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INTRODUCCION

El constante pasar del tiempo nos deja ver de una manera clara que el ser humano debe
estar dispuesto a un continuo mejoramiento en su actividad mental y por ende estar en
permanente desarrollo del conocimiento adquirido. Todo ello a través de medios los cuales
nos brindan la opcion de incrementar los resultados en todo rol que se pretende
desempefiar frente a una organizacion generadora de expectativas y que contribuye al
crecimiento  de una naclém en la cual las fuenles de lrubajo lodos los dias sufren
verdaderos e importantes cambios.

La razon de ser a la hora de asumir retos resalta una verdadera importancia frente al
conocimiento que se quiere desarrollar porque de alli depende el fruto producido al
entregar de una u otra manera la satisfaccion del trabajo realizado.

Hoy somos testigos de ese resultado y generadores de nuevas expectativas que mos
conduzean a una clara visibn de lo que queremos proyectar hacia el futuro tanto de
nuestras gentes como de nuestro mismo pais colocando ideas al frente y dejandolas fluir de
manera gue estas sean fuente de inspiracién y porque no de conocimiento dirigido hacia
las nuevas generaciones que harin parte del compromiso que estamos asumiendo.

El presente proyecto es el fiel reflejo de esa oportunidad que se nos da, para que de una
forma comprometida y responsable contribuya en parte a nuestro desarrollo y nos motive
cada dia a ser verdaderos emprendedores en todas las actividades que nos rodean,
formando en nuestro ser la idea clara de crecimiento en todas las éreas de nuestra vida.






PROYECTO EMPRENDEDOR.

1. ESTUDIO PRELIMINAR.

1.1 PLANTEAMIENTO DE CINCO IDEAS COMOQ PROYECTOS EMPRENDEDORES.

1.1.1 KIT DE ASEO "Inyececion”

1.1.1.1  DESCRIPCION DE LA IDEA PRELIMINAR.

Linea de productos de aseo el cnal consiste en cepillo, trapero y limpiavidrios los cuales
tienen como novedad el hecho de poder utilizar la cantidad de agua, limpiador, jabon
liguido, u otros elementos usados en el proceso de aseo para el hogar u otros sitios, de
manera organizada, dispensando en el interior de estos elementos la cantidad necesaria y

operando el sistema a manera de inyeccion, para que el liguido baje por €l mango.

1.1.1.2 JUSTIFICACION DE LA IDEA.

Creemos en el proyeeto kit “injection”, por el gran potencial que se maneja dentro de esta
gama de productos, porque el uso de las materias primas para la elaboracion de este
producto serd igual al conocido en el mercado, generando asi una nivelacién en los costos
de fabrieacion del mismo, por la solueién a la imperiosa necesidad del consumo racional de
agua al igual que por la gama de productos liquidos usados para el aseo general. Porque
creemos que el consumidor necesita productos que estén a su alcance pero a la vez que
sean verdaderamente ttiles a la hora de realizar las labores de aseo.

1.1.1.3 NECESIDADES QUE SATISFACE:

@ Evita el contacto directo con liguidos que pueden ser perjudiciales en el momento
de contacto directo con ellos.
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@ Se genera economia en el momento de racionalizar la cantidad de liquido a usar
pues la funcitn sigue siendo la misma pero el consumo se organiza.

@ Permite al usuario [malla posibilidad de ejercer su labor en el menor tiempo
posible

@ Logra en el usuario final la satisfaccién de usar su producto con diferentes liguidos.

© Usando el mismo proceso conocido el usuario no tendré que optar por opciones de

uso diferentes.
1.1.1.4 DESCRIPCION DEL MERCADO OBJETIVO.

El target al cual va a ser dirigido este producto, son todas las viviendas colombianas,

ubicadas en los estratos cuatro, cinco y seis.
1.1.1.5 VENTAJAS

& Genera la necesidad de ahorro en el consumidor pues su uso va dirigido para
evitar el desperdicio de agua u otros liguidos usados en la limpieza en general.

©@ Brinda mayor utilidad en el momento de su uso pues se vuelve especifico ¥
racional.

@ Su uso no se convierte en algo predeterminado pues se considera el uso con

productos en general.

@ brinda al usuario u consumidor final la capacidad de ejercer su labor diaria con
mayor agilidad.

1.1.1.6 APORTE SOCIAL.

@ El ahorro es una cultura que en nuestros dias y sobre todo en nuestro pais no se
practica, por lo tanto empeiia la idea de ahorro en su uso.
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@ Brinda al consumidor una mayor satisfaccién al racionalizar y realizar en conjunto

una labor que antes era independiente.

© Genera facilidad para cualquier persona que en cualquier condicion lo quisiera
usar.

© Crear nuevos puestos de trabajo a mediano plazo para contribuir al desarrollo del
pais.

1.1.2. IDEA PROGRAMADOR DE CALDERAS.
1.1.21. DESCRIPCION.

Consiste en un programador instalado en los equipos industriales de combustion, en el
cual se pueden controlar las diversas funciones de la caldera tales como encendido y
apagado, cambios de temperatura, control de combustible ete.

1.1.2.2. JUSTIFICACION.

En vista de las necesidades del sector industrial en la programacién de sus equipos de
cambustitn (calderas), surge esta idea, la cual a pesar de no ser un producto nuevo en el
mercado va ahorrar mucho dinero ya que la tinica forma de adquirirlo es importarlo de los
Estados Unidos.

1.1,2.3. NECESIDADES A SATISFACER.

Basicamente disminucién en el tiempo en la ejecucién de las tareas de la caldera asi

mismo el costo de adquisicion de este elemento.

1.1.2.4. MERCADO OBJETIVO.

Este producto esta dirigido al sector industrial que se dedica a la fabricacion de calderas,
asi mismo a los departamentos de mantenimiento de las empresas que ya las tienen.
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1.1.2.5. VENTAJAS.

@ Elaborado con materiales que se consiguen en el pais.

© Disminucién de el tiempo de adquisicién ya que lo compran directamente en el
pais.

@ Disminucion en los costos hasta de un 70%

@ Se cuenta con el soporte téenico necesario en el menor tiempo posible ya que Los

fabricantes estamos en el pais.
@ La garantia sé puede aplicar mas ficil en caso de cualquier inconveniente.

1.1.2.6. APORTE SOCIAL.

Es un apoyo a la industria, talento e ingenio colombiano, por lo tanto va a contribuir a la

generacion de empleo y contribuir al desarrollo del pais.
1.1.3. IDEA RESTAURANTE.
1.1.3.1.  DESCRIPCION DE LA IDEA

Viendo la necesidad de colocarnos en el mercado de las comidas optamos por este
concepto buscando un lugar que reuniera muchas de las caracteristicas que estamos
brindando en este estudio.

Tradicionalmente el ser humano ha sido definido como un ser o unidad bio psico-social ya
gue, independientemente de sus elementos biologicos, anatémicos, morfologicos, ete., se
caracteriza por vivir en comunidad, en sociedad y, es a través de ella, que busca la
satisfaccién de sus miltiples necesidades. El hombre, en lo particular, requiere de manera
elemental para su subsistencia alimento, techo y vestido; simplista resulta lo antes dicho,
sin embargo, para alcanzar sus primarios satisfactores es indispensable que dedique

tiempo v esfuerzo para alcanzarlos.

Asi, 1a vida en sociedad nos impone obligaciones y cargas que son, a su vez, las generadoras



de una necesidad social e individual vital; La Recreacion.
1.1.3.2 JUSTIFICACION DE LA IDEA

Desde tiempos inmemorables, el ser humano ha encontrado en el esparcimiento el
desahogo a su cotidiana rutina. Asi, es claro que la recreacion es también una necesidad
que requiere ser satisfecha y, al igual que la humanidad, ésta ha evolucionado .En efecto, el
devenir historico nos demuestra que la recreacion ha sido siempre una industria
generadora, no sélo de riqueza, sino también de catalizadores sociales que han permitido
un desarrollo integral de comunidades y paises. De tal manera, y congruentes con nuestro
tiempo ¥ lugar en la historia, nos resulta imperioso ampliar y diversificar los espacios y

ambientes para el sano esparcimiento.
1.1.3.3. NECESIDADES A SATISFACER

Dentro de un Restaurante-bar pueden encontrarse la satisfaccién de dos de las necesidades
antes descritas: alimento y recreacion. Con independencia de todo lo antes expresado, no
puede uno sustraerse a los razonamientos economicos derivados de un proyecto asi, ya que
es por todos sabido el alto rendimiento que inversiones de esta naturaleza generan. Por lo
tanto, concretar en esta empresa utilidades econdmicas y funcion social hacen de ella algo
mas que un simple negocio: transforma el trabajo no en un empleo, sino en un

COMPTomiso.
1.1.3.4. MERCADO OBJETIVO
Describiendo el mercado al cual queremos llegar se basa en personas mayores de edad las

cuales esperen encontrar un lugar de esparcimiento y que sobre todo no independicen esta
funcion pues la encontraran reunida todo en un solo concepto.
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1.1.3.5. VENTAJAS

El hecho de encontrar en un mismo sitio todo un conjunto de cosas las cuales nos permiten
un excelente lugar de distraccién es una ventaja la cual nos deja ver que el consumidor o
cliente final estard dispuesto a ubicarse en el sitio que le brinde todo ello.

1.1.3.6. APORTE SOCIAL.

Fundamentalmente la generacién de empleo es un punto neuralgico que toca las fibras de
muchas personas, por ende este punto se considera base pues el PULL de personal
requerido serd considerable ya que las labores a realizar son extensas y requieren de
trabajo arduo y comprometido, igualmente al darle a este proyecto vida, serd el comienzo
para gue nuestros colaboradores estén mejorando su calidad de vida, asi mismo el cliente u
consumidor final recibird un aporte pues el hecho de estar en este lugar le servird como

base de distraccién y recreacion al mismo tiempo.
1.1.4 IDEA COCKTAILS PERSONALES
1.1.41 DESCRIPCION DE LA IDEA.

Es una linea de productos a base de bebidas aleohélicas en envase de vidrio, con una
presentacion personal.

1.1.4.2 JUSTIFICACION DE LA IDEA.

Debido a la necesidad que poseen los individuos de tener momentos de esparcimiento con
su medio social este proyecto contribuye a satisfacer Bstas necesidades de una manera
practica, econdmica e innovadora.



1.1.4.3 NECESIDADES A SATISFACEE.

Brindar facilidad y comodidad a la hora de consumir este tipo de bebidas.

1.1.4.4 MERCADO OBJETIVO.

Este producto esta disefiado para todo tipo de personas mayores de edad.

1.1.4.5 VENTAJAS

@ Ahorro al momento de adquirir un cocktail, pues el precio serd mas comodo que en
cualquier establecimiento.

© Facilidad al momento de consumirlos pues si lo desean hacer en una reunién
familiar en una vivienda esta listo para el consumo ahorrando tiempo pues no
tendrin que mezclar ni preparar. Y al mismo tiempo ahorraran dinero en la compra
de ingredientes.

@ Puede ser consumido en cualquier momento y en cualquier lugar.

@ Variedad a la hora de elegir pues habrin varios tipos de cocktail por ejemplo
Margarita, Tom Collins, Daiquiri, Destornillador, Alexander, Gim Tonic, Luna de

miel, etc.

1.1.4.6 APORTE SOCIAL.

Generacién de empleo, satisfaccién en los clientes y aportes al sector salud del pais por el
pago de impuestos.

1.1.5 IDEA DISPOSITIVO MUSICAL PARA BIBERONES Y UTENSILIOS DE BEBE.

1.1.5.1 DESCRIPCION DE LA IDEA

Es un dispositivo musical el cual se adapta a los biberones, vaso pitillos o cualquier otro



LA T T G P AL s P N HN T T TR T T e e P bt T B T R e DTt

implemento utilizado para la alimentacion del bebe.

1152  JUSTIFICACION DE LA IDEA.

El ritmo del mundo actual (los compromisos, el trabajo, el estudio, ete.), la tarea de hacer
que el bebe coma nos puede costar mucho tiempo el cual lamentablemente por las
miltiples ocupaciones que tenemos no disponemos. Suena muy duro decirlo pues lo
primordial seria dedicar todo el tiempo del mundo a nuestros hijos  pero
desafortunadamente en algunos casos no es posible.

1.1.5.3 NECESIDADES A SATISFACER

@ Motivar El proceso de alimentacion de bebe.
@ Facilitarle esta labor a la persona que la realiza.

1.1.5.4 MERCADO OBJETIVO
Familias que tengan bebes (0 -4 afios), de los estratos cuatro, cinco y seis.
1.1.55 VENTAJAS DEL PRODUCTO

Fécil de adaptar a cualquier implemento.

&

& Facil manejo.
@ Contiene una melodia agradable para el bebe, la cual lo estimula para comer.
=

Disminucion en el tiempo empleado para la alimentacion del bebe.

1.1.5.6 APORTE SOCIAL

Contribuir a la generacién de nuevos empleos, asi mismo al disminuir el tiempo empleado
en la alimentacién del bebe, este podré ser invertido en otras actividades con el infante.
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1.1.6 CLASIFICACION DE LAS CINCO IDEAS EN ORDEN DE IMPORTANCIA

Dispositivo musical para biberones y utensilios para bebe.
Kit de aseo injection.

Programador de calderas.

Cocktails personales.

A e T

Restaurante.
1.2. ESCOGENCIA DE LA IDEA

Al discernir sobre las diversas ideas que nos surgieron al iniciar el modulo hemos
decidido emprender el proyecto DISPOSITIVO MUSICAL PARA BIBERONES Y
VASOS PITILLO “FUNNY FOOD BABY”, debido al respaldo esperado por el
consumidor, v la forma de encontrar una manera facil e innovadora de lograr que el
bebe coma.

1.3. PRESENTACION DE LA IDEA PRELIMINAR.

Este producto consiste en lanzar al mercado un dispositivo musical y visual que
permita al bebe tomar sus alimentos de una manera divertida motivindolo asi a
realizar dicha actividad disminuyendo en un porcentaje significativo el “suplicio” que
algunos padres de familia tienen a la hora de hacer que el bebe coma.

1.4. JUSTIFICACION DE LA IDEA.

Creemos en el proyecto “FUNNY FOOD BABY”, pues el ritmo del mundo actual (los
compromisos, €l trabajo, el estudio, ete.), la tarea de hacer que el bebe coma nos
puede representar mucho tiempo el cual lamentablemente por las multiples
ocupaciones que tenemos no disponemos. Suena muy duro decirlo pues lo primordial
seria dedicar todo el tiempo del mundo a nuestros hijos pero desafortunadamente en

algunos casos no es posible.



Es por esto que surge la idea de este producto, la cual ayudara a estimular al bebe para
gue coma ahorrando tiempo en este proceso.

1.5. EXPECTATIVAS DEL PROYECTO

Este dispositivo musical pretende convertirse en un accesorio necesario para los
implementos utilizados en la alimentacion del bebe, v reemplazar en cierta parte a las
lineas de juguetes musicales, sonajeros, etc; Ayudando a realizar esta labor

eficientemente.

Esperamos lanzarlo muy pronto al mercado para poder llegar a nuestro grupo objetivo,
v asi contribuir con la meta propuesta.

1.6. VENTAJAS COMPETITIVAS

@ Posibilidad de manejar tiempo y dinero de una forma razonable.

@ Mecanismo que permite la alimentar, estimular y entretener al bebe al mismo
tiempo.

© Comodidad pues evitara el uso de sonajeros u otros elementos mientras se esta
alimentando al bebe.

© Facilidad al adaptarlo a cualquier implemento utilizado para la alimentacién del
bebe.

% Brinda al consumidor una mayor satisfaccion al racionalizar y realizar en

conjunto una labor que antes era independiente.

1.7. APORTE SOCIAL.

& Crear nuevos puestos de trabajo a mediano plazo para contribuir al desarrollo del

pais.
© Creara nuevos espacios para la interaccién con el bebe, ya que al ahorrar tiempo en
el proceso de alimentacion, se podri utilizar en otras actividades.
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@ La labor de alimentacion seria agradable tanto para el bebe como para la persona
gue lo esta alimentando.

1.8. OTROS FACTORES

El producto en mencién deja ver la factibilidad de ofrecer una alternativa diferente en
el mercado objetivo al cual queremos llegar; para ello esperamos iniciar con una
infraestructura microempresaria, la cual tendri Onicamente como proceso de
produerion el ensamble de las piezas requeridas.

Como plan piloto inicial, el ensamble y las pruebas de funcionamiento y calidad se
realizaran dentro de la misma planta de produceion.

Esta programacion serd ejecutada en el momento de efectuar las pruebas necesarias en
cuanto al desempefio del producto corrigiendo a su vez las posibles fallas que se
puedan presentarse, se estimaria para ello un tiempo aproximado de cuatro (4)
semanas lo cual nos indica que la ejecucion de la elaboracién del producto mejorado se
implementaria al rededor de dos meses aproximadamente, teniendo en cuenta un
periodo de gracia de cinco dias aproximados estimando posibles eventualidades.

La asesoria estard a cargo de un ingeniero electrénico, quien prestara sus servicios en el
mismo tiempo estimado para la ejecucion del proyecto, dado que las fallas o posibles
imprevistos serdn cubiertos mas dgilmente previo con conocimiento de este asesor.

Fl monto econémico destinado para la inversion se encuentra en proceso de evaluacion
puesto que contamos con el resultado de los estudios de mercado que se adelantan
actualmente v de los cuales nos soportamos para que sean parte integral en cuanto a
este rublo se refiere, asi mismo la tasa de rentabilidad se vera reflejada en la medida en

que los resultados econdmicos asi lo indiquen.
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2. ESTUDIO DE MERCADOS
2.1 ANALISIS DE LA OFERTA.

NOMBRE DEL PRODUCTO.
FUNNY FOOD BABY.

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Dispositivo musical adaptable a biberones, vaso pitillo, platos, tazas, y otros implementos
utilizados a la hora de alimentar al bebe.

CARACTERISTICAS DE DIFERENCIACION DEL PRODUCTO

El dispositivo musical funny food baby, se caracterizara en el mercado, por ofrecer a cada

comprador innovacién y disefio en los diferentes productos a los cuales sera adaptado.

CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO.

© Facil de adaptar cualquier implemento utilizado para alimentar a los bebés.

@ Diseiio innovador.

© Variedad de motivos v colores en la presentacion, lo cual va a ser muy llamativo
para el inlante.

VENTAJAS Y BENEFICIOS DEL PRODUCTO.
& Facil manejo.
© Contiene una melodia agradable al oido del bebe, la cual lo estimulara para comer.

© Tiene como funciones entretener v estimular al bebé durante su proceso de

alimentacion.
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@ Facil de adaptar cualquier implemento utilizado para alimentar a los bebés.
@ Disminucién en el tiempo gastado en la tarea de dar alimentos.

COMPONENTES DEL PRODUCTO
& Tarjeta electronica musical.
© Material plastico para la “carcaza”

s.o  ANALISIS DE LA DEMANDA
2.2.1 PERFIL DEL CLIENTE.

De acuerdo a los resultados arrojados por la investigacion de mercados realizada (trabajo
de campo — encuestas -), podemos definir que el TARGET son personas naturales,
exactamente familias que tienen bebes (promedio edad de 0 a 5 afios), las cuales se ubican
entre los estratos socio-economicos tres y seis, puesto que determinamos que por el
precio de venta al publico que podria tener el producto las personas del estrato uno y dos
no serian un buen mercado debido a que pagan en la actualidad por un biberdn o similar
alrededor de einco mil a diez mil pesos.

Una de las caracteristicas mas importantes para tomar el segmento anteriormente
mencionado, es gue buscan realizar las actividades normales (para nuestro caso el
alimentar al bebe), con articulos o formas que les ayuden a ahorrar tiempo o hacer mas
facil 1as labores, puesto que el ritmo que llevan es bastante agitado (trabajo, estudios, etc.).



2.2,2 ENCUESTAS.

z.2.2.1 ENCUESTA INICIAL.
Buen dia, Somos alumnos del programa emprendedor de la Corporacién universitaria
“Unitec”y queremos introducir al mercado un producto nuevo para entretener al bebe

durante su proceso de alimentacion.

Su opinién nos es de vital importancia pues nos serd de gran ayuda para los procesos de

fabricacion, promocion, lanzamiento y comercializacion de este nuevo producto.

SEXO M F
RANGO DE EDAD
18 A 25 A 26 A 35 i 3 36 O MAS

1. ¢Tiene o ha tenido bebes en casa?

Si No

Si respondi6 si pase a la siguiente pregunta si respondit no gracias por su colaboracion.
2. {Con que frecuencia diaria alimenta al bebe?

284 5a7 més de 8
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5. éQué productos generalmente utiliza usted para dar la alimentacion a su bebe?
Biberon Vaso pitillo Otro
Cual

4. ¢Cual considera usted gue es el mayor inconveniente a la hora de alimentarlo?

El llanto La hora Hacer que tome su
hiberdn
Otro Cual?

5. ¢ Ha tenido que realizar algin tipo de “maniobras” para lograr que el bebe coma?
Si No

6. ¢Se ha dado cuenta que si le canta al bebe o escucha alguna melodia agradable mientras

come, este lo hace con mas agrado?

51 No

~. ¢Considera usted que los biberones y sus productos similares deberian tener un “objeto
de entretencién para estimular su actividad de alimentacion?
- | Gt MR NO

8. ¢Considera usted que la labor de alimentar al bebe mejoraria si existiera un producto
que realice dicha “funcion™?

31 NO
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g.. é0Qué tan interesado estaria usted en comprar un implemento que realizara esta
funcién?

MUY INTERESADO NO LE INTERESA LE ES
INDIFERENTE
10.. éCuinto paga usted usualmente por un biberén o similar?

$5000 a $10.000 $10.000 a $ 15.000 mas de
$15.000

11.. éApovaria usted la fabricacion de una nueva linea de productos para bebe por medio de
la compra?
| NO

Gracias por su colaboracion.

Con esta encuesta se procedié a asistir al centro de estudios de mercadeo (CEM) de
UNITEC para las correcciones pertinentes y realizar la encuesta piloto.
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2.2.2.1.1 ENCUESTA PILOTO

Buen dia. Somos alumnos del PROGRAMA EMPRENDEDOR de la CORPORACION
LINMERSITARLA LUMITEC, v gueremos intreducir al mercacdd un producho rugyn para gniretonar al
bebhe durante su prOCeEDx de glimesntacion

Suapdnian nos es.da vital imporiancia. puess sera de gran ayuda para los procesos da fabricacksn
pramocn, EnEavienta v comencializacon de esle nueva producio

ENCUESTA,
SENG) A
R | SR
RANGO DE EDAD.
e T L
18- 55 [26-35 . |36 & afcs o mas

i £ En su cirpulo familizr tene o ha tenido bebis 7

- [ & IPASE A LA SIL-LIIF_HTF F’FIFG'.JHT.':'.
Lol : [FIM OF ENCUESTA GRACIAS PO ELI E_.{'JLF-.EI{_-RHL_I'EIH

LCuaintas veces al dia e brinda alimenios liguidos al bobe?

[ L

a7 M Bymes o |

3 & Qe glemonto uliled geoeralmente pars dar liquidas a'au ek

Biberon X [Vesopilo oo - JowR ]
4 ¢ Cual consdera usted que &5 el mayor incomeniente que se le ha preseniado al alimentar
albebe 7
gllj_'ﬂan:n_:_ _ lehora  |Hacer que lome su vbaran. X [
=) MRS L s L L s R
'todas las antefiorss
L. & Ha utilizade alguna de las siguicnies “maniobras” para lograr que al bebe coma?.
camta K jh hlall:- r;n,ruu.-a:rln J-_LzEnIEEI __'rDII_.'E L _:!
an St P Pl e i |

||'|::||:|35 las anlerioies Ininguna de las anterores
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¢ Se ha dado cuenta que si le canta al babe o &518 escucha alguna meiodia agradabile
mientras esta comiendo, lo hace con mas agrado?

i % Ino i

i, Considera usled que los biberones y sus productos similares deberian tener un objeto de
entratencién, para estimular su actividad de alimantacion?

si (T

i Considera usted que la labor de slimantar al behé, majoraria si emstiera un producto que
reahice dicha funcian.

lsi 7 e

. Oueé tan interesado eslaria usted en comprar un implemento que realizara &sta funcian?.

==

r;.l'lu:,- interesado [E_&es Indiferente Ehlqlg_igigr&s@ !

¢ Cuanto paga usted por un biberon o producto girmilar’?,

e el E—-

[$5.000 = $10.000 [510.001a5 15000 X | masde $15.001

tenienda en cuenia las ventajas del product, jque frase describiria major su mtencidn de
compra?.

!Eﬁnimramenm bg;_ur:_u_mfm-‘.aln:ra -|
‘Podria o no comprarlo | __(
Defintivamente no lo comprarial

GRACIASINIL
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Con esta encuesta se realizo la prueba piloto la cual consistid en hacer diez encuestas como
esta y nuevamente fuimos al CEM para analizarlas y crear la encuesta definitiva. Las
encuestas realizadas se pueden ver en el anexo.



2.2.2,3 ENCUESTA FINAL.,
Buen dia. Somos alumnos del PROGRAMA EMPRENDEDOR de la CORPORACION
UNIVERSITARIA UNITEC, v queremos introducir al mercado un producto nuevo para
entretener al bebe durante su proceso de alimentacion.
Su opinién es de vital importancia, pues serd de gran ayuda para los procesos de
fabricacién, promoci6n, lanzamiento y comereializacion de este nuevo producto.

ENCUESTA.

SEXO RANGO DE EDAD

18 - 25 26-35 36 afios o mis |

1
]

{En su cireulo familiar tiene o ha tenido bebés (o0 a 3 anos)?

|si PASE A LA SIGUTENTE PREGUNTA
No FIN DE ENCUESTA GRACIAS POR SU COLABORACION|
2. ¢Cudntas veces al dia le brinda alimentos liquidos al bebé?
2-4 5—7 ]Hrfmés

3. éQué elemento utiliza generalmente para dar liquidos a su bebé?

Biberén  [Vaso pitillo [Otro |Cual?
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1. {Cual considera usted que es el mayor inconveniente que se le ha presentado al dar
liquidos al bebé?

Elllanto |la hora hacer que tome su biberdn todas las anteriores

ninguna de las anteriores | otro

Cual?

2. {Ha utilizado alguna de las siguientes “manicbras” para lograr que el bebé tome su

biberén?
Canto hablarle |avudarlo Musica todas las anteriores
ninguna de las anteriores otro Cual?

4. ¢Se ha dado cuenta que si le canta al bebé o este escucha alguna melodia agradable
mientras se esta alimentando, lo hace con mas agrado?

Si

Mo

7. iConsidera usted que los biberones y sus productos similares deberian tener un
ohjeto de entretencion, para estimular su actividad de alimentacion?

5

1Nn

]

8. iConsidera usted que la labor de alimentar al bebé, mejoraria si existiera un
producto que realice dicha funcién?

Si

Mo
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Q. ¢Qué tan interesado estaria usted en comprar un implemento que se adapte al
bibertin y/o vaso pitillo para entretener al bebe mientras lo toma?

Muy interesado Le es Indiferente  [No le interesa

10.  ¢Cudnto paga usted por un biberén o producto similar?

$5.000 a $10.000 $10.001 a § 15000 mas de $15.001

GRACIAS POR SU COLABORACION

Por sugerencia del CEM se determino que la muestra deberia ser de 400 encuestados con
el fin de que el margen de error fuera minimo, se realizaron los respectivos ajustes a la
encuesta v se procedit a realizar el trabajo de campo e iniciar el proceso de estudio de
mercados.

Estas encuestas se pueden apreciar en el anexo.
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2.2.3 FICHA TECNICA DE LA ENCUESTA FABULACION, INTERPRETACION
Y ANALISIS DE LAS ENCUESTAS DEFINITIVAS.

2.2.3.1  FORMULA PARA LA OBTENCION DE LA MUESTRA.

N=z2*p*q

E2
7. = nivel de confiabilidad de la muestra. En nuestro caso el 95% Z=1.96
E = margen de error esperado 5% = 0.05

N=(106]2*05%0.5
(0.05)2

N = 384.16

Esto nos indica que la muestra sugerida para obtener un margen de error del 5% es de 384

personas.

5.5.9,2 FICHA TECNICA.

Esta encuesta fue realizada en la ciudad de Bogoti a personas de los sexos masculino y
femenino de los estratos tres, cuatro y cinco. El tamaiio de la muestra es de 400 personas.
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2.2.3.3 TABULACION, INTERPRETACION Y ANALISIS DE LA
ENCUESTA DEFINITIVA.

1 SEXO0 DE LOS ENCUESTADOS.

SEXQ ENCUESTADOS %
MUJEERES 256 a5
HOMBRES 137 b5
TOTAL 400 100
a2 o & i g

65%

Fl total de la poblacién encuestada fueron cuatrocientas (400) personas de las cuales el
65% fueron mujeres v el 35% hombres.



2 RANGO DE EDAD

EDAD ENCUESTADOS %
18 A 25 ANOS |[135 34
26 A 35 ANOS 168 41
36 Y MAS 87 22
NO
RESPONDE 10 3
TOTAL 400 100
R
0 MR
036 O MAS
209 3% @1BA 25

m26 A 35
41%

Del total de los encuestados el promedio de edad fue de 26 a 35 anos (41%) 168 personas,
el otro segmento mas significativo fue el de 18 a 25 afios (34%) 135 personas, el tercer lugar
lo ocupo el segmento de mas de 36 afios (22%) 87 personas. Solo una parte de la poblacion
(3%) 10 personas no dio el rango de edad, como observacion adicional las personas que no

ubicaron rango de edad fueron las del sexo femenino.



3 EXISTENCIA ACTUAL O EN UN MOMENTO DETERMINADO DE INFANTES EN

EL CIRCULO FAMILIAR.
TENENCIA DE BEBES EN CASA | ENCUESTADOS | %
SI 218 79
NO 82 21
TOTAL 400 100
Bl TENENCIA DE BEBES ‘
m MO I
21%

Un 79% de los encuestados (318 personas) manifiesta haber tenido o tener bebes de o a 3
afios en su circulo familiar, con los cuales se continua el proceso de la encuesta. El 21%
restante de los encuestados (82 personas) respondit que no por lo tanto se termina la
encuesta. Pudimos apreciar que las personas que respondieron negativamente estin en un

rango de edad de 26 a 35 ailos y en su mayoria son hombres.

4 FRECUENCIA CON QUE SE BRINDA ALIMENTOS LIQUIDOS AL BEBE.

FRECUENCIA ENCUESTADOS | %

2 A 4 VECES i 30
5 A 7VECES 150 50
8Y MAS 63 20

TOTAL ; 318 100
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Se determino que las personas que manifestaron tener bebes brindan alimentos liquidos
en un promedio de 5 a 7 veces al dia lo que equivale a un 50% (159 personas), el 30% lo
hace de 2 a 4 veces (96 personas), v 63 personas (20%) lo hacen mas de ocho veces.

5  ELEMENTO CON QUE REALIZAN ESTA LABOR.

ELEMENTO |ENCUESTADOS |%
BIBERON =3 J
VASO

orso - 28
e 50 -
it 47 E
TOTAL T %




ELEMENTO PARA DAR LIQUIDO AL BEBE

O BIBERONY
VASORTILLO
15%

OOTRO
16%

| VASO PITILLO
28%

@ BIBERON
41%

Con respecto al elemento usado para dar liguidos al bebé observamos que el 41% (133
personas), utilizan biberén, el 28% (88 personas), utiliza vaso pitillo, el 15% (47 personas)
utiliza los dos elementos. El 16% restante (50 personas), utiliza otro elemento diferente,
entre los cuales los que mas predominan son el vaso y la cuchara.

6 INCONVENIENTE PRESENTADO A LA HORA DE ALIMENTAR AL BEBE.

INCONVENIENTE | ENCUESTADOS | %
EL LLANTO 52 16

LA HORA 34 1
HACER QUE

COMA a7 21
TODAS 8o 25
NINGUNA 76 24
OTRO g 3
TOTAL 318 100




INCONVENIENTES

i
|
[ NTRO
[ s 3% B LLAMNTO
! I HHGUNA DELAS 15%,
ANTERCRES
Coiy: m HORA
11%
O TODAS LAS AHTERERES OHAGER QUE
26% C oM A
g o Y

Encontramos que entre los inconvenientes que tienen estas personas a la hora de
alimentar el bebe son:

Hacer que coma 67 personas (21%), el llanto 34 personas (16%), 1a hora 34 personas (16%),
siendo mas predominante la opcifn de todas las anteriores 80 personas (25%), solamente
76 personas (24%) manifiestan no tener ningin tipo de inconveniente a la hora de
alimentar al bebe. Una pequefia parte de la muestra la cual equivale al 3% tiene otro tipo
de inconvenientes (g personas).

7 ACCIONES O MANIOBRAS QUE REALIZAN LOS ENCUESTADOS PARA

ALIMENTAR AL BEBE.
MANIOBRAS | ENCUESTADOS | %
CANTO 56 18
HABLAR 57 18
AYUDA 29 9
MUSICA 70 22
TODAS 63 20
NINGUNA |36 11
OTRO 7 2
TOTAL 318 100
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Con respecto a las maniobras que realizan las personas que tienen bebés con tal de lograr
que tomen su biberén encontramos que la que mas realizan es colocarle misica al bebé
(22% equivalente a 70 personas), un 18% de los encuestados utilizan el canto o le hablan
(56 vy 57 personas respectivamente), el 0% de los encuestados le brinda ayuda al bebé (29
personas). Otro porcentaje significativo corresponde a los que utilizan todas las maniobras
mencionadas anteriormente (63 personas), un 2% utiliza otro tipo (7 personas), y el 11% no
realiza ninguna (36 personas).

8 PERCEPCION DE MEJORIA EN EL PROCESO DE ALIMENTACION DEL BEBE
MIENTRAS ESCUCHA ALGUNA MELODIA.

PERCEPCION |ENCUESTADOS|%
SI 238 75
NO 80 25

TOTAL 318 100

!
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PERCEPCION

B NO

75%

A i It

Con respecto a la pregunta ¢Se ha dado cuenta que si le canta al bebé o este escucha alguna
melodia agradable mientras se esta alimentando, lo hace con mas agrado? Nos dimos
cuenta el 75% se ha percatado del agrado o mejoria en la labor de alimentar al bebe (238
personas), mientras que una tercera parte de la muestra (80 personas) no lo ha notado

(25%).

g CONSIDERACION DE INCLUIR UN OBJETO DE DISTRACCION EN LOS
ARTICULOS UTILIZADOS PARA LA ALIMENTACION DEL BEBE.

CONSIDERA NECESARIO OBJETO DE

ENTRETENCION ENCUESTADOS | %
S1 a2 69
NO 97 31

TOTAL 218 100
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| CONSIDERA NECESARIO OBJETO DE ENTRETENCION |

Observamos en el total base de 318 personas encuestadas que en un 69% que corresponde
a 221 personas considera necesaria la idea de que los biberones y/o objetos similares
deberian tener un objeto para entretener al bebe mientras se alimenta, frente al 31% que
corresponde a 97 personas no considera la misma idea.

10 POSIBILIDAD DE MEJORAR EL PROCESO DE ALIMENTACION SI SE TIENE
UN ARTICULO QUE SE ADAPTE AL IMPLEMENTO PARA ENTRETENER AL
BEBE.

CONSIDERA MEJORAMIENTO DE LA

LABOR ENCUESTADOS | %
SI 211 66
NO 107 34

TOTAL 218 100
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CONSIDERA MEJORAMIENTO DE LALABOR

@ NO

a Sl
66%

De acuerdo al comportamiento que la grafica nos muestra el 66% es decir 211 personas
considera que la labor de alimentar al bebe mejoraria si existiera un producto que
asumiera la funcién de entretencion, frente al 34%, un total de 107 personas no estin de
acuerdo con este item, cabe anotar que la introduccién del producto en el mercado

resultaria favorable teniendo en cuenta este porcentaje.

11.  INTERES EN COMPRAR DICHO ARTICULO.

INTERES DE

COMPRA ENCUESTADOS | %
INTERESADO 178 56
INDIFERENTE 112 35
NO LEINTERESA |28 9
TOTAL 318 100




INTERES DE COMPRA

O MOLE NTERESA
i

- ] LEES
INDIFERENTE
A58

MLy
INTERESADO
55%

Teniendo en cuenta que esta pregunta quizd es de las que generaria mayor expectativa,
resultaria radical a la hora de enfocarnos en los resultados, si se observa con claridad,
sobre el total de los encuestados que mas del cineuenta por ciento, es decir el 56% con un
total de 178 personas se ve muy interesado en adquirir el producto, seguido por un margen
aun particular y que debe ser alcanzable, estariamos hablando del 35% correspondiente a
112 personas para quienes la idea de adquirir el producto le es indiferente, tras el 9% es
decir 28 personas no considera la idea de adquirir el producto.

12 PRECIO POR EL QUE PAGAN POR EL IMPLEMENTO PARA ALIMENTAR AL

BERBE.
[ PRECIO DE
PRODUCTO SIMILAR | ENCUESTADOS | %
5,000 A 10,000 137 44
10,001 A 15,000 116 36
MAS DE 15,001 65 20
TOTAL 318 100




PRECIO DE PRODUCTO SIMILAR i

OMASDE 000 [
20%

I3 5,000 A 0000
4%

a8 1,001A £000 i
W

Teniendo en cuenta que el mercado en el que nos estamos desempefiado nos referimos al
precio en este caso lo cual nos arroja un resultado del 44% sobre 137 personas encuestadas
que pagan entre $5.000.00 a $10.000.00 por un producto similar, junto con el 36% que
corresponde al 36% sobre un total de 116 personas que pagan entre $10.001.00 a
$15.000.00 v luego el 20% restante (65 personas) que pagan mas de $15.001.00 por un
producto similar.
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2.3 ANALISIS DE LA COMPETENCIA.

Después de realizar diversas visitas a almacenes especializados de bebé tales como baby
ganga, jugueterias de los centros comerciales, y secciones de bebé de los principales
almacenes de cadena asi mismo diversas péginas en Internet, pudimos apreciar que el
producto no cuenta con una competencia directa.

En cuanto a la competencia indirecta el fuerte esta en juguetes musicales tales como
s0najeros, munecos, instrumentos.

El principal fabricante de juguetes musicales de todo tipo para bebe es Fisher Price dela
casa MATTEL, empresa americana de gran trayectoria internacional gracias a la gran
variedad de lineas de produccion que tienen, otro fabricante es la marca gerber, dedicada
principalmente a la fabricacién de productos alimenticios y para el cuidado del bebe,
pudimos observar que en este tipo de mercado la marca gerber aun no tiene
reconocimiento en el campo de productos de entretenimiento para bebes.

En cuanto a los productores nacionales encontramos a la fabrica vallecaucana chiceo, la
cual elabora todo tipo de de productos para bebe en la cual dentro de su linea de
produccidn encontramos sonajeros y similares,

Otro producto que es un fuerte competidor son las almohadas Y colchones musicales
creados principalmente en el pais por las fibricas de colchones spring, y colchones

paraiso.

Estas empresas manejan la distribucion y comercializacion de sus productos en un sector
muy amplio tales como almacenes de cadena, jugueterias, almacenes especializados para
bebe, v distribuidores directos. En cuanto a los colchones spring y paraiso, también lo
comercializan en almacenes de cadena, tienen alianzas estratégicas con almacenes de

muebles y manejan puntos de venta directos.



A continuacion veremos un cuadro comparativo entre dichos productos similares.

FUNNY FOOD BABY PRODUCTOS FISHER PRICE

Precio: ficil accesibilidad. Son productos muy costosos,

Adaptable a los implementos utilizados | son juguetes los cuales se manipulan por
para alimentar al bebe separado

Por su tamafio no tiene inconvenientes | no se pueden transportar ya que son de gran
a la hora de manipularlo tamafio en su mayoria

solo tiene funcion musical son poll fiineionales

FUNNY FOOD BABY PRODUCTOS GERBER

son en su mayoria lineas alimenticias y de
implemento para el entretenimiento | cuidado personal del bebe

FUNNY FOOD BABY PRODUCTOS CHICCO

En cuanto a su linea de produccién también
cuentan con implementos para el
Implemento para el entretenimiento |entretenimiento del bebe como sonajeros y
es electronico. otras lineas de articulos musicales

En su linea de sonajeros cuentan con diverso
Por el costo del producto no lo puede | precios pueden ser accesibles por diversos
comprar toda la poblaciém compradores aungue manejan precios altos.

Diversas lineas en cuanto a presentacion,

Un solo producto tamafio y colores.

no tiene inconveniente en el

desplazamiento no tiene inconveniente en el desplazamiento

Practico a la hora de manipularlo va
que se puede adaptar al implemento
con el cual se esta alimentando al
Ibebn_‘-:,

Requiere manipulacion por separado.




ALMOHADAS Y COLCHONES
FUNNY FOOD BABY MUSICALES.

Practico a la hora de manipularlo ya
que se puede adaptar al implemento

con el cual se esta alimentando al
bebé, Requiere manipulacién por separado.

Precio: facil accesibilidad. Son productos muy costosos.

no tiene inconveniente en el|no se pueden transportar ya que son de gran

desplazamiento tamafio en su mayoria
Variedad en disefio Un solo disefo.
ANALISIS DOFA

MATRIZ DOFA PARA EL PLANTEAMIENTO DE ESTRATEGIAS Y MATRIZ
DEL MERCADOQ.

AMENAZAS FORTALEZAS
% Prcm.-:rs de pl.'m?uctus sustitutos como | .0 g 30 producto.
sonajeros y similares ~ Variedad de presentacion del

~ Puntos de distribucién manejando a

producto.
los distribuidores de todas las marcas,

_  El canal de distribucién manejado
permite un control sobre la
comercializacion.

— Calidad en servicio al cliente pre y

post venta
DEBILIDADES - OPORTUNIDADES
—  Bajo perfil de distribuidor nuevo. — Oportunidad en donde crear nuevas

~ Participacion en el mercado expectativas




(conocimiento del producto.) ~  Querer hacer las cosas, tener el animo

—  Penetrar en nuevos mercados

Por medio de la matriz DOFA, podemos analizar muy bien los aspectos importantes y la
integracion de las caracteristicas particulares del negocio y el entorno en el cual estamos
compitiendo.

Al realizar este andlisis en la parte interna podemos descubrir las fortalezas y debilidades
que ayudaran a ver los posibles errores y virtudes que tenemos frente a la competencia y
que nos dardn herramientas suficientes para cambiarlas y fortalecerlas.

Como fortalezas tenemos los principales factores que influyen en la aceptacion de un
producto. La calidad que tendri el producto asi como la variedad en su presentacion, el
servicio al cliente pre y post venta el cual serd un factor muy importante al momento de
posicionar el producto en el mercado y asi mismo integrar las 4reas de gestion para la
obtencion de resultados, y el canal de distribucion el eual nos permitird un estricto control
sobre la comercializacion. .

Como debilidades tenemos un bajo perfil como distribuidores por ser nuevos en el
mercado v asi mismo la participaciébn en el mercado seria minima mientras haya un
conocimiento del producto.

En cuanto al andlisis externo encontramos oportunidades v amenazas aspectos que nos
ayudaran a encontrar aquellas ireas que podrian generar altos desempefios y por otra
parte detectar dificultades que influyen para alcanzar los niveles de desempefio esperado.

Nuestras oportunidades serian la explotacion de nuevos mercados y crear nuevas
expectativas en nuestros clientes y aumentar el mercado potencial.



Como amenazas tenemos los precios en productos similares tales como sonajeros, v los
puntos de distribucion que tienen los productos
2.4. VARIABLES QUE AFECTAN EN LA CONSTITUCION DEL PRECIO.

Nuestro objetivo es obtener una tasa de rentabilidad sobre el capital que se va a invertir,
para inicialmente recuperar la inversion realizada en las etapas de investigacion,
promocion, publicidad para el lanzamiento y publicidad requerida sobre nuestro producto
y posteriormente lograr convertirnos en lideres en el mercado en un plazo de dos afios.

Ll precio esta determinado por los factores interno v externo, en donde los costos y la
demanda generan una relacién que nos permite establecer una politica de precio, adecuada
al mercado, este precio se relaciona en funciéon de las unidades a producir, teniendo en
cuenta la inversion en los costos de produccion (fijos v variables), v los costos de ventas
(publicidad, promocion, transporte), al haber analizado estas wvariables se obtendra el
punto de equilibrio en unidades v el retorno de nuestra inversion.

La empresa trabaja por la satisfaceitn en el consumidor a nivel de precio a consecuencia de

esta necesidad, la empresa ha disefiado diferentes presentaciones del producto.
2.5 ANALISIS DE LA COMERCIALIZACION,

En la etapa de lanzamiento del producto se iniciara la comercializacion directa a través de
pequenias tiendas de articulos de bebe hasta lograr un cierto grado de reconocimiento y
posicionamiento del producto para asi lograr distribuirlo en almacenes de cadena.
Inicialmente daremos presencin del producto a través de stands ubicados en diferentes
puntos estratégicos de la ciudad, (Bogota, en la cual se realizara el lanzamiento del
producto y serd el mercado inicial) en donde la afluencia y el volumen de publico sean
altos, tales como centros comerciales, lugares de recreacion como parques, igualmente
estaremos enfocados en ubicarnos en guarderias y / o jardines infantiles para dar a
conocer &l producto al publico por medio de demostraciones.

Una vez el producto haya tenido el conocimiento local y los resultados esperados, se
iniciara la comercializacion en las principales ciudades del pais, v posteriormente abarcar
el mercado nacional.
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Es claro que se debe contar con una buena estrategia publicitaria la cual se iniciara con
volantes, afiches v videos que se mostraran en los sitios donde se realice las
demostraciones, se espera pautar en medios escritos para crear la expectativa del mercado.
Un posible gancho tanto publicitario como de mercadeo es crear alianzas estratégicas con
fabricantes nacionales de biberones y articulos utilizados para la alimentacion de los bebes
para introducir combos es decir el biberdn con nuestro producto,

En cuanto a la presentacién del producto se debe crear tanto una cubierta (carcaza) como
un empaque se sea bastante llamativo con el fin de ser mas atractivo para nuestros

compradores.
2.6 ESTRATEGIAS PUBLICITARIAS

Dentro del plan publicitario el lanzamiento del producto se hara a través de volantes y
publicidad visual, asi como también la posibilidad de mostrar un video en donde se
promocione el producto generando expectativa en el consumidor.

Es claro tener en cuenta que la imagen del producto sera divulgada a través de los
principales medios de comunicacion con los cuales podamos acceder como etapa de inicio
e introduceién del producto, logrando establecer alianzas con los principales medios

escritos para lograr crecimiento en la campaiia publicitara que se adelantara.
2.7 IMAGEN CORPORATIVA
Hemos decidido que nuestra empresa tendra como nombre HAPPY KIDS LTDA, la cual

serd reconocida en el mercado como una empresa dindmiea la cual se dedica a la creacién

de productos para hacer nifios felices este serd nuestro logo.
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Este logo representa a los nifios de nuestro pais los cuales mientras tengan una infancia
feliz lograran ser personas de bien en el futuro.
En cuanto a nuestro producto FUNNY FOOD BABY esta serd la imagen
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2.8 PLAN DE MERCADEO

El plan de mercadeo para la etapa de lanzamiento del producto sera un camino para lograr
el reconocimiento del producto en el mercado para asi iniciar el plan de ventas y obtener
las utilidades de la empresa

Dado a la importancia que tiene esta etapa para el desarrollo del proyecto iniciaremos
pautando en medios escritos ( El Tiempo Y Cromos), y posteriormente en revistas
especializadas de bebes ( Crecer v Ser padres Hoy). Adicionalmente ubicaremos stands en
sitios de gran afluencia de publico tales como centros comerciales y parques infantiles
donde daremos a conocer el producto por medio de demostraciones, también
contactaremos citas con jardines infantiles donde se pueda mostrar el producto a los
padres de familia y conozcan nuestras ventajas.

Para iniciar el proceso de ventas y continuar con la etapa de reconocimiento del producto
crearemos alianzas estratégicas con fabricantes de biberones nacionales inicialmente serd
con las marcas Happy Baby Ltda. , Biberones Anti Reflujo, plisticos Gomez Ltda., con el
fin que vendan nuestro producto con sus biberones y/o pocillos para integrar la
funcionalidad del producto.

Otro tipo de alianza sera con las tiendas de bebes o pafialeras ubicadas en los barios de los
estratos tres en adelante a los cuales daremos el producto en consignacion, v una vez se
consoliden las ventas esperadas, se convertiran en nuestros distribuidores. De acuerdo a
las ventas obtenidas planearemos la estrategia de dar una unidad de obsequio por cada
quince unidades eompradas, previo estudio de los presupuestos, igualmente obtendrin el

beneficio de descuento por pronto pago

Durante el proceso de comercializacion fortaleceremos las campafias publicitarias
pautando en television en horarios infantiles tales como EL CLUB 10 y JACK EL
DESPERTADOR para asi entrar a mercados mas fuertes como almaeenes especializados
de bebes como Baby Ganga y almacenes de cadena los cuales manejaran un precio especial
de acuerdo al volumen de compras vy asi podremos iniciar nuestra expansién por el

territorio nacional.
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2.9 PRESUPUESTO DE VENTAS EN UNIDADES.

Es importante para nosotros establecer un cronograma de ventas esperados durante un
periodo establecido a futuro, que sea coherente al plan de mercadeo.

MES1 450 MES 5 800 MES g 1100
MES 2 520 MES 6 900 MES 10 1200
MES 3 600 MES 7 1000 MES 11 1300
MES 4 700 MES 8 1050 MES 12 1500
TOTAL PROYECCION DE VENTAS PARA EL PRIMER

ANO EN CANTIDADES: 11.120
TOTAL 20. ANO 12800

TOTAL 3er. ANO 14800

TOTAL g40. ANO 17500






3. ESTUDIO TECNICO.
3.1 FILOSOFIA EMPRESARIAL.

Nuestro objetivo va encaminado siempre a la entera satisfaccion del cliente tanto
interno como externo de alli podemos deducir que nuestra filosofia esta dirigida
siempre en encontrar el beneficio mutuo brindando los mejores resultados con bienes

de calidad y altamente competitivos.
3.1.1  QUIENES SOMOS?

@ Somos creadores de productos de alta calidad para todos los bebes colombianos,

dedicados a generar desarrollo a nivel humano y social.

@ Tenemos la responsabilidad de estar y permanecer en el mercado colombiano
colocando objetos innovadores que hagan la vida de los bebes mucho mas
agradable y placentera.

© Queremos brindar a todos nuestros clientes el resultado de todo nuestro esfuerzo
logrando comercializar nuestros productos y llegando a todos los hogares de los

pequenos.

@ Contribuiremos al desarrollo v crecimiento de los bebes brindéndoles productos
que estimulen y agraden sus momentos diarios logrando la entera satisfaccion de
los infantes.

q..2  MISION

Estamos integrados como equipo humano para producir y comercializar los mejores
articulos estimulantes para los bebes contribuyendo al crecimiento y desarrollo de ellos



garantizando la entera satisfaccion de todos nuestros clientes para consolidarnos en el
mercado como una empresa rentable, altamente competitiva que genera nuevas ideas en

nuestro pais.
3.1.3 VISION

Queremos ser la empresa de productos estimulantes para los bebes mas preferida por
todos nuestros clientes entregando articulos de la mejor calidad y con un alto valor
agregado, teniendo a nuestro alrededor un grupo humano organizado que gencre altos
niveles de productividad y que sean personas de bien integradas con la labor diaria.

3.1.4 NUESTROS PRINCIPIOS.
PRODUCCION.

Continiio seguimiento v atencion a los procesos de produccién para optimizar las etapas
de elaboracién y fabricacion de nuestros productos.

MERCADO

Conocer y ampliar cada dia nuestro &mbito de mercado generando asi un excelente servicio
para nuestros clientes internos y externos con precios comodos que nos permitan el
posicionamiento de todos nuestroa productos cn un ranking de importancia,

ADMINISTRACION

Generar y promover una filosofia idealista la cual mejore continnamente no solo procesos
administrativos sino también investigativos los cuales nos de accesos a conductas
aplicables a nuestro talento humano para aprovechar este recurso con todo su potencial,
introduciendo elementos que capaciten dia a dia a todo nuestro personal.



3.1.5 NUESTROS VALORES
FLEXIBILIDAD

Estaremos dispuestos a tener una mentalidad abierta a reconocer propuestas innovadoras

dando pasos firmes en todos nuestros procesos.
TRABAJO EN EQUIPO

Cooperacion y colaboracion en todas las dreas de trabajo para el desarrollo econdmico y
social de nuestro talento humano.

POSITIVISMO

Promocion del sentido del trabajo realizado encontrando oportunidades de mejoramiento
contindo.

CALIDAD Y EXCELENCIA

Cumpliendo las labores especificas con responsabilidad, atendiendo la productividad vy
efectividad como pautas principales para el cumplimiento de nuestras metas.

3.1.6 OBJETIVO GENERAL

Crear una empresa altamente productiva con un grado de calidad en todos sus
productos que sea de satisfaccion para nuestros clientes con miras a formar una cultura
de mejoramiento continuo en todos sus negocios y procesos, con reconocimiento de

nuestro talento humano.



3.1.7 OBJETIVOS ESPECIFICOS

@ HAPPY KIDS Ltda. Debe generar una utilidad de caracter econdmico que sea
rentable al aporte de las partes que intervienen para tal efecto.

@ Crecer cada dia como una empresa solida que sea la base en el mercado,
brindado productos de calidad y confianza para el cliente.

@ Adelantar dia a dia procesos que permitan un mejoramiento tecnologico

avanzado.
3.1.8 POLITICAS

& Tener un equipo humano calificado y que trabaje a gusto por nuestra empresa

@ Desarrollar relaciones con clientes y proveedores de manera que nuestro trabajo
sea de comin acuerdo.

= Fomentar el bienestar de nuestro talento humano brindindoles las herramientas
necesarias para buscar el éxito.

@ Conocer y solucionar todas las inquietudes de nuestros clientes trabajando por ellos
con un alto grado de responsabilidad.

© Efectuar y realizar todos nuestros procesos con toda la reglamentacion requerida
cumpliendo a eabalidad todas las especificaciones técnicas requeridas para ello.

3.1.0 ESTRATEGIAS

@ Formalizar negocios de manera que podamos establecer alianzas estratégicas con
nuestros clientes.

Constantemente estar al tanto de la produccién en calidad, oportunidad v cantidad
Establecer y cumplir los tiempos de entrega con nuestros clientes y proveedores

e @

& Mantener una politica de precios que beneficie tanto a nuestro cliente como a la

empresa.
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3.1.10 AREA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Esta drea corresponde netamente al proceso que se debe adelantar para tal efecto, por ello
se determino gque dicha drea tuviera el control debido para mejorar nuestros procesos de
organizacion.

OBJETIVO GENERAL.

Dirigir, controlar, v guiar a la empresa en el correcto manejo de los recursos
distribuvéndolos de la mejor manera siendo hébiles para optimizar el buen
funcionamiento de todas las dreas de la empresa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

& Controlar los procedimientos financieros y contables para optimizar el manejo de
los recursos.

& Ejecutar las tareas correspondientes a ndmina, servicios generales, pagos, compras
v todo lo relacionado con este campo.

© Informar y garantizar la transparencia en el manejo de los recursos, optando por
generar un ambiente de trabajo agradable y organizado.

ESTRATEGIAS

@ Tener la mayor eficiencia en la ejecucion de todos los procesos.

@ Mantener las finanzas de la empresa en un equilibrio acorde a las politicas de
nuestra empresa.

@ Trabajar en equipo por le buen desempefio del érea.

3.1.11 AREA DE PRODUCCION



La labor de este departamento va dirigida a la elaboracion de los productos de nuesira
empresa, también tendrd a cargo la custodia v entrega a la respectiva dependencia de los

Mmismos.

OBJETIVO GENERAL.

Elaborar productos de alta calidad que cumplan las expectativas de nuestros clientes con

una tendencia a mantener los procesos con la mayor responsabilidac.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

©@ Mantener los procesos de calidad adoptando las necesidades de nuestros
consumidores.

& Cumplir a cabalidad con la produccion requerida por nuestros clientes y
mantener el flujo contractual con nuestros proveedores.

& Manipular el producto terminado de manera que se garantice su conservacion y
especial cuidado.

ESTRATEGIAS

& Satisfacer las expectativas de los clientes

@ Corregir las posibles fallas y detectar las desviaciones que impidan la calidad del
trabajo.

@ Enfatizar en los procesos y aplicar la debida normatividad para la elaboracion de
los productos.

AREA COMERCIAL
Esta dependencia tiene a su cargo la comercializacion, distribucién, y el manejo

publicitario de todos nuestros productos, asi como el manejo de las relaciones comerciales
con nuestros clientes.
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OBJETIVO GENERAL
Ubicar, desarrollar, y mantener en el mercado el producto a cargo.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

@ Planear, evaluar, vy corregir el comportamiento de nuestros productos en el
mercado.

@ Elaborar un seguimiento sobre todos nuestros elientes.

@ Informar sobre las estadisticas de ventas y aplicar los correctivos y/o estrategias
conforme a las mismas.

@ Dirigir v mantener el control sobre la publicidad v el mercadeo de nuestros
productos.

ESTRATEGIAS

@ Crear alternativas y pautas publicitarias para el desarrollo de los productos

@ Cumplir con los requerimientos exigidos en la aplicacién de los trabajos a
realizados.
& Mantener el buen nombre con nuestros clientes

3.2  INFRAESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

3.21 RECURSOS HUMANOS.

La elaboracion v comercializacion de productos de entretenimiento v desarrollo para los
bebes es el principal objetivo de HAPPY KIDS Litda. , en cabeza de nuestro gerente se
encuentra la responsabilidad de la direccion de la empresa con el apoyo del gerente de
produccion y mercadeo.
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3.2.1.1  ORGANIGRAMA.
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GERENTE DE
PRODUCCION Y
MERCADEQ

GERENTE
CONTADOR
5 L SERVICIOS
GENERALES

ASESOR DE
PRODUCCION

OPERARIOS




LISTADO DE PERSONAL

CARGO SALARIO TIPO DE CONTRATO
GERENTE 5 800.000.00 INDEFINIDO
GERENTE DE
PRODUCCION Y
MERCADEQ s 800.000.00 INDEFINIDO
ASESOR DE
PRODUCCION $  500.000.00 PRESTACION DE SERVICIOS
SECRETARIA . 400.000,00 INDEFINIDO
CONTADOR 3 500.000,00 HOMNORARIOS
REPRESENTANTE DE|$ 400.000.00 + 150.000.00
|= VENTAS POR BONIFICACIONES*, TERMINO FLIO
SERVICIOS
GENERALES % 179.000,00 TERMINO FLIO
OPERARIOS % 358.000,00 TERMINO FLJO
* Sujeto a presupuesto de ventas.
3.2.1.2  DESCRIPCION DE CARGOS

HAPPY KIDS Ltda. Define la descripcion de los cargos relacionados anteriormente bajo la
parametrizacion definida previamente para el perfecto funcionamiento de la empresa con

el propdsito de generar el desarrollo que se persigue. Es de anotar que las

responsabilidades de cada cargo serdn directamente asumidas para generar en el empleado

la perfecta idea de trabajo con y por la empresa y la plena satisfaccién de la labor realizada
encaminada al éxito en las labores realizadas.




GERENTE

Personal a cargo: Secretaria, asesor de produccion, representante de ventas, servicios

generales, operarios.

&
@
¥
&

Alta capacidad en manejo empresarial
Conocimiento pleno del negocio en todas sus dreas
Destreza v manejo en la toma de decisiones
Enfoque dirigido a la generacion de resultados

Funciones:

2 0 0 0
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Entablar relaciones comerciales y personales que sean de beneficio a la empresa
Obtencién de resultados en el manejo de los recursos a su cargo

Establecer y fijar las metas de cada 4rea de trabajo

Realizar el respectivo seguimiento a las operaciones de alto perfil en la empresa
Velar y corregir las posibles desviaciones que afecten el buen desempefio de la
empresa

Ejecutar las estrategias que generen el desarrollo 6ptimo de la empresa en cuanto a
estructura y organizacion general.

Mantener y establecer relaciones personales optimas con el personal a su cargo
Representar a la empresa en la celebracion de todo tipo de actos concernientes al
desarrollu de la misma.

Control de los recursos econdmicos pertenecientes a la compaiiia.

Desarrollo de estrategias para la aplicacion en los procedimientos administrativos v
financieros.

Seguimiento y control de las operaciones de manejo financiero de la empresa
Coordinar acciones que permitan un buen desempeiio del drea financiera

Controlar y coordinar todas las transacciones financieras que se efectiien

Control ¥ direccion en la nomina de la empresa

Andlisis del estado de bancos.



@ Seguimiento a las obligaciones financieras adquiridas por la empresa.
@ Controlar v dirigir las actividades de seleccién, capacitacion, del personal de la

empresa
Recursos a su cargo:

Papeleria de la empresa
Escritorio

Impresora
Computador
Archivador

Teléfonos
GERENTE DE PRODUCCION Y MERCADEQD

Personal a cargo: Secretaria, asesor de produccion, representante de ventas, servicios
generales, operarios.

Habilidades:

Conocimientos especificos en la actividad de produccion y mercadeo
Alto desempefio en el liderazgo
Capacidad en manejo de personal

2 @ @ 0

Generacion de resultados enfocados al cumplimiento optimo de mestas propuestas

v asignadas.

Funciones:

@ Control y manejo de recursos
@ Elaboracion de estrategias comerciales (plan de mercadeo) para el
cumplimiento de las metas



@ Elaboracion de contratos de ventas

@ Coordinar la entrega de informes pertinentes para la gerencia en la medida en
que sean requeridos

@ Velar por la atencién a los clientes y gestionar posibles contactos comerciales

@ Coordinar con la gerencia las visitas y estrategias de contacto con los clientes y
alternar las posibles alianzas comerciales

@ Capacitacién y retroalimentacién continua de los procesos administrativos,
tecnologicos v comerciales que sean de beneficio para la empresa.

@ Elaboracién del plan de produccion de la compaifiia teniendo en cucnta los
resultados de ventas esperados y los presupuestos financieros.

& Mantener y establecer relaciones personales optimas con el personal a su cargo

Recursos a su cargo:

Impresora

Computador

Archivadores

Papeleria de la empresa
Teléfonos

Mesa compartida para reuniones
Agendas de organizacion
Tablero en acrilico

0000666 0

CONTADOR
Personal a cargo: Ninguno
Cargo superior: gerente, gerente de produceion vy mercadeo

Habilidades:

@ Manejo de sistemas contables v financieros. asignadas.



Funciones:

@ Realizar funciones dependientes con la labor de manejo contable de la empresa
& Elaboracion de nomina
& Realizar informes financieros

Recursos a su cargo:

@ Impresora

@ Computador
2 Archivadores

‘@ Papeleria de la empresa
2 Teléfonos

ASESOR DE PRODUCCION

Personal a cargo: operarios
Cargo superior: gerente, gerente de produccién v mercadeo

Habilidades:

Habilidad par ale manejo de personal

Velar por las relaciones de trabajo v su efectividad

Destreza en el trabajo en equipo

Organizar de manera adecuada el trabajo técnico y operativo para lograr
resultados dptimos.

D 0 @ @
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Conocimiento de los procesos vy estindares de produccion de la empresa

(8]

Generacion de resultados enfocados al complimiento optimo de metas propuestas
y asignadas.
Funciones:



Realizar las labores de eoordinaciém y manejo de inventarios v producto en

@

Procesn
Controlar y velar por el proceso de elaboracion de los productos

Mantener y velar por la atencién en tiempos de entrega a clientes

Controlar los procesos diarios , establecer y comunicar posibles fallas
Asignar y controlar las labores en los procesos productivos

Informar a los estamentos superiores los procesos y volimenes de produccion

Velar por el correcto uso y manejo tanto de maquinaria como de materia

0 8 00 e 8

prima.

Recursos a su cargo:

Impresora

Computador
Archivadores

Papeleria de la empresa
Teléfonos

Maquinaria

0L e e o0 o

Tablero en acrilico

SECRETARIA
Cargo superior: gerente, gerente de produccion y mercadeo, asesor de produccion
Habhilidades

@ Velar por las relaciones de trabajo vy su efectividad
@ Manejo de sistemas de computacitn

@ Agilidad manual

@ Excelentes relaciones interpersonales

@ Actitud de servicio



@ Destreza en el trabajo en equipo

I'unciones:
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Atencidn telefomica

Manejo de archivo y correspondencia de todas las dreas de la empresa

Elaboracion de registros de materias primas e insumos

Responder a los requerimientos de los cargos superiores y de los clientes internos y
externos

Elaboracién de informes con destino a las reas superiores de la empresa.

Todas las demas funciones que disponga su jefe inmediato.

Recursos a su cargo:

6 0e0 60

Equipo de edmputo.
Archivadores

Papeleria de la empresa
Telétono

Escritorio

Articulos de oficina.

Fax

REPRESENTANTE DE VENTAS.

Cargo superior: gerente, gerente de produccion ¥ mercadeo,

Personal a cargo: no tiene.

Habilidades

@ Facilidad de expresion.

@ Conocimientos de téenicas de ventas



@ Excelentes relaciones sociales y empresariales.

Funciones:

Visitas y seguimiento de clientes

Desarrollo de estrategias comerciales

Elaboracién de informes con destino a las ireas superiores de la empresa.
Concretar visitas a cliente

Promocion de los productos

® e 6 e

Recursos a su cargo:
Equipo de computo.
Papeleria de la empresa
Teléfono

Escritorio

Articulos de oficina.

Fax

0 e 6 e e 0 6

Tablero en acrilico

OPERARIOS.

Cargo superior: gerente, gerente de produccion y mercadeo, asesor de produecion.
Personal a cargo: no tiene,

Habilidades

Disposiciin a cambios o situaciones particulares.
Excelentes relaciones laborales.
Concentracién y atencion en las labores asignadas

Destreza en el manejo de maquinas.

0 0 0o

Organizacion de materias primas



©@ Actitud de trabajo en equipo.

Funciones:

& Control de los recursos economicos pertenecientes a la compafiia.

) Comunicacion directa de los inconvenientes desarrollados con la produecion.
@ Cumplir con los procedimientos establecidos para tal drea

@ Preservar y respetar la informacion confidencial de la empresa.

Recursos a su cargo:

@ Maguinaria
@ Herramientas.
& Mesa de trabajo.

& Insumos

SERVICIOS GENERALES.

Cargo superior: gerente, gerente de produccién y mercadeo
Personal a cargo: no tiene.

Habilidades

@ WVelar por las relaciones de trabajo y su efectividad
@ Excelentes relaciones interpersonales
& Actitud de servicio

@ Conocimiento en labores de mensajera

Funciones:

@ Manejo de implementos de aseo y cafeteria.



@ Labores de mensajera
@ Todas las demas funciones que disponga su jefe inmediato.

Recursos a su cargo:

@ Insumos de aseo y cafeteria.
& Muebles y enseres

3.2.1.3  PERFIL DE CARGOS.

GERENTE.

PERFIL: Hombre o mujer mayor de 25 anos, profesional en administracion
de empresas o afines, amplios conocimientos en las dreas financiera, mercadeo,
produccién, con experiencia minima de ecinco anos, excelentes relaciones

interpersonales.

GERENTE DE PRODUCCION Y MERCADEQ

PERFIL: Hombre o mujer mayor de 25 afios tecndlogo o profesional en areas
de administracién o afines, conocimientos en el drea financiera, mercadeo, recursos

humanos, con experiencia minima de tres afins en ecargns directivos, exrelentes

relaciones interpersonales.
CONTADOR.
PERFIL: Hombre o mujer mayor de 30 afios, profesional en areas de

contabilidad y finanzas, con experiencia minima de 3 afios en asesorias contables y

financieras a pequefas v medianas empresas. Excelentes relaciones interpersonales.



ASESOR DE PRODUCCION.

PERFIL: Hombre o mujer mayor de 23 afios tecnologo o profesional en
ingenieria electrénica con conocimientos en las dreas de mercadeo y producciomn,
experiencia minima de un aio en manejo de personal, planeacion y seguimiento de

procesos. Excelentes relaciones interpersonales.

SECRETARIA.

PERFIL: Mujer mayor de 25 afios con conocimientos v formacion en técnicas
de oficina o estudios en secretariado, capacidad de redaccion experiencia minima de

dos afios en el cargo. Actitud de servicio y excelentes relaciones interpersonales

REPRESENTANTE DE VENTAS.

PERFIL: Hombre o mujer mayor de 25 afios con formacién tecnologica o
profesional en las dreas de mercadeo y ventas, excelente presentacién personal,
habilidades comerciales, comunicacién asertiva, facilidad de expresion, experiencia

minima de un ano en ventas de productos o servicios a nivel empresarial.

OPERARIOS.

PERFIL. Hombre mayor de 25 afios bachiller o técnico con experiencia y

conocimientos en electronica, experiencia minima de un afio.

SERVICIOS GENERALES.

PERFIL: Mujer mayor de 30 afios, bachiller, con actitud de servicio

experiencia minima de un afio en el cargo.
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3.2.2 ASPECTOS LEGALES
3.2.1 TRAMITOLOGIA
3.2.1.1  CONSTITUCION DE LA SOCIEDAD.
REQUISITOS PARA LA CONSTITUCION DE UNA SOCIEDAD
I: Se debe consultar primero con Cimara y comercio si el nombre o razdn social se

encuentra inscrito en el registro mercantil.
2, Establecer su naturaleza juridica.
@ Objeto social.
© Capital.
& Duracion de la empresa.

3. Establecer las facultades del representante legal.

Sin excepeitn alguna debe cumplirse la totalidad de los requisitos exigidos por la ley, para
que se pueda autorizar una escritura v demds actos notariales.

La minuta no tiene ningin costo y generalmente la entregan casi de inmediato,
Con la documentacion y firmas completas, entregan la escritura a mas tardar al dia habil

siguiente y tiene un costo del 2.7 por mil mas IVA sobre el valor del capital social inicial de
constitucion de la empresa.



MINUTA DE CONSTITUCION
CONSTITUCION DE SOCIEDAD LIMITADA

OTORGANTES, COMPARECIENTES CON MINUTA: - --

1.-NELSON ANDRES REYES RAMIREZ varon, colombiano, mayor de edad,
domiciliado v residente en esta ciudad e identificado con cédula de ciudadania 80.236.050
de BOGOTA de estado civil soltero, sin uni6n marital o sociedad conyugal vigente, o
disuelta, liguidada

m=- = = — - - — - —_—

2.- JHON JAVIER RINCON DIAZ vartn, colombiano mayor de edad, domiciliado y
residente en esta ciudad e identificado (a) con cédula de cindadania. 79.747.104 de bogota,
estado civil soltero, sin unién marital o con sociedad conyugal vigente, o disuelta,
liquidada, manifestaron su wvoluntad de constituir una Sociedad Comercial de
Responsabilidad Limitada que se regiri por los siguientes ESTATUTOS:
ARTICULO PRIMERO.- SOCIOS.- (NOMBRES DE LOS SOCIOS).
(Minimo dos (2) maximo 25)

NELSON ANDRES REYES RAMIREZ -——------- --- e e
JHON JAVIER RINCON DIAZ -
ARTICULO SEGUNDO.- RAZON SOCIAL HAPPY KIDS LTDA." -

= Y o it - ARTICITLO
TERCEROD.- DOMICILIO.- BOGOTA D.C Podra establecer Sucursales, Agencias y
dependencias en otros lugares del pais o del exterior conforme a la ley.-=—====ee==meemeee—--

- - - EEEEEEEEEEE T ————

Direccidin para notificaciones judiciales y Administrativas: CALLE 89B N 117-20 int. 12 Of.
4+ PR

Correo Electronico: happy_kids_ ltda@hotmail.com -—- T --
ARTICULO CUARTO.- DURACION.- .DIEZ (10.) ANOS, contados a partir de la fecha




de la presente escritura.——-—-—-—————- - = T T e

ARTICULO QUINTO.- OBJETO SOCIAL.- La sociedad tendri como objeto principal las
siguientes actividades: ========- meemmmeemeeee === e T

1. DISENO Y FABRICACION DE ARTICULOS DE ENTRETENCION PARA
INFANTES. 2. COMERCIALIZACION VENTA Y DISTRIBUCION DE DICHOS
ARTICULOS. 3. IMPORTACION DE MERCANCIAS Y MATERIAS PRIMAS
NECESARIAS PARA LA FABRICACION DE LOS MISMOS. 4. EXPORTACION
DEL PRODUCTO TEEMINADO. 5 INCREMENTO DEL PATRIMONIO SOCIAL
6. INVERSION DE FONDOS PROPIOS EN BIENES E INMUEBLES, BONOS,
VALORES BURSATILES Y PARTES DE INTERESES. 7. NEGOCIACION DE
TODA CLASE DE DERECHOS DE CREDITO, 8. COMPRA VENTA
DISTRIBUCION DE REPRESENTACIONES Y AGENCIAS DE FIRMAS
NACIONALES Y EXTRANJERAS RELACIONADAS CON EL OBJETO
SOCIAL.9.EN DESARROLLO DE SU OBJETO 1A SOCIEDAD PODRA
ASOCIARSE CON OTRA U OTRAS PERSONAS NATURALES O JURIDICAS; Y
CELEERAR TODO TIPO DE ACTO O CONTRATO, CIVILES O MERCANTILES
NECESARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO SOCIAL —- - -
ARTICULO SEXTO.- CAPITAL.- TREINTA  MILLONES DE PESOS
($30.000.000.00) dividido en CIEN (100) cuotas o partes de interés social, de un
valor nominal de TRESCIENTOS MIL PESOS ($300.000.00), cada una, las cuales

corresponden a los socios en proporcién a sus aportes, totalmente pagados y recibidos a

satisfaccion de la sociedad. conforme se describe a continuacion:

SOCIOS CUOTAS VALOR
NELSON ANDRES REYES RAMIREZ 50 $ 15.000.000.00
JHON JAVIER RINCON DIAZ 50 $ 1500.000.00
TOTALES 100 $£10.000.000...00

et e —_— —_— - -

PARAGRAFO. La responsabilidad personal de los socios queda limitada al monto de sus
respectivos aportes. - - = f 2 2 3 e




ARTICULO SEPTIMO.- CESION DE CUQTAS.- Las cuotas o partes de interés social no
estin representadas por titulos ni son negociables libremente en el mercado y solamente
son cesibles mediante el otorgamiento de la correspondiente escritura piblica de reforma
estatutaria.- Toda cesidn en cuanto a procedimiento y condiciones previas y finales se
sujetard en un todo a lo previsto v ordenado por los Articulos 363 y siguientes del Codigo

de Enmﬂﬂ:iu. = = —— e

PARAGRAFO.- La Sociedad llevard un Libro de Registro de Socios inscrito en la Cimara
de Comereio del domicilio social, con los requisitos v para los efectos consagrados en el

Cédigo de Comercio.— e == -- m e ———
ARTICULO OCTAVO.- ADMINISTRACION.- La administracion de la sociedad
corresponde en derecho a todos y cada uno de los socios, éstos la delegan expresamente en
la Junta de Socios y ésta a su vez en la Gerencia. LOS CARGOS NECESARIOS SON
GERENTE GENERAL Y SUPLENTE DEL G - -—-- -
ARTICULO NOVENO.- JUNTA DE SOCIOS — REUNIONES.- La Junta de Socios la
constituven todos los socios reunidos personalmente, representados por sus apoderados o
mandatarios o en las formas autorizadas por la Ley, con el quirum requerido. Las

reuniones de la Junta de Socios seran ordinarias o extraordinarias y se celebrarin en la

sede social de la empresa. Las reuniones ordinarias tendrén lugar por lo menos una (1) vez
al afo en la fecha que determine la Junta, por convocatoria del Gerente, hecha mediante
comunicacion por escrito dirigida a cada uno de los socios con quince (15) dias hébiles de
anticipacion y ellas tendrin por objeto examinar la situacion de la sociedad, designar los
administradores y demés funcionarios de su eleccion, determinar las directrices
economicas de la compania, considerar las cuentas y balances del dltimo ejercicio, resolver
sobre las distribucion de utilidades y acordar todas las providencias necesarias para
asegurar el cumplimiento del objeto social. Si convocada la junta ésta no se reuniere, o si
la convocatoria no se hiciere con la anticipacion indicada, entonces se reunira por derecho
propio el primer (1er) dia habil del mes de abril, a las 10 a.m., en las oficinas de la

administracién del domicilio principal. - -~ - - -
Las reuniones extraordinarias de la Junta de Socios se efectuaran cuando la Gerencia o un



niimero plural de socios o sus apoderados representantes de la cuarta (1/4) parte o mas del
capital social lo soliciten. La convocatoria para las reuniones extraordinarias se hard en la
misma forma que para las ordinarias, pero con una anticipacion de cineo (5) dias comunes
a menos que en ellas hayan de aprobarse cuentas y balances generales de fin de ejercicio,
pues entonces la convocatoria se hard con la misma anticipacion prevista para las
ordinarias, ---------—-- - —=-ee -

Las reuniones de la Junta de Socios serdn presididas por el Socio o apoderado del socio que

designe la misma Corporacion por mayoria de votos; el Presidente sefialara la persona que
debe actuar como Sceretario ¥ su nombramiento podri recaer en cualquier persona sea o
no Socio de la Compafiia. Habra quorum en la reunion de la Junta de Socios cuando

concurra un niimero de ellos que representen por lo menos el noventa por ciento (90%) de

las cuotas inscritas del capital social. —=—————-ememmeemee e === -

En las reuniones de la Junta de Socios cada uno tendra tantos votos como cuotas o partes
de interés social posea en la Empresa y las decisiones que se adopten para que tengan
validez, deberin ser aprobadas por la mayoria de los votos presentes o debidamente
representados a menos que se trate de adoptar resoluciones referentes a la disolucion v
liquidaciéon de la Compaiiia, reforma de sus estatutos o la aprobacién de un traspaso de
cuotas o partes de interés social a terceros, casos en los cuales dichas decisiones deberan

ser aprobadas por un niimero de votos que representen por lo menos el setenta por ciento

(70%) en gue se encuentra divido el capital social. -
De todas las reuniones y decisiones de la Junta de Socios se dejari constancia en un Libro
de Actas debidamente rubricado vy foliado y cada acta serd firmada por todos los
eoneurrentes, el presidente y el secretario de la respectiva reunién. Cualquier resolucion de
la Junta de socios que entrafe una modificacion a los estatutos sociales, cesion, disolucion
o liguidacién serd elevada a Escritura Pablica.-—--- e i e

ARTICULO DECIMO.- REUNIONES NO PRESENCIALES.

Cada vez que los Socios puedan deliberar por cualesquiera medios de telecomunicaciones,

las decisiones tomadas en las conferencias seran vilidas y juridicamente vinculantes.
Las deliberaciones por telecomunicaciones deberin ser siempre sucesivas o simultineas.
La evidencia de la telecomunicacion y de las resoluciones pertinentes, como una

confirmacion por fax o correo electrénico, se incluird en las actas respectivas, de



conformidad con los requisitos establecidos en estos Estatutos. ---

- - - - e =

ARTICULO DECIMO PRIMERO.- ATRIBUCIONES.- Son atribuciones de la Junta de

Socios: A ke i S, P z
1.- Autorizar la reforma de los estatutos sociales, ———-———mc e 2.- Nombrar al

Gerente y su suplente. (0 los eargos que se creen) - ---
3.- Reunirse ordinaria o extraordinariamente cuando lo estime conveniente o necesario. -

4.- Aprobar o improbar los balances. ------— - memmemecmiias
5.- Decretar la venta total de los bienes sociales.--—--- e
6.- Decretar y distribuir las utilidades. --—---- - ---

7.- Crear agencias, sucursales o filiales, —--

B.- Crear y proveer los cargos que la ley o los estatutos sefalen. --——---—=-=-ceemeeeeeev

9.- Acordar las reservas para la proteccion del capital social, - -

10.- Decretar la disolucion y liquidacion de la Sociedad; -------=-=--=-—=-= —=cceemceeeeu

11.- Aprobar la cesion de cuotas o partes de interés social. —---—---—---- — 12.- Las
demis funciones que le corresponden como suprema autoridad directiva y administrativa
de la Sociedad.- - ARTICULO DECIMO SEGUNDO.-
GERENCIA.- El uso de la razén social de la Compafiia y su representacion legal v
administrativa estardn a cargo de un Gerente con su respectivo Suplente, (0 de los

cargos que se creen) quien remplazari al Gerente en sus faltas absolutas, temporales o

accidentales con las mismas facultades v atribuciones de éste, designados por la Junta de
Socios. En el Gerente delegan los socios la personeria de la empresa v su administracion

con las mas amplias facultades dispositivas y administrativas. -

ARTICULO DECIMO TERCEROQ.- FUNCIONES.- Ademis de los actos de disposicion v
administracion concernientes al giro ordinario de las operaciones de la Sociedad, son
atribuciones del Gerente: ---——---——= ————ceeeeew- --- -- -

a.- Representar legalmente a la sociedad y celebrar toda clase de actos o contratos sin
limite de cuantia. b.- Ejecutar las decisiones v oOrdenes de la Junta de Socios v

convocarla cnando asi lo requieran los intereses sociales. c.- Custodiar los bienes sociales.




d.- Informar cada seis (6) meses a la Junta de Socios acerca de los negocios ejecutados v a
ejecutarse. e.- Rendir los informes respectivos y presentar los balances anuales
correspondientes. f.- Constituir apoderados o mandatarios que representen a la sociedad
judicial administrativa o extrajudicialmente. g.- Nombrar y remover los empleados de la
sociedad que no sean de la competencia de la Junta de Socios y fijarles su remuneracion, h.
constituir las garantias reales o personales para cualquier clase de crédito con los bienes
inmuebles o bienes de propiedad de la sociedad. i. las demés gue le correspondan por ley al

representante - — - e — N T
ARTICULO DECIMQ CUARTO.- BALANCE.- El treinta v uno (31) de Diciembre de
cada afio se cortarin las cuentas, se hari el inventario vy se formari el balance de
liguidacién del respectivo ejercicio para ser sometidos al estudio v aprobacion de la Junta
de Socios; una vez aprobados, de las utilidades liquidas resultantes se destinara el diez por
ciento (10%) para la constitucion de la reserva legal que debe ascender al cincuenta por
ciento (50%) del capital social. Ademés de la anterior reserva, la Junta de Socios podra
crear o decretar las que considere convenientes o necesarias, siempre y cuando tengan una
destinacién especifica y se aprueben con la mayoria prevista en estos Estatutos. Una vez
deducidas las reservas, el saldo restante de las utilidades se distribuird entre los socios a
prorrata de sus respectivos aportes,------——--- Ninguno de los socios podra retirar suma
alguna de la Sociedad, salvo las utilidades que le correspondan después del balance actual
respectivo, —--

Los sueldos se estimarin como gastos generales de la Sociedad. -——--—--

Las pérdidas si las hubiere, se distribuirin igualmente entre los Socios en proporeion a sus

respectivos APOTTES, ——=m==s= e e e s e - --
ARTICULO DECIMO QUINTO.- DISOLUCION.- La Sociedad se disolveré: -—---

a.- Por expiracion del término fijado para su duracion o de las prorrogas que se hubieren
acordado oportunamente; ---—----—-=-----=---=--—- e

b.- Si las pérdidas redujeren el capital de la sociedad v las reservas, a menos del cincuenta
por ciento (50%) de aquél; ~—-----—eccmmcmmcmmaeeceaen

¢.- Por decisién de todos los socios; =---—--- ——mmme- - -

d.- Por cualquiera otra causa legal.-—==-—====mmmmmmmmmeem- e -

e e - - - -



ARTICULO DECIMO SEXTO.- LIQUIDACION.- Disuelta la Sociedad, su liquidacion se
hard por el Gerente o por la persona o personas que la Junta de Socios designare. La
liguidacion se efectuara de conformidad con las disposiciones legales vigentes. —-—-—--

e = = == S S cmion s oo mm
T mwTTa=- —_——— = Er e e L o

PARAGRAFO.- Si al tiempo de la liquidacion existieren bienes en especie para ser
distribuidos entre los Socios, estos bienes se avaluarin por el liquidador y seran
adjudicados a prorrata de lo que le corresponda a cada socio como utilidades o
L T o i ) I

ARTICULO DECIMO SEPTIMO.- MUERTE O INCAPACIDAD DE UN SOCIO.- En
caso de muerte o incapacidad legalmente decretada de uno de los Socios, la sociedad
continuara con sus herederos, quienes nombrarin una sola persona para que los
represente.- Dentro de los treinta (30) dias siguientes a la muerte del Socio, los demas
tendréin derecho a adquirir las cuotas o aporte del fallecido, por el valor comercial en la
fecha de su muerte. Si no se llegare a ninglin acuerdo respecto del precio y condiciones de
pago, seran determinados por peritos designados por las partes. Si fueren varios los Socios
que desearen adquirir, las cuotas se distribuiran entre ellos a prorrata de las que posean en
la Sociedad. ---—=-mmmmmme e e

ARTICULO DECIMO OCTAVO.- NOMBRAMIENTOS.- Designase como Gerente de la
sociedad a: NELSON ANDRES REYES RAMIREZ , identificado con cédula de ciudadania
80.236.059 de BOGOTA y como Suplente del Gerente a JHON JAVIER RINCON DIAZ,
identificado con la cédula de ciudadania 79.747.194 de bogota , quienes aceptaron los

nombramientos. =———==-==m=mmmm e -
CLAUSULA COMPROMISORIA.- Los socios aceptan solucionar sus diferencias por
tramite conciliatorio en la Notaria veinte (20) de Bogota. En el evento que la conciliacion
resulte fallida, se obligan a someter sus diferencias a la decisibn de un tribunal arbitral,
renunciando a hacer sus pretensiones ante los jueces, designando tres (3) arbitros, quienes
podrin transigir v fallarin en equidad en un plazo méximo de ocho (8) dias calendario.




3.21.2  CAMARA DE COMERCIO
TRAMITOLOGIA PARA CONSTITUCION y FORMALIZACION DE UNA EMPRESA
Requisitos exigidos. Documentos:
@ Fotocopia de la Cedula de Ciudadania del representante legal

Copia de la escritura publica otorgada en una notaria
Las empresas unipersonales y las empresas asociativas de trabajo pueden

o @

registrarse a través de escritura piblica o de un documento privado.
@ Formulario de registro nico empresarial que puede adguirir en las sedes o

imprimirlo accediendo a www.ccb.org.co (meni CAE) para su diligenciamiento

Pasos:

1. VERIFICACION DEL NOMBRE 0 RAZON SOCIAL SIMILAR.

Para este paso luego de eleccion con los socios se debe acudir a las instalaciones de la
Camara de Comercio, a certificar que el nombre elegido para la sociedad no exista o este
seleccionado por otra compaiia. Adjunto formato No. SED-F-o04

2. Creacion de actas en una notaria para las cuales se deben presentar todos los socios en

cata acta deben estar estipulados.

Nombre de la sociedad

Designacion de socios con su capital

Representante legal

Organigrama

Fusiones v limitaciones de cada departamento asi como de su director
Estipular direccién para notificaciones legales



Objeto social

Inscripcion de estatutos

Caracteristicas especiales de la empresa
Fecha de constitucion de la empresa
Tiempo de duracion de la empresa.

NOTA: El costo de este esta de acuerdo a cada sociedad y su funcién en el mercado.

3. REGISTRO DE LIBROS OFICIALES

En caso de que la ley lo exigiera para demostrar cualquier anomalia se deben tener
inscritos los libros oficiales de la compaiiia, tales como libros de contabilidad ¥ estatutos
entre otros. Adjunto formulario e instrucciones nimeros: VJU-F-008 VJU-F-009

Los costos de inscripeion de libros se dividen de acuerdo al tipo de documento, adjunto
Planilla de costos No. SED-F-025

4. MATRICULA MERCANTIL DE LA SOCIEDAD.

En las Camaras de Comercio de Bogotd se encuentran los formularios los cuales los
entregan sin ninglin costo, estos se cancelaran en el momento de hacer corno tal la

inscripeion, el formulario tendria un costo de $2.500.

En este formulario se registrara la informacién comercial, informacion financiera,
informacion economica, datos bisicos, propietarios v en el caso que lo requiera aporte
empresas asociativas de trabajo. Adjunto formulario Nombre MATRICULA MERCANTIL
0 RENOVACION e instrucciones.

4.1 FORMULARIO ADICIONAL DE REGISTRO CON OTRAS ENTIDADES

Este formulario se utiliza para inscribir la actividad econdmica a la cual se dedicara la



empresa o sociedad, de acuerdo con los codigos estipulados por la Cimara de Comercio
para cada una de las actividades, estos codigos pueden ser ubicados en cada una de la CCB
en los libros que disponen para el publico sin ningiin costo.

COSTOS DE INSCRIPCION

Estos costos estin en las matriculas o renovaciones, se dividen de acuerdo al rango de
activos de la empresa, adjunto planilla de costos No. SED-F-025

5. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Este también se encuentra en las Cdmaras de Comercio de Bogota adjunto al formulario de
matricula mercantil, en este se registran los datos de identificacién y personales de los
representantes legales, Tipo de organizacidn, fecha de constitucion, composicion del
capital social, estado actual de la empresa, numero de establecimientos, actividades
econdmicas, fecha de diligenciamiento y fecha de recepeion.

Este formulario también lo entregan sin ningtin costo para su diligenciamiento, el costo
sera cobrado en el momento de radicacién el cual serin $2.500. Adjunto formulario
nombre. CARATULA UNICA EMPRESARIAL.

NOTA.:
Con el diligenciamiento de estos dos formularios el empresario obtendra:

Matricula mercantil corno persona juridica en la Cimara de Comercio de Bogoti
Matricula del establecimiento comercial en la CCB si tuviere establecimiento comercial
Asignacion de NIT (Numero de Identificacion Tributaria) o inscripeién en RUT (Registro.
Unico Tributario)

Inscripeion en el RIT (Registro de Informacién Tributaria)



Natificacion de apertura del establecimiento a Plantacion Distrital, quien a su vez notifica a
todas las entidades de vigilancia v control.
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Diligenciar la presente solicitud SIN TACHONES, BORRONES, NI ENMENDADI IRAS,
TOTALMENTE A MAQUINA Y/O LETRA IMPRENTA; ¢s el sopone del registro de libros,

Presentar a fa Cémara de Comercio de Bogotd el libro en blanco, numerado, codificado {si es ¢f
caso) v rotulado.
El roulo debe indicar el nombre del propietario v ¢l destino del libro,

Diligenciar el nombre completo de! propietano, tal v como figurs registrado en la Cimara de
Comercio de Bogota,

31 sz trata de un libro con destino a un ssiablecimiento e comercio, establecimiento en sociedad de
hecho o establecimiento en copropiedad s debe ndicar ¢l nombre completo ael(los) propietarios) y

Ll

a conbmuaciin ¢l nombre del establecimiento de comercio
Diligenciar el pombre del(los) librofs) 2 registrar {ejemplo: diano, actas, elcélen).

Diligenciar la cantidad de hojas Gtiles,
NOTA: Hoja: s igual a folio,
Fagina: unahoja o folio tiene dos paginas, una por cada cara™

Dnligenciar cadigo para libros de formas continuas, de hojas removibles o series conlinuas de tagetas.
Cadigo: es un distintivo de maximo CINCO (5) CARACTERES, conformado por letras o nimeros,
0 nimeros y letras, cscogidos libremente por el comerciante. Este codigo debe colocarse ¢n CADA’
UNA DE LAS HOJAS DEL(LOS) LIBRO(S), JUNTC A LA NUMERACION CONSECUTIVA.

Diligenciar en la solicitud la numeracién inicial ¥ linal que trac impresa el libro, en el campo
“NUMERACION DE: A

Firmar la presente soliciiud (unicamenie) pun:

* Alguno de los representantes legales de la sociedad propictaria del fibro, gue csicn vegistados en la
Camara de Comercio de Bogotd.

* La persona natural matriculada propiciaria del libro,

[hiligenciar nombre(s) de quien{es) fimain} vy numero de identificacitin,

Eil o - 2 2 ey . s il el o B - o 2 et . ]
I campo nidmero de registro es para ser diligenciado por la Camara de Comercio de Hopoeta,



DE COMERCHD DE BOGOTA

INOMBRE

i —
Escriba los nombres que solicita consultar en la Base de Datos de la Cimara de Comercio de Bogoti,
(Por cada nombre que relacione se cobran los derechos cormespondientes),
 _HAllA kips oA
2. _furdd4 CHupeets Cro A
3 k105 £ érgiy. (10 M
Jod
5.
.
7.
5.
9.
o )
Nombre del solicitante _ir' e e G I S T b Tebdfano, ) I A0
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Ministerio de Hacienda v € rédito Pablics
Decretn 2649 de 1993 (diciembhre 2N

ARTIHLIL Y125, Libras. Los estados Gaancies s deben ser elabomdaes con fundamento e bos fhros en los s
g AT ezEladh b o -.m;;-,-.hrmw,:

Lret libres delaen conlormarse v abiligenviaise e forma tal que se garmice s suleslizidad @ milegsidad, Cada [ e
v e con of b s gue w dhestn, dcie evar pna sameracion sucesi yoeantiii. Las Lofas y asetas deben
o vwhiloadkis por clase de hro

ARTICULD 128, Hegistro de fes libroe, Cuande 1a ley asi 1o exija, para ue puedan sarvir de pruelyr los lingos
debien haberse registrido Prevismente 8 s diligencinmiento, ante las autoridades o entidades competentes on of ] bl
ve su domicilio principal.

En el caso de kos lbios de Jox pejal ierimiceles, éxios se deben fepiniar ante 1a autoridad o entioand compeicnic det
ligar donde Suneicng of sstaviecimiento, a nombre del ente seondmito o dentiticandolios con 12 ersefn de
eslnblecimento :

R T t - - v R = "
S feeribnitio d 1o dfpuesto ¢s ciras sermas legales, los libros nuxiiiares ne TeGuIeren ser repisitidos
Sblastente e pueden registiar libros en hianco, Pars registrar un aueva b se Tejiiere gue:
il antezior fe falien poces folies por wilizar, o

e un- it et ser sustitgide PO CANSRE A1CASE i BIME Sammica,
Mota: faje: es igual a folio v noging: vpa huja o folio tiene dos péginas, una por cada cara.

i.
2

L1 L0Irh Gincunsianeis Sele sor nFchnda presestands ol progrio o, o un et Beada det revisor fscal owande exiin
<leiree o en sudefecia de v conradon pablice, Sila faltd de? Wlvo se debe # nongida, exiens ol el FRTL o e e
FUTSCIAN copia solentica dei depuncio cocrespondicms, :

Lo Farmas conlisuas, fas Rovias remilifes de Jos Hbros o de Jas corier wontenias Be lanetas deben ser sussntivacas
ttutante un selfo de scpwsdad impuesio =7 cads e de ellas

Las mntorulades o epnidardes e spclenics oueden proseder @ deo i B il ey PICSCNLACOG Sar S5 rogisins g
tnitmeren sido rociasg bdos Pirsichos rezia {b ) meses de sy inscriacian

ARTICULO 1531, Libeos de selzs, Sin perpiein de lo dispuctio en oiras normas lepales. los entos econtimices
imteden aseniar e un sabe! lik s 221as de fodos sus organos colegindes de dircocion, adrministracisn ¥ contral; En
i cazn dhebe distinmares eada acty con o sembre el drgang v une numerse) wn suces e ¥ CONGNUA parn ceda unc
e ellox,

Rescincion 1072 de 1996 (mavo 31)

ARTICULO 10, | Para ¢firos de inscripeisn de los libros seed necesacie acs!itar anle 1a reRpeetive Ciioae qus
i b ekistenles les il pocos fotns para stiliear, o gue-debien ter seshiluidos por cousas Ajenas o s proHeiario,
vicado del revisor fincal o vanbfor publice,

e Ta prresemlacion deoi g libee o del e

ARTICULOT L, Linu vez elecruada L inscnpeion d2 g libeos sometidos o dicha Tarmalidad. el seceeatio:de dat
Careara dnsertard wig constancia e=n lo priteera hoja del liboo regisirado gue coaticndrd 108 siguicnies dates: apCdmars

£ Lamergio: b) Fecha de inseripeicn: <) Nomer de inscripeion v libro en e} cual ss efeciud; d) Persona u quisn

peieiteoe ¢h Momhie del ibro o i nlage g0 desting 7 Mésern de hajas itiles de cue el compueste

Las chanaras de convergio debenin acleniisar jas bopas Giles de fes libres medianie un selle de seguridad ampusin

%
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T CID e
=12 CAMARA A
| C :} D COMERCIO DE ROGOTA Fake 2
]
INscriIPCION DE LIBROS it
Howrakio e RECEPOION: B A1 4 5 ra,
Heguisiros:
Ve Uantn firmada po el represeitants legal o persona nataral, solicitanda la sscripcidn delilas) ishrods). e il 1
- Lo se trate de ain exiablecimients en sociadad de hecho, 13 carla pondrit wer firmada por coalquicra de lns socics, | o,
- Si es un establecimiento en copropiedad, a cana debe esar firmacla por todos Ios copropictasios

La canta iche indicar

= Mombre complets dr [a seciedad o Persona satirs| progietans de los lheps .- I_:]

* 5 el Itbro se refiere g un establecimiento de camercia, s¢ debe indicar el nombre completn del propietario v a |___|
continuacion ef nombre comglen del establecimienio de COmErTin.

* Nombre o desting del [fhro, ; : ]

Ii t ¥R Rl de Was (Wes del b, !

* .Los libraz de formas continuas, biins removibles o series canlinas de tarjetas, deben conener im eddig que los
iderililique, ef ciol s debe indicar on 13 cana, i

Falia cidige: ]

* Cidign s un disimtivo de miximo cines camacteres. confonmada ol itiras o nameros, o rdmeros ¥ ietas, escagidn
Isbremiente par el comerciante. Este distintive debe colocarse en cadn una de las hojas delibos) librogs), junia conla :

| MURIETACIEN COnsetuliv, ; i
| * Mo punide warse como cdedign |3 misma ceslinacion del{ fos) lhaods) 3 J‘j
L = Eiteosh librogs) debe(n) tracse = mane, surerndolsl oodilicaded s} -0 e el casn— ¥ folialadng =) I.TJI
= Enel ritubo s debe midicar of nombre ded prapeetaria v &l deating ded b v atmers telefinicn, =t |__]
3. Caanidy se ha terminade wn Bbro v s va g PRI s miesa, dshe cumplirss eon una de los s?guienrﬂ reqsisatiog;

* Trner el fibvoantenior, sial b anterioe le fibinn hajas cor terminar, o revisar fiscal o contador debe manilestarlo par L]
escritd a la Cdinarn de Comercie de Bowotd, indicands e nombre ded libro y el nimera de repistrn en 2 Cimars e
Comercio de Bopprs !.-;__

* Presentar centificacién del rovison scal, cuando exista'el Cargn, 0 de contador piblico que mdique la terminacisn
cheliins) librogs), destian dei librs v el namera de regisira e la Camaa de Comercio de Bogota. J____,'

* Encaso de perdida dedlos) libeos ) delse anexarse eopia autntice de b deniancia respecriva 1a cunl debe cesener coime
raimienn las datos del ibwo extraviado, como son of destiig del libew'y nlimero de repisiza en 1a Cimeea de ©smercio de
Bogoti.

4. EVENTOS ESMECIALES if:jl

* Debe anexar 5 la solicitd, earnficadn de represemtacion lepal en ariginal o copia aulentica. ¢ xpedido por b entidud
vigilantz, Coando 1z sociedad propictana dedflos) libra(z) er encuentza vigilads per la Superiniendencia Bancaria o a
Supetintendincia de Valores debe presentar cemificade de representacain lepal con fecha de expedicisn nio miayor 3 dos

i (2} mipses, [ 4
* Db wnexar cenificada de Existercia v Represeriacion; en origiaal o copla auténtica, expedido por ka alcaldia local o
distrital dg uhicscitn del conmile o eopropedad, sinacamente = regisiran & la Cimana de Coenerrio |os libros de scias.
jern: i - et U s A S s
Feche: . i e 0 F e
For so comodidad anexnmos el formato de solicitud de repistro de libros,
NOTA CLAMIG RECLAME 0% LimRos TEMGA, P CUENTA
* Lhir oc pnouestien Infgimense sibmcados v ape el regasing [oiile) vinleng ok chilos oormecied del propicticin, dessing ¥ niimern dy hojas.
forme cpeie que por su segiindad B Cimars mo nacdifks fi neliziing b seonting despuds e eotirndos ks libms di joe alicrms,

[ e

* P'or s seguridad, en case de eximvin del regibv, dele nresenbnme caris Fem s o nquicn eolicid el regisien, sloreands ety Sl
b regemiondn [ enireys 4

-

T
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FORMULARIO ADICIONAL DE REGISTROS £ON OTRAS ENTIDADES
ll_,.r--l_p-u_-..—:_ ST - -....:' ¥ T & -— B [ —
| Camara; |_,:;.'| 4'|‘ Mo mairicula: (| [ J_ B | t I
i i No. mserigeian ESAL.[ ] L TS o
% [Par:r_a.is_m axclugive de la Cémar a de Comer cig de Bogoid) H
Sarbicitmdl il el edin n el 1eginirw s et (AT | fie b THpprcilie A Mni==to 5 didwasms Marionsfes THAS v o Is Seerrrraria #e Fewrknds l.h-.l.n.,_i
| rxﬁ:ﬂ_nﬂﬂi:‘-n'ﬁj .k ﬁ.ni::aii.m:idn:[i
e L pe L — i
| L Datos basicos ]
ir 3. 'NIT: ir_-.]_l___!_l___!h_j_r_[T [-_‘_]—-—l—_l — N D (Solo se dilipencia para actualizaciones) [
5 | Tt i o (e |
E 1. Nombre y spellido o medn .r:n:-mai:.-____:.'I_"i".".f?}_'i_:'_";lﬁ::{_i HOB. o A R (A R i
Al T S Ll A i o eSS
i |
et o S e A L ST RN b e L = o : - e e LN il o — =
5 I F O Actividades economicas (deseriva por orden de importancia las principales actividades e:fnn-fumica.a';. I

Codigo Cily

L [
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|

S T S

- . i i e 1 w Fo— S— .
L it o Lt le do Aol it BRI
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G Entidad que gjerce conirol, inspeccidn v vigilancia {30lo para Entidades sin dnimes de Luem),

"

O — : s
:

L

b

:

|

e -— e

IL Salicitnd de inseripelén oy ol Regisirn Nacional de Vendedores de 14 Diireccitn de linpueste: y Aduanas Naciniirs

IHAN ¥ en In Secretaris de Haciendn Munivipal.
i Vende producios yio prests servicios savados eon o Impuesto

schre las Ventas, IVA? {81 su producto o servicie e excluidn del IVA. margue NCH s gy L0

5. phus actividedes estin gravadas co ol Impustic de Indusin ¥ Comersip

en ef Municspio (ICAY (54 su actividad s considamd no s sa el [CA, m MO GRS s T
Arquie N

2 liscripeidn: Diligencie s namessis 9 | ¥ 0.2 UNICAMENTE 81 ¥3 IRiced Iransscrionss gravadis cor o Impuesio
sobire Ins Venias v con el Inupuesto de [adustriz ¥y Comerela. Si no las hoiniciado mecnbage e o fephg

carrespanchiente diiiprnciands estas comithas como aclualizaciin,

/
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9.3 Regren comiig | -] Féagimen simphifiznde {24 ;,E.-. - Mea Eifa
h2 Fecha de inicic de setividades com 1A win [CA- -3 -'1|: AT AT
e © G webvicades com T%A win 04 i—_'.L.i..:’ '|. ] | IL-!'L-.J
€L Seiiale tive 2 iafermer o cose de clividstes graveidas R
L ancedor Inserypeion e Repisirn Macion.! Vitidedones) [
IL dedalz si s responsahle el Enrpibesto o Cspectenios Pénlioos gl
12, Sciale si ex nesponsable del Iesiceal Consame de Cigasriin ¥ abacn procedancin extraniera ]
If]. Firmas
Ill_-hl :n % : .I.-:F 'IH: ot |
-IF'_I'::_“_r _II'] ‘_|":_.: A _;h,_-ll.-..l- P { Y
CEe - SR ln T Rl ~— el R it i et e e 1 PR N = ool B v v Za o, L

L E:untri'rm}t-'.-rrc 0 represcrlante legal R R I i

ST e il L



Instrucciones de diligenciamicnto

defior contribuyento: este dermularic debe ser diligenciade rarn seminisira b miormacdn que oo se encuceir e lig formulerian da nisiriculs
mercantil ¥ gee es regocrida pare Is asignacia de su Nomero de bdeniificacsis Todutsna, NIT, ¥ o realizar s inseripeitn en Jos Regtsires Undzo
Tribetasio, RUT, ¥ Bogistre Maciosglede Wendedaras BNV, sdminennilos pur bs [Freccidn de Impuicstes ¥ Adpanas Mackimabes [MAN: asi i,
Pars readizar su inscripin anie la Seerctaria de el il ¢

Recuerds que bas sblipnciones firmales ¥ oaustancinles, difcanies &l de nealizar gl Iegistn ributania, seguirks vigenies para gl comribuyome, de
icucrde con los lintamicnios bepales Wigenies 40 o cabdul, SHAN o Seonciiria de Haciends Municipal

Seleccione con una equis (X) el vipa de registng que reabia, sapna e o sctuslizacion: dnicsssenin debe vhegie une epcian por Tormularin

A A STGNACTON s e - S IIACTUALIZACION &St

S Vi i o ACTIRALEZA0 W0 jeg 8 lipencic mriceincenic Tas el c iy

Lo v w immite ury ASIGIRACION e ¥ diligercic wikzamenes las rsccioncs 3 . = o
4 ol kel e A SICINACROSE Crcapuneienias dl insic de ACTLAL LA RN
1. Aa ol Cusndo e de la WEE of i mdicita | I Actuailraciing Se peser ol modifcar aljparn de Lo dales miciabiiests inscring
-q.ﬁ Jel Hh;hqmiﬁmm‘mmﬁﬁ,myh sl :I o et Bormmeilvia Ster combopoaic; Bk dctahzaciones. cos eung fisczles
H-wmﬂTl.L-mn [ribunaris. RUT, of Rigisie Macionsl de Vesdalons # MY o al releviniic  droada, aolivided coonamice y denis indarmisckin poneral de
Rigistes de ln Secvetarin dy Hacieris Wi fud. =W piesa, lis of o s en b fmaisg gee ke Ciovamen da Cwmiereio tiona dissaikos
[ T — . park el cloci
. BT - Mo diligensie it mamensl si s inly d Asgascidn d¢ NIT. I Uwies bdalce:
4 Hﬂtﬂ:ukumsmw:h;dhclmrh:uumﬂiﬁmmwynt,m}
FOEG sparcer o & decumanin e Lcalificacisn b NIT - Efe rusienil zn o steeplibic de sond pacisi Se il Dsicarmai
L Actividsds piendmice; sl Ly st diabiea] ccondmicali) Pl ¥ ottt infiarrean i puondu s ve s oeg e uas seializachi & e v mee T
ocanadanBfi ) gt g o selealiog v el gl el pdidanic de acin gl F e b b indeionis 3 b Camaa de Cameron

dear Bu {im) céciga [4) deion comaspander o bu exdificai CIL whoyavels proe

i Cdenan d= Careeriia S e of (ks)odignsp peede cosmuliaria {3] o b 4. Namhre o reoin peelsl: eibe b SUEVA rmode social el cminbevanie, @

e=tillie guic catdn didpuicsion pors 13l elocks o cualiuben g nicsii wiks, o risfnh g Cpnebio o be miang,

fnismet en wwow Smdseipreaanial conse y wwsmn i ; "

L3 actividados sorndmios dehay oo resilie con lag domaden on gl Ko de % Axihidados LA S v b ok bar b sctreidad sondames o e ekl
cankiuti s, B (les) eddign {5) e actirided dahies sieies con 10 b ¥ inik mitat i, diliponcic c! S Caarban d ectvidlad enaleicial, VB 30, con
digtus Lon chdigis de aciniisd marcadas con (7] 8 la carfilles £100 de b of wucen cadign CLL comerpondisais.

Warrera g Cpiicio de Blogoud, indicin gus g activide) CCTONTE CE BT didiplie

edicioral paa ¢fiing de we nserijuiin 21 0] BT d la Sccretan de Hecionds gc o Enlidad quc gperce eenbiel, inpeszion g viplein e aaonie e et W,
Bogald, rasd en ol ceal gl ctelipn Aok comur gan i deten y g i, indque ol ombre de bn MLIPVA, il $aid Capariamezosl, Musicipad @
H-:-:rrrd-ql.-elulhddpu qu Ligcribe on ln Climim de Camerou, corvessoslon & Dhsiriaal que Geree codtiod, sspeccion y wiglomia ssbes Is mn i st e
L codificaziin exchuston. do egia enliched, por b cual s declsrscumses g foianias i

deben’ pestitanc cun los casten (4] pimein digics @l codign uc haya
ﬁlhﬂﬁﬂvmmﬂmﬁ-mnmum*m

20 S+ Tl s B et mee i kS E.I'-"mmﬂ-rmunfnp-mmm-npml-m;llwpnummm

VAR 5 imicid soivideles de venif de predicks W presmaciie de servicis

Coneapaicts s 1 o R bt e o o b friudos com paseriacidid il mpeie el Hignonle s cucial
1n liresa e stencisn 195" e i oo 7
; ek - e~ E pNes mnﬂhﬂuyhﬂ:unmulnmudtlndquq}ua:num‘mm
e mmummungméé?nnFﬁ"“mﬁfw, Eate MU T i s acivickeles peavacdas on ) 1A en eate Maasiige, o
Tsspanssrenial W#Eiﬁﬂﬂttﬁqmﬂhapmr&n;ﬁgihxu: peastiosiied o Eagiste inictal, ﬁrmq"*‘!:mq'mm" ke
sulre b entided min Saimo & Ricm, mhmmm-_tlph:mﬂimh.ﬂmummngnﬂmﬁt
T [Vende prodpoig {m“nﬁd avadas con of b snire las Veila ORI CoTERrif, l_;u:|rpj-.5 Hipendy |y rq:l'h:{ll:n e moreidaikes grarada cun
(T Si 'l'EI'-I'D.E: T 'l'.-'EPF:EETA. BERVICIOS GRAVADNE F3 BCA on ow Muslcipio, o traalade s stividsd goosdeniea de i Mlliregiphs £
I;'h:lﬁmrm CHPRODLCTOR O BIENES EXENTOS, mangue con s sqim cusiquier paric del pals. BMangee MO
(X wgl.ﬁiﬂmmwmumﬂmmtﬂithﬁm ; ) ;
Ios codlernpladon en log an. 438, 424-7 45, A1, 435 ADT, 438, 2K 1 p AT f. Regiom nadiol de verdidned. baicio de actividadci: Liligencw ese sumerd
Jllmmmmmqﬂﬂﬂhmmm. mmuulmwm:uimhmmﬂmm
E Mwwmmﬂlnnﬁmrmnum Jmﬂﬂﬂﬁl—hmﬁ:mﬂmrlhﬁﬂlﬂ:mllﬂﬂhp
e este Muscipio™ Seflale cos was egesa (3] ow (o opcida S5 cuandn fas inicia acuvidades. k) Pars b5z Pertin s Manuglas Qi i x e b dell Bodgimen
sclivilades de gz obyeto secial e resboon oo e b P Eluflﬁudulthuﬂulfﬂrmluﬂahmmhudh'ﬁjumﬂiﬂmuﬂ'e
% Inscrigeion: i wmed mases o memensl T 3 @ dobe (sl el BEAGISTRO rslicas la fecha en gue curnplié los nequisitn pars posenece & el Feismde guc
HACKINAL I WENDEDWIRES [RNY) dentm de lod Sas (1) messs T e iksbe wTIpE2Ar & sunaplbe fig ibli guorares: fa sie rtgimen & panir dal penisde
| ifricio de sctividedes, marcande SIMULTAMEAMENTE ko mamser by £ Y sguierie  dicha leili ) Pars s Posioras Muturales que van & canbiar id
9.1 Marqua ¢! rigimen dai Taesio sl cual perleicee Higmen Comin al Régimen Simalificadn: S inders sama. SOLICTLD 158
1 ooitein: Todax kg petsinas jurklicns yee scalices operacions grovadan, CAMEK) m“ﬁhﬁjlh'nmuwuﬁ|m‘:uhum
i de Iy cudrcia de a5 igrean, perienecen & cile rigenes, a5 e o £l [reienbanale b sadicined: MO s cnligade realizads el carsdvis & Rigganca
OB B Saiuraler gue A0 cumplas las condicisnes para esiar cn sEgimnen teaita gz b Ackevind s n: rﬂl':l:h.ﬂ'lﬁ:-ﬂ.ﬂlq-l:llﬂﬂh'j':]l“'ﬁ ¢
. | . | vl 4
Kegimen lirﬂirﬂdu:MAHﬂ‘iTElumuthmﬂ-. b el bty Avun by ;.::LT;":“_::EL n__l r:ﬂl:r.l-!h mhﬂmuﬂ':m ik dla
wwhaladi o5 lon scrkoulin 459 § 49591 del Esiaivn Teilamarice a] Sor Perrong Halghme. =

aminl; B) Poscer us goby catsblecind e, whcns, ksl sl cjera v aeti vl g
) Uaenicd en ol wfo enlenior inpresos bralea P i i bividen corree il paim 2l

<ase e Jus comess iaales minorisies o detalisLas, inferioves § 200 Sxarios mipimes B Frcha e mici de acuvidedes: excriba b fechs o la gue inicid cpemacionss pavadas
mangnie vipomed v pace a lon prestsboe de sendcios & 300 esbiros ik cand el T e HEA, Ban o e samaada para eraliapr sy msOCHa o of Sagisis
mengles vigaras, Pariona! bt Venddores de la Dlab,  5i i ha inicade operaciooes o masmeniy
5.0 Fechu g inica & scividadies: cecriba s fachs e s g ikl B mciaras o0 ot i weigraccidan de su W lameen do Bletilicagitn Trhetang HIT, dejc exte
e idis com ol IVA wio I, Eom e b ser toanads rexbamr s iedipsiiaen eajmca) §in diligeeciar v usa vox iicin scividades, eealice by somuslizacide s
-lllﬂtpid.ru-l'lm:-_l.r_d: 'lnl:la:n:-r-g.d.: la MAM. Sins hs i|i:||&:.¢-|-u-_a..-'-|pg|. truves. chy ele (Drminle v @ Siis Linder deirg Jde [os s (1) mewcr sipuisle &
8l mormenis de solicibe ln asigrevite de pa Mimess de fasn ficaciin Trbsiars iwiciazion Resends qus wne vez sz haps mginnds e <| Riog s Macknaal de

NIT, £ej2 w1 eipacio win diligenciar v usa vez inicia setividads sealice 1
Bchsiociin & uvds de este fonrst v 3 i ke e de baw dow: |7} rcsen

Verabaltrws 3 en el Begisws de 1o Seoremarm e Hisciends Wtwricipal, o luber
miciada sctividales, tondnl la obligasite de presestar s declarscionmss del TV

TR § 21 incSacut). Riocuerdy qee b wer 5o M Ty birada o £] Begiamo ; o :

ﬂw te Wendadores v en el Bupiseo dc_hﬁ-ﬁlﬂ.ﬂ'-rli:'lmll I.1..|-r_'_:|uL #ouded Ko, e Cionda w0 My porcibads ingresss.

B TR el o Pt e " USRSy Cuntno e i o Regar s oo, St
15: Cderinciim g ipeitn en A Regicag aastend o v pen: Bl ol 4 & tnfoamnar gl ez tefmiing de actividudeg g vade: Lu'rnp.m‘l:-l.ud:l. I'a

e Hr:-ﬂhuﬂ]h?:nl]tlﬂrll o P sl o | i i centd delinitivemenite o o de ui.md.uiq. i § dad dzipnen
11 Slale 58 £2 caporeiabic del | 4 vk “ll-l-q'u' T e e e o M e gt S e O

= RS de dear ¥ s i § In.p.umn'ﬂahinamuhlmrﬁpm eive! Kegivks MNaciong| S Vasdokaes

med;-mudﬂ;mu;;:im*m'ﬂm“"' Pn-i“u:'"‘?:r“i”"q'-'h'"“‘"' ai il i il +
12. Seflale i ex mmmmcmnﬂu;mpnmud: fasic e actividachss, eari obligad I prescaLar b deckemeiones por e jaypuieala,

ELTAR . & piel £ i ez prasable del mpumin 8l donga o Je 10, Selede il on meprnsable & He de me § isprilicalon piblbom. 80 picid

sipumlien i tbacn g procedencia £almujen, gpe & Marmopks, Coifome & B IIesES GiRG .:.Frmal.:rg:lup.-m .j.:.ﬁ...u ¥ Fapeoviubos plablicus. s

Sinpaan en ol Acsends MSharmcipal R, :Iﬂll fech Tl ek klarmmpiy, b podeioidsd sl ngiove ikl diligeres: cog il
Fireim: Cominbiiyene o ropmesataeic dopal: Beascic paa s e dol zomrd e,
Jermans conunl o del iopreseatanic lgal LE Zedaln ¢ ok reaponiable del lmpusgio ol Comums de iguesdis ¥ el
Mimmta de Mcaificaciia: Eorba o s Jdol dacarrgiike de Menaiicei de ls PR CuraagiiE. 51 izl sct velides fLnks rRrisbls dodb Tmyeeiss i
Foraons fwfural g fime on e espacin e LT ﬂ::u,:-nﬂ-:.ylﬂ.uumuﬂmmnnjm Do ponienaided al rogidg

irecial, ddgenciz i fmincra.

f



Cm e — e § e LY L L

et ATl i,
Elj mu—ﬁ':m LEsn'i‘Wi—l
FEF LARELPR decledad
BTARIEAS DETLOSSERVICTOS BRI B CAN T

MATRICULAS ¥ RENOVACIONES

-

|
j Mty T8 del | oy mwwrra obe W80 5 186F gl 41 dw el bor dy §FRE
i La sitricula de bos comerciinien o am rencecbi an el iegisne pibion maram,
[ vunark aremdmenis bos deseshey Brpdtados soitre o 4l de activos sie apestes por inflaciin qoe 3 contisuseiin we irdican:
]
A BE ACTIESE © 'IJ.t}l-.li":{h R by Ly i TERIFA &
=" [ v Jikien 1w T [i™ ([T T I [N P 134 et
q ™ 1o i Ll it hedad I Iie LR a 11210 e ETTE |
... 1 ARLE| a 1. M i Ihepa o IEEREEE ] . 110 D RLTN - ]
fir (R - 2504, 5 e R 116 446 e . 12516 L #xzcss
nr 3 ] 1,k e dd bl | g FIET T HT ¥ TRELER- T LEIN 2 |
! T 1550 smn = 1 ER B i Ty TELL RN YE W FEERTEN T Tk bed J
i Iy LT . a.qne e AL E S 28 48 801 a IR Bilesa
! fr e Ll - 3012 o0 i o LINTT T TR J75 MBS imeag  f
! o LR . CRETNEE L) vy 3P | . Al BS54 1B |
1 Tm i.Fidad 'l CRELR: ] LARE ] Gr EUNETRE T El Bl Bihadh LR ]
| :-: k444 1 ] s BOE BEa EL Dl e T RTL I ] 1 (EN LRl
! - LRL-E ] [ rarLsag ¥l.2nd i el 4 ) 1 aH. B 800 LITECC
| i RRE T W LELTH BB D #3974 8001 i il 0 0 79
| [ E RN ] [ LR ER i ] gl Bad " THOR 0] [ [RLEERR [LEE-
| Dy LRged ] b 1158 i T B8.104 04 v LE RNTE ubE cen
! ™ LTI 5 TETIE ) Viawws o [ TEETT T v 136 §16 0k HEs
| (] [LR LT i ELALS Rl 1Tl =] 1138 438 £01 ¥ [EFIRETE T LN
! i TR v L 10 g (£ 1381034 B i [RECEET T TIT.H8E
| = 10 £ I 11, §ud fge ERET Or [N RTEN ] " LB 4RLER Fiteaa
| “m TR a TEAIL LI e fr (S ] " 11 SR B THI
§ B B A8 A ' [EXTRETT] [RLE 1L e ENELRE B W FR RS LT Tid i
O Epatd pea ] AR 17L.EH D iRy ER ] . AL D ELTH
i FLEET Y W RN Fiv. 888 D+ ERTEELON 4 ' FETE TR [LIE
H LR u Bl B ] 17 Fieludeh P, e A 0 00D [ LESERREE, <) LI ]
[0 . imana ] A4 4 am 159 o} ERFEREERH . [REIRATH Y] ik bea
e & P3| " FLAE LT ] 117 e o E3AE nd par ¥ (EEFEREFE- 0] FrEERR
[i%] e i ' LUET RO LLER S (= [FEIERECR T ¥ EERETREEN L] Lhe ]
s ETEENE =] ' B Rdi frg LTt | o EE DM 444 BAI ' LEEEREIEY ] AR ]
i =] (FESI N H i &b 1IN RS LR i (TR ISETT 1] 1 S ek E B3 LLEI L0
=] T RETE T " o WLEd Ll N ] ™ [T TR d T, KET, S R [ LT
=} GRS LN ] | E34 Ewl LLLE ]
e 1T ki ] [FEMBER: ] LLLN: =]
: :'_::'::I’ i ::: f";:;:_: :’:’: T TRET R (T i 136146404 fon LLETETS
: i g g s 280140 4B . LIFRETRET N0 i pee
[ir Wb ok uE L 16 b 14.mm e BERARS T Bas ¥ e, 5L

3 - v sl amabionimbin, by decemel ¢ b agncs 1 e o e i de L el R b e olrmon de e b g s s o | dosicl e prirecipal & b el
| carachif s dgdenios dermchon [ 1 CRaFesE B reempc

113 ] 1 1 AT (LR L
e § &% Fai w [T 48 O
Bs  dwienm il [N ]

Ao ks W enabac Ao, Lerscinal, 8 b ageneis v fmowrrie beor brade dre o Ui e ate Br wrw chrmn ds ceras b dibnds @ be g comaipa i b gl o |u
e, L e e e B - PR

L] ] (I RN ] L1 ]
fr aemoEa o HOSEBE g o
[ T = ehliRi LN ]
I' INSCRIPCION DE LIBROS Y DOCUMENTOS
= L4 nsevipid e o ropichie ol e s s, [y docamn o, rospec de ki exlen b bry o3ign s Farmaliadd, ek an derscha 2, _ F 150000
== L irsiripeidn da los conmios de pereds n leencis conond s ek e . T el bl L Tl LY e B 1IN
La cherielmsitr do Lo mairkoias j g snreciona mfereaion o T vl werzaa il =r..nudmn-du SO S S SE R SR T s A
i ORMULAR DS IE REGRTEED WA CANTIL WATHIE A% ¥ AFMOVACIORS . o o e e
$o twpdiin e eundar Frences: et e T e e Gt AP ST B P PN KTy

| = Wapadrhi de drpake u-:pvml-ra-:-"u.-:mrm T gty L L e A T MG
i CERTIFICACIONES
- Deiidvients mooyel . ... = JLEM -r‘ﬂqalplﬂiﬁ-n.p::lul.l"\-hllql - !-"‘El:l —I:‘n-l-du}rn{mhl_ P L ]

5 hl*q ANIMO DE Ao

I#I*m‘ul-id-hh-h-lwrimm-mmmhhndﬂhwfmurm-lm.mrlmdm-n-ar ..................... I 1YY

e

eyl - S R s C et oy s i 1000 — Bernda | '¢l1-:|rftl-l.lfl~'r‘u11|- ......... RN - )
| - Imllﬂhywmlhmnhp:mnh LG | e e e 1 N LS S MR NSLY, ([8=xi]
|lw&hrulw-:-:~ﬂlr-u-n'-1..........t 1,524 1o Rl b [T TR

= -‘rrlﬂlh:i-di:u:r'nmdlh:-:rﬂ-ﬁl'l--muuh...- t  iimm -] J

n.-n:mi .u:rma MWE!H’-‘"'M TAIITA

I
B4 AIIBIE POR PLACHOS i R ANITE FOR INFLACHN

s 1 " i 16 Shadn B mE O S5W0GH1 W BN e iBs T ] SR

[ R H[i'l'l.[ﬂ- L] B AT FIAimg [ TR U8 H] 1 2L 00T (O Y Fd
: o RwE i . TR JLEG [ S TEE S o D ] a PISLEEDET S '
i R i liMENmD pE L FLEGNAG . NG  SKAMM 1
i fe BN ] T ISR Fli 0o D 1 inamm . LLE T R R ] ]
i B SMUODENH [ 1 M o e 52 OCCamog! 0 RSANEbE)  §ikEH0 1
{ B SEEISI0 ® 1 smanmm el il I §05 R | = edchnic & Lk i




3.2.1.3. INSCRIPCION DEL REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO.

Bogota, D.C., de 2.004

Senores
COORDINACION GRUPO DE EMPLEO, TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL
Direccidn Territorial Cundinamarca

MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL
Carrera 13 No. 31 - 95
Ciudad.

Con la presente me permito someter a estudio v aprobacion el REGLAMENTO
INTERNO DE TRABAJO de la empresa HAPPY KIDS LTDA, con Nit. 860.043.241-4 para
lo cual estoy adjuntado los siguientes documentos.

* Tres ejemplares del Reglamento Interno de Trabajo.

* Certificado de existencia y representacion legal.

DIRECCION NOTIFICACIONES: CALLE 89B # 117-20 INT 12 OF 204
TELEFONOS. 4416183

Cordialmente,

REPRESENTANTE LEGAL



REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO
CAPITULO I

ARTICULO 1. El presente es el Reglamento Interno de Trabajo preserito por la empresa
HAPPY KIDS Ltdo. domicilinda on la callo Bab # 117 - a0 int 1@ of 204 , de la civdad de
Bogota D.C v a sus disposiciones quedan sometidas tanto la Empresa como todos sus
trabajadores. Este Reglamento hace parte de los contratos individuales de trabajo,
celebrados o que se celebren con todos los trabajadores, salvo estipulaciones en contrario,
que sin embargo solo pueden ser favorables al trabajador.

CAPITULO II
CONDICIONES DE ADMISION

ARTICULO 2. Quien aspire a desempefiar un cargo en la empresa debe hacer la
calicitud por ecoritc para ew registro comeo acpirante vy asempanar les siguisaies
documentos:

a) Cédula de Ciudadania o tarjeta de identidad segiin sea el caso.

b) Autorizacion escrita del Ministerio de la  Proteccion Social o en su defecto la primera
autoridad local, a solicitud de los padres y a falta de éstos, el Defensor de Familia, cuando
el aspirante sea menor de dieciocho (18) afios.

¢) Certificado del Gltimo empleador con quien haya trabajado en que conste el tiempo de
servieio, la indole de la labor ejecutada y el salario devengado.

d) Cortificado do porsomas honorables sebre su cenducta v capacidad y en su cago del
plantel de educacién donde hubiere estudiado.

PARAURAFU: El emipleador podra establecer en el reglumeno sdemds de Jus
documentos mencionados, todos aquellos que considere necesarios para admitir o no
admitir al aspirante, sin embargo, tales exigencias no deben incluir documentos,
certificaciones o datos prohibidos expresamente por las normas juridicas para tal etecto :
asi es prohibida la exigencia de la inclusién en formatos o cartas de solicitud de empleo




“datos acerca del estado civil de las personas, nimeros de hijos que tenga, la religion que
profesan o el partido politico al cual pertenezea” (Articulo 1%, Ley 13 de 1972); lo mismo
que la exigencia de la prueba de gravidez para las mujeres, solo que se trate de actividades
catalogadas como de alto riesgo ( Articulo 43, C.N. articulos primero y segundo, convenio
No. 111 de la OIT, Resolucion No 003941 de 1994 del Ministerio de Trabajo hoy de la
Proteceitin Social), el examen de sida (Decreto reglamentario No. 559 de 1991 Art. 22), nila
libreta Militar (Art. 111 Decreto 2150 de 1995).

PERIODO DE PRUEBA

ARTICULO 3. La empresa una vez admitido el aspirante podra estipular con él, un
periodo inicial de prueba que tendrd por vbjelo apreciar por parte de la empresa, las
aptitudes del trabajador y por parte de éste, las conveniencias de las condiciones de trabajo
(articulo 76, C.5.T. ).

ARTICULO 4. El periodo de prueba debe ser estipulado por eserito ¥ en caso contrario
los servicios se entienden regulados por las normas generales del contrato de trabajo
(articulo 77, numeral primero, C.8.T ).

ARTICULO 5. El periodo de prueba no puede exceder de dos (2) meses. En los
contratos de trabajo a término fijo, cuya duracidn sea inferior a un (1) afio el periodo de
prueba no podré ser superior a la quinta parte del término inicialmente pactado para el
respectivo contrato, sin que pueda exceder de dos meses. Cuando entre un mismo
empleador y trabajador se celebren contratos de trabajo sucesivos no es vilida la
estipulacién del periodo de prueba, salvo para el primer contrato (articulo séptimo Ley
50 de 1.990 ).

ARTICULO 6. Durante el periodo de prueba, el contrato puede darse por terminado
unilateralmente en cualgquier momento y sin previo aviso, pero si expirado el periodo de

prueba v el trabajador continuare al servicio del empleador, con consentimiento expreso o
iy, pur ese sulo hecho, los servicios prestados por aquel a éste, sc considerarin



regulados por las normas del contrato de trabajo desde la iniciacién de dicho periodo de
prueba. Los trabajadores en periodo de prueba gozan de todas las prestaciones ( articulo
8o, C.5.T.).

CAPITULO III

TRABAJADORES ACCIDENTALES O TRANSITORIOS

ARTICULLO 7. Son meros trabajadores accidentales o transitorios, los que se ocupen en
labores de corta duracidn no mayor de un mes y de indole distinta a las actividades
normales de la empresa. Estos trabajadores tienen derecho, ademas del salario al descanso
remunerado en dominicales y festivos ( articulo sexto, C.5.T. )

CAPITULO IV
HORARIO DE TRABAJO

ARTICULO 8. Las horas de entrada v salida de los trabajadores, son las que a

continuacion se expresan asi:

LOS DIAS LABORABLES PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y PARA EL
PERSONAL OPERATIVO SON DE LUNES AVIERNES Y SABADO MEDIO DIA

MANANA

7:30 AM. ai12:00 M.
HORA DE ALMUERZDO
12:00 M. a 2:00 P.M.
TARDE

2:00 P.M. a 6:00 P.M.
SABADO

HORA ENTRADA: g:00am
HORA DE SALIDA: 1:00 pm



CON PERIODOS DE DESCANSO DE DIEZ MINUTOS EN CADA TURNO DE TALES A
TALES HORAS

PARAGRAFO: PARA LAS EMPRESAS QUE LABORAN DEL DIA DOMINGO)
Por cada domingo o festivo trabajado se reconocera un dia compensatorio remunerado a la

semana siguiente.

PARAGRAFO 1: Cuando la empresa tenga més de cincuenta (50) trabajadores yue
laboren cuarenta v ocho (48) horas a la semana, éstos tendran derecho a que dos (2)
horas de dicha jornada, por cuenta del empleador, se dediquen exclusivamente a
actividades recreativas, culturales, deportivas o de capacitacién (articulo 21 Ley 50 de

1.990).

PARAGRAFO 2: JORNADA LABORAL FLEXIBLE. ( Art. 51 Ley 789¢/02) Modifico
el enciso primero del literal C) incluyo el d) articulo 161 del Cédigo Sustantivo del Trabajo.

¢) El empleador v el trabajador pueden acordar temporal o indefinidamente la
organizacion de turnos de trabajo sucesivos, que permitan operar a la empresa o secciones
de la misma sin solucioén de continuidad durante todos los dias de la semana, siempre y
cuando el respectivo turno no exceda de seis (6) horas al dia y treinta y seis (36) a la

SEMAnAa.

d) El empleador y el trabajador podrén acordar que la jornada semanal de couarenta y ocho
(48) horas se realice mediante jornadas diarias flexibles de trabajo, distribuidas en
maximo

seis dias a la semana con un dia de descanso obligatorio, que podri coincidir con el
domingo. En este , el nimero de horas de trabajo diario podra repartirse de manera
variable durante la respectiva semana y podra ser de minimo cuatro (4) horas continuas ¥
hasta diez (10) horas diarias sin lugar a ningiin recargo por trabajo suplementario, cuando
el nimero de horas de trabajo no exceda el promedio de cuarenta y ocho (48) horas



semanales dentro de la jornada ordinaria de 6 a.m. , a 10 p.m. (Articulo 51 de la Ley 789
del 2002)

CAPITULO V
LAS HORAS EXTRAS Y TRABAJO NOCTURNO

ARTICULO 9. Trabajo ordinario v nocturno. Articulo 25 Ley 789/02 que modificd el
artieulo 160 del Codigo Sustantivo de Trabajo quedard asi:

1. Trabajo ordinario es el que se realiza entre las seis hora (6:00 a.m.) y las veintidos
horas (10:00 p.m.).
2. Trabajo nocturno es el comprendido entre las veintidés horas (10:00 p.m.) y las

seiy horas (6:00 a.m).

ARTICULQ 10. Trabajo suplementario o de horas extras es el que se excede de la jornada
ordinaria y en todo caso el que excede la maxima legal (articulo 159, C.5.T.).

ARTICULQD 11. El trabajo suplementaric o de horas extras, a excepcion de los casos
sefialados en el articulo 163 del C. 8. T., solo podri efectuarse en dos (2) horas diarias y
mediante autorizacion expresa del Ministerio de la Proteccion Social o de una autoridad

delegada por éste. (articulo primero, Decreto 13 de 1.967).

ARTICULOQ 12. Tasas y liquidacion de recargos.

1. El trabajo nocturno, por el sblo hecho de ser nocturno se remunera con un recargo del
treinta ¥ cinco por ciento (35%) sobre el valor del trabajo ordinario diurno, con excepeion
del caso de la jornada de treinta y seis (36) horas semanales prevista en el articulo 2o
literal ¢) de la Ley 50 de 1.990.

2. El trabajo extra diurno se remuncra eon un recargo del veinticineo por ciento (25%)
sobre el valor del trabajo ordinario diurno.



3.El trabajo extra nocturno se remunera con un recargo del setenta y cinco por ciento
(75%) sobre el valor del trabajo ordinario diurno.

4.Cada uno de los recargos antedichos se produce de manera exclusiva, es decir, sin
acumularlo con algiin otro (articulo 24, Ley 50 de 1.990).

PARAGRAFO: La empresa podra implantar turnos especiales de trabajo nocturno, de
acuerdo con lo previsto por el Decreto 2351 de 1965.

ARTICULO 13. La empresa no reconocerd trabajo suplementario o de horas extras sino
cuando expresamente lo autorice a sus trabajadores de acuerdo con lo establecido para tal
efecto en el articulo 11 de este Reglamento

PARAGRAFO 1: En ningiin caso las horas extras de trabajo, diurnas o nocturnas, podran

exceder de dos (2) horas diarias v doce (12) semanales.

PARAGRAFO 2: DESCANSO EN DIA SABADO. Pueden repartirse las cuarenta y
ocho (48) horas semanales de trabajo ampliando la jornada ordinaria hasta por dos
horas,por acuerdo entre las partes, pero con el fin exclusivo de permitir a los trabajadores
eldescanso durante todo el sibado. Esta ampliacion no constituye trabajo suplementario o
de horas extras.

CAPITULO VI

DIAS DE DESCANSO LEGALMENTE OBLIGATORIOS

ARTICULO 14. Serin de descanso obligatorio remunerado, los domingos y dias de
fiesta que sean reconocidos como tales en nuestra legislacion laboral.

1. Todo trabajador tiene derecho al descanso remunerado en los siguientes dias de fiesta
de carécter civil o religioso: 1 de enero, 6 de enero, 19 de marzo, 1 de mayo, 29 de junio, 20
de julio, 7 de agosto, 15 de agosto, 12 de octubre, 1 de noviembre, 11 de noviembre, 8 y 25
de diciembre, ademés de los dias jueves y viernes santos, Ascension del Sefior, Corpus



Christi y Sagrado Corazdn de Jests.

2, Pero el descanso remunerado del seis de enero, diecinueve de marzo, veintinueve de
junio, quince de agosto, doce de octubre, primero de noviembre, once de noviembre,
Ascension del Sefior, Corpus Christi y Sagrado Corazdn de Jesis, cuando no caigan en dia
lunes se trasladardn al lunes siguiente a dicho dia. Cuando las mencionadas festividades
caigan en domingo, el descanso remunerado, igualmente se trasladari al lunes.

3. Las prestaciones y derechos que para el trabajador originen el trabajo en los dias
festivos, se reconocera en relacion al dia de descanso remunerado establecido en el inciso
anterior. (Art. 1 Ley 51 del 22 de diciembre de 1.083).

PARAGRAFO 1. Cuando la jornada de trabajo convenida por las partes, en dias u horas
no implique la prestacion de servicios en todos los dias laborables de la semana, el
trabajador tendrd derecho a la remuneracion del descanso dominical en proporcion al
tiempo laborado (articulo 26, numeral 5°, Ley 50 de 1.990).

PARAGRAFO 2. LABORES AGROPECUARIAS. Los trabajadores de empresas
agricolas, forestales y ganaderas que ejecuten actividades no susceptibles de interrupcion,
deben trabajar los domingos y dias de fiesta remuneréindose su trabajo en la forma prevista
en el articulo 25 de la Ley 789 del 2002 y con derecho al descanso compensatorio (articulo

28, Ley 50 de 1.990).

PARAGRAFO 3. TRABAJO DOMINICAL Y FESTIVO. Articulo 26 Ley 789/02
Modified Articulo 179 del Codigo Sustantivo de Trabajo.

1. El trabajo en domingo y festivos se remunerard con un recargo del setenta y cinco
por ciento (75%) sobre el salario ordinario en proporeion a las horas laboradas.

2. Si el domingo coincide otro dia de descanso remunerado solo tendra derecho el
trabajador, si trabaja, al recargo establecido en el numeral anterior.

9. Se exceptia el caso de la jornada de treinta v seis (36) horas semanales previstas en
el articulo 2o literal ¢) de la Ley 50 de 1990. ( Articulo 26 Ley 789 del 2002)



Parédgrafo 3.1. El trabajador podri convenir con el empleador su dia de descanso
obligatorio el dia sibado o domingo, que serd reconocido en todos sus aspectos como
descanso dominical obligatorio institucionalizado.

Interprétese la expresién dominical contenida en el régimen laboral en este sentido
exclusivamente para el efecto del descanso obligatorio.

Las disposiciones contenidas en los articulos 25 y 26 de la Ley 789 del 2002 se aplazaran
en su aplicacién frente a los contratos celebrados antes de la vigencia de la presente ley

hasta el 1 de abril del aiio 2003.

AVISO SOBRE TRABAJO DOMINICAL. Cuando se tratare de trabajos habituales o
permanentes en domingo, el empleador debe fijar en lugar piblico del establecimiento,
con anticipacién de doce (12) horas por lo menos, la relacion del personal de trabajadores
que por razones del servicio no pueden disponer el descanso dominical. En esta relacion se

incluirdn también el dia v las horas de descanso compensatorio (articulo 185, C.8.T.).

ARTICULO 15. El descanso en los dias domingos y los demds expresados en el articulo
14 de este reglamento, tiene una duracién minima de 24 horas, salvo la excepcion
consagrada en el literal ¢) del articulo 20 de la Ley 50 de 1990 (articulo 25 de la Ley 50 de

1990).

ARTICULO 16. Cuando por motivo de fiesta no determinada en la Ley 51 del 22 de
diciembre de 1983, la empresa suspendicre ¢l trabajo, estd obligada a pagarle como si se
hubiere realizado. No esta obligada a pagarlo cuando hubiere mediado convenio expreso
para la suspension o compensacidn o estuviere prevista en el reglamento, pacto,
convencion colectiva o fallo arbitral. Este trabajo compensatorio se remunerara sin que se
entienda como trabajo suplementario o de horas extras. ( Articulo 178 C.5.T.).

VACACIONES REMUNERADAS

ARTICULO 17. Los trabajadores gue hubieren prestado sus servicios durante un (1)



afio tenen derecho a quince (15) dias hibiles consecutivos de vacaciones remuneradas
(articulo 186, numeral primero, C.5.T.).

ARTICULO 18. La época de las vacaciones debe ser sefialada por la empresa a mis
tardar dentro del afio subsiguiente y ellas deben ser concedidas oficiosamente o a peticion
del trabajador, sin perjudicar el servicio y la efectividad del descanso. El empleador tiene
que dar a conocer al trabajador con quince (15) dias de anticipacion la fecha en que le
concederan las vacaciones (articulo 187, C.5.T.).

ARTICULO 19. Si se presenta interrupcién justificada en el disfrute de las
vacaciones, el trabajador no pierde el derecho a reanudarlas (articulo 188, C.5.T.).

ARTICULO 2o0. Se prohibe compensar las vacaciones en dinero, pero el Ministerio de
la Proteccion Social puede autorizar que se pague en dinero hasta la mitad de ellas en casos
especiales de perjuicio para la economia nacional o la industria; coando el contrato
termina sin que el trabajador hubiere disfrutado de vacaciones, la compensacion de éstas
en dinero proceder4 por un afio cumplido de servicios y proporcionalmente por fraccion
de afio. En todo caso para la compensacién de vacaciones, se tendrd como base el dltimo
salario devengado por el trabajador (articulo 189, C.5.T.).

ARTICULO 21. En todo caso el trabajador gozard anualmente, por lo menos de seis (6)
dias héibiles continuos de vacaciones, los que no son acumulables.
Las partes pueden convenir en acumular los dias restantes de vacaciones hasta por dos

(2) afnos.

La acumulacién puede ser hasta por cuatro (4) afios, cuando se trate de trabajadores
técnicos, especializados, de confianza (articulo 190, C.5.T.)

ARTICULO 22. Durante el periodo de vacaciones el trabajador recibird el salario
ordinario que esté devengando el dia que comience a disfrutar de ellas. En consecuencla
s6lo se excluiran para la liguidacién de las vacaciones el valor del trabajo en dias de



descanso obligatorio y el valor del trabajo suplementario o de horas extras. Cuando el
salario sea variable las vacaciones se liquidarin con el promedio de lo devengado por el

trabajador en el afio inmediatamente anterior a la fecha en que se concedan.

ARTICULO 23. Todo empleador llevara un registro de vacaciones en el que se anotara
la fecha de ingreso de cada trabajador, fecha en que toma sus vacaciones, en que las
termina y la remuneracion de las mismas (Decreto 13 de 1.967, articulo 5.).

PARAGRAFO. En los contratos a término fijo inferior a un (1) afio, los trabajadores
tendra derecho al pago de vacaciones en proporeifin al tiempo laborado cualquiera que este
sea (articulo tercero, paragrafo, Ley 50 de 1.990).

PERMISOS

ARTICULO 24. La empresa concederd a sus trabajadores los permisos necesarios para
el ejercicio del derecho al sufragio y para el desempefio de cargos oficiales transitorios de
forzosa aceptacion, en caso de grave calamidad doméstica debidamente comprobada, para
concurrir en su caso al servicio médico correspondiente, para desempefiar comisiones
sindicales inherentes a la organizacién y para asistir al entierro de sus compafieros,
siempre que avisen con la debida oportunidad a la empresa y a sus representantes y que en
los dos altimos casos, €l niimero de los que se ausenten no sea tal, que perjudiquen el
funcionamiento del establecimiento. La concesién de los permisos antes dichos estara

sujeta a las siguientes condiciones:

En caso de grave calamidad domeéstica, la oportunidad del aviso puede ser anterior o
posterior al hecho que lo constituye o al tiempo de ocurrir éste, segin lo permita las
circunstancias.

En caso de entierro de compafieros de trabajo, el aviso puede ser hasta con un dia de
anticipacién y el permiso se concedera hasta el 10% de los trabajadores.



Enlos demas casos (sufragio, desempefio de cargos transitorios de forzosa aceptacion y
concurrencia al servicio médico correspondiente) el aviso se dara con la anticipacitn que
las circunstancias lo permitan. Salvo convencién en contrario v a excepcion del caso de
concurrencia al servicio médico correspondiente, el tiempo empleado en estos permisos
puede descontarse al trabajador o compensarse con tiempo igual de trabajo efectivo en
horas distintas a su jornada ordinaria, a opcion de la empresa (numeral sexto, articulo 57,
C.5.T).

CAPITULO VII

SALARIO MINIMO, CONVENCIONAL, LUGAR, DIAS, HORAS DE PAGOS Y
PERIODOS QUE LO REGULAN.

ARTICULO 25. Formas y libertad de estipulacién

1. El empleador y el trabajador pueden convenir libremente el salario en sus diversas
modalidades como por unidad de tiempo, por obra o a destajo y por tarea, etc., pero
siempre respetando el salario minimo legal 0 el fijado en los pactos, convenciones
colectivas y fallos arbitrales.

2. No obstante lo dispuesto en los articulos 13,14, 16,21, y 340 del Codigo Sustantivo del
Trabajo y las normas concurdantes con estas, euando el trabajador devengue un salario
ordinario superior a diez (10) salarios minimos legales mensuales, valdra la estipulacitn
escrita de un salario que ademas de retribuir el trabajo ordinario, compense de antemano
el valor de prestaciones, recargos v beneficios tales como el correspondiente al trabajo
nocturno, extraordinario o al dominical v festivo, el de primas legales, extra legales, las
cesantias y sus intereses, subsidios v suministros en especie; y en general, las que se
incluyan en dicha estipulacién, excepto las vacaciones.

En ningin caso el salario integral podré ser inferior al monto de diez (10) salarios minimos



legales mensuales, mis el factor prestacional correspondiente a la empresa que no podra
ser inferior al treinta por ciento (30%) de dicha cuantia. El monto del factor prestacional
quedard exento del pago de retencion en la fuente y de impuestos.

3. Este salario no estard exento de las cotizaciones a la seguridad social, ni de los aportes al
SENA, ICBF y Cajas de Compensacién Familiar, pero la base para efectuar los aportes
parafiscales es el setenta por ciento (70%).

4. El trabajador que desee acogerse a esta estipulacion, recibird la liquidacién definitiva de
su auxilio de cesantia y demés prestaciones sociales causadas hasta esa fecha, sin que por
ello se entienda terminado su contrato de trabajo (articulo 18, Ley 50 de 1.990).

ARTICULO 26. Se denomina jornal el salario estipulado por dias vy sueldo, el
estipulado por periodos mayores (articulo 133, C.5.T.).

ARTICULO =27. Salvo convenio por escrito, el pago de los salarios se efectuara en el
lugar en donde el trabajador presta sus servicios, durante el trabajo o inmediatamente
después que éste cese. ( Articulo 138, numeral primero, C.8.T.).

PERIODOS DE PAGO: QUINCENALES

ARTICULO =28. El salario se pagaré al trabajador directamente o a la persona que él

autorice por escrito asi:

1. El salario en dinero debe pagarse por periodos iguales y vencidos. El periodo de pago
para los jornales no pueden ser mayores de una semana y para sueldos no mayor de un

mes.

2. El pago del trabajo suplementario o de horas extras y el recargo por trabajo nocturno
debe efectuarse junto con el salario ordinario del periodo en que se han causado o a més



tardar con el salario del periodo siguiente ( articulo 134, C.5.T. ).

CAPITULO VIII

SERVICIO MEDICO, MEDIDAS DE SEGURIDAD, RIESGOS
PROFESIONALES, PRIMEROS AUXILIOS EN CASO DE ACCIDENTES DE
TRABAJO, NORMAS SOBRE LABORES EN ORDEN A LA MAYOR HIGIENE,
REGULARIDAD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

ARTICULO 29. Es obligacion del empleador velar por la salud, seguridad e higiene de
los trabajadores a su cargo. Ignalmente, es su obligacién garantizar los recursos necesarios
para implementar y ejecutar actividades permanentes en medicina preventiva v del
trabajo, y en higiene y seguridad industrial de conformidad al programa de Salud
Ocupacional y con el objeto de velar por la proteccién integral del trabajador,

ARTICULO 30. Los servicios médicos que requieran los trabajadores se
prestarin por el Instituto de los Seguros Sociales o E.P.8, ARP, a través de la [.LP.S,ala
cual estén asignados. En caso de no afiliacién estaré a cargo del empleador, sin perjuicio de
las acciones legales pertinentes.

ARTICULO 31. Todo trabajador, desde el mismo dia en que se sienta enfermo, debera
comunicarlo al empleador, su representante o a quien haga sus veces, el cual hara lo
conducente para que sea examinado por el médico correspondiente, a fin de que certifique
si puede continuar o no en el trabajo y en su caso determine la incapacidad v el tratamiento
a que el trabajador debe someterse.

5i éste no diere aviso dentro del término indicado, o no se sometiere al examen médico que
se haya ordenado, su inasistencia al trabajo se tendra como injustificada para los efectos a
que haya lugar, a menos que demuestre que estuvo en absoluta imposibilidad para dar el
aviso y someterse al examen en la oportunidad debida.



ARTICULQ 32. Los trabajadores deben someterse a las instrucciones y tratamiento que
ordena el médico que los haya examinado, asi como a los exdmenes o tratamientos
preventivos que para todos o algunos de ellos ordena la empresa en determinados casos.
El trabajador que sin justa causa se negare a someterse a los exdmenes, instrucciones o
tratamientos antes indicados, perdera el derecho a la prestaciénm en dinero por la

incapacidad que sobrevenga a consecuencia de esa negativa.

ARTICULO 33. Los trabajadores deberin someterse a todas las medidas de higiene v
seguridad industrial que prescriben las autoridades del ramo en general y en particular a
las que ordene la empresa para prevencién de las enfermedades y de los riesgos en el
manejo de las maquinas, y demés elementos de trabajo especialmente para evitar los
accidentes de trabajo.

PARAGRAFO: El grave incumplimiento por parte del trabajador de las instrucciones,
reglamentos y determinaciones de prevencion de riesgos, adoptados en forma general o
especifica y que se encuentren dentro del Programa de Salud Ocupacional de la respectiva
empresa, que le hayan comunicado por eserito, facultan al empleador para la terminacién
del vineulo o relacién laboral por justa causa, tanto para los trabajadores privados como los
servidores publicos, previa autorizacién del Ministerio de la Proteccion Social, respetando
el derecho de defensa (Articulo 91 Decreto 1295 de 1994).

ARTICULO 34- En caso de accidente de trabajo, el Jefe de la respectiva dependencia, o
su representante, ordenard inmediatamente la prestacion de los primeros auxilios, la
remision al médico y tomara todas las medidas que se consideren necesarias y suficientes
para reducir al minimo, las consecuencias del accidente, denunciando el mismo en los
términos establecidos en el Decreto 1295 de 1904 ante la E.P.S. v1a A.R.P.

ARTICULO 35. En caso de accidente no mortal, ain el mas leve o de apariencia
insignificante el trabajador lo comunicari inmediatamente al empleador, a su
representante, o a quien haga sus veces para que se provea la asistencia médica y
tratamiento oportuno segin las disposiciones legales vigentes, indicara, las consecuencias



del accidente v la fecha en que cese la incapacidad.

ARTICULO 36. Todas las empresas y las entidades administradoras de riesgos
profesionales deberan llevar estadisticas de los accidentes de trabajo y de las enfermedades
profesionales, para lo cual deberdn, en cada caso, determinar la gravedad y la frecuencia de
los accidentes de trabajo o de las enfermedades profesionales, de conformidad con el
reglamento que se expida.

Todo accidente de trabajo o enfermedad profesional que ocurra en una empresa o
actividad econdmica, deberd ser informado por el empleador a la entidad administradora
de riesgos profesionales y a la entidad promotora de salud, en forma simultinea, dentro de
los dos dias hébiles siguientes de ocurrido el accidente o diagnosticada la enfermedad.

ARTICULO 37. En todo caso, en lo referente a los puntos de que trata este capitulo,
tanto la empresa como los trabajadores, se someterin a las normas de riesgos
profesionales del Codign Sustantivo del Trabajo, la Resolucién No. 1016 de 1.980, expedida
por el Ministerio de la Proteccion Social v las demés que con tal fin se establezcan. De la
misma manera, ambas partes estin obligadas a sujetarse al Decreto Ley 1295 de 1994, vla
Ley 776 del 17 de diciembre de 2002, del Sistema General de Riesgos Profesionales, de
conformidad a los términos estipulados en los preceptos legales pertinentes y demds

normas concordantes y reglamentarias antes mencionadas.

CAFPFITULO IX
PRESCRIPCIONES DE ORDEN

ARTICULQ 38. Los trabajadores tienen como deberes los siguientes:
a) Respeto y subordinacion a los superiores.

b) Respeto a sus companeras de trabajo.



¢ Procurar completa armonia con sus superiores v compaiieros de trabajo en las

relaciones personales y en la ejecucién de labores.

d) Guardar buena conducta en todo sentido v obrar con espiritu de leal colaboracién en
el orden moral y disciplina general de la empresa.

e) Ejecutar los trabajos que le confien con honradez, buena voluntad v de la mejor manera

posible.

f) Hacer las observaciones, reclamos y solicitudes a que hava lugar por conducto del
respectivo superior y de manera fundada, comedida y respetuosa.

g) Recibir y aceptar las Ordenes, instrucciones y correcciones relacionadas con el
trabajo, con su verdadera intencin que es en todo caso la de encaminar y perfeccionar los
esfuerzos en provecho propio v de la empresa en general.

h) Observar rigurosamente las medidas y precauciones que le indigue su respectivo Jefe

para el manejo de las maquinas o instrumentos de trabajo.

i) Permanecer durante la jornada de trabajo en el sitio o lugar en donde debe desempefiar
sus labores, siendo prohibido, salvo orden superior, pasar al puesto de trabajo de otros
companeros.

CAPITULO X
ORDEN JERARQUICO

ARTICULO 39. El orden Jerarguico de acuerdo con los cargos existentes en la empresa,
es el siguiente:: GERENTE GENERAL, GERENTE DE PRODUCCION Y MERCADEOD,
PARAGRAFO: De los cargos mencionados, tienen facultades para imponer sanciones
disciplinarias a los trabajadores de la empresa



CAPITULO X1
LABORES PROHIBIDAS PARA MUJERES Y MENORES DE 18 ANOS

ARTICULO 40. Queda prohibido emplear a los menores de dieciocho (18) afios v a las
mujeres en trabajo de pintura industrial, que entrafien el empleo de la cerusa, del sulfato
. de plomo o de cualquier otro producto gue contenga dichos pigmentos. Las mujeres sin
distincion de edad y los menores de dieciocho (18) afios no pueden ser empleadas en
trabajos subterrineos de las minas ni en general trabajar en labores peligrosas, insalubres
o que requieran grandes estuerzos (ordinales 2 y 3 del articulo 242 del C.5.T.)

ARTICULO 41- Los menores no podrin ser empleados en los trabajos que a continuacién
s€ enumeran, por cuanto suponen exposicion severa a riesgos para su salud o integridad
fisica:

1.Trabajos que tengan que ver con sustancias téxicas o nocivas para la salud.

2.Trabajos a temperaturas anormales o en ambientes contaminados o con insuficiente
ventilacion.

3.Trabajos subterrineos de mineria de toda indole v en los que confluyen agentes nocivos,
tales como contaminantes, desequilibrios térmicos, deficiencia de oxigeno a

consecuencia de la oxidacion o la gasificacion.

4.Trabajos donde el menor de edad estd expuesto a ruidos que sobrepasen ochenta (80)
decibeles.

5.Trabajos donde se tenga que manipular con sustancias radioactivas, pinturas
luminiscentes, rayos X, o que impliquen exposicion a radiaciones ultravioletas, infrarrojas

v emisiones de radio frecuencia.

6.Todo tipo de labores que impliquen exposicion a corrientes eléctricas de alto voltaje.



7.Trabajos submarinos.

" 8.Trabajo en basurero o en cualquier otro tipo de actividades donde se generen agentes
biolégicos patbgenos.

9.Actividades que impliguen el manejo de sustancias explosivas, inflamables o ciusticas.
10.Trabajos en pafioleros o fogoneros, en los buques de transporte maritimo.

11.Trabajos en pintura industrial que entraiien el empleo de la cerusa, de sulfato de
plomo o de cualquier otro producto que contenga dichos elementos.

12.Trabajos en méquinas esmeriladoras, afilado de herramientas, en muelas abrasivas de
alta velocidad y en ocupaciones similares,

13. Trabajos en altos hornos, horno de fundicién de metales, fabrica de acero, talleres de
- laminacién, trabajos de forja y en prensa pesada de metales.

14.Trabajos y operaciones que involucren la manipulacion de cargas pesadas.

15.Trabajos relacionados con cambios de correas de transmision, aceite, engrasado v otros
trabajos proximos a transmisiones pesadas o de alta velocidad.

16.Trabajos en cizalladoras, cortadoras, laminadoras, tornos, fresadoras, troqueladoras,
otras maquinas particularmente peligrosas.

17.Trabajos de vidrio y alfareria, trituracién y mezclado de materia prima; trabajo de
hornos, pulido y esmerilado en seco de vidrierfa, operaciones de limpieza por chorro de

arena, trabajo en locales de vidriado y grabado, trabajos en la industria ceramica.

18.Trabajo de soldadura de gas y arco, corte con oxigeno en tangues o lugares




confinados, en andamios o en molduras precalentadas.

19.Trabajos en fibricas de ladrillos, tubos v similares, moldeado de ladrillos a mano,

trabajo en las prensas y hornos de ladrillos.

20.Trabajo en  aquellas operaciones y/o procesos en donde se presenten altas
temperaturas y humedad.

21.Trabajo en la industria metaliirgica de hierro y demés metales, en las operaciones y/o
procesos donde se desprenden vapores o polvos toxicos v en plantas de cemento.

22.Actividades agricolas o agro industriales que impliquen alto riesgo para la salud.

23.Las deméds que sefialen en forma especifica los reglamentos del Ministerio de la
Proteccidon Social.

PARAGRAFO. Los trabajadores menores de dieciocho (18) afios y mayores de catorce
(14), que cursen estudios téenicos en el Servicio Nacional de Aprendizaje o en un instituto
técnico especializado reconocido por el Ministerio de Educacién Nacional o en una
institucién del Sistema Nacional de Bienestar Familiar autorizada para el efecto por el
Ministerio de la Proteccién Social, o que obtenga el certificado de aptitud profesional
expedido por el Servicio Nacional de Aprendizaje, "SENA", podran ser empleados en
aquellas operaciones, ocupaciones o procedimientos sefialados en este articulo, que a juicio
del Ministerio de la Proteccién Social, pueden ser desempefiados sin grave riesgo para la
salud o la integridad fisica del menor mediante un adecuado entrenamiento y la aplicacion
de las medidas de seguridad gue garanticen plenamente la prevencién de los riesgos
anotados. Quedan prohibidos a los trabajadores menores de dieciocho (18) afios todo
trabajo que afecte su moralidad. En especial les estid prohibido el trabajo en casas de
lenocinio y demés lugares de diversién donde se consuman bebidas aleohélicas. De igual
modo se prohibe su contratacién para la reproduccion de escenas pornograficas, muertes
violentas, apologia del delito u otros semejantes. (Articulo 245 y 246 Decreto 2737 de



1989).

Queda prohibido el trabajo nocturno para los trabajadores menores, no obstante los
mayores de dieciséis (16) afios y menores de dieciocho (18) afios podran ser autorizados
para trabajar hasta las ocho (8) de la noche siempre que no se afecte su asistencia regular
en un centro docente, ni implique perjuicio para su salud fisica o moral (articulo 243 del
decreto 2737 de 1089).

CAPITULO XII
OBLIGACIONES ESPECIALES PARA LA EMPRESA Y LOS TRABAJADORES
ARTICULO 42. Son obligaciones especiales del empleador:

1.Poner a disposicion de los trabajadores, salvo estipulacién en contrario, los instrumentos
adecuados y las materias primas necesarias para la realizacion de las labores,

2.Procurar a los trabajadores locales apropiados y elementos adecuados de proteccién
contra accidentes y enfermedades profesionales en forma que se garantice razonablemente
la seguridad y la salud.

3.Prestar de inmediato los primeros auxilios en caso de accidentes o enfermedad. Para
este efecto, el establecimiento mantendrd lo necesario segin reglamentacién de las
autoridades sanitarias.

4.Pagar la remuneracién pactada en las condiciones, periodos y lugares convenidos.

5.Guardar absoluto respeto a la dignidad personal del trabajador, a sus creencias v

sentimientos.

6.Conceder al trabajador las licencias necesarias para los fines y en los términos indicados



en el articulo 24 de este Reglamento.

7.Dar al trabajador que lo solicite, a la expiracion del contrato, una certificacién en que
conste el tiempo de servicio, indole de la labor y salario devengado, e igualmente si el
trabajador lo solicita, hacerle practicar examen sanitario y darle certificacién sobre el
particular, si al ingreso o durante la permanencia en trabajo hubiere sido sometido a
examen medico. Se considerard que el trabajador por su culpa elude, dificulta o dilata el
examen, cuando transcurrido cineo (5) dias a partir de su retiro no se presenta donde el
médico respectivo para las pricticas del examen, a pesar de haber recibido la orden

correspondiente.

8.Pagar al trabajador los gastos razonables de venida y regreso, si para prestar su servicio
lo hizo cambiar de residencia, salvo si la terminacién del contrato se origina por culpa o
voluntad del trabajador.

Siel trabajador prefiere radicarse en otro lugar, el empleador le debe costear su traslado
hasta concurrencia de los gastos que demandaria su regreso al lugar donde residia
anteriormente. En los gastos de traslado del trabajador, se entienden comprendidos los

de familiares que con él convivieren.
9.Abrir y llevar al dia los registros de horas extras.

10.Conceder a las trabajadoras que estén en perfodo de lactancia los descansos ordenados
por el articulo 238 del Cédigo Sustantivo del Trabajo.

11.Conservar el puesto a los trabajadores que estén disfrutando de los descansos
remunerados, a que se refiere el numeral anterior, o de licencia de enfermedad motivada
por el embarazo o parto. No producird efecto alguno el despido que el empleador
comunique a la trabajadora en tales periodos o que si acude a un preaviso, éste expire

durante los descansos o licencias mencionadas.



12.Llevar un registro de inscripcion de todas las personas menores de edad que emplee,

con indicacion de la fecha de nacimiento de las mismas.
13.Cumplir este reglamento y mantener el orden, la moralidad y el respeto a las leyes,

14.Ademds de las obligaciones especiales a cargo del empleador, este garantizara el acceso
del trabajador menor de edad a la capacitacién laboral y concedera licencia no remunerada
cuando la actividad escolar asi lo requiera. Sera también obligacién de su parte, afiliarlo al
Sistema de Seguridad Social Integral, suministrarles cada cuatro meses en forma gratuita
un par de zapatos y un vestido de labor, teniendo en cuenta que la remuneracién mensual
sea hasta dos veces el salario minimo vigente en la empresa (articulo 57 del C.S8.T.).

ARTICULO 43. Son obligaciones especiales del trabajador:

1.Realizar personalmente la labor en los términos estipulados; Observar los preceptos de
este reglamento, acatar y cumplir las érdenes e instrucciones que de manera particular le
imparta la empresa o sus representantes segiin el orden jerarquico establecido.

2.No comunicar a terceros, salvo autorizacién expresa, las informaciones que sean de
naturaleza reservada y cuya divulgacién pueda ocasionar perjuicios a la empresa, lo que no
obsta para denunciar delitos comunes o violaciones del contrato o de las normas legales de

trabajo ante las autoridades competentes.

3.Conservar y restituir en buen estado, salvo deterioro natural, los instrumentos y ttiles

que les hayan facilitado y las materias primas sobrantes.
4.Guardar rigurosamente la moral en las relaciones con sus superiores y compafieros.

5.Comunicar oportunamente a la empresa las observaciones que estime conducentes a

evitarle dafios v perjuicios.



6.Prestar la colaboracién posible en caso de siniestro o riesgo inminente que afecten o

amenacen las personas o las cosas de la empresa.

7.0bservar las medidas preventivas higi€énicas prescritas por el médico de la empresa o por
las autoridades del ramo y observar con suma diligencia y cuidado las instrucciones y
ordenes preventivas de accidentes o de enfermedades profesionales.

8.Registrar en las oficinas de la empresa su domicilio v direccién y dar aviso oportuno de
cualquier cambio que ocurra (articulo 58, C.5.T.).

ARTICULO 44. Se prohibe a la empresa;

1.Deducir, retener o compensar suma alguna del monto de los salarios y prestaciones en
dinero que corresponda a los trabajadores sin autorizacion previa escrita de éstos, para
cada caso o sin mandamiento judicial, con excepeién de los siguientes:

a).Respecto de salarios pueden hacerse deducciones, retenciones o compensaciones en los
casos autorizados por los articulos 113, 150, 151, 152, v 400 del Cédigo Sustantivo de
Trabajo.

b).Las cooperativas pueden ordenar retenciones hasta de 50% cincuenta por ciento de
salarios y prestaciones, para cubrir sus créditos en la forma v en los casos en que la ley los
autorice,

¢).El Banco Popular de acuerdo a lo dispuesto por la Ley 24 de 1.952, puede igualmente
ordenar retenciones hasta de un cincuenta por ciento (50%) de salario y prestaciones, para

cubrir sus créditos en la forma y en los casos en que la Ley lo autoriza.

d).En cuanto a la cesantia y las pensiones de jubilacién, la empresa puede retener el valor
respectivo en el caso del articulo 250 del CAdigo Sustantivo de Trabajo.

2.0bligar en cualquier forma a los trabajadores a comprar mercancias o viveres en



almacenes que establezca la empresa.

3.Exigir o aceptar dinero del trabajador como gratificacién para que se admita en el
trabajo o por otro motivo cualquiera que se refiera a las condiciones de éste.

4.Limitar o presionar en cualquier forma a los trabajadores en el ejercicio de su derecho

de asociacion.

5.Imponer a los trabajadores obligaciones de cardcter religiosos o politico o dificultarles o
impedirles el ejercicio del derecho al sufragio.

6.Hacer o autorizar propaganda politica en los sitios de trabajo.
7.Hacer o permitir todo género de rifas, colectas o suscripciones en los mismos sitios.

8.Emplear en las certificaciones de que trata el ordinal 7° del articulo 57 del Cadigo
Sustantive de Trabajo signos convencionales gue tienden a perjudicar a los interesados o
adoptar el sistema de "lista negra”, cualquiera que sea la modalidad que se utilice para que
no se ocupe en otras empresas a los trabajadores que se separen o sean separados del

SETVICIO.

9.Cerrar intempestivamente la empresa. S8i lo hiciera ademis de incurrir en sanciones
legales deberd pagar a los trabajadores los salarios, prestaciones e indemnizaciones por el
lapso que dure cerrada la empresa. Asi mismo cuando se compruebe que el empleador en
forma ilegal ha retenido o disminuido colectivamente los salarios a los trabajadores, la
cesacion de actividades de éstos, serd imputable a aquel v les dara derecho a reclamar los
salarios correspondientes al tiempo de suspension de labores.

10.Despedir sin justa causa comprobada a los trabajadores que les hubieren presentado
pliego de peticiones desde la fecha de presentacitn del pliego v durante los términos
legales de las etapas establecidas para el arreglo del conflicto.



11.Ejecutar o autorizar cualquier acto que vulnere o restrinja los derechos de los
trabajadores o que ofenda su dignidad (articulo 59, C.S.T.).

ARTICULOQ 45. Sé prohibe a los trabajadores:

1.Sustraer de la fibriea, taller o establecimiento los ttiles de trabajo, las materias primas o
productos elaborados sin permiso de la empresa.

2.Presentarse al trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia de narcético o de

drogas enervantes.

3.Conservar armas de cualquier clase en el sitio de trabajo a excepcién de las que con
autorizacion legal puedan llevar los celadores.

4.Faltar al trabajo sin justa causa de impedimento o sin permiso de la empresa, excepto
en los casos de huelga, en los cuales deben abandonar el lugar de trabajo.

5.Disminuir intencionalmente el ritmo de ejecucion del trabajo, suspender labores,
promover suspensiones intempestivas del trabajo e incitar a su declaracién o
mantenimiento, sea que se participe o no en ellas.

6.Hacer colectas, rifas o suscripciones o cualquier otra clase de propaganda en los lugares
de trabajo.

7.Coartar la libertad para trabajar o no trabajar o para afiliarse o no a un sindicato o

permanecer en él o retirarse.

B.Usar los ttiles o herramientas suministradas por la empresa en objetivos distintos del
trabajo contratado (articulo 60, C.5.T.).



CAPITULO XIII
ESCALA DE FALTAS Y SANCIONES DISCIPLINARIAS

ARTICULO 46. La empresa no puede imponer a sus trabajadores sanciones no
previstas en este reglamento, en pactos, convenciones colectivas, fallos arbitrales o en
contrato de trabajo (articuli14, C.5.7).

ARTICULO 47. Se establecen las siguientes clases de faltas leves v sus sanciones

disciplinarias, asi:

a)El retardo hasta de QUINCE (15) MINUTOS en la hora de entrada sin excusa suficiente,
cuando no cause perjuicio de consideracitn a la empresa, implica por primera vez, multa
de la décima parte del salario de un dia; por la segunda vez, multa de la quinta parte del
salario de un dia; por la tercera vez suspensién en el trabajo en la mafiana o en la tarde

seglin el turno en que ocurra y por cuarta vez suspension en el trabajo hasta por tres dias.

b)La falta en el trabajo en la mafiana, en la tarde o en el turno correspondiente, sin excusa
suficiente cuando no causa perjuicio de consideracién a la empresa, implica por primera
vez suspension en el trabajo hasta por tres dias v por segunda vez suspensitn en el trabajo
hasta por ocho dias,

c)La falta total al trabajo durante el dia sin excusa suficiente, cuando no cause perjuicio de
consideracion a la empresa implica, por primera vez, suspensién en el trabajo hasta por
ocho dias y por segunda vez, suspension en el trabajo hasta por dos (2) meses.

d)La violacion leve por parte del trabajador de las obligaciones contractuales o
reglamentarias implica por primera vez, suspension en el trabajo hasta por ocho (8) dias v
por segunda vez suspension en el trabajo hasta por dos (2) meses.

La imposicibn de multas no impide que la empresa prescinda del pago del salario
correspondiente al tiempo dejado de trabajar. El valor de las multas se consignari en



cuenta especial para dedicarse exclusivamente a premios o regalos para los trabajadores
del establecimiento que més puntual y eficientemente, cumplan sus obligaciones.

ARTICULO 48. Constituyen faltas graves:

a)El retardo hasta de QUINCE (15) MINUTOS en la hora de entrada al trabajo sin excusa
suficiente, por quinta vez.

bjla falta total del trabajador en la mafiana o en el turno correspondiente, sin excusa
suficiente, por tercera vez.

¢)La falta total del trabajador a sus labores durante el dia sin excusa suficiente, por tercera
verz,

d)Violacion grave por parte del trabajador de las obligaciones contractuales o

reglamentarias.

PROCEDIMIENTOS PARA COMPROBACION DE FALTAS Y FORMAS DE
APLICACION DE LAS SANCIONES DISCIPLINARIAS.

ARTICULO 49. Antes de aplicarse una sancion disciplinaria, el empleador deberd oir
al trabajador inculpado directamente y si éste es sindicalizado debera estar asistido por
dos representantes de la organizaciéin sindical a que pertenezca.

En todo caso se dejard constancia escrita de los hechos y de la decisién de la empresa de
imponer o no, la sancion definitiva (articulo 115, C.S.T.).

ARTICULO 50. No producirid efecto alguno la sancion disciplinaria impuesta con
violacion del tramite sefialado en el anterior articulo (articulo 115, C.S.T.).



CAPITULO XIV

RECLAMOS: PERSONAS ANTE QUIENES DEBE PRESENTARSE Y SU
TRAMITACION

ARTICULO 51 Los reclamos de los trabajadores se hardn ante la persona que ocupe en
la empresa el cargo de: GERENTE.

ARTICULO 52. Se deja claramente establecido que para efectos de los reclamos a que
se refieren los articulos anteriores, el trabajador o trabajadores pueden asesorarse del

sindicato respectivo.

PARAGRAFO: En la empresa ESCRIBEIR EL NOMBRE DE LA EMPRESA no existen

prestaciones adicionales a las legalmente obligatorias,

CAPITULO XV
PUBLICACIONES

ARTICULO 53. Dentro de los quince (15) dias siguientes al de la notificacion de la
Resolucion aprobatoria del presente Reglamento, el empleador debe publicarlo en el lugar
de trabajo, mediante la fijacion de dos (2) copias de caracteres legibles, en dos (2) sitios
distintos. Si hubiere varios lugares de trabajo separados, la fijacion debe hacerse en cada
uno de ellos. Con el Reglamento debe fijarse la Resolucién aprobatoria (articulo 120,
C.8.T.).

CAPITULO XVI
VIGENCIA

ARTICULO 54. El presente Reglamento entrard a regir ocho (8) dias después de su
publicacién hecha en la forma prescrita en el articulo anterior de este Reglamento (articulo
121, C, 5, T.).
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CAPITULO XV1I
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 55. Desde la fecha que entra en vigencia este reglamento, quedan sin efecto
las disposiciones del reglamento que antes de esta fecha, haya tenido la empresa.

CAPITULO XVIII
CLAUSULAS INEFICACES

ARTICULO 56. No producira ningin efecto las cliusulas del reglamento que
desmejoren las condiciones del trabajador en relacién con lo establecido en las leyes,
contratos individuales, pactos, convenciones colectivas o fallos arbitrales los cuales
sustituyen las disposiciones del reglamento en cuanto fueren mas favorables al trabajador
(articulo 109, C.5.T.).

FECHA: MAYO DE 2004.
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REGLAMENTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL
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Sucursales o Agencias NO Namero:

y cuya actividad econdmica consiste en: ENSAMRBLE, FARRICACION Y
COMERCTALIZACION DE ARTICULOS PARA BEBE

Clase de Riesgo a la que pertenece, segiin tabla de clasificacion de Actividades

Econdmicas:

ARTICULO 1.- La empresa se compromele a dar cumplimiento a las
disposiciones legales vigentes tendientes a garantizar los mecanismos gue
aseguran una adecuada y oportuna prevencién de los accidentes de trabajo v
enfermedades profesionales de conformidad con los articulos 34, 57, 58, 108,
205, 200, 217, 220, 221, 282, 283, 348, 349, 350 v 351 del Codigo Sustantivo
del Trabajo, la Ley 9a. de 1979, Resolucién 2400 de 1979, Decreto 614 de 1984,
Resolueion 2013 de 1986, Resolucion 1016 de 1989, Resolucion 6398 de 1991,
Decreto 1295 de 1994 ¥ demids normas que con tal fin se establezcan.

ARTICULO 2.- La empresa se obliga a promover v garantizar la constitucion y
funcionamiento del Comité Paritario de Salud Ocupacional, de conformidad



con lo establecido en el Decreto 614 de 1984, Resolucion 2013 de 1986,
Resolucion 1016 de 1989 y Decreto 1295 de 1994.

ARTICULO 3.- La empresa se compromete a destinar los recursos necesarios
para desarrollar actividades permanentes de conformidad con el programa de
salud ocupacional, elaborado de acuerdo con el Decreto 614 de 1984 v
Resolucion 1016 de 1989, el cual contempla como minimo los siguientes
aspectos:

Subprograma de medicina preventiva y del trabajo, orientado a promover y
mantener el mas alto grado de bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores, en todo los oficios, prevenir cualquier dafio a su salud,
ocasionado por las condiciones de trabajo, protegerlos en su empleo de los
riesgos generados por la presencia de agentes y procedimientos nocivos,
colocar y mantener al trabajador en una actividad acorde con sus aptitudes
fisiologicas y psicosociales.

Subprograma de Higiene v Seguridad Industrial, dirigido a establecer las
mejores condiciones de saneamiento bdsico industrial y a crear los
procedimientos que conlleven a eliminar o controlar los factores de riesgos
que se originen en los lugares de trabajo o que puedan ser causa de
enfermedad, disconfort o accidente.

ARTICULO 4.- Los riesgos existentes en la empresa, estin constituidos
principalmente por: (En este Articulo se relacionaran los riesgos
caracteristicos de la actividad econémica y los especificos de la empresa).

PARAGRAFO.- A efecto de que los riesgos contemplados en el presente
Articulo, no se traduzea en accidente de trabajo o en enfermedad profesional,
la empresa ejerce su control en la fuente, en el medio transmisor o en el
trabajador, de conformidad con lo estipulado en el programa de salud



ocupacional de la empresa, el cual se da a conocer a todos los trabajadores al

servicio de ella.

ARTICULO 5.- La empresa y sus trabajadores darin estricto cumplimiento a
las disposiciones legales, asi como a las normas técnicas e internas que se
adopten para lograr la implantacion de las actividades de medicina preventiva
del trabajo, higiene y seguridad industrial, que sean concordantes con el
presente Reglamento y con el programa de salud ocupacional de la empresa.

ARTICULO 6.- La empresa ha implantado un proceso de inducciton del
trabajador a las actividades que debe desempeiiar, capacitindolo respecto a
las medidas de prevencion y seguridad que exija el medio ambiente laboral y
el trabajo especifico que vaya a realizar.

ARTICULO 7.- Este reglamento permanecerda exhibido en por lo menos dos
lugares visibles de los locales de trabajo, junto con la Resolucion aprobatoria,
cuyos contenidos se dan a conocer a todos los trabajadores en el momento de
su ingreso.

ARTICULO B8.- El presente reglamento entra en vigencia a partir de la
aprobaciom impartida por el Ministerio de la Proteccion Social y durante el
tiempo gque la empresa conserve sin cambios sustanciales las condiciones
existentes en el momento de su aprobacion, tales como actividad econémiea,
métodos de produccion, instalaciones locativas o cuando se dicten
disposiciones gubernamentales que modifiquen las normas del Reglamento o
que limiten su vigencia.

Representante Legal,

G

resentante Legal
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INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO
'.'EIJ'-E-“'—:—F--';_;
NUMERO ¥ FECHA DE RECEFCICN .
Compatencia de- b Adménistireckdn de Impuesios y
Adusnas Maclonales,

h- ] i
. CLASE DE SOLICMTUD

Ee refiers e  Amile gqua adgaléntara anie &

Adminlsirecian,
Aslgneclén -
Solictud da Nit por primera vez.

I,'.l'IJ,'.'|!|i:-;d'l:|... L
Soliclied de tarjeia por péraida o delaiord

Asactlvaclén

Cugndo su Mt esté cancedado o inaclivg.

. Cafbio de larlm‘.i

a. Por camblo da razdn social
b. Por cambio dg Administraciin.

. Actualizacién — -

Para modificar informacian ya registrada,
] 30 e BRIy

4 _ Ublcacidn: Cambio de depanamants, municigs,

dinecuidn, laldlon, apaiade adne,

b. Responsabilidades: Fara inlormnar &
responsabilidad en renta, venlas, relancidn yio
rmadiicar la informacidn an las axistenlas.

¢ Actividad Econdmica; FAegistro o cambio da b

* Bethidad lanigndo en cwenla que la prmcipsl as &
- - GUE QEeners MAYores ingrEios
d.=Tarcaros: Fam reqisirar o modificad sMamnacibn
~-de- enlidades- o parsonas winculadas con B
.- fociedad como notarias, Cimam de Comedsio,
representania legal, contador o el revisor flscal

8. Cambio da Régemen: Para peérsoras natuales &

juridicas cuando wvan o solictar cambio da

régimen,
. Inseripeidn
i LV.ALG Inscripcidn en el Regestio Macional da
T VYendedoresT
b. Exporiador:  Inscrpcidn  del  Registro  de

- Expofedor, privia solicited ante &l Incoma .

G- Imponaded- INSeripcikin como snpoador.

@-. Pymes - Paquafa y Medana Empresa.

Si usled cumple con k& pardmelros fiscales para ios
pequedios y medianocs contribuyeneas sefalados an
& Resolucidn definida por & CHAN pam & vigencia
,Comespondento, se puede inscribir coma PYMES.

“Cancelagldn .
a. NIT: Cancefacidn dal regisira por liquidacidn o
“fusidnr——

bl yib~ Cancalacidn  de b inscripeion coma

e FSpONEADIS d8l impuasto sobre las ventas.

C..IHNFORMACION BASICA

JURIDICOS: Diligancw: & talabdas de 133 Campos.

- |[denlificacidn;_Marque \a casia cerrespondients
sagln & case y escriba &l numaern del documenta
da Idenldicacidn.

< Nombre o razdn social Escriba el nombre de

iocPErsona natural o 1a razon socil de la sociedad,

L'm'.lllli
] L3k

G.

Razin comencial. Para sociedades cuya razdn

sedal 9s diferante del nombre con el cual son

i@conocidas comercialmania.

MNpo da conlribuyenia: Margue B casila spgunm su

raluralera.

Ubrcacion: Estriba los dates correspondientes a i

Karaliracidn gaogrilica.

Ldapital social: Escnoiba an pusos al vakr del capial

pagada gus ligura en el cenilicada iz 2 Cémarn da

Coamerncio

Afancias, olicinas, secursales ¥ eslabiecimianios:

Escrta &l numera en B casila qua comesponda,

geqin &l caso,

Diraccedn para anvie do corraspondancia; Indiqus

la direccion donde dases recillir la tanels BIT.
NATUWAALES: Mo dilgends capilal social, @nlkiad Qe
vigllamcia ¥ lipo do §ociadad,

. ACTIVIDAD ECONOMICA

Sequn la clasa de amividad de B amprasa, indlgue ei
Ccddepn correspondienie (4 digios)

. RESPONSABILIDADES

Indiquse & clase de responsabilidad, pams o caso de
vanlas- dikgencia el campo de régiman.

INFORMACICN DE TERCEROS

1. Consllucion v Resslucion: 21 & smpresa jua
creada bajo escrura poblica, indique e nomero
de la Notaria, Escrilura Pdblica, Fecra y Lugar.

2. Lifima reforma: Dalos dé & Nearia de & GOfima
restonma.

3. Ragistro Mercantl: Mumers del Regisio o
dMatricwia Mercantl, expadida por B Cdmem de
Camercia, lugar ¥ lacha de expedicidn,

4. Representante Legal Revisor Flscal, Contador,
Wardilicaciin ~ y - ublcRcidn  dal - lercer
sabeccionado.

CLASIFICACION

Selucciona la calegoria, indique la fecha da inicke o
leridnacidn y & numers del ragisiro o resolucian,

Si w8 va a clasficar como Pymas y estd inscrita en el
Hegisiro Unico Toganario RUT., coma parsona
nalvral, en B Seccidn B.- “Class da Soligitud®,
numeral 5, margue con "X en e Reral “d". Diligancie
las secciones "C. Informacidn Bdsica®, *D. Actividad
Ecandmica® y marqua X" an el recuadro “Pymes” de
|8 sreciin *G. Clasilicacidn®,

S es persona Juridica, adicionalmenia diligencie &
§9¢00n E - Responsabilidades™ y °F. Infoemacidn
Tercams™. 5ino S8 gncuantra inschito én ol Regisio
Unico Trbutans, RUT., en B seccidn B, Clasa de
Solicited”  marque: con wea X" o numasal 1.
ASignaciin ¥ dikgencie |08 campos  COMes-
pund) entes.

- CAHCELACION

Indorme al Iipo de cancelacion, el inlivo y & lecha de
la miisrma

FIRMA SOLICITANTE

Escrba su nuembre, lumna y cédula de ciudadania
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REVISIDN TECNICA NRO: 16221

EL RESFGNSABLE DEL GRUPO DE PREVENCION E INSPECCIONES TECNICAS DEL
i 5 CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA D.C..

o | HACE CONSTAR

Que el establecimiento HA pPLe W1 DS UNA cuyo propistario es " NE| Scal ANDVES P «
Ot identificado con el Nit 0= 24)-4y que se encuentra ubicado en lacliEqmelT- .&;mmdm Barrio ¢ jontng L
(i Ppmp perteneciente a la Alcaldia Local de EN&AMIwA .

REUNE LOS REQUISITOS BASICOS DE SEGURIDAD Y PROTECCION CONTRA INCENDIOS

Sl ~ MO
Mombre del Funcionario Revisor: oYX
Fecha de Radicacidn 23/08/2002 1 Fecha de Expiracion 22/08/2003

Sgto Jcr_gémamsﬁngmﬂa REYES
Responsable Grupo de prevencidn y Seguridad

LI T ——_— e e = e .
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CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA
FORMULARIO DE INGRESO DE INFORMACION PARA PAGO DE CONCEPTO
TECNICO DE BOMBEROS

‘|Fecha de Ingreso 354092002
Nit & Cedula : BN ©60.09%. 2414
Razén Social HAPPY LIPS LTDA.
Nombre del Propietario 6 Representante Legal NELSON ~ ANIZES PEJES.
Cantidad de Sucursales 1

ctividad Econémica 10000 No definido

iTipo de Establecimiento Muevn

INFORMACION PARA LIQUIDAR PAGO DE CONCEPTO TECNICO |
F

\Valor a Cancelar |$ 20.600

Consignar en el Banco de Occidente Sucunal Chapinero Cre 13 No. 58-62
(Euwenfa No. 256045824 - Tesoreria Distrital - Nit 89999904 1.9

MHafa: La ﬁqmd;ur:!dn tiene vigencia hasta el 31 de Diclembre del ﬂm:enfe aiio
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- 3.3 INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA.
- DEPARTAMENTO DE PRODUCCION

El departamento de produccién contara con los recursos béisicos de oficina para el asesor
del area independiente de los recursos de materia prima, insumos y maquinaria asi:

& Equipo de Computo

& Teléfono

& Archivador

Materias primas.

Se relaciona la materia prima necesaria para la fabricacion de FUNNY FOOD BABY-
@ Parlante tipo audifono

Pila

Sensor de movimiento

Tarjeta electrémica

Cubierta

Caja impresa.

QD o 08 O

Maquinaria y equipo
© soldador de punto

DEPARTAMENTO COMERCIAL

En el drea comereial se requiere una oficina para el asesor, que cuente con una mesa de
reuniones donde pueda coordinar el trabajo y asi poder atender los clientes.esta
oficina estara dotada de los siguientes recursos fisicos:

& computadores

© impresora



|
|

2 teléfonos

1 escritorio

g3 sillas

mesa de reuniones

biblioteca

papel membreteado de la oficina

Qo0 e 06 0

sellos e implementos de oficina

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

En este departamento se ubicara el asesor y la secretaria recepeionista, con un espacio

adicional para el contador.

Esta drea estari dotada de los siguientes elementos fisicos:

1 conmutador

3 computadores

fax

3 teléfonos

1 manos libres

5 archivadores
papeleria membreteada
implementos de oficina
comprobantes de ingreso y egreso
recibos de caja

facturas

cajas menor

sellos

formularios

chequera

Do e 0060000000000



@ caja fuerte.
3.4 PROCESO PRODUCTIVO

Se describe el proceso productivo de FUNNY FOOD BABY, desde que se recibe la materia
prima hasta que se entrega el producto terminado; teniendo en cuenta inicialmente el
proceso de compra de materia prima, luego el proceso de fabricacién del producto v

finalmente le proceso comercial.
COMPRA DE MATERIA PRIMA

Dentro del desarrollo de proceso de compra, es esencial la evaluacién de los proveedores
que suministran las materias primas, insumos y servicios, por tal razén para seleccionar
los proveedores mas adecuados que nos suministren los productos o servicios de calidad
requerida para la realizacion de cada trabajo, con buen precio, con capacidad para
suministrar nuestra demanda que nos brinde facilidades de financiacién v que sea puntual
en la entrega del mismo.

Los datos que se describen los requerimientos de compras de cada drea de la empresa, se
registra en la libreta de pedidos .Una vez que la solicitud de materiales ha sido evaluada y
aprobada ,solicita la informacién de los proveedores seleccionados, se elabora la orden de
compra, documento con el cual se basan para realizar la respectiva cotizacion.

Una vez seleccionada la mejor, se recibe la factura para efectuar el pago correspondiente.

PROCESO DE PRODUCCION FUNNY FOOD BABY

El objetivo es contar con un manual de procedimientos de produccion que describa la

realizacion de las tareas de un modo sistemético y coordinado,



Recepeion de materias primas

@ segin lo establecido con los proveedores ,se acuerda la entrega de materias primas
los dias lunes entre las 8:00 AM vy las 10:00 AM

@ la recepcitn de la materia prima esta a cargo de la direccion del drea de produccion
y debera enviar el material recibido a la bodega.

@ El asesor de produccién serd la persona encargada de distribuir el material
necesario diariamente a los operarios para el proceso de ensamble y terminado del
producto.

@ El asesor de produccion serd responsable de los inventarios de produccion y de
materias primas.

Alistamiento de las materias primas

@ Todos los dias a las 8:00 AM el asesor de produceitn hard entrega de los

materiales a los operarios v al encargado de proceso de acabado y
terminacion del producto.

@ Los operarios desarrollaran el proceso de produecion del producto.

Recomendaciones iniciales

@ el asesor de produccion sera el encargado de hacer el control de calidad v
supervision del proceso general.

Elaboracion de FUNNY FOOD BABY

@ prueba de tarjeta
@ ensamblaje

2 recubrimiento



Elaboracion de partes

&

colocacion de tarjeta musical

Acabado y terminado

&

=

(]

una vez finalizadas las labores diarias el operario debera entregar al asesor de
produccién las partes v piezas sobrantes contabilizadas.

El operario designado para el proceso de acabados y terminados es el responsable
de las unidades entregadas por parte de los operarios v por tanto deber4 entregar al
area de contabilidad de las mismas, tanto de lo recibido como de lo entregado
diariamente para limpieza y empaque.

El asesor de produccion efectuara el control de calidad del producto terminado
Todas las unidades deben ser empacadas en su respectivo estuche individual

Los estuches individuales deben ser ensamblados en cajas por docenas y se deben
entregar al asesor de produccién con su respectivo formato de entrega de producto
terminado el cual debe ser firmado por el operario y el asesor de para su respectivo

almacenamiento.

Almacenamiento

@ El operario encargado de limpieza y empaque deberi almacenar el producto

terminado en bodega bajo la supervision del asesor de produccion.

@ Unicamente el asesor de produccién tendrd acceso a la bodega para cualquier fin,

por lo cual serd quien entregue el producto al vendedor para que este a su vez
entregue el cliente,

@ Las entregas a ventas se efectuaran los dias viernes en horario de 8:00 AM a 10:00

AM
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3.5 PROCESO COMERCIAL

El objetivo principal del departamento comercial es contar con un manual que sea
seguimiento para las labores que se tienen establecidas en los procesos de
eomercializacidn, de relaciones pablicas v de la publisidad,

Desarrollo de un manual de procedimientos comereiales que se encuentre a disposicion
para el desarrollo de tareas, el objetivo de este manual es cultivar las buenas relaciones
entre la entidad y os compromisos que tiene el empleado con ella y el cliente, ofreciendo
servicios acordes a lo establecido. El departamento comercial estudiara e implantara los
medios necesarios para poder efectuar la venta de la manera mas rentable v beneficiosa
para la empresa teniendo en cuenta la necesidad de cubrir sus objetivos de facturacién.

Dado el dinamismo del entorno en el que se desarrollara la empresa, con este nuevo
producto y la aplicacion constante de nuevas tecnologias ,en una situacién econdmico-
social tan camhante ante el reto de FUNNY FOOD BABY v el resto de paises ,se pueda
elaborar un manual que ficilmente sea actualizable y que permanezea siempre vivo por
vlv ladu e independieniemente del aamafio de 1a ampresa én la que ¢ élabore, sé debe
conseguir que cualquier novedad llegue a todas la dependencias de la empresa en el menor
tiempo posible donde indiquemos parte de las tareas que sean asignadas al personal que
interviene para tal efecto.

Solo nos resta decir que en el plan de implantacién del manual han de ser estratégicos el

como ¥ cuando de su presentacion.
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3.5.1 FLUJOGRAMA DE PRODUCCION

Representacion grafica del modelo de produccion FUNNY FOOD BABY

COMPRA DE
~ PRIMA




3.6 PLANTA FiSICA

HAPPY KIDS Ltda. Se encuentra ubicada en la calle 89 B N 117-20 int. 12 Of. 204, su
infraestructura esta en una instalacion de dos niveles de acondicionados
arquitectonicamente al flujo de trabajo dentro de los criterios de ergonomia y
funcionalidad para el proceso de producecion, se escogid esta ubicacion por ser un punto
eslralégico, va gue eslamos ubicados en uny zong, la cual tene aecesos por diferenles vias
y cerca de otras fabricas y puntos comerciales lo cual nos permite distribuir nuestro
producto mas ficilmente. En cuanto los requerimientos legales contamos con todos los

permisos que exige la ley de tal manera no se presentaran inconvenientes en este aspecto.

La planta fisica de la empresa esta dividida inicialmente en dos partes, la planta de oficinas

y la planta de producecién como se muestra a continuacion.
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3.7 DISTRIBUCION DE GASTOS DE LA EMPRESA

Los gastos estaran distribuidos en las dreas de la empresa asi:

Area de produccitn

Teléfono 20%

Agua 50%

Energia 40%

Vigilancia 50%

Arriendo 40%

Area administrativa y de ventas
Teléfono do%

Agua 50%

Energia 60%

Vigilancia 50%
Arriendo 60%
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BALANCE INICIAL HAPPFY KIDS LTDWA Ao, DE ENERO DEL PRIMER PERIODO E
ACTIVO CORRIENTE PASIVD CORRIENTE g
Caja y Bancos § 4796007  Obligaciones Financleras 1
Inwvantarios 258 T8 Cuertas por pagar - PROVEEDORES 1.428.883 E
e materias pramas 2 B58,TRG Presiaciones sociabes : &
D& producios en proceso - Impusstos por pagar
D& producios leminados - Otros pasives corte plazo
Cusntas por cobrar Clienies - TOTAL PASIVD CORRIENTE ¥ 1.429.883
Inversiones 25,000,000 PASNO LARGO PLAZO
TOTAL ACTIVO CORRIENTE ] 31655.793 Obligaciones Financlaras ¥ 15.00:0.000
Otros pasives a largo plazo
ACTIVO FlLIO TOTAL PASIVO LARGD PLAZO $ 15.00:0.000
Maguinaria y equipos 5 1.500.000 -
Muebles y enseres 8320000 PATRIMONIO
Depreciacion acumulada - Capital sutorizade § 30,000,000
TOTAL ACTIVO FLIO NETD ] B.820.0:00 Capital suscrito y pagado 30.000.000
Capital por suscribir  § -
ACTIVO DIFERIDO Resarva legal
Gastos prooperatives - 1EE4100  Utilidedes de ejercicios anteriores i
Arriendos pagados por anticipado 400,608 Utilidedes del presents ejercicio =
TOTAL ACTIVO DIFERIDD 5 1554100 TOTAL PATRIMONIO $ 30.000.000
GRAN TOTAL ACTIVO $ [ 48.4385083 | GRAN TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO §




BALANCE FINAL HAFPY KIDS LTDA

ACTIVO CORRIENTE

A 31 DE DICIEMBRE DEL CUARTO PERIODO

PASIVO CORRIENTE

Caja y Bancos 5 36.580.478 Obligacicenes Financieras $
Inventarios 48,674,828 Cuentas por pagar - PROVEEDORES
De materias primas 25.859.167 Prestaciones sociales
De productos en proceso 861.8972 Impuestos por pagar
De productos terminados <+1.063.G87 Ofros pasivos corto plazo
Cuentas por cobrar Clientes 36.580.478 TOTAL PASIVO CORRIENTE $
Inversiones PASIVO LARGO PLAZOD
TOTAL ACTIVO CORRIENTE ] 121.853.782 Obligaciones Financieras ]
Otros pasivos a largo plazo
ACTIVO FIJO TOTAL PASIVO LARGO PLAZO 5
Magquinaria y equipos 3 1.500,000
Muebles y enseres 8.320.000 PATRIMOMIO
Depreciacion acumulada {5.568.400)  Capital auterizado $ 30,000,000
TOTAL ACTIVO FIJO NETO ] 4.261.600 Capital suscrito y pagado
Capital por suscribir  §
ACTIVO DIFERIDO Reserva legal
Gastos precperativos 5 - Utilidades de ejercicios anteriores
Arriendos pagados por anticipado 481.593 Utilidades del presente ejercicio
TOTAL ACTIVO DIFERIDO -1 481.593 TOTAL PATRIMONIO E
GRAN TOTAL ACTIVO $ | 126.596.975 |GRAN TOTAL PASIVO ¥ PATRIMONIO §

25.859.167
11.159.220
8.219.404

45.237.791

4.617.254

4.617.254

30,000.000

5.251.0086
22.312.314
19.178.610

76781830

126.596.875
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DATOS MPORTANTES FARA EL ANALISIS DE SENSIANLIDAD (Costo « Voldrmen - Uinilidad) y EVALLACION FAINANCIERAS

278000, 000 2 S o
[ Frimer Pariodo 11 Segunda Periodo 11 Tercer Peniodo 1 [ Cuavto Pariodo |

Taes Impositiva 30085 30,00% 30,00% 20,008
Uiidad proyeciada despude de impuesios H TR ¥ 18,283 243 ] 15.003.873 £ AR ATH AT
Pracio de veata pnitario (Promedio porderada) 26.000,00 27,000,090 TR0 00,00
Nivalen de coslos Mas ] H08.A51. 948 8 132038738 ] 160.TELENT ] 20482625
Cosio da Mane o Obra Directa 5 14,007.847 ELE LT 40,307,968 B3.422,237

Casma Weelireerod de fabveaciin 1438800 ] Aoa1and ] LTI E ] SITRA8

Garine Asminizratiom FTATLE 33 900,304 AT 7218 51.185.287

Gasios Fioa dr Vantas . TEa.EE L] SH.5T4 860 TE.DRE.00E

(Tt variabls S8 vantas (Camisionea) 1.800.000 2337690 P T 1812800

Gaiing S Sardeld Ao g 14,718,050 135538 PPET 484 10,498,754

Farion Firancisroe FECT ATTT.0dd TR PR XY

Margen brute de contribucidn ua'taris A7 ADHRRTIH A7 AMREI TR AT APARTITN 12484807 1%

POR FAVOR, DIGITE UN PORCENTAJE EN B181 DE MANERA QUE EL VALOR EN LA CELDA D183 SEA CERCAND A CERD,

CAPITAL INVERTIDO § 30,000,000
RENTABILIDAD ESPERADA 20%

I Primar Pariodo 11 Segundo Perfodo. 11 Tarcar Parioda 1 1 Cuarto Periodo
UTILIDADES PROYECTADAS [ T.BT8 235 ¥ 10.352, 343 £ 15082872 ¥ 1oiva.ETD
V.EN.POR PERIODO CON LA RENTABLESPERADA  § 6,568,000 EH TI8R12T § a7aam § a248.944
VALOR PRESENTE NETO DEL PROYECTD 3 1.738.402 | CALCULADD CON LA RENTABILIDAD ESPERADA POR LOS INVERSIONSTAS

TAZA INTERNA DE RETORND [ SEEOR] Aprcximadaments.
V. N, DE CADA PERIDDO CON LA T.LR. ] E406. T8 H 6887438 & B180.313 § B4B0.975
V.P.N. DEL PROYECTO CON LA TIR ..

ONYOLTY 30 VNUALNI VSVL A OLIN HINISTId YOTVA
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AMALISIS DE SENSIBILIDAD A LAS VARIACIONES PRESENTADAS EM COSTOS VARIABLES, COSTOS FLIOS, PRECIOS DE VENTA Y UTILIDAD NETA ESPERADA

FUNTU UE BUUILIBRIG PARA OBTERER |
COSTOS IUMA UTILIDAD NETA DE §  6.303.388
YIAS K CANTIOADES
c, Flos CANTIDADES A VENDER
VENTAS EN S| VENDO CADA UNIDAD A
% 5 i ] EREEEE] ENEET K .350 i6 F P s 2o ]
5530 101 508,352 247728518 1431 afin 2438 252 TREMD 10,844 wman il 257 K308 10858 10.313 9,822
85 ¥ 108 851, 840 PER 75 302 10836 FE (XL 284,701 005 11,148 058 PibEd 00 B0E 42T 11,30 e 10,270
| 55,30 142 184,547 71881 84T 11440 HLBSS 10,350 2PA.TIN.NG 11.852 11,070 10,642 201,744,082 11,865 1371 10735 |
[ 104 509.352 2050125554 1082 10.405 2910 285424.712 11170 AT 111 FT0.F23 B [T ] Wk 13,343
IFRT 51 1iAkg 10,008 10,380 TR 000,000 11.708 (i) T3 208 849 11028 13 10,782
&7, 53 112104 547 208 274 438 12,012 19411 10,888 2680 576.208 12 235 11,623 11.070 THG.0TA 130 1458 11635 11.274
[ 101,500, 353 273 810088 11.528 10,883 JEEST] 270 e 434 11704 11974 10,644 284 872 105 11883 T30 10856
5 B4% 108,851 648 207053844 12086 11,482 10 RS 252631.578 125 11,705 11.148 2 200 314 12,558 1l.e2 11380
b9.04% 112 104 567 300280, 588 12 644 12012 1148 305 843,724 2 sve 1255 11,852 311.445 459 13014 12458 11885

CUMERDD CON LOS DATO El. EETADD DE FERDID AMANCIAS DEL PRIMER ARG,

CHL = Costo Varkabhe Unitarkc. Suma que debo Inmrumnuluprn-.mﬂmmumrnhﬂ mﬂmqmmau#

COBTOS FLKOE. = Valor correspendlents a GASTOS tales coma Asrl &0, qua debo pagar que o unidad de m| producta
VENTAS BN §. = Ex ol resultado de multiplicar las cantidades ﬂulmdu:tnwrwpndn-dnlnﬂ.
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PRECIO DE VENTA LUNITARIO
Gastos fijos do produccion
Coste variabla UNITARID
Gastos Administrativos

Gastos Fljos de vertas
Comisionas scbre ventas (3]
Gastos Ganarales

Gastos financiercs

Tasa de impussto de renta (%)
Utilidad prayectada

25,0:00,0:0
27,446,841 60
14,378, 78
I7.831.504
34755815

0 65%
10.716.050
4,301,940
A0,00%
T.4870.235

R i

PUNTO DE EQUILIBRIO

B8i gon varios productos cologue &l precio promadio ponderade
En &l pariodo
8i son varios productos coloque &l costo promedio ponderado
En al paricdo
En &l pariodo

En &l periods
En al pariode

En sl parioda

CALCULD DEL PUNTO DE EQUILIBRIO OPERATIVO, FINANCIERDO E INTEGRAL

PRECIO DE WVENTA

COSTOS FLIOS

GASTOS FINANCIEROS

UTILIDAD PROYECTADA

COSTO VARIABLE TOTAL
Comisiones sobre venias
PUNTO DE EQUILIBRIO OPERATIVO

VENTAS TOTALES
COSTO DE PRODUCTOS VENDIDOS

Costos variables botales
Costos fijos de produocitn

UTILIDAD BRUTA

GASTOS ADMINISTRATIVOE
GASTOS DE VENTAS

ComEsiones
Gastos Mjos de vantas

GASTOS GENERALES

UTILIDAD OPERACIKINAL
GASTOS FINANCIEROS

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS
IMPUESTO DE RENTA

o

! LT
s| 10075000040
¥ 138, 503 534,168
§ 181,87
a 863253

Z5,000,00
100, 750.000,40
4,301, 948,00

§]  1444TATEDS
] 161.87
FINANCIERD: Q 10.043.83

ESTADO DE PERDIDAS ¥ GANANCIAS |

ESTADD DE FERDIDAS ¥ GANANCIAS

A A

5
§
INTEGRAL: Q

000,00
100.750.000,40
4.301.849,00
T.679.230,42
150.892,000,00
161,87
14,120,00

5 W GANANCIAS |

UTILIDAD NETA A DMEPOSICION DE S0CI0S

MARGEN BRUTO DE CONTRIB. (Utilidad bruta sobre \Vtas)
MARGEN OPERACIONAL (Utilldad opamac. sobre ventas)
MARGEN NETO DE CONTRIB. (Litilidad nota sobre ventas)

[ 240812187 ] 251.085.724
{165 B50.BOE) (171.684.821)
$ 1386.503.954.16 5 144 417 GTE .83 5
27.448.841,60 27 446 841 820
5 T4,862.360,87 L] 79.2300007 48
(27.831.503 60) (27 831 503,60
(38,314,737 27T {36.381.314,58)
§ 1.558.222,07 % 1628, Ta9,68 5
34,755,515,20 34.755.515,20
{1007 16,000,004 {90.716.050,00)
L] 5 4.301,849,00
(4.301.944,00)
5 L] 0,00
{000}
L] = § 0,00
EEFFEFFEESENTEER SE=ZSE=====S===
31,00% ,55%
0,00% 1,71%
0,00% 0,00%

FREEFIET R A

1.800.000,00
34,765,515,

278.000.000
(187 330,842

M amEE LG eE

B0.661.158 40

(27.831.503,60)
{38,555 518 20)

11,256,050 60
(3.376.815,18)

A2,61%
8 B04.
2,83%



4.0 PRESUPUESTO DE VENTAS.

4.6.1 PRESUPUESTO DE VENTAS EN CANTIDADES

MAYD

ENERO ,........ 450 i 800 SEFT.BRE ... 1.100
JUNIO

FEBRERD .... 520 FLELLT o] OCT.BRE ..... 1.200
JULIO

MARZD ... ol ... 1.000 NOV.BRE ... 1.300
AGOSTO

ABRIL ..ovcoe To0 1.050 DIC.BRE ....... 1.500

TOTAL PROYECCION DE VENTAS PARA EL PRIMER ANC EN CANTIDADES: T1.120

ENERC DEL 20. ANO ............ 550 22 2%

TOTAL 2o. AND 12 800

La expectativa de crecimiento real para e

sagundo afto es def 15, 71%

TOTAL 3er, ARD 14.800

La expectaflva de crecimiento real para el

lercer afo of del 15,63%

TOTAL 40, ANO 17.500

La expectativa de

crecimianto real para el cusrto afio es dal 18,24%

4.6.2 PRESUPUESTO DE VENTAS EN PESOS

MAYD SEFT.BRE
ENERO ........ 3 11.230.000 | ... .§ 20.000.000 ] ... ¥ 27. 500,000
JLINID OCT BRE
FEBRERD ...% floooooe ... 3 22.500.000) ... .3 0, OFR,
SULICH NOV.ERE
MARZD .......3 15.000.000 ). ... .8 25.000.000) .3 32 500,000
AGOSTO DIC BRE
ABRIL ..........8 17.500.000 |....§ 26250000 ...._.3 T 500,000
.7
TOTAL PROYECCION DE VENTAS PARA EL PRIMER ANOC: 275.000.000,00
Crecio en en relacidn con enero del
ENEROQ DEL 20. ANO ...........3 {14.850.000 | un 22,22% Ter.Afo
Porcentaje de inflacian
TOTAL 20. AND 3 245.600.000 | esperado: 6, 50%
La sxpecfativa de crecimienfc REAL
para el segundo afo es del 15,11%
Porcentaje de inflacién
TOTAL 3ar. ANO ] 425,200,000 | esperado: 6405
La expeciafiva de crecimienio REAL
jpara el tercer ano &5 del 15,615
TOTAL 40 AND 3 Porcentaje de inflacion | 6,25%
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4.7 PRESUPUESTOS MENORES.

4.7.1 PRESUPUESTO DE COMPRAS.

MATERIAS PRIMAS UTILIZADAS PARA UN LOTE DE 1 UNIDADES
TOTAL

DETALLE CANTIDAD | UNIDAD | COSTO COSTO

UNITARIOD |3

PARLANTE TIPO

AUDIFONO 1 |UNIDAD |5.000 5.000

PILA 1 UNIDAD | 1.000 1.000

SENSOR DE

MOVIMIENTO | UNIDAD | 1.800 1.300

TARJETA

ELECTRONICA 1 |UNIDAD|2.200 2.200

CUBIERTA 1 UNIDAD | 4.000 4. 000

CAJA IMPRESA 1 | UNIDAD|300 300

e SOBRE
TOTALES 4.5 VENTAS
UNIDADES A 10, VARIABLE

PRODUCIR 1 UNITARIO 14.300 57.20%




4.7.2 PRESUPUESTO DE MANO DE OBRA.

Monto mensual de jos sweidos de persons! con

menos de 2 SLMMV 1.216.000
Momto mensual de los susldos de personal con mas

e 2 SLAM Y

Valor pmmadiu hara-s exiras
mensuaies.... -
Subsidic de u-armpnrm MENSUAL POR GADA
EMPLEADO.... 41.600
Valor  DOTACIGN mu.qa_ por  cada
empleadao.... 135.000
Tasa de FHESGG-S PREFESIGHALES (A.R.P) - en
decimalas .. 1,44%
Otros GASTOS ANUALES DE PERSONAL
(Capacitac., recreac., efc): 300.000
Vr. Anusl TEMPORALES, ASESORIAS Y
OUTSOUREING _.......; n

No, De empleados.: 3
Mo, De empleados.” -
No. De empleados.: 3
VALOR DEL GASTO EN EL AND

inclur  fodos s conceplos  de  Salarmos,
Prastacianag, Aportas, Dotaciin, afe: )

4.7.3  PRESUPUESTO DE COSTOS DIRECTOS DE FABRICACION

Valor anual de fos MATERIALES a wtilzar @n &/ process, ...
Vialor anual servicio de ENERGIA (5650 BAY)....oov.voooovos e
Valor anual senvicio de ACUEDUCTO (Si o BaW) oo
Valor anual de OTROS COSTOS VARIABLES. ...........ccoocseresrran:

336.000
S40.000

4.7.4 PRESUPUESTO DE GASTOS INDIRECTOS DE FABRICACION.

Valor anusl SUMINISTROS y MATERIALES INDIRECTOS.......
Valor anual MANTENIMIENTO de maguinana y equipos...........

Valor anual DEPRECIACION de maguinaria, equipos, plantas ...

Valor anual SEGUROSE de maguinania, equipos, planias, eic......;
Walor anual CELADURIA, ASED y M. DE O0RA INDIRCCTA....!

Valor anual servicio de ENERGIA (516 REW...ovooveeoeeeeeeeeen

Valor anual servicio de ACUEDUCTO [Silo Bay)..........cccccvanicast

Valor anual senicio de COMUMCACIONES (Si fo hay)............

135.000
1.920.000
J0.000
T.074.000

240.000




4.7.5 PRESUPUESTO DE GASTOS ADMINISTRATIVOS.

Moo mensual de los sueidos de personal con
manos da 2 SLAMMY 400,000 MNo, De empleados.: 1
Maonto mensual de los suaidos de parsonal con

mas de 2 SLMMV 800.000 No. De empleados.; 1
Valor pn:rmm haras exiras

Mensuales..., o -

Subsidio ulﬁ- irana,un-r.ra- MEHSUAL POR CADA

EMPLEADD. .. 41,600

Valor DOTACION mm.r. por  cada

amplaado.... 160.000 Mo, De empleados.: 1
Taza de E‘IESG:‘JS F‘H‘DFESFDMALES (A.RP,) -

gn decimales .- 0,52%

Vr Anual TEMPORALES, ASESORIAS Y Inciwir todos los conceplos de  Salarios,
OUTSOURSING ... ! 6.000.000 Prestaciones, Aportes, Dotacion, efc.)

4.7.6 GASTOS DE VENTAS

Marko mensual de ios susldos de personal con menos de 2
SLMMV

Monto mensual de los sueldos de personal con mds de 2
SLMMV
Valor COTIISTONES mensuales

promedio clee

Valor DOTACION ANUAL por cads empleado
Tasa de RIESGOS PROFESIONALES [ARP.
Otros GASTOS ANUALES DE VENTAS (Capacitac.

= B

recreac., eic) ...

Transporte ventas
R e i i v Pt e ey

Convenciin anual thes
Presupussto anuai de FPublicidad

Mo, De
450,000 empleados 1
Mo, Da
S00.000 empleadas.; i
150,000
#1600
No. De
180.000 ampleadas.. 1
0,52%
VALOR DEL GASTO EN EL
SO0, 00 AND
VALOR DEL GASTO EN EL
| 600.000 ANOD
VALOR DEL GASTO EN EL
ANO
VALOR DEL GASTO EN EL
| 10.356.000 ANO




4.7.7 PRESUPUESTO DE SERVICIOS DE ADMINISTRACION.

Valor anual suministros admimisirativos (Papelena, ufiles, elc) . 1.010.000
Vailor anual sevvicio de ACUEDUCTO .. 540.000
Valor anual senvicio de GGWHFCAGIQHEE e e 1.440.000
Valor anuval MANTENIMIENTO de muables y equipos de u-ﬁc 70.000
Valor anual DEPRECIACION de muables, equipos, Bz raices ... 1.254.600
Valor anval ARRENDAMIENTO de bienes raioes ... 2.880.000
Valor anual SEGUROS de muebiles, equipos y Bs. Raices ... 166.400
Valor anual CELADURIA, ASED y CAFETERIA . ey 1.074.000
Valor anual AMORTIZACION DE GASTOS PREOPERA 'r'W'DS 1.777.050
Valor anual de OTROS GASTOS DE ADMINISTRACION ...

4.7.8 PRESUPUESTO DE GASTOS FINANCIEROS.

Valor anual intereses por prestamos PRIMER AND ... 4.301.849
Valor anual OTROS GASTOS FINANCIERDS . e TN
Valor anual CANONES DE ARRENDAMIENTO FINANCIERD ..

4.8 ESTADO PROYECTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

Estado de resultados (provectado) donde se incluye un andlisis vertical de las cifras y una
proyeccion de los siguientes cuatro afios, teniendo en cuenta un nivel de inflacion
esperado. VER ANEXO HE.01



4.8.1 ANALISIS FINANCIERO.,

4.8.1.1 INDICADORES DE LIQUIDEZ,

RAZON CORRIENTE.

Activos corrientes,/ pasivo corriente

121.853.872/45.237.791 = 2.69

Por cada peso ($1.00) que la empresa debe en el corto plazo, cuenta con $2.69, para
respaldar esas obligaciones.

CAPITAL NETO DE TRABAJO.

Activo corriente — pasivo corriente.

121.853.782 — 45.237.791 = 76.615.001

PRUEBA ACIDA

Activo corriente — inventarios / pasivo corriente.

121.853.782 — 48.674.820 [ 45.237.701 = 1.61

Por cada peso que se debe a corto plazo se cuenta para su caneelacién con $ 1.61 en
activos corriente, sin tener que recurrir a la venta de inventarios.

4.5.2.2 INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO.

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO

Pasivos con terceros / Total activo



w

49.855.45 [126.596.975 = 0.39
Por cada peso que la empresa tiene invertido en activos, 39 ctvos han sido financiados

por acreedores, por lo tanto estos son duefios del 39% de la empresa.

ENDEUDAMIENTO FINANCIERO.

Obligaciones financieras / ventas netas.

4.617.254 / 542.500.000 = 0.B5%
Nuestras obligaciones financieras equivalen al 0.85% de las ventas.

LEVERAGE O APALANCAMIENTO
LEVERAGE TOTAL
Pasivo total con terceros/ patrimonio

49.855.045 [ 76.741.930 = 0.64
por cada peso que tienen los socios se esta comprometiendo un 64%

LEVERAGE A CORTQ PLAZO.
Pasivo corriente / patrimonio

45.237.791 f 76.741.930 = 0.58
Por cada peso que existe en el patrimonio, 58 centavos estan comprometidos.



4.5.2.3 INDICADORES DE ROTACION.

ROTACION DE CARTERA.

Ventas a credito en el periodo / cuentas por cobrar promedio.

27.250.0 [ 36.589.478 = 7.41
Las cuentas por cobrar “giraron” 7.41 veces al afio es decir cada 49 dias aproximadamente.

PERIODO PROMEDIO PERIODO

365 dias / # de veces que rotan las cuentas por cobrar.

365 [ 7.41 =49
La empresa tarda 49 dias en recuperar su cartera.

ROTACION DE INVENTARIOS TOTALES.

Costo de ventas / inventarios totales

312.019.460 [/ 48.674.820 = 6.41
Los inventarios totales rotaron 6.41 veces en el afio es decir cada 57 dias
aproximadamente.

ROTACION DE LOS ACTIVOS TOTALES

Ventas / activos totales brutos.

542.500.0 [132.155.375 = 4.10
Los activos de la empresa tienen una rotacion de 4.10 veces en el ano.



ROTACION PROVEEDORES

Cuentas por pagar promedio * 365 / compras a erédito del periodo.

25.859.167 * 365 / 1560.000.730 = 60
A nuestros proveedores les pagamos promedio cada 60 dias.

CICLO DE EFECTIVO

Rotaron de cartera + rotacién de inventarios - rotacion de proveedores.

49 + 57 — 60 =46
La empresa tiene que financiar con recursos costosos (diferente a proveedores), por 46
dias, mientras que los proveedores nos financian a 60 dias.

4.5.2.4 INDICADORES DE RENTABILIDAD.

IDAD

Utilidad bruta / ventas netas.

230.480.540 [/ 542.500.000 = 0.4248
Las ventas generaron una utilidad bruta del 42.48% en el afio.

MARGEN OPERACIONAL (DE UTILIDAD)

Utilidad operacional / ventas netas

20.520.129 [ 542.500.000 = 5.44
Las ventas nos dieron de utilidad operacional un 5.44 %
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MARGEN NETO (DE UTILIDAD)

Utilidad neta / ventas

19.178.610 / 542.500.000 = 3.54
las ventas generaron una utilidad neta del 3.54%

RENDIMIENTO DEL PATRIMONIO (ROA)

Utilidad neta/ patrimonio.

19.178.610 / 76.506.975 = 25.03
El patrimonio tuvo un incremento del 25.035

ANALISIS HORIZONTAL .

Este anilisis se realiza de acuerdo con las proyecciones de los estados de resultados del
tercer v cuarto afio.(Ver anexo HK.02.)

Se observa un crecimiento en todas las partidas, esto debido al incremento de las ventas y
el precio de venta.

Una cuenta en la que apreciamos una reduccion del 30.91 es e gastos financieros ya que en
el transcurso del afio se ha ido amortizando este valor, por tanto disminuye.

Otro rubro bastante significativo es la utilidad a disposicién de los socios la cual tuvo un

incremento del 27.07%



EVALUACION DEL PROYECTO



5.1 EVALUACION INTEGRAL DEL PROYECTO.

Frente a las exigencias que hoy en dia nos demanda el mercado en todas sus facetas y
teniendo en cuenta que el consumidor dia a dia quiere ejercer todos sus roles de una
forma mas tranquila y de beneficio para si mismo y todo lo que le rodea, sabiendo que
asi mismo se considera la idea de que el tiempo , el espacio y la recursividad son
factores de suma relevancia a la hora de que las actividades de la vida diaria sean
mucho mas productivas v siendo concientes de la realidad que hoy nos alcanza
consideramos que FUNNY FOOD BABY une el proceso de alimentaciom y/fo
entretencién del bebe a través de este dispositivo musical adaptable basicamente al
biberén o vaso pitillo y porque no de otro objeto gue este a su alcance dando la
oportunidad de que el bebe ejerza este tipo de actividades combinando el sonido
musical y generando la atencién del infante sobre su actividad principal.

FUNNY FOOD BABY esta desarrollado bajo procesos de calidad previamente
estandarizados y bajo una supervisién completa desde su inicio en bruto hasta la
salida a manos del consumidor, igualmente siguiendo procesos de elaboracion con
materias primas de alto consumo con mano de obra calificada para la elaboracion del
mismo.

La idea de que FUNNY FOOD BABY pretenda incursionar en el mercado es el
resultado plasmado en un elemento en particular de forma innovadora ,teniendo en
cuenta su movilidad , ademés de su funcionalidad y el hecho de no limitar su uso
exclusivo al de un solo articulo sino brindar facilidad a los padres en el momento de
que su bebe esta realizando alguna actividad guiados por una melodia musical
atractiva al oido del infante , liberando tensiones v relajando la motricidad del nifio
como un elemento aportante al desarrollo del mismo, el cual podra ser usado en
adelante en otros objetos y porque no momentos en los cuales el bebe deba concentrar
su atencién sobre el objeto que tenga a su alcance y que le permita realizar una
actividad de una manera mas relajada.

FUNNY FOOD BABY pretende colocarse al margen de productos de iguales

condiciones que en este momento se encuentran en el mercado como un ejemplo de
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facilidad v de competencia, y aun mas si se trata de saber que comercialmente a
nuestro pais muy pronto empezaran a ingresar producto s en iguales condiciones
debido a los tratados de libre comercio que hoy en dia se adelantan y nos brindan un
margen de oportunidad no solamente en nuestro pais sino la posibilidad de incursionar
en nuevos mercados de una forma mas ficil y sin tantos impedimentos quiza como
hasta ahora venia sucediendo.

5.2 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

Inicio de actividades de produccion, ratificacion de citas a contactos ya
ENERO establecidos

Demostraciones y planeacion de visitas y toma de pedidos; avisos clasificados.

visitas a jardines infantiles, colegios, almacenes de venta de productos para
FEBERERO bebe

Entrega de pedidos.
MARZO Contacto con almacenes de cadena y programacién de visitas, toma de pedidos.
ABRIL Celebracion mes del nifio, promocion del mes, ubicacion de stands de venta.

promocion mes de la madre, entrega de pedidos ya solicitados y ratificacion
MAYO nuevos contactos
JUNIO promacitn por temporada de vacaciones y visitas a clientes programadas
entrega de pedidos, evaluacion de stands de venta y promociones de meses
JULIO anteriores
AGOSTO evaluacion de actividades de produccién y visitas pendientes por concretar
enfrega de pedidos, andlisis de posibles clientes promocion con almacenes de
SEPTIEMBRE cadena
celabracién dia del nifio, promocién del mes, atencion a stands y reubicacion de
OCTUBRE los mismos
toma de pedidos
NOVIEMBRE entrega de pedidos, plan de estrategia para fin de afio, visitas a clientes

DICIEMBRE Toma de pedidos, entregas exiras, promacion de navidad.
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CONCLUSION

El desarrollo v proceso cursado a través del proyecto nos deja un resultado claro y aun mas
nos compromete a mejorar el nivel de toda actividad de la cual seamos responsables y
quizds en cierto momento directos artifices, teniendo en cuenta que la idea de “crear” es
un directo canal hacia la meta que ha sido propuesta y de la cual no se puede asumir de
una manera irracional sino por el contrario debe ser el vivo ejemplo de satisfaccion y
aporte al mejoramiento de la calidad de vida de una comunidad la cual es insaciable e
impaciente pues la creacion debe llevar consigo un cambio que sea para bienestar y que
alcance niveles de aceptacién los cuales comprometan al directo responsable una clara
concepeion de no rendirse sino por el contrario buscar dia a dia el crecimiento de su
intelecto y la manera de aportar directa o indirectamente a la evolucién del mundo que nos
rodea.

Con la ayuda de DIOS concluimos este proyecto con la clara idea de saber que hemos
crecido como personas en nuestro intelecto y con la generacion de elementos claros y
especificos que se verdn reflejados con el continuo adelanto en el camino que ya hemos
empezado a recorrer y que tendremos un arma clave para asumir nuevos retos de los
cuales somos los directos comprometidos para realmente llegar a donde nos hemos
propuesto y de donde estamos seguros obtendremos los mejores beneficios.



