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Resumen

Esta investigacion tiene como objetivo desarrollar una plataforma digital donde la
comunidad Pet Lover pueda informarse acerca de una alimentacion adecuada para las
mascotas en Colombia. Ademas, poder identificar que componentes debe tener un
concentrado de calidad y saber cuéles son los aditivos que a largo plazo resultan dafiinos
para la salud de perros y gatos.

Para conocer cual es la marca de comida que predomina en el mercado y eligen los
propietarios para la alimentacion de sus mascotas, se seleccion6 una muestra de 50
personas a las cuales se les aplico una encuesta de 13 items sobre alimentacion natural.
Este instrumento permitié conocer que el 17,6% de los propietarios encuestados no
conoce cuales son las consecuencias que tiene brindar una mala alimentacion a sus
animales de compafiia.

Finalmente, al 96,1% de propietarios de mascotas les gustaria conocer una plataforma
digital donde se encuentre informacion relacionada a la alimentacién natural.

Palabras clave

Alimentacién saludable, nutricion, animales de compafiia, mascotas, dieta balanceada,
ingredientes naturales, gatos, perros, alimentacion natural, asesoria nutricional, consulta
nutricional, plataforma digital

Planteamiento del problema

Hoy en dia, la oferta de alimentos concentrados que se venden comercialmente aporta
cierto porcentaje de nutrientes y vitaminas para el fortalecimiento del organismo de las
mascotas. Sin embargo, estos no son lo suficientemente dptimos ni completos para la
adecuada nutricién gue los animales de compafiia necesitan en cada etapa de su
desarrollo.
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Las mascotas, asi como las personas tienen caracteristicas Unicas a nivel del organismo,
cada persona y mascota cumple con una digestion diferente y la ingesta de nutrientes no
es la misma para todos. Algunos necesitan una cantidad moderada para cumplir su
desarrollo diario de manera adecuada en contraste con otros seres vivos que necesitan de
una ingesta mucho mayor debido a las cargas de actividades diarias, es por esto por lo
que las mascotas presentan problemas de salud debido a esos alimentos comerciales
deficientes, algunos animales desarrollan intolerancia hacia ciertas proteinas y acidos
grasos. Como consecuencia, pueden sufrir alergias, picazon en la piel, granos, o
problemas a nivel interno como urinarios y digestivos que se produce por alergias
directas con ciertos aditivos en los productos.

Actualmente muchos animales de compafiia presentan problemas en su salud como los
anteriormente mencionados, esta problematica se viene desarrollando como consecuencia
de la desinformacion por parte de sus propietarios, los cuales brindan una dieta comercial
a sus mascotas, sin percatarse de la tabla nutricional o de los componentes de estos.

En los ultimos afios, esta problemética se ha agudizado debido a que no se encuentra
informacidn fiable y de facil acceso en cuanto a la alimentacion saludable en las
mascotas, asimismo las marcas de alimentos comerciales no comparten de manera amplia
y verdadera lo que sus alimentos poseen. Por otro lado, no hay un lugar especializado
donde los propietarios obtengan la informacion detallada y especifica que requiera la
mascota.

De esta forma, se identifico que es necesario para los propietarios responsables de
mascotas conocer cuales son las propiedades que pueden encontrarse en los concentrados
que sean adecuadas para las mascotas y complementar la alimentacion a base de
ingredientes naturales que no tengan aditivos, colorantes, saborizantes, conservantes, ni
complementos gque sean dafinos para ellos.

Pregunta

¢Cbémo concientizar a los duefios de mascotas a cerca de la importancia de brindar una
alimentacion saludable elaborada con ingredientes de calidad a través de la difusién de
informacion pertinente por medio de una plataforma digital?

Objetivos

Desarrollar una plataforma digital a través de la cual la comunidad Pet Lover conozca
acerca de una alimentacién adecuada, especializada y saludable que mejore la calidad de
vida y evite futuras enfermedades de sus mascotas, por medio de un filtro de busqueda
avanzado.

Comprender cuales son los factores que persisten esta problematica de mala
alimentacion en mascotas en Colombia.

Categorizar el contenido informativo para formar y robustecer la plataforma digital.
Desarrollar la plataforma y el filtro de busqueda avanzado en base a la informacién
obtenida.
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Marco tedrico

Resuma unicamente los principales referentes tedricos o artisticos que siguié su trabajo.
Sefiale los nimeros de las paginas de su documento en los que se encuentra la
informacién completa.

Entre las mascotas que preferian los egipcios se encontraban; perros, monos y gatos,
siendo estos Ultimos los més preferidos, los cuales fueron domesticados a partir del
Imperio Medio (desde 2040 a.C.). Este felino denominado por los egipcios como “miu”,
era considerado un Dios por su habilidad para cazar ratones y animales no deseados. Por
otro lado, los perros denominados como “iu”, era considerado el mejor amigo del hombre
y un compafiero de caza [p. 9].

Segun el portal de Portafolio; La division de consumo de Kantar, en Colombia hay méas
de 4,4 millones de familias con mascota, las cuales gastan en cada compra para estas un
promedio de $9.881, siendo los gatos los de mayor aumento en el indicador con un 24%,
mientras que las compras de elementos para perros crecieron 9%, respecto al 2019
(Portafolio, 2020). [p. 12].

En otro estudio “Segun informacion del proveedor de investigacion de mercado,
Euromonitor International, el gasto promedio por mascota en el pais durante el afio
pasado estuvo en cerca de $318.686 mensuales” (Gonzalez X. , 2021). [p. 12].
Actualmente se puede encontrar diferentes opciones de dietas para mascotas como:
alimentacion seca (grain free, holisticos), alimentacion humeda clasificados en categorias
estandar, premium y superpremium; los cuales son elaborados a partir de una proteina
animal unica, como: pollo, pescado, cordero entre otras. Adicionalmente, otro tipo de
alimentacion que en los Gltimos afios se ha implementado es la alimentacion cruda o
dieta BARF (Biologically Appropriate Raw Food) y comida casera. [p. 13].

Hay ciertas caracteristicas basicas que definen a un buen alimento para las mascotas.
Debemos tener en presente que entre sus ingredientes no puede llevar ningin conservante
quimico polémico y mucho menos carnes de origen desconocido, no deben llevar
colorantes artificiales ni grasas animales genéricas, proporciones controladas de proteinas
a base de carne, carbohidratos y las grasas de las proteinas debe ser menor al 75%. Las
proteinas a base de carne pueden estar compuestas de carnes rojas, pollo, pescado o pavo.
Los carbohidratos pueden estar compuestos de avena, arroz y vegetales. Debemos tener
en cuenta que cada mascota cumple con un proceso digestivo totalmente diferente y es
por ello por lo que algunos de los ingredientes anteriormente mencionados seran de una
ingesta dificil o incluso llegar a producir alergias (Ciudad de Mascotas, 2019). [p. 14].

El concentrado es una comida para perros y gatos en forma de croquetas secas, pueden
ser de tamafio grande o pequefio, incluso vienen en diferentes figuras. La mayoria de los
propietarios de mascotas brindan este tipo de alimentacion por su facilidad de
conservacioén, ademas en el mercado se encuentra una gran variedad de marcas que son
especializadas segun raza, tamafio, patologia, entre otras. [p. 17].

Sistema Institucional de Investigacion de Unitec

k C I U Calle 73 N 20A — 39 - Tel: 7434343 Ext: 7502

. Bogotd, D.C., Colombia
Reta tus Limites g X L
https://www.unitec.edu.co/investigacion




[ RESUMEN ANALITICO DE INVESTIGACION

(RAI)
U N I T Ec Cédigo: 85211504 - Fecha: 8 de Noviembre Version No.

85211501 2021

A medida que las mascotas envejecen, pueden tener un mayor riesgo de perder dientes y
podrian sufrir una enfermedad periodontal (dolores de encias, perdidas parciales o totales
de dientes y dentaduras, etc.). Si a su mascota mayor le faltan dientes, pierde el apetito
debido a que tiene mas dificultades para masticar croquetas, ya sea por dolor o
sensibilidad, la comida humeda puede ser una opcién mas facil de masticar. Por altimo,
la mayoria de los alimentos humedos para mascotas estan enlatados, por lo que es facil
de almacenar en despensas (Gonzéalez J. , 2019). [p. 18].

Segun los expertos en mascotas, la generacion de los Millennials es quienes han
generado tendencia por el incremento de adopcion de perros y gatos. Gracias a la
compafiia y fidelidad de los perros y gatos, esta generacion de jovenes ha logrado superar
situaciones de ansiedad y depresion dadas por el confinamiento que ha generado la crisis
mundial, por la pandemia del Covid-19 (Vanguardia, 2021). [p. 25].

Método

Resuma unicamente los principales elementos metodologicos que empled en su
investigacion. Sefiale los nimeros de las paginas de su documento en los que se
encuentra la informacion completa.

La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo descriptivo
(Montero & Leon, 2002) dentro de la cual se utilizan herramientas para la identificacion
de las practicas respecto a la alimentacion de las mascotas. [p. 26].

El instrumento que se aplic6 mediante una herramienta digital estd compuesto por 13 items de
seleccion multiple Unica respuesta y maltiple respuesta, cuyo objetivo era evaluar el nivel de
conocimiento que tenia el duefio de la mascota sobre la alimentacion de su mascota, asi como el
interés en la disposicion y creacion de una plataforma digital que brinde informacién sobre la
alimentacion saludable de las mascotas. [p. 26].

Modelo de negocios Canvas: Esta metodologia permitié conocer e identificar los
parametros para tener en cuenta para el desarrollo de la plataforma digital Healthy;
definir el tipo de proveedores que son aptos para el despliegue en contenido informativo,
precisar los costos de las asesorias nutricionales y conocer el usuario final.

Para conocer cuéles son las competencias de la plataforma digital, se realizé una
investigacion donde se encontré algunas competencias en Colombia que, aunque el
publico objetivo es el mismo, cada una tiene su diferencial. [p. 27].

Creacion de usuario: Para identificar mejor al usuario final de la plataforma digital
Healthy, se realiz6 una creacion de usuario que permitié conocer cuéles son sus puntos
de dolor, motivaciones, necesidades y uso de tecnologia. [p. 33].

Resultados, hallazgos u obra realizada

Presente el resumen de los principales resultados o hallazgos de su investigacion o una
sinopsis de la obra creada. Sefiale los nimeros de las paginas de su documento en los que
se encuentra la informacion completa.
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Segun los resultados obtenidos del instrumento de medicion se puede observan que de la
muestra el 70% posee un gato como animal de compafiia, de los cuales la mayoria se
encuentra en une etapa de desarrollo adulta en comparacion a la etapa senior la cual
obtuvo solo un 2%. [p. 39].

Ademas, la encuesta arrojo como resultado que 46 personas le brinda un alimento
adecuado segun la etapa en la que se encuentra la mascota, y este tipo de alimento es
concentrado seguido de algin alimento medicado y el ultimo la dieta Barf. Estos
resultados permiten evidenciar que la alimentacion es acorde a cada mascota.

De acuerdo con los resultados, se puede concluir que los propietarios brindan una buena
alimentacion a sus mascotas, donde algunas marcas son comerciales y estandar como:
Cat Chow, Chunky, Max y Mirringo, y en las ultimas posiciones se encuentra aquellas
marcas que no tienen buenas propiedades alimenticias. [p. 39].

Algo importante por mencionar es que la marca ProPlan es considerada una de las
mejores marcas de comida, pero segun la muestra solo el 2% le brinda este alimento a su
mascota. [p. 41].

En consecuencia, a lo anterior la muestra al elegir un alimento para su mascota se fija en
algunas variables como precio, calidad, facilidad de disponibilidad entre otras.

Por ultimo, al 96% de las personas encuestadas les gustaria conocer una plataforma
digital dedicada a la alimentacion natural en mascotas donde se encuentre recetas y notas
de blog, y poder conocer a fondo los beneficios de una buena alimentacion y las
consecuencias de una mala alimentacion. [p. 41].

Conclusiones
Presente el resumen de las conclusiones a las que llegd. Sefiale los nimeros de las
paginas de su documento en los que se encuentra la informacion completa.

A partir de la presente investigacion se logré alcanzar el objetivo general que consistia en
desarrollar una plataforma digital funcional que ayude a los propietarios de mascotas a
conocer mas sobre el tema de alimentacion saludable y de calidad en gatos y perros.
Segun los factores que persisten en esta problematica de mala alimentacion en los
animales de compafiia, se recopilo contenido informativo que ayudara a los usuarios a
comprender y aprender sobre cuél es la forma adecuada de alimentar a sus mascotas.
Ademas, por medio de la exploracion realizada sobre la oferta comercial de concentrados
que se puede encontrar en Colombia, se construyd el filtro de busqueda que permitira
guiar al propietario en elegir el alimento adecuado para su mascota.

En cuanto al instrumento de medicion, se permitié conocer que las personas que tienen
un animal de compafiia en Colombia cuentan con el conocimiento de elegir un alimento
basado en las necesidades de su mascota.

Productos derivados
Referencie los articulos, libros, capitulos de libro, ponencias, etc., que fueron resultado
de su proceso investigativo.
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Resumen

Esta investigacion tiene como objetivo desarrollar una plataforma digital donde la
comunidad Pet Lover pueda informarse acerca de una alimentacién adecuada para las mascotas
en Colombia. Ademas, poder identificar que componentes debe tener un concentrado de calidad

y saber cuales son los aditivos que a largo plazo resultan dafiinos para la salud de perros y gatos.

Para conocer cual es la marca de comida que predomina en el mercado y eligen los
propietarios para la alimentacion de sus mascotas, se seleccion6 una muestra de 50 personas a las
cuales se les aplicd una encuesta de 13 items sobre alimentacion natural. Este instrumento
permitié conocer que el 17,6% de los propietarios encuestados no conoce cuales son las

consecuencias que tiene brindar una mala alimentacion a sus animales de compafiia.

Finalmente, al 96,1% de propietarios de mascotas les gustaria conocer una plataforma

digital donde se encuentre informacion relacionada a la alimentacion natural.



Palabras claves

Alimentacion saludable, nutricion, animales de compafiia, mascotas, dieta balanceada,
ingredientes naturales, gatos, perros, alimentacion natural, asesoria nutricional, consulta

nutricional, plataforma digital



Planteamiento del problema

Hoy en dia, la oferta de alimentos concentrados que se venden comercialmente aporta
cierto porcentaje de nutrientes y vitaminas para el fortalecimiento del organismo de las mascotas.
Sin embargo, estos no son lo suficientemente 6ptimos ni completos para la adecuada nutricion

que los animales de compafiia necesitan en cada etapa de su desarrollo.

Las mascotas, asi como las personas tienen caracteristicas Unicas a nivel del organismo,
cada persona y mascota cumple con una digestion diferente y la ingesta de nutrientes no es la
misma para todos. Algunos necesitan una cantidad moderada para cumplir su desarrollo diario de
manera adecuada en contraste con otros seres vivos que necesitan de una ingesta mucho mayor
debido a las cargas de actividades diarias, es por esto por lo que las mascotas presentan
problemas de salud debido a esos alimentos comerciales deficientes, algunos animales
desarrollan intolerancia hacia ciertas proteinas y &cidos grasos. Como consecuencia, pueden
sufrir alergias, picazén en la piel, granos, o problemas a nivel interno como urinarios y digestivos

que se produce por alergias directas con ciertos aditivos en los productos.

Cuando se les brindan los restos de alimentos previamente procesados y preparados y que
no son para consumo en mascotas pueden llegar a generarles problemas como la gastritis o
pancreatitis, sin contar los dafios que ocurren cuando se les da huesos, los cuales pueden rascar

las paredes del sistema digestivo y causar hemorragias internas.

En casos donde la ingesta diaria de alimento no es controlada y no se calcula su racion los
llevara a padecer obesidad, la cual no es un estado sano para ellos y limitara el desarrollo de sus
actividades. Por otro lado, si el alimento que consumen no es el adecuado, ni tiene una tabla
alimenticia equilibrada o no posee los nutrientes necesarios, las mascotas pueden llegar a

presentar problemas de desnutricion, la cual se vera reflejada en su fisico y en su pelaje.



Actualmente muchos animales de compariia presentan problemas en su salud como los
anteriormente mencionados, esta problematica se viene desarrollando como consecuencia de la
desinformacidn por parte de sus propietarios, los cuales brindan una dieta comercial a sus

mascotas, sin percatarse de la tabla nutricional o de los componentes de estos.

En los Gltimos afos, esta problematica se ha agudizado debido a que no se encuentra
informacion fiable y de facil acceso en cuanto a la alimentacidn saludable en las mascotas,
asimismo las marcas de alimentos comerciales no comparten de manera amplia y verdadera lo
que sus alimentos poseen. Por otro lado, no hay un lugar especializado donde los propietarios

obtengan la informacidn detallada y especifica que requiera la mascota.

De esta forma, se identifico que es necesario para los propietarios responsables de
mascotas conocer cudles son las propiedades que pueden encontrarse en los concentrados que
sean adecuadas para las mascotas y complementar la alimentacion a base de ingredientes
naturales que no tengan aditivos, colorantes, saborizantes, conservantes, ni complementos que

sean dafiinos para ellos.



Justificacion

En los Gltimos afos se ha visto un aumento por parte de las familias y/o personas que
han decidi6 incluir en sus hogares un animal de compariia ya sea perro o gato, en este sentido,
los propietarios buscan brindar un buen cuidado y acompafiamiento en el crecimiento y
desarrollo de la mascota, sin embargo, algunos de estos cuidados se van dejando a un lado. En
este caso, el tema alimenticio deja de ser parte de los cuidados primordiales para el bienestar
de las mascotas, a raiz de ello, el cambio en los habitos alimenticios en algunos casos
ocasiona desde cambios de humor hasta situaciones mas complejas como lo son enfermedades

graves.

Esta investigacion surge en funcién de las experiencias personales que tienen los
propietarios de animales de compafiia. Donde en la mayoria de los casos, desde la llegada de
las mascotas, se es dificil encontrar una asesoria completa sobre una adecuada alimentacion
para ellos, ya que algunos profesionales en veterinaria o vendedores de locales comerciales de
productos para mascotas no cuentan con el suficiente conocimiento en cuanto a una buena
alimentacion y sugieren una dieta comercial a las mascotas que no es la adecuada para
fortalecer su crecimiento. Y, por otro lado, no existen plataformas digitales, en las cuales se
dé a conocer de una manera mas cercana y amigable el tipo de alimentacion que se deberia

brindar a los animales de compafiia.

Muchas veces la razén principal del porqué los propietarios brindan una mala
alimentacion a sus mascotas, es la falta de informacién y el no contar con el suficiente dinero
para comprar el concentrado a sus mascotas, ya que algunas marcas que se puede encontrar en

el mercado tienen precios elevados que en algunos casos las familias no pueden costear.

Con la llegada de la pandemia, muchos alimentos empezaron a escasear dentro de

estos se encuentran los concentrados de los animales los cuales a raiz de la situacion sufrieron



un incremento de su precio, es por esto por lo que algunos propietarios de mascotas
empezaron a sustituir esas marcas de comida con otras que se parecieran en cuanto a sus

ingredientes y componentes.

A raiz de todo lo anterior, surge la necesidad de crear una plataforma digital para los
propietarios de mascotas, que sea informativa y brinde alternativas, sugerencias, orientacion y
consejos de alimentacion para los duefios cuyas mascotas han tenido problemas para
adaptarse a algun tipo de dieta. También, por medio de la plataforma digital les permita
conocer informacion actualizada y tener contacto directo con expertos en el tema, e incluso

interactuar con otros propietarios acerca de sus experiencias personales con las mascotas.



Pregunta

¢Como concientizar a los duefios de mascotas a cerca de la importancia de brindar una
alimentacion saludable elaborada con ingredientes de calidad a través de la difusién de

informacion pertinente por medio de una plataforma digital?

Objetivos

Objetivo general
Desarrollar una plataforma digital a través de la cual la comunidad Pet Lover conozca
acerca de una alimentacion adecuada, especializada y saludable que mejore la calidad de vida 'y

evite futuras enfermedades de sus mascotas, por medio de un filtro de basqueda avanzado.

Objetivos especificos
e Comprender cuales son los factores que persisten esta problematica de mala
alimentacion en mascotas en Colombia.
e Categorizar el contenido informativo para formar y robustecer la plataforma digital.
e Desarrollar la plataforma y el filtro de busqueda avanzado en base a la informacion

obtenida.



Marco Tedrico

Animales de compafiia en el Antiguo Egipto

Desde hace mucho tiempo varias culturas han tenido algun vinculo cercano
principalmente con perros y gatos; los cuales han sido importantes en el desarrollo y avance que

tuvieron estas civilizaciones a lo largo de los afos.

Sin embargo, es importante mencionar que en algunos lugares los gatos y perros se
consideraban como dioses y entorno a ellos se realizaban rituales de veneracion y costumbres.
Por ejemplo, cuando las mascotas fallecian se momificaban y se enterraban con sus amos. Segun
(Ferrer, Mazuelos, & Escacena, 2008): El célebre historiador griego Herddoto de Halicarnaso,
que visito Egipto a mediados del siglo V a.C., subray6 que "los animales domeésticos eran
abundantes" y dio testimonio de la gran desolacion que la muerte de una mascota producia entre
los habitantes de la casa; éstos se depilaban las cejas en signo de afliccion cuando moria su gato,

y se afeitaban todo el cuerpo, incluida la cabeza, si el que moria era un perro.

Desde el Imperio Antiguo (2686-2173 a.C.), en los sarc6fagos y muros de las tumbas de
los egipcios se encontraban representaciones de ellos mismos con sus mascotas, ya que se creia
en el poder mégico y religioso que tenian estas imagenes y se aseguraba que el duefio y el animal

estuvieran juntos por toda la eternidad.

Por medio de estas representaciones se pudo conocer diferentes detalles sobre la vida
entre los egipcios y las mascotas, conocer las distintas razas y caracteristicas de la fauna que en
ese momento vivia junto al Nilo. Y, por otro lado, permitié conocer las practicas veterinarias y

domesticacion de los animales.



Entre las mascotas que preferian los egipcios se encontraban; perros, monos y gatos,
siendo estos ultimos los mas preferidos, los cuales fueron domesticados a partir del Imperio
Medio (desde 2040 a.C.). Este felino denominado por los egipcios como “miu”, era considerado
un Dios por su habilidad para cazar ratones y animales no deseados. Por otro lado, los perros
denominados como “iu”, era considerado el mejor amigo del hombre y un compafiero de caza

(Ferrer, Mazuelos, & Escacena, 2008).

Seguln (Bridgeman, 2016),“El estudio de las momias de los animales de compafiia indica
que recibieron atentos cuidados durante su vida terrenal: el pelo brillante y los huesos fuertes

revelan una alimentacidon continua, sana y equilibrada”

Domesticacion en mascotas

El primer animal en ser domesticado fue el perro, el cual, a lo largo de los afios se ha
mantenido como el animal de compafia méas popular, por su lealtad caracteristica hacia su amoy
por su comportamiento e inteligencia, el cual ayuda en las labores diarias del hombre como:

vigilancia, pastoreo, animales terapéuticos entre otros.

La domesticacion de los animales ha sido un proceso gradual que posiblemente comenzo
en la Edad de Piedra (13.000 A.C). La primera evidencia de domesticacion de animales se
menciona en la ciudad biblica de Jeric6 en Palestina unos 12.000 AC, donde perros y cabras eran
adoptados como mascotas (Guzman, 2015).

Las primeras razas de perros que fueron domesticados fueron los mastines y galgos,
debido a sus caracteristicas de caceria, los cuales ayudaban a los egipcios en sus tareas diarias.
Ademas, todos los perros independientemente de sus caracteristicas tienen como antepasado al
lobo, los cuales a pesar de haber concurrido mas de 40.000 afios de domesticacion, en la

actualidad siguen conservando algunos comportamientos de sus antecesores.

Por otro lado, en el periodo del Nuevo Reino, se data la primera aparicion de gatos
domesticados, donde eran considerados inmortales y objeto de culto divino. Como un dato

interesante, (Guzman, 2015) afirma, “cuenta la leyenda que se rendian ante los persas cuando
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éstos sostenian gatos frente a sus escudos, ya que los persas sabian que los gatos eran
considerados casi como dioses. Los egipcios eran capaces de rendirse antes de lastimar a alguno.

Dicen que asi fue como perdieron a la ciudad de Pelusio (actual Puerto Said)”.

Después de que varias culturas antiguas empezaran a utilizar a los gatos como animales
de compaiiia, (la realeza fue la primeros en tener este tipo de mascotas), tiempo después el

pueblo también podia tener perros y gatos como animales de compafiia.

En algunos lugares como Egipto, los gatos eran adorados y considerados de proteccion o
de buena suerte, sin embargo, también existia la creencia de que los gatos estaban relacionados
con ritos de brujeria. En el siglo XV, esta creencia se extendio sobre todo en los gatos de color
negro los cuales fueron victimas por la iglesia catolica, ya que por su color se pensaba que eran
animales diabolicos o que pertenecian a brujas. Por esto, se considerada que si una persona tenia

un gato negro se le acusaba de brujeria, y eran perseguidos y asesinados.

En Inglaterra, Francia y Alemania, el dia de Todos los Santos comenzaba con la quema
de cajas y sacos llenos de gatos vivos y en el siglo XVII, tras una implacable persecucion, ya casi
no habia felinos en Europa, pero esto propicio la multiplicacion de roedores, lo que trajo consigo
la peste. Fue el propio Napoledn, nada amante de los gatos, el que se vio obligado a alabarlos
publicamente y a animar a su cria y protecciéon, como unico remedio para acabar con la plaga de

ratas que estaba asolando el pais (Suarez, 2011).

Lamentablemente, esta creencia se sigue manteniendo hasta el dia de hoy en muchos
paises del mundo, no solo a gatos sino también a perros quienes por su color de pelaje son

rechazados, maltratados o utilizados en ritos satanicos.
Alimentacion de los perros hace 3.500 afios
La investigacion, publicada en (Journal World Prehistory), concluye que la alimentacion

de estos animales hace 3.500 afios ya estaba condicionada por la accion humana, como sucede en

la actualidad. Desde el Neolitico, las comunidades humanas del noreste de la peninsula ibérica
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modificaron la alimentacidn de estos carnivoros introduciendo cereales y leguminosas en su dieta
(Albizuri, Grandal, Maroto, Oliva, & Rodriguez, 2021).

En la antigliedad se alimentaba y criaban a los perros con una dieta especial que consistia
en cereales con gluten y leguminosas que se procesaban para convertirlos en harina donde se

mezclaban con agua y proteinas animales.

A principios del siglo XX cuando empieza la segunda guerra mundial, los perros fueron
una herramienta militar para detectar los campos minados, pero como tenian que caminar largos
trayectos con los soldados, no era conveniente caminar con proteina (carne animal) al 100%
debido a su peso. De esta manera desarrollaron la comida concentrada, la cual era menos pesada

y podian cargarla para alimentar los perros (Silvestre Pet Alimento Natural, s. f.).

Mascotas y su alimentacion en Colombia

Existe una tendencia mundial creciente a considerar a los animales de compafiia como
parte de la familia. De hecho, millones de personas en todo el mundo aman a sus mascotas,
disfrutan de su compafiia, salen a caminar, juegan, les hablan incluso algunas personas
consideran a sus mascotas como hijos. Y hay evidencia que sugiere que el apego a las mascotas
es bueno para la salud humana e incluso ayuda a construir una comunidad, lo que se denomina

como Pet Lover o Cat Lover segun sea el caso.

Las investigaciones muestran que los nifios que crecen con una mascota desarrollan
niveles mas altos de empatia y niveles mas bajos de estrés, también se mejora su comportamiento

y tienen més confianza en ellos mismos.

El autor Paz afirma que cada vez con mas frecuencia, los animales se incluyen en eventos
familiares y se vuelven importantes para todos los miembros de la familia. Esto puede ser
particularmente significativo en familias monoparentales, donde un animal de compafiia puede
ser un compafiero importante para los nifios. Los nifios pueden tener niveles mas altos de empatia

y autoestima en comparacion con aquellos que no los tienen (Paz, 2021).
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Por otro lado, a raiz de la pandemia sanitaria del Covid-19, la rutina de las personas ha
cambiado considerablemente, puesto a que ahora se pasa mas tiempo en casa, por consiguiente,
los duefios estan mas pendientes de sus mascotas y se ha podido conocer aquellos problemas que

sufren los animales de compafiia.

Segun el portal de Portafolio; La division de consumo de Kantar, en Colombia hay més
de 4,4 millones de familias con mascota, las cuales gastan en cada compra para estas un
promedio de $9.881, siendo los gatos los de mayor aumento en el indicador con un 24%,
mientras que las compras de elementos para perros crecieron 9%, respecto al 2019 (Portafolio,
2020).

En otro estudio “Segun informacion del proveedor de investigacion de mercado,
Euromonitor International, el gasto promedio por mascota en el pais durante el afio pasado

estuvo en cerca de $318.686 mensuales” (Gonzélez X. , 2021).

Segun Michell Cardona, médico veterinario del Programa de ciencia de Gabrica, la
inversion en las mascotas varia segun el tipo y el tamafio, expone que “lo primero para tener en
cuenta es el gasto en comida, ademas de los accesorios basicos, plato de agua, plato de comida,
collar y un juguete. Si es un gato no se necesitaria collar sino un rascadero o gimnasio. Los
platos van desde los basicos de plastico hasta los de porcelana especializada que pueden costar
hasta $60.000. En cuanto al collar, se puede conseguir desde $15.000 hasta $120.000 y en
juguetes el basico podria costar entre $40.000 y $60.000” (Gonzéalez X. , 2021).

Teniendo en cuenta lo anterior, muchas plataformas digitales especializadas en articulos
como medicinas, juguetes y alimentacion para mascotas como: Agrocampo, Ceba, Laika, Puppis,
Ciudad de Mascotas entre otras; han creado estrategias para aumentar sus ventas como
domicilios gratis, membresia, combos 0 descuentos y asi evitar que las personas se desplacen a

las tiendas fisicas para realizar las compras en este tiempo de pandemia.

En el tema de la alimentacion, los colombianos suelen invertir mas, ya que se pueden

encontrar concentrados tradicionales, alimentos naturales, suplementos nutricionales y adicional
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otros emprendimientos como helados, tortas, snacks. Después los propietarios de mascotas
invierten en servicios veterinarios, medicinas, y por ultimo productos como juguetes, gimnasios,

camas etc., (Garcia, 2021).

Actualmente se puede encontrar diferentes opciones de dietas para mascotas como:
alimentacion seca (grain free, holisticos), alimentacion humeda clasificados en categorias
estandar, premium y superpremium; los cuales son elaborados a partir de una proteina animal
Unica, como: pollo, pescado, cordero entre otras. Adicionalmente, otro tipo de alimentacion que
en los ultimos afios se ha implementado es la alimentacion cruda o dieta BARF (Biologically

Appropriate Raw Food) y comida casera.

Dentro de la categoria de comidas estdndar o econdmicas se encuentran las marcas:
Whiskas, Q-ida Cat, Q-ida Can, Gatsy, Mirringo, Don Kat, Don Can, Oh mai gat, Dogourmet,
Ladrina; se caracterizan por tener un precio econdmico, y estan conformado por harinas de

cereales y subproductos como plumas, pezufias, aunque algunas poseen alguna proteina.

Por otro lado, dentro de la categoria premium podemos encontrar marcas como: Max,
Cat Show, Dog Show, Chunky, Miaumor, Guamor, Nutre Cat, Nutre Can, Naturalis, Felix,
Kirkland, Nutrion, Birbo, Ringo, ItalCan, Pedigree, son alimentos que tienen nutrientes aptos

para las mascotas e ingredientes de calidad.

También se puede encontrar marcas superpremium como: Royal Canin, Vet Life, Taste
of the Wild, Hills, Diamond Naturals, N&D Natural and Delicious, Nutra Nuggets, Equilibrio,
Evolve, Diamond Care, Dr Clauders, ProPlan, Agility Gold, Orijen, Acana, Pro Pac, Nulo,
Virbac, Nutra Gold, 1st Choice Nutrition, Earthborn, Nutrience, Br for Cats, Br for Dogs,
Eukanuba, Cibau, Country Value. Estas marcas tienen certificados de calidad y utilizan
ingredientes de primera calidad que no son perjudiciales para las mascotas, ademas de que son

elaborados naturalmente sin aditivos dafiinos para la salud.

Algunas de las marcas premium y superpremium cuentan con otras lineas de comida que

se especializan en diferentes condiciones especiales como: bolas de pelo, control del peso,
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cuidado de la piel, cuidado digestivo, cuidado renal y también se especializan segun la etapa de
cada mascota ya sea perro 0 gato, sea cachorro o senior, se encuentre en etapa de lactancia o
segun su raza. Las marcas mas conocidas que suplan esta necesidad de alimentacion medicada

son Hills, Royal Caniny Pro Plan.

Como se elabora el alimento para mascotas

Existen diferentes métodos de fabricacion de los alimentos concentrados para mascotas,
pero indudablemente el méas moderno y eficaz, es la extrusion, cuyo objetivo primordial es la
coccion de los ingredientes que contienen almidones para hacerlos mas digestibles y palatables.

Este proceso se realiza en una maquina llamada extrusor (Ambos, s.f.).

Hay ciertas caracteristicas basicas que definen a un buen alimento para las mascotas.
Debemos tener en presente que entre sus ingredientes no puede llevar ningun conservante
quimico polémico y mucho menos carnes de origen desconocido, no deben llevar colorantes
artificiales ni grasas animales genéricas, proporciones controladas de proteinas a base de carne,
carbohidratos y las grasas de las proteinas debe ser menor al 75%. Las proteinas a base de carne
pueden estar compuestas de carnes rojas, pollo, pescado o pavo. Los carbohidratos pueden estar
compuestos de avena, arroz y vegetales. Debemos tener en cuenta que cada mascota cumple con
un proceso digestivo totalmente diferente y es por ello por lo que algunos de los ingredientes
anteriormente mencionados seran de una ingesta dificil o incluso Ilegar a producir alergias
(Ciudad de Mascotas, 2019).

El primer alimento comercial para mascotas

Segun datos hallados en la literatura se tiene registro que, en el afio 1860, en la ciudad de
Londres fue donde se fabrico un “pastel para perros” era un biscocho horneado que contenia
carne y vegetales con harina de trigo ideado por James Spratt y que fue elaborado por un
panadero de esa ciudad; el gran éxito comercial obtenido con este producto lo llevé a
introducirlo en el mercado de los Estados Unidos en el afio de 1870 donde también fue muy bien

aceptado. La comida para mascotas nacio inspirada en los alimentos que consumian los
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marineros en altamar. Quienes comian generalmente una galleta hecha de harina, agua y sal,
porque la humedad del mar impedia cargar otro tipo de alimentos en viajes largos sin que se
dafiaran. (James Spratt), quien se convirtio en el inventor del primer alimento procesado para
perros creo la primera marca de alimento procesado para mascotas de la historia en 1870 bajo el
nombre (Spratt’s Dog & Puppy Cakes) (Arango, 2020).

Posteriormente, entre los afios 20 y 30 comenz6 a haber un gran desarrollo en la industria
de los cereales para humanos en los Estados Unidos lo cual facilité tener una mayor
disponibilidad de ingredientes para usarse como materia prima en la elaboracién de los alimentos
para mascotas, tipicamente se usaban para la formulacion de alimentos de perros y de gatos
hojuelas de avena, maiz o trigo mezcladas con harinas de carne y grasa (Silvestre Pet Alimento
Natural, s. f.).

Ademas, el primer producto enlatado para mascotas del que se tiene informacién

registrada es del afio 1922 y era formulado a partir de carne de caballo.

En 1935 Forrest Mars inicia en Inglaterra el negocio de alimento para mascotas para la
empresa Mars que se dedicaba a fabricar dulces y chocolates (creadores de Milky Way y
Snickers), esta empresa se encarg6 de crear los mundialmente conocidos productos Pedigree y
Whiskas.

En 1939 el Dr. Mark L. Morris disefié una dieta especial para un perro guia que
presentaba problemas de salud con sus rifiones. Este veterinario de Nueva Jersey no solo abri6 el
segundo hospital para pequefias especies de Estados Unidos, sino que también formul6
cuidadosamente un alimento que ayud6 a mejorar los problemas de salud de Buddy, el perro
guia; en 1948 el Dr. Morris se asocio con Burton Hill, que para entonces fabricaba alimento
enlatado para mascotas, juntos dan comienzo a la empresa Hill’s Pet Nutrition y a las Ilamadas

“dietas de prescripcion” (Lopez, 2018).

Dog Chow, una marca de concentrado comercial fue fabricaba en 1957 por la empresa

Ralston Purina, la cual sigue vigente en la actualidad a nivel mundial. Por otro lado, Hill"s Pet
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Nutrition la marca reconocida por su calidad lanzo en 1958 su linea de alimentos para mascotas

sanas y se denomind “Science Diet”.

En las décadas posteriores se ha visto una evolucion constante en cuestiones de calidad,
regulacién, mejora de procesos y tipo de ingredientes utilizados en los alimentos para mascotas,
por ejemplo, algunas empresas que fabrican concentrados para mascotas cuentan con sus propias
granjas donde se encargan de criar a sus animales y poder desde el primer momento brindar un

alimento de excelente calidad

A pesar de la evolucion humana que se ha presentado, los gatos y perros han seguido
cumpliendo con su mision al lado del ser humano, donde es relevante el trabajo que ha hecho el
perro donde se ha involucrado en varios trabajos desde: guardidn, cazador, guerrero, perro pastor

y animal de compaiiia.

La alimentacion adaptada segun la mision de cada uno

La alimentacién que tuvieron los perros siempre estuvo condicionada por el humano,
teniendo en cuenta su entorno social, pues algunos eran auxiliares de trabajo y eran alimentados
con una dieta tipo "corral™. Los perros y gatos podian alimentarse con sobras de mesa que les
daban los humanos y también complementaban su dieta con lo que cazaban, esta dieta no

resultaba tan desequilibrada pues por una parte tenia una proteina animal y una harina.

Sin embargo, para los perros que realizaban la actividad de caceria debian seguir una
alimentacion estricta que estaba compuesta por proteinas, grasas y fibras, ya que era una dieta

equilibrada que les daba energia y les permitia tener un mejor desarrollo.

Nuestros perros y gatos han seguido, durante el Gltimo siglo, nuestra evolucion
alimenticia: a medida que consumimos mas productos procesados que se producen y distribuyen
en masa, ellos han seguido la misma tendencia. Sin embargo, desde hace veinte afios, por parte
de los humanos, los efectos nocivos de los alimentos industriales han sido ampliamente
documentados y se ha fomentado cada vez mas el retorno a una alimentacion sana y tradicional
(Hector Kitchen, 2020).
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La alimentacion a base de comida hUmeda

El concentrado es una comida para perros y gatos en forma de croquetas secas, pueden
ser de tamafio grande o pequefio, incluso vienen en diferentes figuras. La mayoria de los
propietarios de mascotas brindan este tipo de alimentacion por su facilidad de conservacion,
ademas en el mercado se encuentra una gran variedad de marcas que son especializadas segun

raza, tamafio, patologia, entre otras.

Por otro lado, la comida humeda es una opcién de alimentacion que les encanta a las
mascotas por ser apetecible y por su textura humeda que permite hidratar a los perros y gatos que
no consumen casi agua. También es considerado una forma de premiar a la mascota o de facilitar
la alimentacion en animales de compafiia con edades avanzadas que se les dificulta morder las

croguetas secas.

Un alimento himedo es aquel cuya composicion consta de més del 60% de agua. Asi
mismo, es un tipo de alimento que se recomienda para gatos en etapa de gatitos o adultos senior,

al ser un alimento mucho mas facil de masticar y tragar.

En la actualidad, podemos encontrar comida himeda para gato en diferentes
presentaciones como pouches, latas, sobres, patés, trozos en salsa, gelatinas, entre otros. Los
cuales vienen en variados y deliciosos sabores provenientes de diferentes fuentes de proteina

animal como carne, pollo, atin, salmon, pavo, entre otros (Enciso, 2021).

Principales caracteristicas de la comida humeda

La comida himeda por lo general es empacada en latas las cuales con selladas al vacio y
se esterilizan en una camara de calor y vapor. Este proceso sirve como medida de seguridad para

ayudar a eliminar patdgenos potencialmente mortales como Salmonella.

Otra caracteristica para tener en cuenta es el Analisis Garantizado (GA) que se requiere

en la etiqueta, donde se muestra los niveles de proteina, grasa, fibra y himeda.
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A medida que las mascotas envejecen, pueden tener un mayor riesgo de perder dientes y
podrian sufrir una enfermedad periodontal (dolores de encias, perdidas parciales o totales de
dientes y dentaduras, etc.). Si a su mascota mayor le faltan dientes, pierde el apetito debido a que
tiene mas dificultades para masticar croquetas, ya sea por dolor o sensibilidad, la comida himeda
puede ser una opcion mas facil de masticar. Por ultimo, la mayoria de los alimentos himedos
para mascotas estan enlatados, por lo que es facil de almacenar en despensas (Gonzalez J. ,
2019).

La alimentacién con una dieta mixta

La dieta mixta es la combinacion del concentrado con comida natural cruda que puede ser
proteina animal o dieta Barf que se puede encontrar comercialmente ya empacada. Al momento
de brindar esta dieta mixta se debe tener el asesoramiento de un veterinario experto, puesto que

si se brinda esta alimentacion a las mascotas puede dar indigestion, vomitos y diarreas.

Para poner en préactica esta dieta se debe realizar una transicion cada dia, la cual consiste
en incorporar en pequefios porcentajes la dieta barf al alimento concentrado, donde se podra
conocer cual es el comportamiento de la mascota frente al nuevo alimento es decir si le gusta o

no.

Una ventaja afiadida de la alimentacion mixta es que tu mascota se acostumbrara tanto a
los alimentos secos como a los himedos. Este punto es importante, sobre todo en los gatos que
suelen tener menos interés en probar nuevos tipos de alimentacion en la edad adulta, y la comida
himeda para gatos podria recomendarse en el tratamiento nutricional de algunas enfermedades,

como la obesidad y la enfermedad de las vias urinarias (Jenifer, s. f.)
La alimentacion con una dieta BARF
BARF (Biologically Appropriate Raw Food) o ACBA en espafiol (Alimentacion Cruda

Biol6gicamente Apropiada). Es una dieta que se centra en la alimentacion natural adecuada y

sana para perros y gatos. El objetivo de esta dieta natural (BARF) es mejorar la salud,
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longevidad y capacidad reproductiva, reduciendo asi la necesidad de una intervencion veterinaria
(Snouts Pet Care, s. f.).

Dentro de esta dieta se pueden encontrar: carne magra, visceras y huesos que mejoran la
flora intestinal, gracias a sus propiedades naturales. Esta dieta ha sido implementada para
animales de compafiia que tienen alergias a los concentrados tradicionales o por alguna

condicion que no les permita consumir alimentos procesados.

Los perros y los gatos tienen un pH de 1.05 a 2.22 y los humanos rondamos entre 3.5y 4,
de ahi a que nosotros no tengamos capacidad de tolerar correctamente una alimentacion a base
de alimentos crudos. Es por esto que se debe tener en cuenta que hay ciertos tipos de animales y
hogares que nunca deberian comer comida cruda, debido precisamente a este alto nimero de
bacterias que contiene como lo son los animales y/o personas inmunodeprimidas, ya que aunque
el animal no enferme porque esta sano, puede convertirse en portador de zoonosis como la
salmonela o la listeria, este podria afectar a una persona no sana por bacterias patégenas que
puede liberar la mascota por las heces o en la boca y la saliva (Pérez, 2020).

La dieta BARF se propone como la estrategia dietética para conseguir todo un abanico de
beneficios para el animal: tendré una hidratacion correcta la cual dara como resultado una piel
sana y un pelo brillante, sus dientes estaran limpios y sanos, sus heces seran menos voluminosas
y olorosas, su aliento sera mejor y no olera mal, se reforzara el sistema inmune, y el tracto

gastrointestinal, reduccion del riesgo de cancer (Robles, 2020).

La alimentacion estandar, premium y superpremium

En el mercado se puede encontrar una oferta comercial en alimentos para perros y gatos
categorizados por marcas estandar, premium y superpremium. Esta categorizacion esta
relacionada con el precio, si es nacional o internacional, ingredientes utilizados, proceso de

fabricacion y con los beneficios que aporta cada una segun su tabla nutricional.



20

Por otro lado, las marcas de alta calidad se caracterizan por utilizar una imagen visual
mucho mas elaborada, asi mismo el empaque tiene caracteristicas que mejoran la conservacion

del alimento como el sistema de cierre, el cual mantiene las croquetas frescas.

Dentro de los componentes de los alimentos superpremium se presentan frecuentemente
una férmula fija en base a ingredientes de alta calidad y no sometida a cambios derivados de la
disponibilidad ocasional de algunos ingredientes. Incorporan como fuente proteica
fundamentalmente productos de origen animal, generalmente de mayor valor nutritivo que los de
origen vegetal, en forma de carne o harinas de carne o, en menor medida, pescado o huevos
(Asanovic, 2020).

Los alimentos superpremium como Royal Canin, Hills, N&D Natural And Delicious y
Pro Plan tienen ingredientes de mejor calidad en comparacion al estandar. Ademas, estos
alimentos superpremium no utilizan colorantes ni antioxidantes sintéticos (BHA, BHT o
Etoxiquin) que son dafiinos para las mascotas, sino que por el contrario utilizan antioxidantes y

conservantes naturales.

Por otra parte, los alimentos superpremium se someten generalmente a mayores controles
de calidad que los alimentos mas econémicos, ya que el comprador, es mas exigente en cuanto al
mantenimiento de los estandares de calidad. Dichos controles, no solo incluyen su analisis
quimico, de obligatoria declaracion en la etiqueta, sino pruebas bioldgicas (palatabilidad,
digestibilidad, crecimiento y desarrollo...) que garantizan la obtencion de la respuesta deseada
(Asanovic, 2020).

Alimentos tdxicos para las mascotas

Existen ciertos tipos de alimentos que son consumidos por las personas y que no
producen ningun tipo de dafio en la salud, algunos contienen vitaminas y nutrientes que son
positivas en el organismo humano pero esos alimentos no son recomendados para el consumo en

las mascotas, ya que puede llegar a ser muy toxico y afectar gravemente la salud de ellos.
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Dentro de los alimentos que estan prohibidos para los animales de compafiia se

encuentran:

Chocolate. Lo que hace peligroso al chocolate o al cacao es la cafeinay la
teobromina, que pueden causar dafos al sistema nervioso y digestivo del animal.
Café y té. Esté puede afectar el sistema nervioso de la mascota. La cafeina acelera
su ritmo cardiaco y también puede causar problemas digestivos.

Alcohol. Son muy peligrosas para su salud, toxicas e ingerido en gran cantidad
puede provocar un coma.

Cebollas y ajo. Contienen tiosulfato, una sustancia que destruye los glébulos
rojos del animal, pudiendo desencadenar anemia.

Productos lacteos. Los animales adultos no tienen la capacidad de digerir la
lactosa, por lo que pueden padecer diarreas y problemas intestinales.

Aguacates. Contienen una sustancia toxica para los animales, llamada persina,
que puede provocar problemas gastrointestinales y dificultades respiratorias.
Uvas y pasas. Su consumo puede producir insuficiencia renal a largo plazo.
Azucar y dulces. El aztcar contribuye a la obesidad y a la aparicion de diabetes.
Sal. Puede ser perjudicial incluso en pequefias dosis, especialmente en animales
con problemas cardiovasculares.

Huevos crudos. Las mascotas pueden contagiarse de salmonelay, en el caso de
los perros, padecer problemas en la piel.

Pescado crudo. La vitamina B que contiene puede ser muy toxica y desencadenar
paralisis, alergias o contagio de anisakis.

Almendras. En el caso de los perros, no las toleran en su sistema digestivo
(WikiPets, s. 1.).

Crecimiento: nutrientes y energia

Los cachorros se caracterizan por tener demasiada energia y asi mismo se debe brindar

una alimentacion que les de los nutrientes necesarios para su mejor crecimiento y desarrollo.
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Esta etapa es la mas importante para cualquier mascota ya que en este tiempo adquiere
todos los recursos para tener una vida saludable, principalmente por medio del calostro que les
brinda su madre, la cual contiene anticuerpos naturales que refuerzan el sistema inmunitario de

las crias.

Segun sea la raza y tamafo, cada cachorro debe recibir una dieta especial hasta el primer
afo de vida, excepto los de razas grandes los cuales necesitan seguir con su alimentacion hasta

cumplir los 18 meses de edad.

En los cachorros de estos tamafios también es muy importante regular el aporte calérico
de la dieta para no apresurar el desarrollo a una velocidad de crecimiento maxima, que podria
provocar trastornos osteoarticulares en perros de gran porte. Los altos requerimientos cal6ricos
de los cachorros y gatitos durante la primera etapa del crecimiento van disminuyendo a medida
que crecen. Al alcanzar el 80 por ciento del peso corporal adulto necesitan solo un 20 por ciento

mas de energia que la requerida por el mismo ejemplar adulto (Bernal, 2020).

Adultos en mantenimiento: controlar las calorias

Cuando se finaliza la etapa de crecimiento y se llega a la etapa adulta, los gatos y perros
deben seguir una dieta de mantenimiento, esto para evitar que suban de peso y aparezcan
problemas como la obesidad, ya que en esta etapa se pierde la actividad fisica y es posible el
aumento en la grasa corporal.

Actualmente, se pueden encontrar una gran variedad de alimentos que suplen esa
necesidad y son encontrados como: mantenimiento, indoor, control de peso y esterilizados; estos
alimentos se caracterizan por tener un porcentaje de proteina baja, ingredientes equilibrados,

vitaminas y minerales.

Adultos en gestacion y lactancia: los mayores requerimientos

La lactancia es una etapa muy importante y de mayor exigencia en la cual las perras y

gatas deben tener una dieta rica en nutrientes y un contenido energético. El alimento de alta
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calidad para cachorros es ideal para la alimentacion de hembras gestantes y lactantes debido a su

completa tabla nutricional.

Las necesidades que tiene una perra lactante varian en funcion de cuantos cachorros tiene
que alimentar, raza y la semana de lactancia pues algunas hembras producen como maximo un
8% de su propio peso corporal en leche. Las cantidades de alimento que se le brinde a la perra

cantante tendrd como resultado que los cachorros se alimente 0 no y de su crecimiento.

Para las gatas lactantes, las necesidades energéticas son mas altas que durante la
gestacion, ya que durante las cuatro primeras semanas de vida los gatitos dependen
completamente de la leche de la madre. Es normal que durante este periodo de lactacién la gata
pierda algo de peso a medida que va utilizando sus reservas corporales (nunca mas del 10%),

peso que recupera cuando se destetan los gatitos (Mercadona, 2020).

Etapa madura: nutricion preventiva

Cuando los animales de compafiia entran a la edad madura o senior empiezan a tener
problemas, por esto es necesario reforzar la alimentacién con vitaminas y un alimento de alta
calidad que le ayude a reforzar y mantener su buena salud y por lo tanto una mejor calidad de

vida.

El aporte de proteinas en las dietas senior también debe ajustarse a los cambios de esa
edad. Para compensar la pérdida de masa muscular propia de esta etapa es necesario aumentar el
suministro de proteinas, pero estas deben ser de alto valor bioldgico y buena digestibilidad para
no afectar el funcionamiento renal. En la etapa madura la mayoria de los érganos de los perros y
gatos se vuelven mas vulnerables al dafio celular. Las defensas inmunoldgicas comienzan a ser
menos eficaces en su funcidn protectora, con mayor predisposicion al desarrollo de infecciones y

enfermedades autoinmunes (Bernal, 2020).

Tendencia PetLover
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Se denomina un Pet Lover a una persona que es amante de los animales y en especial a su
mascota, donde tienen una conexion muy cercana con su fiel compariero, ademas de que siempre
esta preocupado por el bienestar de su mascota. También se puede encontrar el termino Cat

Lover que va dedicado a las personas que tienen un amor hacia los felinos.

Segun una encuesta realizada por Fenalco el 43% de hogares colombianos dicen poseer
mascota y de acuerdo con la Revista Pet Industry, para la firma Kantar Worldpanel, hay cerca de
3 millones y medio de mascotas en Colombia. De ellas, 70% son perros y 15% gatos.
(Vanguardia, 2021).

Hay que tener en cuenta ciertos rasgos o cualidades especificas como lo es amar la
naturaleza y a los animales, tener ese sentido de respeto y cuidado por un ser viviente. Ser
experto en el tipo de raza que es tu mascota, saber su origen, sus caracteristicas fisicas, su
comportamiento, el tipo de alimento ideal y saber su periodo de vida. Ser acompafiantes
inseparables, ya sea para el trabajo o la universidad o algin lugar diferente, esto implica que se
buscaran lugares Pet Friendly los cuales le permitan la entrada a la mascota en todo momento. A
la hora de dormir la mascota siempre tendra su lugar en la habitacién o en la cama de su
cuidador. El aseo es importante y tener un kit de aseo es muy importante. Tener las vacunas al
dia y recurrir frecuentemente el veterinario es parte fundamental para el cuidado de la salud en la
mascota. Por ultimo, el Pet Lover siempre ofrece el mejor alimento para su mascota, mantiene

agua fresca y potable en todo momento (Kienyke Mascotas, s. f.).

Con el aumento de esta tendencia, es frecuente encontrar espacios Pet Friendly que
ademas de ofrecer un espacio personalizado para compartir con las mascotas, ofrecen una oferta
de alimentos y snacks como helados y tortas, para que el propietario pueda disfrutar junto a su

mascota.

Entre estos se encuentra el NH Hotel Group quienes han asumido esa realidad con gran
responsabilidad. En el pais son cerca de 13 hoteles de esta firma en mas de cinco ciudades entre
ellas estan Cali, Medellin, Barranquilla, Bogota y Cartagena, los cuales cuentan con opciones

para alojar a caninos hasta de 15 kilogramos ofreciendo servicios especiales incluso en las
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habitaciones. Los hoteleros confian en que esta tendencia presentara un aumento en el corto y
mediano plazo porque observan que en la actualidad el vinculo entre las personas y ellos se ha
fortalecido (Portafolio, 2021).

Segun los expertos en mascotas, la generacion de los Millennials es quienes han generado
tendencia por el incremento de adopcion de perros y gatos. Gracias a la compaiiia y fidelidad de
los perros y gatos, esta generacion de jovenes ha logrado superar situaciones de ansiedad y
depresién dadas por el confinamiento que ha generado la crisis mundial, por la pandemia del
Covid-19 (Vanguardia, 2021).

Los Millennials son llamados la tribu de los P.P. o Pets Parents, que son aquellos padres
de mascotas que se desviven por sus peludos hijos perrunos, gatunos, roedores, aracnidos entre
otros, su lazo afectivo es igual 0 mas fuerte que en la situacion de padres de hijos humanos.
Pagan colegios, guarderias, terapias, psicélogos, seguro médico, entrenadores, chefs y

paseadores que los ejercitan varias veces al dia (Colprensa, 2016).

¢ Qué son los filtros de basqueda?

Es una herramienta que permite obtener informacion de una base de datos, donde el

usuario elige diferentes criterios de busqueda y evitar tener que buscar en miles de datos.

El primer filtro se cre6 al observarse limitaciones en la indizacion de la base de datos
MEDLINE para los ensayos clinicos y fue desarrollado por K. Dickersin, R Scherer y Carol
Lefebvre en 1993 en Inglaterra y llamado Optimally Sensitised Search Strategy. Por otra parte,
Haynes, Wilczynski, McKibbon y cols., en la Universidad de McMaster desarrollaron filtros
subjetivos para estudios metodoldgicos (BiblioGETAFE, 2013).

Dentro de los filtros de busqueda se pueden encontrar por enlaces o casillas de
Verificacion (Check boxes). Los enlaces permiten tener una basqueda mas directa segun la
caracteristica a la que pertenezca, a comparacion de las casillas de verificacion donde el usuario

puede seleccionar los criterios de busqueda.
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Método

Herramienta de investigacion

La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo descriptivo (Montero
& Leon, 2002) dentro de la cual se utilizan herramientas para la identificacion de las practicas

respecto a la alimentacion de las mascotas.

Disefio de investigacion
Esta investigacion es un estudio descriptivo mediante encuesta, que permitié dar cuenta

de las condiciones que los propietarios tienen al alimentar a sus mascotas.

Participantes
Para este estudio se definié una muestra intencional de 50 personas ubicadas en Bogota,
Colombia con edades comprendidas entre 21 y 40 afios. Dicha muestra seleccionada tuvo en

cuenta los siguientes criterios de inclusion:

Personas que:
1. Tengan un animal de compafiia, ya sea perro o gato.
2. Cuenten con un nivel minimo de formacion pregrado.

3. Tengan un nivel alto de uso de tecnologia.

Instrumento

El instrumento que se aplicd mediante una herramienta digital estd compuesto por 13
items de seleccion multiple Gnica respuesta y multiple respuesta, cuyo objetivo era evaluar el
nivel de conocimiento que tenia el duefio de la mascota sobre la alimentacion de su mascota, asi
como el interés en la disposicion y creacion de una plataforma digital que brinde informacion

sobre la alimentacion saludable de las mascotas.
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Esta metodologia permitié conocer e identificar los parametros para tener en cuenta para el desarrollo de la plataforma digital

Healthy; definir el tipo de proveedores que son aptos para el despliegue en contenido informativo, precisar los costos de las asesorias

nutricionales y conocer el usuario final.

Tabla 1.

Desarrollo de la Metodologia Modelo Canvas

Socios Clave

¢ Quiénes son nuestros socios
clave? Veterinarios expertos en
nutricion. Emprendimientos de
alimentos naturales para mascotas.
¢ Quiénes son nuestros
proveedores clave? Veterinarios y
personas expertas en temas
nutricionales con énfasis en
alimentacion saludable para
mascotas.

¢ Qué recursos clave estamos
adquiriendo de nuestros socios

clave? Se adquiere el conocimiento

Actividades Clave

¢ Qué actividades clave requiere nuestra
propuesta de valor? — Realizar la
investigacion de las marcas de alimentos
que son dafiinos y apropiadas para las
mascotas. Tener un acompafiamiento
continuo y personalizado para la adecuada
nutricion de la mascota segun lo requiera su
duefio o cuidador. - Recopilar contenido de
valor para los propietarios de mascotas.
¢Nuestros canales? Redes sociales
(Facebook, Instagram, TikTok), donde se
invite a conocer la plataforma digital
Healthy.

Propuesta de Valor

¢ Qué valor estamos entregando a los
clientes? El valor agregado es acceder a
una plataforma digital gratuita, con
contenido multimedia informativo en
nutricion saludable para mascotas.
¢Cual problema estamos ayudando a
resolver? Concientizar a los duefios de
mascotas de brindar una alimentacion
saludable y natural para evitar
enfermedades a corto, mediano y largo
plazo.

¢ Cual necesidad estamos satisfaciendo?

La falta de informacién acerca de esta

Relacion con Clientes

¢ Qué tipo de relacion espera que
establezcamos y mantengamos cada uno de
nuestros segmentos de clientes? Se buscara
mantener una relacién amigable, en donde
siempre se esté dispuestos a ayudar a los
usuarios en cuidar el bienestar de sus
animales de compafiia.

¢Cbémo se integran con el resto de nuestro
modelo de negocio?

Con las participaciones de cada usuario
dentro de la plataforma digital, se formara un
espacio de aprendizaje y retroalimentacion

con otros propietarios de mascotas.
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en alimentacion saludable y la
informacion relevante en cuanto a
este tema.

¢ Qué actividad realizan nuestros
socios clave? Veterinarios que se
dedican a realizar talleres de
alimentacién natural.

Emprendedores que comercializan

¢Nuestras relaciones con los clientes? La
comunicacion es amigable y cercana con
los clientes, con el fin de dar a entender que
la comunidad Pet Lover se une en pro del
bienestar de nuestras mascotas.

¢Nuestras fuentes de ingreso? Acceso
exclusivo para usuarios que quieran obtener

una valoracion mas personalizada para sus

problemaética y dar a conocer diferentes
opciones de alimentacioén en mascotas.

¢ Qué paquetes de productos o servicios
estamos ofreciendo a cada segmento de
clientes? Asesoria nutricional
personalizada para el usuario que quiera
llevar el proceso de dieta alimenticia y

nutricion saludable de su mascota.

Segmento de Clientes

¢Para quién estamos creando valor? Para
propietarios de mascotas quienes tienen
dudas acerca de cual es la mejor forma de
alimentar a sus animales de compafiia para
mantener su buena salud.

¢Quiénes son nuestros clientes mas

importantes? Hombres y mujeres Pet Lover,

snacks, dietas y alimentos naturales. | mascotas. Contenido informativo totalmente que tengan un animal de compafiia y que lo
gratuito. consideren parte de su ndcleo familiar.
Recursos Clave Canales Estructura de costos Fuentes de Ingresos

¢ Qué recursos clave requiere
nuestra propuesta de valor? —
Disefiar una pagina web responsive
con contenido relevante para
propietarios de mascotas. Adquirir
un servidor robusto donde se aloje
toda la informacion de la
plataforma digital. Apoyo del
Backend encargado del
funcionamiento de la web.
¢Nuestros canales? Plataforma
digital informativa. Redes sociales
principalmente Instagram.
¢Nuestras relaciones con los
clientes? Tener siempre una

sintonia amigable y asertiva para el

¢A través de que canales nuestros
segmentos de clientes quieren ser
alcanzados? Mediante las redes sociales se
obtendran usuarios finales interesados en
conocer la plataforma digital Healthy.

¢ Como los estamos alcanzando ahora? Se
realizard una pauta publicitaria en las redes
sociales con resefias cortas del contenido, el
cual podran visualizar con mayor amplitud
en la pagina web.

¢Como estan integrados nuestros
canales? Para cada red social se subirad
contenido diferente acorde a cada una. Es
decir, en Instagram publicaciones sobre tips
0 datos curiosos, y Tik Tok es la plataforma
ideal para publicar videos cortos de recetas

naturales.

¢ Cudles son los costos méas importantes
en nuestro modelo de negocio?
Contratar a un veterinario experto
nutricional para realizar las asesorias
personalizadas - Adquirir un servidor
amplio para guardar toda la informacion -
Contar con el servicio de un Web master
encargado de manejar la informacion.

¢ Cuales recursos clave son los mas
costosos? Buscar aquellos emprendedores
0 expertos veterinarios que quieran
aportar su conocimiento en nuestra
plataforma digital.

¢Cuales actividades clave son las mas
costosas? Realizar el filtro de bdsqueda
avanzado con toda la informacién

segmentada segun caracteristicas de cada

¢Por cual valor nuestros clientes estan
dispuestos a pagar? Por las asesorias
personalizadas aprox. $ 60.000

¢Coémo prefieren pagar? Siempre por una
pasarela de pagos segura y confiable.
¢Cuanto aporta cada fuente de ingreso a
los ingresos generales? Por medio del pago
de las asesorias personalizadas, se podra
contratar a un veterinario experto, y las
ganancias se utilizarian para optimizar cada

vez més la plataforma digital Healthy.
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acercamiento positivo con los
usuarios finales.

¢Nuestras fuentes de ingreso? Las
asesorias personalizadas permitiran
tener ingresos para mejorar cada

vez la plataforma digital.

¢Cuales funcionan mejor? Todas las redes
sociales permiten tener una visualizacion
bastante amplia de usuarios.

¢C6émo podemos integrarnos a las
rutinas de nuestros clientes? Hay que
determinar en el dia que horario es el
Optimo para generar mas vistas al contenido
publicado y asi se estara mas inmersos
segun sean los momentos de mayor

conexion de los usuarios.

mascota. Programar la pagina web con

todas las especificaciones técnicas.
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Para conocer cudles son las competencias de la plataforma digital, se realizd una investigacion donde se encontré algunas

competencias en Colombia que, aunque el publico objetivo es el mismo, cada una tiene su diferencial.

Tabla 2.

Competencias indirectas y directas de Healthy

Proyecto

\ealthy

Plataforma digital sobre alimentacion en mascotas.

- Filtro de basqueda avanzado gratuito segln las caracteristicas de las mascotas.

- Asesoria de pago personalizada con veterinario experto en nutricion para mascotas.
- Contenido informativo sobre alimentacion saludable (recetas, tips, noticias, talleres).
- Seccion de emprendimientos que ofrecen productos naturales.

- Creacidn de cuenta, y participacion en foro.

- Seguimiento a cada mascota.

- Plataforma digital version web

Competencia

Directa

PETIT -

Apetit es una linea de servicios nutricionales para gatosy perros.

- Diferentes planes de asesoria (Dieta Barf, asesoria para elegir el alimento adecuado, dieta para
patologias)

- Masterclass en vivo donde se resuelven dudas acerca de la alimentacion natural. - Asesoria
virtual nutricional donde se entrega el plan personalizado para la mascota.

- Contenido sobre recetas naturales, consejos. - Acompafiamiento via WhatsApp durante 1 mes
luego de cada cita o control.

- Historia clinica nutricional.

- El servicio esta solamente en Instagram
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Competencia
Indirecta

Sampp es un servicio de suministracion y administracion mensual de la comida
personalizada para las mascotas segln sus necesidades.

- Tiene 4 tipos de suscripciones: Mensual, Trimestral, Semestral o Anual.

- Cuenta con un servicio gratuito de consultas nutricionales online 24hrs, para clientes Sampp.
- Las porciones son empacadas en bolsas 100% biodegradables.

- Se pueden realizar cambios de marcas o cantidades a mitad de mes sin necesidad de esperar.
- Ofrece diferentes marcas de alimentos para perros y gatos.

- Solo esta en version web

Pixie crea recetas y dietas naturales que cumplen estandares altos de calidad y que
proporcionan una excelente nutricién, contribuyendo asi a la salud de las mascotas.

- Preparan y distribuyen diferentes tipos de alimentos, snacks, suplementos para perros y gatos.
- Cuenta con un servicio gratuito de consultas nutricionales online.

- Tiene una calculadora de porciones que permite saber cuél es el producto sugerido segun las
caracteristicas de la mascota.

- Ofrece diferentes opciones de dieta medicadas.

- Sus productos (dieta) deben estar refrigerados y congelados.

- Boletin informativo con consejos y articulos.

- Solo esta en version web
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Mapa Mental
Por medio de esta metodologia se conoci6 cual es la comunicacion que manejara Healthy, los canales donde estara presente, y

el manejo de marca como colores.

lustracion 1.

Mapa Mental

wealtfy

i

(aracteristicas

Piataforma digital (Web) que brinda contenido informativo (lementog C‘e lnnova(!lon 3 ado - - -
sobre alir A saludable enay Plataforma especializeda en nutricién nCarg S
Filtro de busqueda avanzado con las mavcus ideales que s saludable en vemsco(os Shirley Caviedes

deberia consumir los gatos y perros, segln sus
caracteristicas.

- Acceso gratuito a la plotaforma con opcion de pago para
los usuarios que quieran una asesaria nutricional

Visual
personalizada.

Healthy utiliza imagenes de
- El usuario puede craar su cuanta y participar en el foro

4 A N\ mascatas, y formas ireguiares
colaborativo Petlover. _— — ')’ i c" con degrades.
- Se ancuentra diferentes recetas con ingredientes naturales "eal thy Nutnclon dr'en 'd Y 4/

pum complementar alimentacion en gatos y perros. ——— Healthy es una platatormo amigable,

Y de talleres di por veterinaros 8 %'UJBHC en Machtag desde sus colores hasta su tipogroliu)

expenos en nutricién. /

Camilo Barreto

~

. - \
Video y mugica
——I | Pormediode la red soclal TkTok

\ mos videos cortos
dmom-cos de recetas naturales

\ = -
gigtlema OPCrBtiVO : n|can% cr'-'po obJCthO para brindar a los mascotas, a

Plataforma digital (Web) implementada Healthy estara en redes sociales, Hombres y mujeres propietarics de animales ﬁ:onﬁ;\:am Rorsofides:
con Bootstrop y Wordpress. / dardo a conocer ka plataforma, de compania (Gatos y perros) que vivan en i
- Colombia, que tengan un nivel socio " */—/
[ econémico meadio-alto. También gue se E_‘ z
preocupen por la salud, alimentacion de sus ” .

- L mascotas y quieran mejorar la colidad de
Oompetenﬂ’dg Dll"CCt,’de | vida ellos. Que tengon acceso a la tecrologio

y uso de redes scciales
Veterinarios expertos en nutricion.
v. KTok

{Apstit By: lso Pet Care)
Videos recetas  Publicidad pago

Monetizacion

F:;d Acceso a un plan o asesorias
Live nutricionales personalizadas para

mascotas.

MabPa Mental
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Creacion de usuario

Para identificar mejor al usuario final de la plataforma digital Healthy, se realiz6 una creacién de usuario que permitié conocer

cuéles son sus puntos de dolor, motivaciones, necesidades y uso de tecnologia.

llustracion 2.

Creacion del usuario final ideal de la plataforma digital Healthy

Motivaciones:

- Me gustaria conocer las propiedades de los

alimentos que le brindo a mis mascotas.

Nombre: Catalina Gonzales | Edad: 28 anos - Quiero mantener la salud de mis mascotas.
Lugar: Bogotd | Ocupacion: Psicologa

Me considero una Pet Lover, vivo con mis 3 gatos y Necegidadeg

2 perros, trabajo desde casa lo cual me permite

(Creacion de USuarioS

estar pendiente de mis mascotas. Para mi lo \ - Encontrar informacion sobre cuidados de
\ las mascotas.
o diferent | - Buscar plataformas gratuitas de consejos y

limentacion. En mi - | talleres sobre alimentacién natural.
tiempo libre me gusta ver - Encontrar diferentes opciones de
peliculas, ir al parque y conocer alimentacion para mis mascotas
personas que compartan mi - Conocer y ser parte de una comunidad pet
misma pasion por los animales lover.

USo de t.ecnologia:

- Utilizo mi celular un 60% para ver videos en

Instagram, Tiktok y Youtube.
- Para mi todo es digital, tengo aplicaciones
para pedir lo necesario para mis mascotas.

Puntog de dolor:

- Son pocas los asesores
nutricionales de mascotas.

- Las consultas nutricionales son
caras.

- Me preocupa saber si el
alimento que les brindo es el
adecuado.

wealthy



Arquetipo de la marca
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Segun los arquetipos de marca que se pueden encontrar, Healthy tiene una personalidad definida como EI Cuidador ya que

tiene como objetivo cuidar de la salud de las mascotas brindando informacién real y veridica a toda la comunidad Pet Lover sobre

alimentacion saludable. De tal forma que los animales de compafiia tengan un desarrollo optimo en todo el proceso de su crecimiento

debido a la implementacion de tips alimenticios especiales para cada uno de ellos.

llustracion 3.

Arquetipo de marca Healthy

ArduetiPo de marca

£l cuidador

Lema: ) )
La buena alimentacion es la base

de una vida saludable.

Deseo bagico:
Velar por una nutricién més

adecuada para las mascotas.

ObJetivo:

Lograr generar conciencia en las
familias propietarias de mascotas
acerca de una buena
alimentacion.

Mayor temor:
Que no logremos mejorar los

habitos nutricionales que se
implementan en los animales de
compania.

tstrategio: y
La basqueda de informacion con

apoyo de veterinarios y
animalistas expertos en
alimentacion para mascotas.

erilidad: A

o contar con alianzas de
marcas de productos :
alimenticios y por ello no poder #&&
brindar un buen servicio. s

Jalento: ,

ealthy es el cuidador y
protector de la vida de tu
mejor amigo.
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Herramientas Vany Tir

Para conocer si el proyecto es rentable y si tendra ganancias se utilizo dos tipos de herramientas financieras: VAN: Valor
Actual Neto, y TIR: Tasa Interna de Retorno. Para el VAN se sugirié una tasa de interés del 10%, mientras que en la TIR se eligio 2
tasas de 25% y 18% donde la tasa ideal es del 21%. Ambas herramientas se calcularon en un maximo de 3 afios, con ganancias de las
asesorias nutricionales con un precio aproximado de $60.000 y en la inversion inicial se tuvo en cuenta el dominio y hosting entre

otros.

llustracion 4.

VAN 'y TIR

VAN Y TIR vealthy

U N Tasa de interés 10%
Inversion - $774000 + $780.000 , $1.260.000 , $1.780.000
! = R r 3
Inversion inicial $ 774.000 (+0) (1+0) (+0.1)

1 ano $ 780.000 S
2afo | $1260.000 m VaN

3ano $1780.000

T'p Tasa de interés 25%
Invergion . $780.000 | $1.260.000 , $1.780.000 125- 118
- $774.000 + e e > = =
ek | seEmanG (1+125) (1+1,25) (1+1,25)° (-$22175 - $20.738)
lano = $780.000 - $774.000 + $346.666 + $248.888 + $156.268 = (- 0,0016312 x -$22.175) - 1,25
2aro | $1.260.000
3ano | $1780.000 (=-$22175 = 1213828
= ;i = 12
Tasadeinterés 18% =121=1
" ; . ; =121-1
_ 4774000 + $780.000 , $1260.000 , $1.780.000

(1+118) (1+1,18)° (1+118)* m T'Q

- $774000 + $357.798 + $265129 + $171.810

(=+$20738
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Desarrollo de la imagen visual Healthy

Logotipo

El logotipo se desarrollo a partir de la tipografia Blueberry, la cual se caracteriza por ser
moderna y amigable. Dentro de la palabra Healthy se combiné con caracteristicas de las

mascotas, para dar la sensacion de que es un producto relacionado a perros y gatos.

llustracioén 5.

Uso en positivo y negativo

calbhy BEUASY

Paleta de colores

Se desarrollo una paleta con colores llamativos y amigables para los usuarios, el tono

principal es el color Salmon seguido por el color rosado.

llustracion 6.

Colores

CMYK CMYK CMYK CMYK
C:16 [ M:62 [ Y:60 [ K:5 Cc:9/M:22/Y:57 /K C:63/M:42/Y:28 [ K: ::62;4IM:7s/v:7lK:0
RGB RGB RGB

R:206 /G:17 [ B:95 R: 236 [ G: 201/ B: 128 R:103/ G:125 / B: 149 R:195 [ G:89 | B: 150
HEXADECIMAL HEXADECIMAL HEXADECIMAL HEXADECIMAL

#CET55F #ECC980 #677D95 #C35996



Prototipo

A continuacion, se presentan los frames, del prototipo que se realizé en Figma para

conocer la diagramacion de las paginas internas de la plataforma digital.

llustracioén 7.
Frame inicio

wealthy e —

iCuida la alimentacion
de tu mejor amigo!

Ademas,
podras encontrar

Conoce cudl es el alimento ideal
para tu mascota

llustracion 8.
Frame pagina de talleres

\\ea‘tﬁy Pin el Mida O CEXGD)

¢le gustaria aprender
sobre alimentacion natural?

llustracién 9.

Frame pagina de recetas naturales

wealthy oo e ot (D GENETED

Realiza recetas
y sorprende a tu peludo

llustracién 10.

Frame pagina sobre nosotros

Nosotros
¢Qué es Healthy?

Si deseas mas informacion
comunicate con nosotros
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llustracion 11. llustracién 12.

Frame pagina crear cuenta Frame ingresa a tu cuenta

iciar sesion X Crear cuenta

Crea tu cuenta
y se parte de esta comunidad

Ingresa a tu cuenta
Recetas, tips y mucho mds

Nombros® Apalicos® Ingresa tu comant Contrasena®
Ciudog* £m

Iniciar sesion
Controsena® Repati- contrasana®

<cOlvidoste tu contrasenc?
Registrate agqui

Registrarme

Ejercicio de aplicacion con Firebase

En el mddulo de Backend, utilizando la libreria Angular y Firebase se desarroll6 un
aplicativo para crear cuenta y registrar elementos, como entrega final el mismo aplicativo se

utiliz6 para el proyecto Healthy para crear recetas saludables para mascotas.

llustracion 13. llustracién 14.

Visual para crear receta Visual para ver recetas creadas

wealtfy wealthy

Nutncion sokidobio on Mascotas: Nuticidn sahudable en mascotas
Guarda tu receta saludable Encuentra y busca recetas saludables para mascotas
DA continuacion, crea tu receta para mascotas iDebes tener encuenta nombre de la receta, Hola tonysitsl0@gmailcom
Ingredientes, procedimiento y si s una recsta para perro o gato

Realiza fu busqueda aqui

Receta creada por*

[ Ingresa tu nombre y apelido )

Nombre receta: Sncicks de Pollo ]
<&Cudl 8s tu correo?* Receta para: psrro
Ingredientes: -Pollo cortado en tiras delgadas - 100 gramos de harina - Un
oruea 1 Ciired ck D oo = Un chorro d6 acsite de oivo - U pufiadd o ceredl - Esencia de
Procedimiento: Mezclg todos |os ingredientes en una taza, revuelve muy bien.
Nombre de receta* Lue%? coloca las porciones en uncbandeja e introduce ol horno por 12
MINEAoS,

Correo: lukeskywalker@hotmail.com
Receta creada por: Luke

Ingresa el nombre de la receta

¢éPara quién es tu receta?”

v
Lista de ingredientes” Nombre receta: Tiras de higado [ ]
Receta para: perro
Ingresa los ingredientes Ingredientes: - Tiras de higado

Procedimiente: Coloca los tiras de hi
COI0qUSE 501 B GAItNOS. Dej CoRaT bor 5 MInUEDs por 6a4a 1300

Cudl es el procedimiento®

jedc en una plancha para cocinar, no



llustracion 15.

Visual para crear una cuenta

wealtfy

Nutricion saludable e Mascotas

Crea tu cuenta
56 parte de esta comunidod dedicada a la aliment

Corrso
Ingresa el coreo elecironico
Contrasena
Ingresa la conlrasefia
Repetir Contrasefio

Ingresa la centrasefia

CREAR CUENTA

——

Alagin)

lustracion 16.

Visual para ingresar al aplicativo

wealtfy

Nutricién safudable en mascotas

Ingresa a tu cuenta

Encuentra recetas naturales para ma:

Correo
Ingresa el correo electronico
Contrasena

Ingresa la contraseia

© INGRESAR

AP Recuperar contraseria ) Registrate

39
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Resultados y hallazgos

Resultados del instrumento de medicion

Segun los resultados obtenidos del instrumento de medicion se puede observan que de la

muestra el 70% posee un gato como animal de compafiia, de los cuales la mayoria se encuentra

en une etapa de desarrollo adulta en comparacion a la etapa senior la cual obtuvo solo un 2%.

Ademas, la encuesta arrojo como resultado que 46 personas le brinda un alimento

adecuado segun la etapa en la que se encuentra la mascota, y este tipo de alimento es

concentrado seguido de algun alimento medicado y el ultimo la dieta Barf. Estos resultados

permiten evidenciar que la alimentacién es acorde a cada mascota.

A continuacion, se observa una tabla de los resultados que obtuvo el item relacionado a

cudl patologia o cuidado especial presenta la muestra evaluada:

Tabla 3.

¢ Qué tipo de cuidado especial es?

Condicién Valor
Control de peso 0
Cuidado digestivo 20%
Cuidado renal 40%
Cuidado articular 0

Hipoalergénico
(Sensibilidades alimentarias y

de la piel)

20%

Cuidado Urinario

20%
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Segun la oferta de alimentos concentrados que se puede encontrar en Colombia para
perros y gatos, se pregunté a la muestra cual es la marca de comida que les brindan a su mascota,

los resultados se observan a continuacion.

Tabla 4.

¢, Cual de las siguientes marcas de comida consume tu mascota?

Marca de comida Porcentaje
Hills 12%
Monello 12%
Cat Chow — Dog Chow 10%
Agility Gold 8%
Br for Cats — Br for Dogs 8%
Chunky 8%
Ringo 6%
Royal Canin 6%
Virbac 6%
Dogourmet 4%
Equilibrio 4%
Max — Max Cat 4%
Diamonds Naturals 2%
Don Can — Don Kat 2%
Gatsy 2%
Mirringo 2%
Oh mai gat 2%
Pro Plan 2%

De acuerdo con los resultados anteriores, se puede concluir que los propietarios brindan
una buena alimentacion a sus mascotas, donde algunas marcas son comerciales y estandar como:
Cat Chow, Chunky, Max y Mirringo, y en las Gltimas posiciones se encuentra aquellas marcas

que no tienen buenas propiedades alimenticias.
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Algo importante por mencionar es que la marca ProPlan es considerada una de las
mejores marcas de comida, pero segun la muestra solo el 2% le brinda este alimento a su

mascota.

En consecuencia, a lo anterior la muestra al elegir un alimento para su mascota se fija en

algunas variables como precio, calidad, facilidad de disponibilidad entre otras.

Gréfica 1.

¢Al darle un alimento a tu mascota te fijas en?

Tamanfo de los granos W 2
Que le guste a mi mascota WMl 4
Requerimiento nutricional parasuedady.. B 2
Que no sea alimento importado W 2
Facilidad de disponibilidad s 14
Disefio del empaque (Logo, colores) = 0
Raza de mi mascota [ 8
Etapa en la que se encuentra mi mascota I 54
Variedad en sabores N 14
Que sea una marca reconocida IS 30
Precio . 38
Calidad (Excelentes ingredientes) IS 66

0 20 40 60 80

Debido a esto, el factor mas importante al momento de comprar o elegir un alimento para
los animales de compaifiia, es que sea un alimento de calidad con excelentes ingredientes,
seguido de que sea acorde a la etapa en la que se encuentre la mascota. Ademas, los propietarios
de mascotas no tienen en cuenta el disefio o colores del empaque, para tomar la decision de

compra.

Otro item importante, que permitié conocer esta herramienta de medicién es que solo el

12% de los propietarios de mascotas desconoce cuéles son los beneficios de brindar una buena
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alimentacion a sus mascotas, y un 84% de la muestra tiene claro cuales son las consecuencias de

una mala alimentacion.

Para concluir, el 52% de los duefios de mascotas no integran la alimentacion de sus
mascotas con frutas o verduras. Sin embargo, el 48% si complementan con alimentos naturales.

los resultados son los siguientes:

Gréfica 2.

¢ Con cual de los siguientes alimentos complementas la alimentacion de tu mascota?

Yogur griego (Kefir) [l 8,4
Natural Pride [l 4,2
Frutas (Manzana, banano) [ 25
Arroz cocido [ 29,2
Pate de higado o corazén [ 20,8
papas M 8,3
Verduras (zanahoria, brocoli, arvejas, calabaza) [N 50
Proteinas (pollo, vaca, pescado o cerdo) [Nl 87,5

0 20 40 60 80 100

Por ultimo, al 96% de las personas encuestadas les gustaria conocer una plataforma
digital dedicada a la alimentacién natural en mascotas donde se encuentre recetas y notas de
blog, y poder conocer a fondo los beneficios de una buena alimentacion y las consecuencias de
una mala alimentacion.
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Conclusiones

A partir de la presente investigacion se logro alcanzar el objetivo general que consistia en
desarrollar una plataforma digital que ayude a los propietarios de mascotas a conocer mas sobre
el tema de alimentacion saludable y de calidad en gatos y perros, de una forma gratuita con

opcidén de pago para consultas nutricionales con un veterinario experto.

Segun los factores que persisten en esta problematica de mala alimentacion en los
animales de compafiia, se recopilo contenido informativo que ayudara a los usuarios a
comprender y aprender sobre cuél es la forma adecuada de alimentar a sus mascotas. (notas de

blog, videotutoriales, entrevistas, recetas saludables)

Ademas, por medio de la exploracion realizada sobre la oferta comercial de concentrados
que se puede encontrar en Colombia, se construyd el filtro de busqueda avanzado que compilara
toda la informacion en una base de datos, donde segun las variables que inserte el usuario en el
filtro, se arrojara resultados sobre cuales son las marcas de alimento ideal para la mascota

teniendo en cuenta las variables insertadas como: raza, sexo, etapa de vida y condicion.

Para facilitar la busqueda, el filtro tendra controles tipo casillas de verificacion y
radiobutton de tal forma que el usuario pueda realizar una busqueda mas exacta y elegir los
valores de cada variable segun corresponda y que se acomoden a las caracteristicas de su
mascota. El usuario podré realizar su basqueda con las siguientes variables:

e Sexo de la mascota: Macho — Hembra

e Tipo de mascota: Gato - Perro

e Etapa de vida: Cachorro — Adulto — Adulto mayor - Senior
e Tamano de la mascota: Pequefios — Medianos - Grandes

e Condicion: Bola de pelos — Esterilizado — Lactante - NA
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e Cuidado especial: Control de peso — Cuidado digestivo — Cuidado renal -

Cuidado articular — Hipoalergénico — Cuidado urinario - NA

Este filtro de bdsqueda ayudara al usuario a conocer diferentes opciones de alimento y
encontrar el alimento ideal para su mascota, ya que hay marcas que tienen componentes e

ingredientes de calidad, pero no son conocidas por los propietarios de animales de compafiia.

En cuanto al instrumento de medicidn, se permitié conocer que las personas que tienen un
animal de compafiia en Colombia cuentan con el conocimiento de elegir un alimento basado en

las necesidades de su mascota.

Por otro lado, se comprobd que las personas complementan la alimentacion de sus
mascotas con frutas y verduras y asi mismo les gustaria conocer una plataforma digital

informativa sobre alimentacion saludable en mascotas.

Esta investigacion permitié conocer, que los duefios alimentan a sus mascotas con marcas
de concentrado estandar o comerciales, lo cual evidencia que cumplen con su objetivo de nutrir a
las mascotas, pero un pequefio porcentaje elige alimentos de menor calidad lo cual indica un

peligro de exponer al animal a futuras enfermedades.
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