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potencialmente los tiempos improductivos y los costos asociados a esto.
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Planteamiento del problema: De acuerdo con el Observatorio de Seguridad y Salud




en el Trabajo del CCS, durante el 2020 se presentaron 451.889 accidentes de trabajo
calificados, lo que representa 1.238 accidentes cada dia, 51 eventos cada hora. La tasa
equivale a 4,47 accidentes por cada 100 trabajadores mientras que en el 2019 se registraron
631.230 accidentes, y la tasa fue de 5,9 por cada 100 trabajadores.

Eso significa que el afio pasado se presentaron 179.341 eventos menos; es decir, una
variacion porcentual del -28,4 % entre los dos periodos. Sin embargo, el organismo aclard
que los datos no son definitivos porque no se han contabilizado los ultimos dias de
diciembre. Las actividades econdmicas con mayores tasas de accidentalidad son:
agricultura, ganaderia, caza y silvicultura (13,62 accidentes de trabajo por cada 100
trabajadores); minas y canteras (10,50), industria manufacturera (6,81), construccién
(6,40), eléctrico, gas y agua (6,39). Por su parte, las actividades econdémicas con las tasas
mas bajas fueron: financiero (0,95), educacion (1,02), administracion publica y defensa
(1,68), inmobiliario (3,24), servicios comunitarios, sociales y personales (3,50) (Rios,

2019)

Pregunta: ;Cual es el disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud que
mas se ajusta a las necesidades y requerimientos de la empresa SINPAC SOLUCIONES

SAS, en la ciudad de Cartagena?




Objetivos

General: Disefiar un sistema de gestion de seguridad y salud que se ajuste a las
necesidades y requerimientos de la empresa SINPAC SOLUCIONES SAS, en la ciudad de
Cartagena.

Especificos: Realizar un diagndstico de las condiciones laborales asociadas a la
seguridad y salud en la empresa, determinando los puntos criticos y actividades de riesgo
en SINPAC SOLUCIONES SAS, en la ciudad de Cartagena.

Identificar los factores que inciden sobre el ausentismo por lesiones laborales,
incapacidad en los empleados de la empresa SINPAC SOLUCIONES SAS, en la ciudad de
Cartagena.

Disefiar un sistema de gestion de seguridad y salud acorde a las falencias encontradas en la

empresa SINPAC SOLUCIONES SAS, en la ciudad de Cartagena




Marco teérico:
La seguridad industrial es el conjunto de normas técnicas tendientes a preservar la

integridad fisica y mental de los trabajadores conservando materiales, maquinaria, equipo
instalaciones y todos aquellos elementos necesarios para producir en las mejores
condiciones de servicio y productividad; estas normas son las encargadas de prevenir los
accidentes y deben cumplirse en su totalidad (Morales & Pech, 2000)

Al igual de los objetivos que se fija la empresa de productividad a alcanzar, las
metas de calidad etc., se debe incorporar un gran objetivo que comprenda la seguridad
como un factor determinante de calidad y del aumento de la productividad empresarial.
Existen dos formas fundamentales de actuacion de la seguridad industrial, la
proteccion que actla sobre los equipos de trabajo o las personas expuestas al riesgo para
aminorar las consecuencias del accidente de trabajo; y la prevencion que actla sobre las
causas desencadenantes del accidente.

Esta ultima supone que los procedimientos de trabajo deben comprender las
medidas necesarias de seguridad para evitar accidentes u otros dafios para la salud, los
cuales son responsabilidad directa de la empresa y deben estar definidos por:

e Lanormatividad establecida por la administracion en cumplimiento del
deber de la proteccion de los trabajadores.

e Los acuerdos establecidos con los trabajadores o sus representantes a través
de la negociacion colectiva.

e La politica social establecida por iniciativa de la empresa.

Sistema de gestidn de seguridad y salud ocupacional (SG S & SO)




Método: En el presente trabajo se aplicard un estudio mixto, donde se tomaran datos
cuantitativos y cualitativos como son estandares minios del sistema y los planes de trabajo de
las actividades .

Resultados, hallazgos u obra realizada: Los resultados obtenidos de las
entrevistas, demuestran que un 100% de los empleados respondieron que la empresa

proporciona la dotacion necesaria para poder desempefiar sus funciones.

fortalezas y debilidades de la organizacion frente a una emergencia.

el riesgo mas elevado que se enfrentan los trabajadores es el riesgo biomecanico con un
285, seguido del quimico con un 17% y por ultimo, con menos exposicion el riesgo de
alturas con un 0%.

mas de la mitad de la poblacion no conoce cuales son las ventajas de tener disefiadg

implementado un SG-SST.

la organizacion no ha realizado simulacros de emergencia, en donde se conozcan las

Conclusiones: Para Sinpac Soluciones SAS el desarrollo de un SGSST le permit
tener un mayor control de los procedimientos y procesos dentro de las instalaciones de la
compafiia, identificando los puntos débiles entorno a la Seguridad y Salud en el Trabajo y
planteando las acciones que mitiguen o eliminen los riesgos que aqui se presentan.
La administracion de Sinpac Soluciones SAS, observé que velar por el bienestar d
los colaboradores es un tema indispensable dentro de la empresa ya que este va de la man
con productividad, porque si se garantizan buenas condiciones de trabajo tanto fisicas,
mentales y sociales el rendimiento de los colaboradores sera el esperado. El desarrollo de
presente proyecto, es la base para la implementacion del SGSST dentro de la empresa
Sinpac Soluciones SAS; para que se posea la trazabilidad de los diferentes aspectos que
afectan directamente la Seguridad y Salud en el Trabajo de los colaboradores de la

compafiia y que a su vez se refleja en los altibajos del rendimiento laboral.
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Se observa que los incidentes o accidentes presentes en la compafiia, son generados
principalmente por las condiciones inadecuadas de los puestos de trabajo ya que los
colaboradores sefialan que existen desniveles en los pisos, zonas de deslizamiento y otras
asociadas a la infraestructura que pueden generar accidentes fisicos severos. Por su parte,
los empleados de oficina contindan realizando actividades repetitivas bajo una misma

postura, lo que a futuro se puede reflejar en una enfermedad laboral.
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Summary

The main purpose of this investigation was to design a health and safety management
system that meets the needs and requirements of the company SINPAC SOLUCIONES SAS, in
the city of Cartagena. Therefore, a diagnostic study of the working conditions associated with
health and safety was carried out, in addition to identifying the critical points and risk factors
associated with the practice. It is observed that the incidents or accidents present in the company
are mainly generated by the inadequate conditions of the work positions since the collaborators
indicate that there is unevenness in the floors, sliding areas and others associated with the
infrastructure that can generate physical accidents severe. For their part, office employees
continue to carry out repetitive activities under the same position, which in the future may be
reflected in an occupational disease. Recommendations. It is concluded that the implementation
of the proposed OSH management system is very important since it not only guarantees that
there are procedures that allow the organization to control risks related to occupational health

and safety, but also potentially reduces unproductive times and costs associated with this.

Keywords: Safety, Technology, SMEs, Health, Risks, Control, Disease, Prevention.
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Introduccion
Los sistemas de seguridad y salud en el trabajo (SST) constituyen un area que se ocupa de
la prevencion de lesiones y enfermedades laborales y la proteccion y promocion de la salud de
los trabajadores, con el propdsito de mejorar las condiciones y el medio en que se desempefian

los trabajadores (Rojo, 2019)

Todo esto tiene como objetivo conceder a las organizaciones el poder prevenir con mas
fuerza los accidentes, incidentes y los resultados del trabajo realizado dentro de la organizacion.
Por tanto, el disefio del sistema de gestion es sumamente relevante, asi como el cumplimiento de

los requisitos.

El decreto 1072 del 2015, establece que los empleadores o quienes hagan el papel seran
los responsables y estan obligados a proteger la salud y seguridad de los trabajadores; por lo
tanto, mediante la adopcidn de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo SG-
SST las empresas cuentan con una herramienta que contribuira al desarrollo responsable de sus
procesos y a su vez dara cumplimiento a los propdsitos, objetivos y politicas en materia de

seguridad y salud de los trabajadores.

Un sistema de SGSST es importante porque permite mediante el proceso PHVA,
“anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud
en el trabajo” (Decreto 1072,2015, art.2.2.4.6.4), lo que conlleva segtn el decreto mismo decreto
a gque una organizacién contribuya al mejoramiento del comportamiento de sus trabajadores,
mejore las condiciones y el medio ambiente laboral, y realice un control eficaz de los peligros y

riesgos en el lugar de trabajo.
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SINPAC SOLUCIONES SAS, es una empresa dedicada a la comercializacion, y al
desarrollo de actividades de servicio de sistemas de seguridad industrial. A pesar de que la
empresa lleva afios en el mercado, no se ha implementado un sistema de seguridad y salud
acorde a las necesidades de la misma. Por lo que este proyecto busca que la organizacion este
alineada en todos los aspectos de seguridad y asi contribuir a que pueda disefiar su sistema de

gestion.

En consistencia con lo anterior, este documento presenta una investigacion sobre el
impacto que tienen los riesgos laborales de los trabajadores del subsector comercial y de
seguridad, en la disminucidn de accidentes y enfermedades laborales presentes en aquellas
empresas dedicadas a la tecnologia, ubicadas en la ciudad de Cartagena. Para esto, se indago en
primer lugar, acerca del nimero de empresas que se encuentran en este sector; esta poblacion

generalmente se encuentra conformada por las pequefias y medianas empresas.

Por otra parte, se ejecuta un estudio diagndstico de las condiciones laborales asociadas a
la seguridad y salud, ademas, de identificar los puntos criticos y factores de riesgo asociados a la
practica. Esto con el fin de establecer una propuesta para el disefio y desarrollo del sistema de

gestion de seguridad y salud, para la prevencion de riesgos y la accidentalidad laboral.

Se espera que los resultados obtenidos contribuyan al crecimiento y la competitividad de
la empresa, ademas de servir como fuente de referencia para futuras investigaciones que aborden

problematicas similes a las aqui abordadas.
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Justificacion
La tasa de accidentes de trabajo en Colombia para el 2020 fue de 4.4 accidentes de
trabajo por cada 100 trabajadores. Se presentaron un total de 191 muertes de trabajadores (en
promedio cada semana murieron 11 trabajadores), con una tasa cuatrimestral de 1,83 muertes por
cada 100.000 trabajadores, siendo esta tasa mayor con respecto a la tasa cuatrimestral del mismo

periodo del afio 2020 (Solano, 2021)

En Colombia el decreto 1072 de 2015 obliga que las organizaciones tengan un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, para brindar bienestar integral con el fin de cuidar,
proteger y velar por la seguridad y salud de todos los trabajadores. Si alguna organizacion decide
no hacerlo se vera inmersa a sanciones a las que se refiere el articulo 2.2.4.7.13 del presente

Decreto.

El no cumplimiento del SGSST, genera serias consecuencias, una de ellas son las multas
0 sanciones econdmicas las cuales estan reglamentadas en el decreto 1072 de 2015, y van desde
1 SMLV hasta 1000 SMLV, considerando el nimero de trabajadores, el tipo de empresa y sus
activos. Por otra parte, de ocurrir un accidente grave que comprometa la integridad fisica y
mental de los trabajadores o hasta su vida, ademas de la multa del tipo econémico y penal, el
Ministerio del Trabajo puede cerrar definitivamente la empresa. Asi mismo, se ha reglamentado
que las empresas privadas y personas naturales que deseen contratar con el Estado deben contar
con el SGSST y tenerlo implementado en todos sus procesos; de no ser asi estos no podran

contratar y perderan oportunidades de crecimiento.

En consistencia con lo anterior, con este proyecto se dio inicio al cumplimiento
normativo en materia de legislacion nacional vigente, integrando los estandares minimos

establecidos que aplican a la empresa Sinpac Soluciones S.A.S.
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La presente investigacion representa un aporte muy importante hacia toda la comunidad,
porque contribuye con la creacion de estrategias de accion y prevencion de riesgos laborales,
estudia y genera aportes sobre la forma en que el contexto influye en el rendimiento laboral. Lo
que nos llevaria a entender la problematica como un efecto de multiples factores, y facilita el
disefio de nuevas alternativas, para asi evitar que se sigan presentando perdidas en los

establecimientos que tienen como actividad el comercio y la seguridad (Solano, 2021)

Con la realizacion de la presente investigacion se pretende reducir el nimero de
incapacidades por accidentes y sobre carga laboral, entre otros asociados a la actividad
comercial. Este documento representa la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos en
el proceso de formacion en ingenieria industrial de la Corporacion Universitaria Unitec,

seccional Cartagena.

Por lo que se procura ejecutar un anélisis de los riesgos relacionados a las diferentes
actividades de servicio y administracion de empresas comerciales, ademas de conocer las
acciones de mayor riego, las condiciones ambientales y el impacto que genera cada oficio. Con
esta investigacion se aspira reducir el impacto de las deficiencias encontradas para garantizar la
seguridad de los empleados y ofrecer un servicio méas acorde a las necesidades de la clientela de

la empresa SINPAC SOLUCIONES SAS.
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Planteamiento del problema
De acuerdo con el Observatorio de Seguridad y Salud en el Trabajo del CCS, durante el
2020 se presentaron 451.889 accidentes de trabajo calificados, lo que representa 1.238 accidentes
cada dia, 51 eventos cada hora. La tasa equivale a 4,47 accidentes por cada 100 trabajadores
mientras que en el 2019 se registraron 631.230 accidentes, y la tasa fue de 5,9 por cada 100

trabajadores.

Eso significa que el afio pasado se presentaron 179.341 eventos menos; es decir, una
variacion porcentual del -28,4 % entre los dos periodos. Sin embargo, el organismo aclar6 que
los datos no son definitivos porque no se han contabilizado los Gltimos dias de diciembre. Las
actividades econdmicas con mayores tasas de accidentalidad son: agricultura, ganaderia, caza 'y
silvicultura (13,62 accidentes de trabajo por cada 100 trabajadores); minas y canteras (10,50),
industria manufacturera (6,81), construccion (6,40), eléctrico, gas y agua (6,39). Por su parte, las
actividades economicas con las tasas mas bajas fueron: financiero (0,95), educacién (1,02),
administracién pablica y defensa (1,68), inmobiliario (3,24), servicios comunitarios, sociales y

personales (3,50) (Rios, 2019)

Respecto a las enfermedades laborales que presentaron las tasas mas altas fueron:
servicios sociales y de salud (5.215 enfermedades laborales por cada 100.000 trabajadores),
inmobiliario (235), minas y canteras (206), industria manufacturera (206), agricultura, ganaderia,
caza y silvicultura (203). Las actividades con las tasas mas bajas son: construccion (43),
eléctrico, gas y agua (68), educacion (99), comercio (109) y financiero (115).

Por su parte, frente a los sectores con las tasas més altas de mortalidad laboral se
presentaron las siguientes: minas y canteras (52,40 trabajadores muertos por cada 100.000

trabajadores), eléctrico, gas y agua (13,07); servicios sociales y de salud (8,99); transporte,
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almacenamiento y comunicaciones (7,32). Las actividades con las tasas de mortalidad mas bajas
fueron: financiero (0,29), educacion (0,56), hoteles y restaurantes (1,61), comercio (1,79)

inmobiliario (2,48) (Armas, 2020)

Las enfermedades laborales en el sector salud tuvieron un incremento considerable,
pasando de una tasa de 73,3 enfermedades laborales por cada 100.00 trabajadores en 2019 a una
tasa de 5215 enfermedades laborales por cada 100.000 trabajadores. El informe no incluyd la
siniestralidad laboral del trabajo en casa, pero la entidad avanza en la investigacion sobre el
tema.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) ha resefiado que con motivo de la
pandemia el 71% de los empleadores tienen dificultades para adaptarse al trabajo a distancia y el
65% de estos dicen que ha sido complicado evitar que los empleados se desmoralizaran.

Para esto, la OIT sefiala que para el trabajo en casa hay unos aspectos de gran importancia
para abordar en materia preventiva: las caracteristicas y adaptacion del puesto de trabajo,
aspectos psicosociales y de comunicacion y algunos aspectos organizacionales relacionados con

la relacion del empleado y el empleador (Armas, 2020)

La empresa Sinpac Soluciones S.A.S en sus cuatro afios de conformacion ain no ha
definido el sistema de seguridad y salud en el trabajo, lo cual hace que sus procesos no tengan
establecidos cuales son los riesgos y los peligros a los que sus trabajadores se encuentran

expuestos cuando realizan cada una de sus funciones asignadas segun el cargo que desempefien.

Con lo anterior se puede observar que la organizacién puede tener muchos incidentes y
accidentes laborales, sino realizan acciones de manera inmediata frente a estas situaciones, ya
que no solo estarian incumpliendo una ley, sino que sus colaboradores se verian afectados tanto a

nivel laboral como personal. Si la empresa se rige a disefiar el sistema de seguridad y salud en el
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trabajo serian muchos los beneficios obtenidos ya que esto no solo los beneficia a ellos sino a
todo su grupo que lo rodea. A pesar de que SINPAC no hace parte de los grupos mencionados en
el estudio obtenido si es indispensable que tengan una organizacién para la realizacion del

sistema de gestion.

Pregunta de investigacion
Por lo anterior surge el siguiente interrogante: ¢Cual es el disefio de un sistema de gestion
de seguridad y salud que mas se ajusta a las necesidades y requerimientos de la empresa

SINPAC SOLUCIONES SAS, en la ciudad de Cartagena?
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Objetivos
Objetivo general
Disefiar un sistema de gestion de seguridad y salud que se ajuste a las necesidades y

requerimientos de la empresa SINPAC SOLUCIONES SAS, en la ciudad de Cartagena.

Objetivos especificos
Realizar un diagndstico de las condiciones laborales asociadas a la seguridad y salud en la
empresa, determinando los puntos criticos y actividades de riesgo en SINPAC SOLUCIONES

SAS, en la ciudad de Cartagena.

Identificar los factores que inciden sobre el ausentismo por lesiones laborales,
incapacidad en los empleados de la empresa SINPAC SOLUCIONES SAS, en la ciudad de

Cartagena.

Disefar un sistema de gestion de seguridad y salud acorde a las falencias encontradas en

la empresa SINPAC SOLUCIONES SAS, en la ciudad de Cartagena.
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Marco referencial

Antecedentes investigativos
A continuacion, se muestra una lista de las investigaciones y articulos que sirvieron como

fuente de referencia para la ejecucion de la presente investigacion:

Antecedentes internacionales

Cespedes y Martinez (2016) en su “analisis de la seguridad y salud en el trabajo en el
sistema empresarial cubano”. Realizada en la universidad de México por la Universidad de
Granma. Tuvo como objeto el estudio de los SGSST, cuestion de gran importancia para el sector
empresarial, pues en los momentos actuales dentro del &mbito empresarial a nivel internacional
constituye un pardmetro para determinar si una empresa es socialmente responsable, por lo que

nuestro pais no esta ajeno de estas exigencias en el contexto empresarial.

El proyecto demostrd que en el ordenamiento juridico laboral cubano se evidencia el
reconocimiento de la seguridad y salud en el trabajo, tutelando la proteccion a los trabajadores
frente a determinados riesgos laborales. Pero en la norma juridica que conforma este
ordenamiento, a pesar de permitir la autonomia de que cada organismo actualice sus
procedimientos en esta materia y que cada empresa o institucion adecue las regulaciones a sus
necesidades, se aprecia una asistematicidad de los principios de la SST reconocidos por la OIT,
lo que atenta sin dudas contra la seguridad juridica de esta institucion, la proteccion de los
trabajadores y a una adecuada aplicacion de la RSE. Las empresas seleccionadas del municipio
Bayamo acogidas al perfeccionamiento empresarial, cuentan con la implementacion de manera
positiva de manuales y planes de prevencion de riesgos referentes al sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo con el objetivo de lograr un medio ambiente laboral adecuado

para la realizacién de las actividades labores previstas. No obstante, es insuficiente por no existir
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una sistematicidad de los principios de la seguridad y salud en el trabajo en nuestro OJLC, el
control sistematico de los jefes de las entidades a las actividades previstas en los SGSST, la
prevision de los riesgos incidentes en el ambito laboral, la cultura empresarial en torno a la
seguridad y salud en el trabajo; a esto se une la deficiente participacion, ejecucion y control por

parte de la organizacion sindical en los SGSST (Solano, 2021)

Uranga (2017) en el trabajo titulado “Propuesta de implementacion de un sistema de
gestion de seguridad industrial y salud en el trabajo para una empresa de distribucién de
television pagada en la ciudad de Quito” Realizado en Quito, bajo la supervision de la Pontificia
Universidad Catolica Del Ecuador. Este documento propone el disefio de un Sistema de
Seguridad Industrial y Salud en el trabajo para SOLPAC. Se plantea: Definir los objetivos del
Sistema; elaborar una politica de seguridad y salud; definir el organigrama de seguridad y salud;
elaborar un manual de seguridad y salud; crear una mascota que comunique los avances; y
proponer una planificacion para la puesta en marcha del sistema. Después de realizado el estudio
se pudo concluir que se debe arrancar lo antes posible la implantacion del Sistema para iniciar el
proceso de calificacion con el IESS y asi reducir los riesgos legales, laborales y financieros. Para
la puesta en marcha, se recomienda que los directivos realicen la inversidn requerida. Que se
capacite y motive al personal para empoderarlo y asi garantizar el cumplimiento del Sistemay su

mantenimiento en el tiempo. (Uranga, 2017)

Por su parte, Arango et al (2018) en la tesis “Analisis del proceso de implementacion del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la empresa construcciones Luis Robayo
SAS”. La investigacion analiza el proceso de implementacion del Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST y como influye en el cumplimiento de este y autocuidado de los

empleados de Construcciones Luis Robayo S.A.S, teniendo en cuenta las directrices dadas por la
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OIT, las NIT y la normatividad colombiana. En Construcciones Luis Robayo se evidencié que el
principal motivo que los ha llevado a implementar el sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo corresponde al tema normativo y legal que les es exigible como empresa para poder
continuar desempefiando su actividad econdmica sin acarrear multas y sanciones. El
cumplimiento normativo es lo que ha guiado la implementacidn del sistema y aunque en su
mayoria cumple con las directrices establecidas, aun se evidencian puntos clave en el desarrollo
del sistema que estan siendo omitidos o mal direccionados por la compariia y que podrian estar

obstaculizando la implementacion exitosa del sistema (Morales & Pech, 2000)

Antecedentes nacionales

Farieta, Jaramillo y Ledn (2017) en el trabajo que lleva por titulo “Condiciones de
seguridad y salud en el trabajo de los trabajadores informales que laboran en un centro comercial
de la ciudad de Bogota, durante los meses de septiembre y octubre de 2017 Realizado en
Bogot4, bajo la supervision de la Pontificia Universidad Javeriana. Este proyecto tuvo como
objetivo identificar las condiciones de Seguridad y Salud en el trabajo de los trabajadores
informales que laboran en un centro comercial de la ciudad de Bogota. Los trabajadores
informales del centro comercial de Fontibén no cuentan con las condiciones de seguridad y salud

en el trabajo apropiadas para desarrollar sus labores.

El estudio demostré que las condiciones bajo las cuales trabajan en general son percibidas
como apropiadas, sin embargo, no son cercanas al deber ser. La condicion mas impactante es la
falta de afiliacion al sistema de seguridad social, la cual deberia ser parte integral de cualquier
contrato de trabajo formal o informal. No existen actividades de seguridad y salud en el trabajo

que apunten al bienestar fisico, psicoldgico y social de los trabajadores. Aungue el personal
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encuestado no percibe esta ausencia de actividades como algo negativo si manifestaron no tener

clara la informacidn sobre los riesgos a los cuales estan expuestos.

Pena (2018) en el proyecto titulado “La importancia de la seguridad y salud en el trabajo
como factor de la responsabilidad social en las empresas” Realizado en Bogot4, bajo la
supervision de la Universidad Militar Nueva Granada. EIl objetivo de este trabajo fue demostrar
la importancia de la Seguridad y Salud en el Trabajo dentro de un Sistema de Responsabilidad

Social Empresarial como un complemento.

En definitiva, la adopcion por parte de la alta direccion de una responsabilidad social
empresarial permite ser mas competitivos, gracias que desde su planeacion se enfocara en
generar un valor agregado por medio de contrarrestar los efectos sociales, econémicos y
ambientales que pueden dejar la produccion de la empresa; ademas de incluir todos los aliados
estratégicos para la ejecucion de su actividad econdmica, entrando en juego la importancia de la
calidad de vida de los trabajadores, donde esta solo puede surgir de unas condiciones de trabajo
adecuadas; este es el punto en el cual entra la Seguridad y Salud en el Trabajo a mitigar las
lesiones y enfermedades laborales por medio de la identificacion de los peligros a los cuales se
encuentran expuestos y la gestion de los mismos, como el de adecuar puestos de trabajo
ergondmicos que permitan al trabajador se mas productivo sin colocar en riesgo su salud o

integridad.

Quintero y Blanco (2020) en el trabajo titulado “Planificar el sistema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo (SG_SST) de la constructora MATICCES P&B LTDA., de la
ciudad de Cucuta, bajo las exigencias de la resolucion 0312 de 2019 y al decreto 1072 de 2015.”

Realizado en Cucuta, bajo la supervision de la Corporacion Universitaria Minuto De Dios.
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La constructora Maticces P&B Ltda., no cuenta con un sistema de gestion en seguridad y
salud en el trabajo que permita mitigar el riesgo al que se exponen sus trabajadores durante su
jornada laboral, tanto administrativos como operativos; la organizacion tampoco tiene registros
ni documentacion que permitan establecer una politica de SGSST acorde a la realidad de la
empresa junto con los objetivos de SGSST, por lo tanto el presente proyecto tenia como objetivo
principal la planificacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la
empresa constructora Maticces P&B Ltda., cumpliendo los requerimientos del Decreto 1072 del
2015y los estandares minimos de la resolucion 0312 de 2019 que aplican a la organizacion por
su nivel de riesgo y cantidad de trabajadores. Lo primero que se realizé en la empresa, fue
aplicar la evaluacion de la organizacion basada en los estandares minimos de la resolucién 0312
de 2019 para evidenciar el nivel de cumplimiento en la norma y de esta forma se realiz6 la
estructuracion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, estableciendo un plan de
mejora como se planteo en los objetivos del proyecto. Seguidamente se identificaron los peligros
y se evaluaron los riesgos basados en la metodologia de la Guia Técnica Colombiana GTC 45 del
afio 2012, a los cuales se exponian los trabajadores que de la empresa, en especial aquellos que
realizan sus actividades en el proyecto de mitigacién del riesgo de desastre en el municipio de
Santiago en el sector Puente Gomez-Puente Cuervo, estableciendo la priorizacion de peligros y
medidas de intervencion; y finalmente se procedio a disefar la estructura documental del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la fase de planificacion: politicas, objetivos,
roles y responsabilidades, plan anual; con el fin de dar cumplimiento a los requerimientos del
decreto 1072 de 2015 y mejorar las condiciones laborales de los trabajadores. (Quintero &

Blanco, 2020)
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Marco teérico

Seguridad industrial

La seguridad industrial es el conjunto de normas técnicas tendientes a preservar la
integridad fisica y mental de los trabajadores conservando materiales, maquinaria, equipo
instalaciones y todos aquellos elementos necesarios para producir en las mejores condiciones de
servicio y productividad; estas normas son las encargadas de prevenir los accidentes y deben

cumplirse en su totalidad (Morales & Pech, 2000)

Al igual de los objetivos que se fija la empresa de productividad a alcanzar, las metas de
calidad etc., se debe incorporar un gran objetivo que comprenda la seguridad como un factor

determinante de calidad y del aumento de la productividad empresarial.

Existen dos formas fundamentales de actuacion de la seguridad industrial, la proteccién
que actla sobre los equipos de trabajo o las personas expuestas al riesgo para aminorar las
consecuencias del accidente de trabajo; y la prevencion que actla sobre las causas

desencadenantes del accidente.

Esta Gltima supone gue los procedimientos de trabajo deben comprender las medidas
necesarias de seguridad para evitar accidentes u otros dafios para la salud, los cuales son

responsabilidad directa de la empresa y deben estar definidos por:

e Lanormatividad establecida por la administracion en cumplimiento del deber de

la proteccion de los trabajadores.

e Los acuerdos establecidos con los trabajadores o sus representantes a través de la

negociacion colectiva.

e La politica social establecida por iniciativa de la empresa.
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Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional (SG S & SO)

El sistema de gestion es parte del sistema de gestion total, que facilita la administracion

de los riesgos de S & SO asociados con el negocio de la organizacion”. Este incluye los

requisitos generales para el establecimiento de un sistema de gestion: estructura organizacional,

actividades de planificacion, responsabilidades, précticas, procedimientos, procesos y recursos,

para desarrollar, implementar, cumplir, revisar y mantener la politica y objetivos de S & SO.

La politica de S & SO instituye un sentido general de direccion y establece los objetivos

que la organizacion busca con el sistema de gestion:

Ser apropiada con la naturaleza, vision, mision, objetivos y escala de riesgos de

los trabajadores.

Incluir explicitamente un compromiso de mejoramiento continuo.

Cumplir con la legislacion vigente aplicable de S & SO.

Estar documentada, y revisada periédicamente para verificar su cumplimiento.

Comunicarse a todos los empleados de la organizacién para que tomen conciencia

de sus obligaciones.

La planificacion se refiere a los procedimientos adecuados para la posterior

implementacidn y mantenimiento del sistema:

La organizacion debe planear las actividades para la identificacion de peligros, las

medidas de control y la evaluacion de riesgos.

Debe ser consecuente con los objetivos del sistema de gestion.
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Debe establecer los medios y el cronograma con los cuales so lograran lo

objetivos del sistema de gestion.

La implementacion y la operacion se hace a partir de la identificacion de todos los
recursos necesarios, y el éxito depende del grado de compromiso de todos los

miembros de la organizacion.

Definir la autoridad y la responsabilidad.

Comunicacion de las funciones a todos los miembros de la organizacion.

Participacion de todos los niveles de la organizacion.

Crear programas de capacitacion y entrenamiento basado en la evaluacion de las
diferentes competencias a nivel de conocimiento, educacion, habilidades y

experiencias.

Controlar todos los documentos y registros del sistema y de la organizacion.

La verificacion y accion correctivas se refieren a las acciones que deben tomarse

para el mejoramiento continuo del sistema.

Establecer procedimientos para hacer seguimiento y medir el desempefio del

sistema.

Implementar acciones preventivas, correctivas, y el manejo de las no

conformidades.

Disponer de los registros de S & SO y de resultados de auditorias.
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e Larevision por parte de la gerencia determina si la direccion del sistema es la

apropiada de acuerdo a los objetivos y politicas de la organizacion.

e Medir el desempefio mediante la informacidn estadistica que se tiene de reporte de

lesiones, de no conformidad, de incidentes etc.

e Ladireccion debe permitir la retroalimentacion que garantice el cumplimiento de

los objetivos.

¢ Revisar la informacion que le permita definir si esta bien implementada o hacer

los ajustes correspondientes.

En el desarrollo de procesos l16gicos, SGSST tiene como objetivo proporcionar un método
para predecir, identificar y evaluar el riesgo de control, paso a paso, basado en criterios para la
mejora continua del ciclo PHVA. enfermedad mediante una gestion eficaz de los riesgos y
riesgos laborales. Es un método I6gico paso a paso para decidir qué se debe hacer y avanzar
hacia el logro de una serie de objetivos para evaluar la efectividad de la accién comercial e
identificar areas de mejora. Esta es la mejor manera de hacerlo, monitorea la situacion. A
continuacion, se enuncia la guia de implementacién de un SG-SST basado en el Decreto

1072/2015 emitida por el ministerio de trabajo de Colombia. (Novoa, 2016)
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Plan de
mejoramiento Evoldacion

conforme a la ot
inicial

evaluacion
inicial
Ejecucion del
Sistema de
Seguridad y
salud en el
trabajo

Inspeccion,
vigilancia y
control

Seguimiento y
plan de mejora

llustracion 1: Guia para el disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
Fuente: propuesta de implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en una empresa

constructora, Amazonas-Per( (Novoa, 2016)

Ciclo PHVA

El Ciclo PHVA es una herramienta del concepto central de la Administracion por Calidad
Total (ACT) de la etapa de mejora continua expuesta por Deming. Se abarca como una
concepcidn gerencial que potencializa la relacion entre el ser humano y los procesos mediante un

ciclo de cuatro etapas: Planear, hacer, verificar y actuar.

Dentro del ciclo de mejora, cada uno de estas etapas de planear, hacer, verificar y
Evaluacidn inicial del SG-SST Identificacion de peligros y valoracidn de riesgos Politica y
objetivos SGSST Plan de trabajo anual SG-SST Plan de capacitacion anual SG-SST Prevencién,
preparacion y respuesta ante emergencias Investigacion de incidentes, accidentes y enfermedades

laborales Medicion y evaluacion SG-SST Acciones preventivas y correctivas actuar; contienen



una serie de actividades que se deben llevar a cabo para asegurar el desarrollo de procesos de

manera eficiente.

llustracion 2: Ciclo de PHVA.

Fuente: Decreto 1072/2015, Art 2.2.4.6.2

Elementos del sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo
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En relacién con los sistemas de Gestion de Seguridad la OIT formul6 unas directrices en

las cuales describe los elementos integrantes del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en

el trabajo, los cuales fueron introducidos por el Decreto 1072 de 2015, pues en €l asi se

mencionan en el titulo 4to capitulo 6, el articulo 2.2.4.6.17 “La planificacion en Seguridad y
Salud en el Trabajo debe abarcar la implementacién y el funcionamiento de cada uno de los
componentes del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST”. Estos

componentes se mencionan a continuacion:



1. Politica en materia
de seguridad y salud
en el trabajo

2. Obligacion de los
empleadores

3. Responsabilidad de

los trabajadores.

6. Comunicacion.

5. Documentacion.

10.Indicadores de
gestion.

9. Objetivos de SG-SST

8. Planificacion del
SG-STT

7. Evaluacion inicial
del SG-SST.

4. Capacitacién en
seguridad y salud en
el trabajo

11.Gestidn de riesgo y
peligros.

12.Medidas de
prevencién y control.

13.Prevencidn,
preparacion y

respuesta ante
emergencia.

14.Gestion del
cambio.

15.Contratista.

20.Mejora continua.

19.Acciones
preventivas y
correctivas.

18.Investigacion de
incidentes, accidentes
y enfermedades
laborales.

17.Revision por la alta
direccion.

16.Auditoria de
seguimiento.

lHustracion 3: componentes del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
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Fuente: importancia de la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en las pymes

dedicadas a la fabricacion de muebles (Bocanegra, Corredos, & Santofimio, 2019)

Matriz de riesgo

En su mayoria el trabajo tiene un nivel de peligro el cual esta intrinseco a las labores que

se estan realizando dentro de sus actividades diarias, sin embargo, todas no cuentan con el

mismo grado de riesgo, es por esto que las compafiias deben tener claridad de qué forma se esta

exponiendo sus trabajadores y cuales deben tener especial atencion para evitar novedades que

pudiesen haber sido prevenidas. “Una matriz de riesgo constituye una herramienta de control y

de gestion normalmente utilizada para identificar las actividades de los procesos de una empresa,
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el tipo y nivel de riesgos inherentes a estas actividades y los factores exdgenos y endégenos
relacionados con estos riesgos (factores de riesgo).” (Medina & Martinez, 2015) Las matrices de
riesgo son una herramienta necesaria dentro de las compafiias en el area de seguridad y salud en
el trabajo para poder realizar una gestion de los peligros a los cuales se exponen los
colaboradores de una empresa realizando sus actividades laborales. Una matriz de riesgo brinda a

la compafiia beneficios como:

¢ Permite la intervencion inmediata y la accion oportuna.

e Evaluacién metddica de los riesgos.

e Promueve una solida gestion de riesgos en las industrias.

e Monitoreo continuo

GTC 45

Segun la GTC, los empleados deberan identificar los focos de riesgo dentro de su
contexto laboral y asi mismo comunicarlo a su empleador el cual debera evaluar las situaciones
en que los peligros puedan afectar la seguridad o la salud y no haya certeza de que los controles

existentes o planificados sean adecuados, en principio o en la practica:

Las valoraciones se hacen en situaciones como:

“organizaciones que buscan la mejora continua del Sistema de Gestion del SST y el

cumplimiento de los requisitos legales.

“situaciones previas a la implementacién de cambios en sus procesos e instalaciones.”

(GTC 45, 2012).

De igual forma la metodologia utilizada se describe a continuacion:
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“Identificar los peligros asociados a las actividades en el lugar de trabajo y valorar los
riesgos derivados de estos peligros, para poder determinar las medidas de 26 control que se
deberian tomar para establecer y mantener la seguridad y salud de sus trabajadores y otras partes
interesadas; tomar decisiones en cuanto a la seleccion de maquinaria, materiales, herramientas,
métodos, procedimientos, equipo y organizacion del trabajo con base en la informacion
recolectada en la valoracion de los riesgos; Comprobar si las medidas de control existentes en el
lugar de trabajo son efectivas para reducir los riesgos; priorizar la ejecucion de acciones de
mejora resultantes del proceso de valoracion de los riesgos, y demostrar a las partes interesadas
que se han identificado todos los peligros asociados al trabajo y que se han dado los criterios
para la implementacion de las medidas de control necesarias para proteger la seguridad y la salud

de los trabajadores” (GTC 45, 2012)

Riesgos laborales

“El Sistema General de Riesgos Laborales es el conjunto de entidades publicas y
privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a los trabajadores
de los efectos de las enfermedades y los accidentes que pueden ocurrirles con ocasion o como

consecuencia del trabajo que desarrollan”

El Sistema General de Riesgos Laborales establecido en el Decreto Ley 1295 de 1994 y
la Ley 776 de 2002 forma parte del Sistema de Seguridad Social Integral, establecido por la Ley
100 de 1993. Las disposiciones vigentes de salud ocupacional relacionadas con la prevencion de
los accidentes de trabajo y enfermedades laborales y el mejoramiento de las condiciones de
trabajo, con las modificaciones previstas en este decreto, hacen parte integrante del Sistema

General de Riesgos Laborales” (Art. 1 - Decreto Ley 1295/94).

El Sistema General de Riesgos Laborales tiene los siguientes objetivos:
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a. Establecer las actividades de promocion y prevencion tendientes a mejorar las
condiciones de trabajo y salud de la poblacion trabajadora, protegiéndola contra los riesgos
derivados de la organizacion del trabajo que pueden afectar la salud individual o colectiva en los
lugares de trabajo, incluyendo los riesgos fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos,

psicosociales, de saneamiento y de seguridad (Bocanegra, Corredos, & Santofimio, 2019)

b. Fijar las prestaciones de atencion de la salud de los trabajadores y las prestaciones
econdmicas por la incapacidad temporal a que haya lugar frente a las contingencias del accidente

de trabajo y la enfermedad laboral.

c. Reconocer y pagar a los afiliados las prestaciones econémicas por incapacidad
permanente parcial o invalidez, que se deriven de las contingencias del accidente de trabajo o

enfermedad laboral y la muerte de origen laboral.

d. Fortalecer las actividades tendientes a establecer el origen de los accidentes de trabajo
y las enfermedades laborales y el control de los agentes de riesgos ocupacionales (Art. 2 -

Decreto Ley 1295/94 y 1° de la Ley 776 de 2002).

El Sistema General de Riesgos Laborales tiene las siguientes caracteristicas:

a. Es dirigido, orientado, controlado y vigilado por el Estado.

b. Las entidades administradoras del Sistema General de Riesgos Laborales tendran a su

cargo la afiliacién al sistema y la administracion del mismo.

c. Todos los empleadores deben afiliarse al Sistema General de Riesgos Laborales.

d. La afiliacion de los trabajadores dependientes es obligatoria para todos los

empleadores.
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e. El empleador que no afilie a sus trabajadores al Sistema General de Riesgos Laborales,
ademas de las sanciones legales, sera responsable de las prestaciones que se otorgan en el

Decreto Ley 1295.

f. La seleccion de las entidades que administran el Sistema es libre y voluntaria por parte

del empleador.

g. Los trabajadores afiliados tendran derecho al reconocimiento y pago de las

prestaciones previstas en el presente Decreto.

h. Las cotizaciones al Sistema General de Riesgos Laborales estan a cargo de los

empleadores.

i. La relacion laboral implica la obligacion de pagar las cotizaciones que se establecen en

este Decreto.

J. Los empleadores y trabajadores afiliados al Instituto de Seguros Sociales para los
riesgos de ATEP, o a cualquier otro fondo o caja previsional o de seguridad social, a la vigencia
del presente Decreto, contindan afiliados, sin solucion de continuidad, al Sistema General de

Riesgos Laborales que por este Decreto se organiza.

k. La cobertura del Sistema General de Riesgos Laborales se inicia desde el dia

calendario siguiente al de la afiliacion.

I. Los empleadores sélo podran contratar el cubrimiento de los riesgos laborales de todos
sus trabajadores con una sola entidad administradora de riesgos laborales, sin perjuicio de las
facultades que tendran estas entidades administradoras para subcontratar con otras entidades

cuando ello sea necesario. (Art. 4 - Decreto Ley 1295/94).
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Factores de riesgo laboral
a) Mecanicos: Generados por la maquinaria, herramientas, aparatos de izar, instalaciones,
superficies de trabajo, orden y aseo. Son factores asociados a la generacion de accidentes de

trabajo.

b) Fisicos: Originados por iluminacion inadecuada, ruido, vibraciones, temperatura,

humedad, radiaciones, electricidad y fuego.

¢) Quimicos: Originados por la presencia de polvos minerales, vegetales, polvos y humos

metalicos, aerosoles, nieblas, gases, vapores y liquidos utilizados en los procesos laborales.

d) Bioldgicos: Por el contacto con virus, bacterias, hongos, parasitos, venenos y
sustancias sensibilizantes de plantas y animales. Los vectores como insectos y roedores facilitan

Su presencia.

e) Ergondmicos: Originados en la posicion, sobreesfuerzo, levantamiento de cargas y
tareas repetitivas. En general por uso de herramienta, maquinaria e instalaciones que no se

adaptan a quien las usa.

f) Psicosociales: Los generados en organizacion y control del proceso de trabajo. Pueden
acompanfar a la automatizacion, monotonia, repetitividad, parcelacion del trabajo, inestabilidad
laboral, extensién de la jornada, turnos rotativos y trabajo nocturno, nivel de remuneraciones,

tipo de remuneraciones y relaciones interpersonales.
Identificacién de los peligros y valoracion de los riesgos

Segtin la Guia Técnica Colombiana GTC 45 de 2012 “El proposito general de la

identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos es entender los peligros que se
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pueden generar en el desarrollo de las actividades laborales, con el fin de que la organizacion
pueda establecer los controles necesarios, al punto de asegurar que cualquier riesgo sea
aceptable”, por tal razon la implementacion de la matriz de riesgos es una herramienta
fundamental para la clasificacion y la valoracion de los riesgos en cada proceso dentro de los

establecimientos objeto de estudio (Armas, 2020)

Sumado a lo anterior la OHSAS 18001 declara que la organizacion debe establecer,
implementar y mantener un (0s) procedimiento (s) para la continua identificacion de peligros,
evaluacion de riesgo, y determinacion de los controles necesarios para minimizar esos riesgos de
forma que estos se hagan de un modo proactivo, incluyente y apropiado al tipo de organizacion.
Aunque estas no son las Unicas metodologias existentes, si son las que se aplican en el contexto
colombiano y para todo tipo de riesgo, por esto son las que se han utilizado para la realizacién de

esta investigacion (Rojo, 2019)

Medidas correctivas

Para una adecuada formulacién de medidas correctivas para los peligros identificados se
tuvo en cuenta la GTC 45 de 2012, que presenta varias de las medidas de intervencion mas
comunes para lograr la reduccion de riesgos (es decir, reduccion de la probabilidad de
ocurrencia, o la severidad potencial de la lesion o dafio) y al igual se tendra presente la jerarquia
de controles contemplada por la NTC-OHSAS 18001:2007, que estad conformada de la siguiente

manera:

Eliminacion: modificar un disefio para eliminar el peligro.

Sustitucion: reemplazar por un material menos peligroso o reducir la energia del sistema.
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Controles de ingenieria: instalar sistemas de ventilacion, proteccion para las maquinas,

enclavamiento, cerramientos acusticos, etc.

Controles administrativos: sefializacion, advertencias: instalacion de alarmas,

procedimientos de seguridad, inspecciones, controles de acceso, capacitacion del personal.

Equipos / elementos de proteccion personal: gafas de seguridad, proteccion auditiva,

maéscaras faciales, sistemas de detencion de caidas, respiradores y guantes.

Contenido conceptual

Accidente laboral

Es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con ocasion del
trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacién funcional o
psiquidtrica, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce
durante la ejecucion de Ordenes del empleador, o contratante durante la ejecucion de una labor

bajo su Autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo.

Igualmente se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el traslado de los
trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo o viceversa, cuando el
transporte lo suministre el empleador. También se considerara como accidente de trabajo el
ocurrido durante el ejercicio de la funcion sindical, aunque el trabajador se encuentre en permiso

sindical siempre que el accidente se produzca en cumplimiento de dicha funcion.

De igual forma se considera accidente de trabajo el que se produzca por la ejecucién de
actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se actlie por cuenta o en representacion
del empleador o de la empresa usuaria cuando se trate de trabajadores de empresas de servicios

temporales que se encuentren en mision (Diaz, 2020)
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Programa de salud ocupacional

Se entenderd como el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST). Este Sistema consiste en el desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado en la
mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la
evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar
y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo (Bocanegra,

Corredos, & Santofimio, 2019)

Enfermedad laboral

Es enfermedad laboral la contraida como resultado de la exposicién a factores de riesgo
inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado a
trabajar. EI Gobierno Nacional, determinard, en forma periddica, las enfermedades que se
consideran como laborales y en los casos en que una enfermedad no figure en la tabla de
enfermedades laborales, pero se demuestre la relacion de causalidad con los factores de riesgo
ocupacionales seran reconocidas como enfermedad laboral, conforme lo establecido en las

normas legales vigentes (Diaz, 2020)

Habitos y estilos de vida saludables
Llamamaos habitos saludables a todas aquellas conductas que tenemos asumidas como
propias en nuestra vida cotidiana y que inciden positivamente en nuestro bienestar fisico, mental

y social (Rios, 2019)

Pausas activas
Se entiende como aquellos periodos de descanso en los cuales las personas realizan una

serie de actividades y acciones que les permiten a diferentes partes del cuerpo un cambio en su
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rutina habitual, con el fin de prevenir la aparicion de problemas o desordenes en diferentes

grupos musculares y articulares, ademas de reactivar o mejorar la atencion y la produccion en las
diferentes tareas, buscan el bienestar del empleado en su sitio de trabajo; por lo tanto es vital que
esto se realice en las organizaciones puesto que esto garantizara la seguridad en el sitio de trabajo

0 posibles enfermedades laborales (Nieto, Gonzalez, & Ramirez, 2018)

Higiene y seguridad industrial
Tiene como objeto la identificacion, reconocimiento, evaluacion y control de los factores
ambientales que se originen en los lugares de trabajo y que puedan afectar la salud de los

trabajadores (Solano, 2021)

Riesgo
Se denomina riesgo a la probabilidad de que un objeto material, sustancia 6 fendmeno
pueda, potencialmente, desencadenar perturbaciones en la salud o integridad fisica del

trabajador, asi como en materiales y equipos (Morales & Pech, 2000)

Factor de riesgo

Cualquier elemento, material o condicion presente en los ambientes laborales de los
establecimientos que ofrecen servicios de estética ornamental que por si mismo, o en
combinacion puede producir alteraciones negativas en la salud de los trabajadores y usuarios,

cuya probabilidad de ocurrencia depende de la eliminacion o control de dicho factor (Diaz, 2020)

Peligro
Fuente, situacion o acto con potencial de dafio en términos de enfermedad o lesiones a

las personas, 0 una combinacion de estos (Diaz, 2020)
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Bioseguridad

Conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto eliminar o minimizar el factor de
riesgo biologico que pueda llegar a afectar la salud, el medio ambiente o la vida de las personas,
asegurando que el desarrollo o producto final de dichos procedimientos no atenten contra la
salud y seguridad de las personas que desempefian el oficio de la estética facial, corporal y

ornamental (Bocanegra, Corredos, & Santofimio, 2019)

Ergonomia

Es el estudio de la adaptacion del trabajo al individuo. La ergonomia adapta el disefio de
herramientas, controles y equipos para satisfacer las necesidades de seguridad del trabajador.
Como cada persona tiene diferentes necesidades, el disefio ergonémico de herramientas, equipos
y espacios de trabajo debe ser ajustable para adaptarse a una amplia variedad de tipos de cuerpo

(Diaz, 2020)
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Marco historico

Modelo de Kirk Patrick

En 1959, Donald Kirk Patrick present6 su modelo de evaluacion de acciones formativas,
y aun cuando han transcurrido mas de 40 afios el modelo es vigente. Dicho modelo presenta 4
niveles que son los siguientes: reaccion, aprendizaje, comportamiento y resultados, como se

muestra en la imagen:
1. Reaccion: la manera en la cual los participantes responden a la capacitacion.

2. Aprendizaje: el grado en el cual los participantes, incrementan sus conocimientos y

mejoran sus habilidades, o cambian sus actitudes.

3. Comportamiento: grado en el cual ocurre un cambio en el comportamiento en el lugar

de trabajo.

4. Resultados: el logro final que ocurre como consecuencia de la capacitacion. Razones

para evaluar:
Ofrecer un programa de capacitacion.
Como mejorar un programa de capacitacion existente.

Como justificar la existencia del area de capacitacion y de los capacitadores.
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N2 Evaluacion de Aprendizaje
(Conocimiento Adquirido)
N1 Evaluacion de Reaccion
(Satisfaccion)

lustracion 4: Modelo Integral de e-Learning Galileo (Morales, De la Roca 2011)

Fuente: Moreno, F., Bailly-Bailliére, M.

Teoria del autocuidado

La teoria del autocuidado tiene su origen en una de las méas famosas teoristas
norteamericana, Dorotea Orem, quien en 1985 define el autocuidado como el conjunto de
acciones intencionadas que realiza la persona para controlar los factores internos o externos, que
pueden comprometer su vida y desarrollo posterior. “el auto cuidado es una actividad aprendida
por los individuos, orientada hacia un objetivo, es una conducta que existe en situaciones
concretas de la vida, dirigida de las personas sobre si mismas, hacia los demas o hacia el entorno,
para regular los factores que afectan a su propio desarrollo y funcionamiento en beneficio de su

vida, salud o bienestar” (Rojo, 2019)

El autocuidado segin Orem es una conducta que realiza o deberia realizar la persona para
si misma. Todos tenemos la capacidad para cuidarnos y este autocuidado lo aprendemos a lo

largo de nuestra vida; principalmente mediante las comunicaciones que ocurren en las relaciones
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interpersonales. Por esta razon no es extrafio reconocer en nosotros mismos practicas de
autocuidado aprendidas en el seno de la familia, la escuela y las amistades. Define ademas tres
requisitos de auto cuidado, entendiendo por tales los objetivos o resultados que se quieren

alcanzar con el auto cuidado:

1. Requisitos de auto cuidado universal: Son comunes a todos los individuos e incluyen la
conservacion del aire, agua, eliminacion, actividad y descanso, soledad e integracion social,

prevencion de riesgos e interacciones de la actividad humana.

2. Requisitos de auto cuidado del desarrollo: Promover las condiciones necesarias para la
vida y la maduracion, prevenir la aparicion de condiciones adversas o mitigar los efectos de
dichas situaciones, en los distintos momentos del proceso evolutivo o del desarrollo del ser

humano: Nifiez, adolescencia, adulto y vejez.

3. Requisitos de auto cuidado de desviacion de la salud, que surgen o estan vinculados a

los estados de salud.

Teoria del déficit de Autocuidado

La teoria del déficit de autocuidado desarrolla las razones por las cuales una persona
puede beneficiarse de la agencia de enfermeria, mientras sus acciones estan limitadas por
problemas de salud o de cuidados sanitarios, lo que les hace total o parcialmente incapaces de
descubrir sus requisitos actuales y emergentes que han de satisfacer en el cuidado de si mismos o

de quienes estan a su cargo.

Déficit de autocuidado es por tanto la falta o una capacidad no adecuada del individuo

para realizar todas las actividades necesarias que garanticen un funcionamiento (pro) saludable.
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El auto cuidado podria considerarse como la capacidad de un individuo para realizar todas las

actividades necesarias para vivir y sobrevivir (Morales & Pech, 2000)

Esta teoria contempla el concepto auto como la totalidad de un individuo (incluyendo
necesidades fisicas, psicolégicas y espirituales), y el concepto cuidado como la totalidad de
actividades que un individuo inicia para mantener la vida y desarrollarse de una forma que sea

normal para él.

El auto cuidado es la préctica de actividades que los individuos inician y realizan en su
propio beneficio para el mantenimiento de la vida, la salud y el bienestar. Puede considerarse que

un individuo cuida de si mismo si realiza efectivamente las siguientes actividades:

e Apoyo de los procesos vitales y del funcionamiento normal

e Mantenimiento del crecimiento, maduracion y desarrollo normales.

e Prevencion o control de los procesos de enfermedad o lesiones.

e Prevencion de la incapacidad o su compensacion.

e Promocion del bienestar.

El cuidado se inicia voluntaria e intencionadamente por los individuos. El auto cuidado es
un fendmeno activo que requiere que las personas sean capaces de usar la razén para comprender
su estado de salud, y sus habilidades en la toma de decisiones para elegir un curso de accién

apropiado.
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Marco legal

La seguridad y salud del trabajo en Colombia ha estado reglamentada desde sus inicios
desde decretos, resoluciones, leyes, convenios, normas de las cuales muchas han sido derogadas
y otras aun siguen vigentes, esto con el fin de brindar seguridad a los trabajadores de todas las
organizaciones publicas y privadas en Colombia, asegurando un bienestar fisico, social y

psicoldgico en el ambiente laboral (Nieto, Gonzélez, & Ramirez, 2018)

A continuacion, se mencionan las normas legales que actualmente rige toda la parte de

la seguridad y salud en el trabajo: (ver tabla 1)

Tabla 1:; Matriz normativa

Tipo f Descripcién

El trabajo es un derecho y una obligacion social y goza, en todas
Constitucion
sus modalidades, de la especial proteccion del Estado.

Politica de 1991
Toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y
Colombia
justas.
Enero 24 de
Ley 9 Por el cual se dictan medidas sanitarias
1979
Diciembre Por la cual se introducen reformas al Cédigo Sustantivo del
Ley 50
28 de 1990 Trabajo y se dictan otras disposiciones.
"Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se
Ley 100 1993
dictan otras disposiciones".
Por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir
Enero 23 de
Ley 1010 y sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco
2006

de las relaciones de trabajo




Ley 1523

Ley 1562

Decreto Ley
1295
Decreto
2663
Decreto
1772
Decreto

1832

Decreto

1973

Decreto

1443

Decreto

1477

Abril 24 de

2012

Julio 11 de
2012
Junio 22 de
1994
Agosto 5 de
1950
Agosto 3 de
1994
Agosto 3 de

1994

Noviembre

8 de 1995

Julio 31 de

2014

Agosto 5 de

2014

Por la cual se adopta la politica nacional de gestion del riesgo de
desastres y se establece el Sistema Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres y se dictan otras disposiciones
Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se
dictan otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional
Por el cual se determina la organizacion y administracion del

Sistema General de Riesgos Profesionales.

Por medio del cual se adopta el codigo sustantivo del trabajo.

Por el cual se reglamenta la afiliacion y las cotizaciones al

Sistema General de Riesgos Profesionales.

Por el cual se adopta la Tabla de enfermedades Profesionales

Por el cual se promulga el Convenio 170 sobre la Seguridad en la
utilizacion de los
productos quimicos en el trabajo, adoptado por la Conferencia
General de la
Organizacion Internacional del Trabajo el 25 de junio de 1990.
Por el cual se dictan disposiciones para la implementacion del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST)"
Por el cual se expide la Tabla de Enfermedades Laborales”,
dejando sin efectos la anterior Tabla contenida en el Decreto
2566 de 2009, el cual queda derogado por mandato del articulo 5

del nuevo decreto.
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Decreto 472

Decreto

1072

Decreto

2353

Decreto 171

Resolucion

2400

Resolucion

2013

Marzo 17  Criterios de graduacion de las multas por infraccion a las normas
de 2015 de Seguridad y Salud en el Trabajo
Decreto Unico Reglamentario del Sector trabajo y su impacto en
el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
Mayo 26 de  SST. Este decreto incorpora el Decreto 1443 de 2014: Por el cual
2015 se dictan disposiciones para la implementacion del Sistema de
Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)" (libro
2, parte 2, titulo 4, capitulo 6)
Por el cual se unifican y actualizan las reglas de afiliacion al
Sistema General de Seguridad Social en Salud, se crea el Sistema

Diciembre 3
de Afiliacion Transaccional y se definen los instrumentos para

de 2015
garantizar la continuidad en la afiliacion y el goce efectivo del
derecho a la salud.
Por medio del cual se modifica el articulo 2.2.4.6.37 del Capitulo
6 del Titulo 4 de
la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico
Febrero 1
Reglamentario del
de 2016

Sector Trabajo, sobre la transicién para la implementacion del
Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
Mayo 22 de  Por la cual se establecen algunas disposiciones sobre vivienda,
1979 higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo

Por la cual se reglamenta la organizacion y funcionamiento de
Junio 6 de

los comités de medicina, higiene y seguridad industrial en los

1986
lugares de trabajo (actualmente COPASST)




Resolucién

1016

Resolucion
6398
Resolucion
1075
Resolucion
3716
Resolucion
3941
Resolucion
4050
Resolucion

1401

Resolucion

2346

Resolucion

2844

Resolucion

1409

Resolucion

2851

Marzo 31

de 1989

Diciembre
29 de 1991
Marzo 24
de 1992
Noviembre
3 de 1994
Noviembre
24 de 1994
Diciembre 6
de 1994
Mayo 14 de

2007

Julio 11 de

2007

Agosto 16
de 2007
Julio 23 de
2012
Julio 28 de

2015

Reglamentacidn de la organizacion y funcionamiento y forma de
los programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los
empleadores en el Pais.

Por el cual se establecen procedimientos en materia de Salud
Ocupacional.

Por el cual se reglamentan actividades en materia de Salud
Ocupacional
Por la cual se establece un procedimiento en materia de Salud
Ocupacional
Por la cual se complementa la Resolucion nimero 003716 del 3
de Noviembre de 1994,

Por la cual se aclara una resolucion Reglamenta el examen de
ingreso.

Por la cual se reglamenta la investigacion de incidentes y
accidentes de trabajo
Por la cual se regula la practica de evaluaciones médicas
ocupacionales y el manejo y contenido de las historias clinicas
ocupacionales.

Por la cual se adoptan las Guias de Atencion Integral de Salud
Ocupacional Basadas en la Evidencia
Por la cual se establece el Reglamento de Seguridad para
proteccion contra caidas en trabajo en alturas.

Por la cual se modifica el articulo 3 de la resolucién nimero 156

de 2005
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Resolucion Marzo 27 Por la cual se definen los estandares minimos del sistema de
1111 de 2017 gestién de seguridad y salud en el trabajo
13 de
Resolucion Por la cual se definen los estandares minimos del sistema de
febrero de
0312 gestion de seguridad y salud en el trabajo
2019

Fuente: Propuesta de implementacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el

trabajo (SG-SST), para la empresa Termaltec S.A (Nieto, Gonzalez, & Ramirez, 2018)
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Hipotesis
Hipotesis de investigacion
La hipotesis de investigacion se sustenta en que el disefio del sistema de gestion en
Sinpac Soluciones SAS conllevara a una mejora continua en sus procesos de produccion y

beneficiara a sus colaboradores y clientes.

Hipotesis nula.
El disefio del sistema de gestion en Sinpac Soluciones SAS no conllevara a una mejora

continua en sus procesos de produccion y beneficiara a sus colaboradores y clientes.

Hipotesis Alterna.
El disefio de gestion de la seguridad y salud en el trabajo beneficia a la economia de las

empresas externas no aliadas de Sinpac soluciones SAS.
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Marco metodoldgico

Tipo y disefio del estudio

Considerando los tipos de estudios que se conocen, se determind que la investigacion es
de tipo mixto, tomando como referencia Sampieri (2010) quien plantea que este tipo de estudios
mixtos se basa esencialmente en el desarrollo de un proceso que recolecta, analiza y vierte datos
cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio, lo cual contribuye a anular los posibles sesgos
de la investigacion y fortalece el proceso investigativo. También la investigacion es de tipo
descriptivo ya que se base en describir los pasos del disefio del sistema de gestion y es de tipo
transversal debido a que se recolectan los datos en tiempo presente y futuro de corto plazo en el

lapso del afio 2021 (Sampieri, Collado, & Lucio, 2010)

Método

El estudio de casos consiste en un método o técnica de investigacion, habitualmente
utilizado en las ciencias de la salud y sociales, el cual se caracteriza por precisar de un proceso
de busqueda e indagacion, asi como el andlisis sistemético de uno o varios casos. Para ser mas
exactos, por caso entendemos todas aquellas circunstancias, situaciones o fenémenos Unicos de
los que se requiere mas informacién o merecen algun tipo de interés dentro del mundo de la

investigacion. (Rovira, 2018)

Fuentes de informacién

Para llevar a cabo este estudio se usaron distintos tipos de fuente de informacién:

Fuentes de informacion primaria: como las entrevistas directas y encuestas que se

realizaron a los empleados obteniendo informacion detallada de la empresa.
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Fuentes de informacion secundaria: estas corresponden a articulos, investigaciones,

libros, maestrias y otros trabajos de grado con informaciones del sector en estudio.

Recoleccion de datos

Para la recoleccion de datos se aplicaran dos instrumentos como fuente de informacion
primaria, el primero son los estandares minimos de seguridad y salud en el trabajo segun
resolucion 0312 de 2019, y el segundo es la Gtc 4 matriz de peligros y riesgos; este se debe
realizar de manera presencial debido a que se deben constatar todos los peligros y riesgos con
que cuenta la empresa actualmente para la ejecucién de sus actividades. Toda esta informacion

se recogera directamente en ejecucion de actividades para determinar los pasos a pasos.

Instrumentos
Para la aplicacion del instrumento se tomara como primero el de los estdndares minimo,
el cual se debe marcar con una (X) de acuerdo a los hallazgos encontrados en la visita de campo

que se realizara. (Ministerio de trabajo 2019).

El segundo instrumento sera el establecido por la GTC 45 guia para la identificacion de

los peligros y la valoracién de los riesgos en seguridad y salud ocupacional (Icontec 2012).

Validacion de los instrumentos

Para la validacidn de los instrumentos se contara con el apoyo del comité de evaluacion
de la universidad para la verificacion en campo de estos documentos segun lo encontrado. Se
tomara el tiempo necesario para poder hacer una revision exhaustiva de los estandares minimo

con el fin de dar cumplimiento estricto a la normatividad.
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Andlisis
Posterior a la aplicacion de los instrumentos, se tomaran en cuenta los resultados
obtenidos y con base a esto se determinara el plan de trabajo y plan de capacitacion anual, de los

cuales se dejara listo para comenzar los procesos de implementacion del sistema en un futuro.

Categorizacion

Categoria de andlisis: Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Procedimiento o fases del proceso

Fase 1. Idea: la idea de la investigacion surge a partir del cumplimiento de la

normatividad colombiana por parte de la empresa.

Fase 2. Planteamiento del problema: Aqui se determind la problematica presente segun la

normatividad colombiana y se busco identificar los puntos que se deben cumplir.

Fase 3. Revision de la normatividad y desarrollo del marco tedrico. En la revision de los
asuntos legales se hizo lectura de todas las normas relacionadas a seguridad industrial, tales

como el decret0 1072, resolucién 0312, gtc 45, entre otros.

Fase 4. Aplicacion de instrumentos. Se seguiran y aplicaran los instrumentos de acuerdo a
la guia técnica de implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, el

cual me da las pautas iniciales para el disefio de este.

Fase 5. Analisis de resultados. Se hara un analisis después de la aplicacion de instrumento

y se optara por determinar las politicas y los objetivos del sistema de gestion.
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Fase 6. Cronogramas de trabajo y capacitacion. Se procedera a establecer los
lineamientos de plan de trabajo y capacitacion para poder concluir el disefio del sistema de

gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Cronograma

Tabla 2; Diagrama de Gantt

Actividad

Semana 1

Fase 1. Idea

Fase 2.
Planteamiento
del problema
Fase 3. Revision
de la
normatividad y
desarrollo del
marco teorico
Fase 4.
Aplicacion de
instrumentos
Fase 5. Analisis
de resultados
Fase 6.
Cronogramas de
trabajo y
capacitacion
Redaccion de los
resultados
Presentacion del
documento final

Sustentacion

Fuente: Elaboracion propia
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Presupuesto

Tabla 3: Presupuesto

Categoria Recurso Descripcion

Recursos Infraestructura Equipo Laptop
disponibles
Equipo Grabadora digital
Vehiculo Para traslados a la comunidad en
donde se aplicaran las encuestas
Recursos Gastos de trabajo de  Fotocopias fotocopias de las encuestas $200.000
necesarios campo
Gasolina Para traslados $ 600.000
Materiales Papel Hojas para la impresion de
borradores

Total $ 800.000

Fuente: Elaboracion propia



Resultados
Diagnostico inicial
A continuacion, se muestran los resultados obtenidos en el proceso de observacion y la

encuesta realizada a los empleados de la empresa:

¢La empresa proporciona dotacion?

mSi mNo

0%

100%

lHustracion 5: Resultados en diagrama de porcentaje a la pregunta ¢ La empresa proporciona dotacion?
Fuente: Elaboracion propia

Los resultados obtenidos de las entrevistas, demuestran que un 100% de los empleados
respondieron que la empresa proporciona la dotacion necesaria para poder desempefar sus

funciones.

¢Se han realizado simulacros dentro de la
organizacion?

0%

ESi mNo

lustracion 6: Resultados en diagrama de porcentaje a la pregunta ¢Se han realizado simulacros dentro de la
organizacion?
Fuente: Elaboracion propia
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En la gréfica se observa, que la organizacion no ha realizado simulacros de emergencia,

en donde se conozcan las fortalezas y debilidades de la organizacién frente a una emergencia.

¢La alta direccion se preocupa por el bienestar de
sus trabajadores?

mS| mNo

lustracion 7: Resultados en diagrama de porcentaje a la pregunta ¢La alta direccion se preocupa por el bienestar de
sus trabajadores?
Fuente: Elaboracion propia

En la gréfica se observa, Que el 83% de la poblacion considera que la alta direccion se

preocupa por el bienestar de sus empleados y un 17 dice que no.

¢ Cual considera usted que es el riesgo mas elevado al
que esta expuesto al realizar sus actividades diarias?

<

0% 28%

= Fisico = Quimico Biomecanico Alturas

= Vibraciones = Altas temperaturas = Biologicos = Piscosociales

lHustracion 8: Resultados en diagrama de porcentaje a la pregunta ¢ Cuél considera usted que es el riesgo mas
elevado al que esta expuesto al realizar sus actividades diarias?
Fuente: Elaboracion propia
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En la gréafica se observa, que el riesgo més elevado que se enfrentan los trabajadores es el
riesgo biomecéanico con un 285, seguido del quimico con un 17% y por Gltimo, con menos
exposicion el riesgo de alturas con un 0%.

¢Ha sufrido algun accidente durante el tiempo que ha
laborado con la organizacion?

uSj mNo

lustracién 9: Resultados en diagrama de porcentaje a la pregunta ¢Ha sufrido algin accidente durante el tiempo que
ha laborado con la organizacion?
Fuente: Elaboracion propia

En la gréfica se observa, el 20% de la poblacion ha sufrido un accidente de indole laboral

y un 80% que no han sufrido este tipo de sucesos.

¢Conoce las ventajas que tiene trabajar en una
empresa que tiene disefiado e implementado el
SG_SST?

= Si = No

lustracion 10: Resultados en diagrama de porcentaje a la pregunta ¢ Conoce las ventajas que tiene trabajar en una
empresa que tiene disefiado e implementado el SG_SST?
Fuente: Elaboracion propia
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En la gréafica se observa, mas de la mitad de la poblacion no conoce cuales son las

ventajas de tener disefiado e implementado un SG-SST.

¢ Tiene conocimiento de que se trata el Sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo?

=Si = No

lustracion 11: Resultados en diagrama de porcentaje a la pregunta ¢ Tiene conocimiento de que se trata el Sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo?
Fuente: Elaboracion propia

En la gréfica se observa, Mas de la mitad de la organizacidn son saben de qué se trata el

sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

¢ Que cargo desempefia en la empresa?

= Gerente = Jefe Mtto = Contadora = Secretaria = Mensajero

lHustracion 12: Resultados en diagrama de porcentaje a la pregunta ¢ Qué cargo desempefia en la empresa?
Fuente: Elaboracion propia
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En la gréfica se observa, cuales son los cargos representativos de la organizacion, en el
cual no resalta uno que tenga mas personal que en otro cargo, debido a que es una empresa en
crecimiento.

¢Ha recibido capacitacion sobre el sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo?

= Si = No

llustracion 13: Resultados en diagrama de porcentaje a la pregunta ¢Ha recibido capacitacidn sobre el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo?
Fuente: Elaboracion propia

En la gréfica se observa, que el 100% de la poblacion no ha recibido capacitacion donde

le hablen del SG-SST.

¢ Cuanto tiempo lleva laborando en la empresa?

= 0-1 Afio =1-3afios = 3-5afios 5-10 afios

llustracion 14: Resultados en diagrama de porcentaje a la pregunta ¢ Cuanto tiempo lleva laborando en la empresa?
Fuente: Elaboracion propia

En la gréafica se observa, los tiempos laborados por las distintas personas dentro del grupo

laboral.



. PLANEAR
RECURSOS (10%)

GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA DE GESTION DE
LA SEGURIDAD Y LA SALUD EN EL TRABAJO (15%)

Recursos financieros,
técnicos humanos y de
otra indole requeridos
para coordinar y
desarrollar el Sistema
de Gestion de la
Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) (4
%)

Capacitacion en el
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo (6 %)

Politica de Seguridad y
Salud en el Trabajo
(1%)
Objetivos del Sistema
de Gestion de la
Seguridad y la Salud en
el Trabajo SG-SST
(1%)
Evaluacion inicial del
SG-SST (1%)
Plan Anual de Trabajo
(2%)
Conservacion de la
documentacion (2%)
Rendici6n de cuentas
(1%)
Normatividad nacional
vigente y aplicable en
materia de seguridad y
salud en el trabajo (2%)

Tabla 4: Diagnostico SG-SST

1.1.1. Responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST

1.1.2 Responsabilidades en el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST

1.1.3 Asignacion de recursos para el Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST

1.1.4 Afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales
1.1.5 Identificacion de trabajadores de alto riesgo y cotizacion
de pensién especial
1.1.6 Conformaciéon COPASST
1.1.7 Capacitaciéon COPASST
1.1.8 Conformacién Comité de Convivencia
1.2.1 Programa Capacitacion promocion y prevencion PYP

1.2.2 Induccién y Reinduccion en Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, actividades de
Promocion y Prevencion

1.2.3 Responsables del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST con curso virtual de 50 horas

2.1.1 Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo SG-SST firmada, fechada y comunicada al
COPASST

2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles, cuantificables,
con metas, documentados, revisados del SG-SST

2.3.1 Evaluacion e identificacion de prioridades

2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas, responsabilidad,
recursos con cronograma y firmado

2.5.1 Archivo o retencién documental del Sistema de Gestion
en Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

2.6.1 Rendicion sobre el desempefio

2.7.1 Matriz legal

0,5

0,5

0,5
0,5
0,5

0,5
0,5
0,5

o O O o o o o
x

o X X X



Il. HACER

GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS

GESTION DE LA SALUD (20%)

(30%)

Comunicacion (1%)

Adaquisiciones (1%)

Contratacion (2%)

Gestion del cambio
(1%)

Condiciones de salud en
el trabajo (9%)

Registro, reporte e
investigacion de las
enfermedades laborales,
los incidentes y
accidentes del trabajo
(5%)

Mecanismos de
vigilancia de las
condiciones de salud de
los trabajadores (6%)

Identificacion de
peligros, evaluacion y
valoracién de riesgos

(15%)

Medidas de prevencion
y control para intervenir
los peligros/riesgos
(15%)

2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto reporte en Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
2.9.1 Identificacion, evaluacion, para adquisicion de
productos y servicios en Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST
2.10.1 Evaluacion y seleccion de proveedores y contratistas

2.11.1 Evaluacién del impacto de cambios internos y externos
en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST
3.1.1 Descripcion sociodemografica. Diagnostico de
Condiciones de Salud
3.1.2 Actividades de Promocion y Prevencion en Salud
3.1.3 Informacioén al médico de los perfiles de cargo

3.1.4 Realizacion de las evaluaciones médicas ocupacionales:
Peligros- Periodicidad Comunicacion al Trabajador

3.1.5 Custodia de Historias Clinicas
3.1.6 Restricciones y recomendaciones médico laborales

3.1.7 Estilos de vida y entornos saludables (controles
tabaquismo, alcoholismo, farmacodependencia y otros)
3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y disposicion de

basuras
3.1.9 Eliminacién adecuada de residuos sélidos, liquidos o
gaseosos
3.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo y enfermedad
laboral a la ARL, EPS y Direcci6n Territorial del Ministerio
de Trabajo
3.2.2 Investigacion de Incidentes, Accidentes y Enfermedades
Laborales
3.2.3 Registro y andlisis estadistico de Accidentes y
Enfermedades Laborales

3.3.1 Medicidn de la frecuencia de la accidentalidad
3.3.2 Medicién de la severidad de la accientalidad
3.3.3 Medicion de la mortalidad por accidentes de trabajo
3.3.4 Medicion de la prevalencia de Enfermedad Laboral

3.3.5 Medicion de la incidencia de Enfermedad Laboral

3.3.6 Medicidn del ausentismo por causa medica

4.1.1 Metodologia para la identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de los riesgos
4.1.2 Identificacion de peligros con participacion de todos los
niveles de la empresa
4.1.3 Identificacion de sustancias catalogadas como
carcindgenas o con toxicidad aguda.
4.1.4 Realizacion mediciones ambientales, quimicos, fisicos y
bioldégicos
4.2.1 Implementacién de medidas de prevencion y control
frente a peligros/riesgos identificados
4.2.2 Verificacion de aplicacion de medidas de prevencion y
control por parte de los trabajadores
4.2.3 Elaboracion de procedimientos, instructivos, fichas,
protocolos

2,5
2,5

2,5

15

15

2,5
2,5

2,5

15

15
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4.2.4 Realizacion de Inspecciones a instalaciones, maquinaria

0 equipos con participacién del COPASST. 25 25 0 0
4.2.5 Mantenimiento periédico de instalaciones, equipos, 25 25 0 0
méquinas, herramientas ’ '
4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccion Persona EPP, se 25 25 0 0
verifica con contratistas y subcontratistas ’ '
g %) 5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencién, Preparacion y 5 0 0 X
> é = Plan de prevencion, respuesta ante emergencias
g E § preparacion y respuesta 10 0
— ante emergencias (10% . - .
g <§( 9 (10%) 5.1.2 Brigada de prevencion conformada, capacitada y dotada 5 0 0 X
= 6.1.1 Definicion de Indicadores del SG-SST de acuerdo
L ..
g:: o _ condiciones de la empresa 125 0 0 X
o 5 Z}i 6.1.2 La empresa adelanta auditoria por lo menos una vez al 195 0 0 X
E O  Gestiony resultados del afio ' 5 0
w S ] SG-SST (5%) 6.1.3 Revision anual de la alta direccion, resultados de la 125 0 0 «
2 9 auditoria )
= @
g 6.1.4 Planificacion auditorias con el COPASST 1,25 0 0 X
<[ 7.1.1 Definicién de acciones preventivas y correctivas con 25 0 0 N
S base en resultados del SG-SST '
o . . L
< e Acciones preventivas y 7.1.2 Acciones de mejogg conforme a revision de la alta 25 0 0 X
[t g correctivas con base en ) | direccion 10 0
2 s los resultados del SG- 7.1.3 Acciones de mejora con base en investigaciones de 25 0 0 M
S =4 SST (10%) accidentes de trabajo y enfermedades laborales '
= g 7.1.4 Elaboracién Plan de mejoramiento, implementacion de
o medidas y acciones correctivas solicitadas por autoridades y 2,5 0 0 X
= ARL

Cuando se cumple con el item del estandar la calificacion sera la maxima del respectivo item, de lo contrario su calificacion sera igual a cero (0).

Si el estandar No Aplica, se debera justificar la situacion y se calificara con el porcentaje maximo del item indicado para cada estandar. En caso de no justificarse, la calificacion el estandar sera igual a cero (0)

El presente formulario es documento publico, no se debe consignar hecho o manifestaciones falsas y esta sujeto a las sanciones establecidas en los articulos 288 y 294 de la Ley 599 de 2000 (Cddigo Penal Colombiano)

EL NIVEL DE SU EVALUACION ES:

Fuente: elaboracidn propia
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Matriz de Riesgos y Oportunidades

La normar 1SO 9001:2015 evidencia la importancia de aquellas acciones para afrontar los
riesgos y oportunidades en una organizacion ya que nos vemos inmersos en un constante cambio
en un contexto de incertidumbre. Para establecer el nivel de riesgo se siguieron los lineamientos
de la norma GTC-045 (Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos

en seguridad y salud ocupacional).

Identificacion del riesgo
De acuerdo a las evaluaciones realizadas a los empleados se logra evidenciar los riesgos
de acuerdo a la informacidn que suministran tomando en consideracion los aspectos méas

relevantes.

Andlisis y Evaluacion de los riesgos

El riesgo se califica teniendo en cuenta las siguientes directrices:

Determinacién del nivel de Deficiencia

Tabla 5: determinacion de la exposicion

Nivel de Valor de
deficiencia ND Signtficado
Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como posible la generacién de
Muy Alto (MA) 10 incidentes o consecuencias muy significativas, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes respecto al riesgo es nula o no existe, 0 ambos.
Se ha(n) detectado algin(os) peligro(s) que pueden dar lugar a consecuencias
Alto (A) 6 significativa(s), o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes es baja, o
ambos.
Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias poco significativas
Medio (M) 2 o de menor importancia, o la eficacia del conjunto de medidas preventivas
existentes es moderada, 0 ambos.
No se ha detectado consecuencia alguna, o la eficacia del conjunto de medidas
—— No se preventivas existentes es alta, o ambos. El riesgo esta controlado.
ajo (B) :
Asigna Valor Estos peligros se clasifican directamente en el nivel de riesgo y de intervenciéon
cuatro (IV) Véase la Tabla 8.
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Nivel de exposicion Valor Significado
de NE
. La situacion de exposicion se presenta sin interrupcion o varias veces con
Continua (EC) 4 tiempo prolongado durante la jornada laboral.
Frecuente (EF) 3 La sntuacaon' de exposicion se presenta varias veces durante la jornada
laboral por tiempos cortos.
Ocasional (EO) 2 La sntuacuonide exposicion se presenta alguna vez durante la jornada laboral
y por un periodo de tiempo corto.
Esporadica (EE) 1 La situacion de exposicion se presenta de manera eventual.
Nivel de NC Significado
Consecuencias Daiios personales
Mortal o Catastrofico (M) | 100 Muerte (s)
Muy grave (MG) 60 Lesiones o enfermedades graves irreparables (Incapacidad permanente
parcial o invalidez).
Grave (G) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal (ILT).
Leve (L) 10 Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad.

Fuente: GTC 045

Determinacioén del nivel de Consecuencia

Tabla 6: Nivel de consecuencia

Nivel de riesgo Nivel de probabilidad (NP)
NR=NP xNC 40-24 20-10 8-6 4-2
100
Nivel de 60
consecuencias
(NC) 25
10

Fuente: GTC 045
Tratamiento de los riesgos
Luego entonces, que se ha realizado la debida identificacion de riesgo y su evaluacién se procede
a la realizacion de un plan que ayude a minimizar los riesgos existentes en la organizacion. A

continuacion, se muestra la matriz de riesgos y oportunidades de la empresa.

Matriz de riesgos

A continuacion, se presenta la matriz general de riesgos de Sinpac Soluciones SAS.
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Tabla 7: Matriz general de riesgos

GERENTE, SECRETARIA, CONTADOR, JEFE DE MTTO

Peligro Efectos Controles Existentes Evaluacion del riesgo Valora Criterios para Medidas de Intervencién
posibles cion establecer
del controles
riesgo
Fuente Medio Individuo
°
= 8 % h=] ° = —~ ey B ()
2 2 ¥ =@ g § F £, g E e 5 £, 3@
: 32 £ s 5 s s 2 = 58 5 o5 g £ 5 c 5 csES  £3
2 g 2 = S 2 s 8 €u 8= § 5@ g 2 k<l S =4 S8 S &
= g & 5 3 S 5 & &8z ¢35 2 25 2z 3 2 = g 2OE Eo
< = o 2 a g 2% ©% 5 =2 2 8 < =l ] NdB B
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Identificacion de peligros

Ademaés de la encuesta, se ejecut6 un estudio en el ambiente de trabajo por lo que se
hicieron visitas periodicas a la empresa, con el objetivo de identificar los riesgos a los que estan
expuestos los trabajadores. Este analisis fue realizado en base a la aplicacion de la matriz de
peligro fundamentado en la Guia Técnica del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST). Esta guia sirve para la identificacion de los peligros y la valoracion de los
riesgos a los que estan expuestos los trabajadores; de igual forma se aplicé una lista de chequeo

para poder evidenciar el cumplimiento de las normas de Bioseguridad.
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Grafica 1: Desarrollo por estandar
Fuente: Elaboracion propia

por los trabajadores
Porcentajes

Tabla 8: Factores de Riesgo ldentificados

NO Sl
La iluminacidn en su estacion de trabajo es 89% 11%
adecuada
La temperatura en su estacion de trabajo es 93% 7%

adecuada




La Disposicion de su Estacion de Trabajo le 52%
INGINOIN{=NW Permite Realizar sus Actividades COmodamente
DI=NY|=N{el0l En su labor diaria estd expuesto a la inhalacién 96%

de gases
En su labor diaria esta expuesto a la inhalacion 96%
de polvo
En su labor diaria debe levantar cargas pesadas 100%
sin ayuda
Las instalaciones donde labora tienen problemas 90%
fisicos (dafios eléctricos, etc.)
En sus labores diarias debe hacer movimientos 22%
repetitivos
En sus labores diarias tiene posiciones que 85%
causan dolor
El ruido en su lugar de trabajo es tan alto que 86%
debe alzar la voz
En sus labores diarias tiene contacto con 100%
sustancias infecciosas
En sus labores diarias tiene contacto con 100%
sustancias quimicas
En sus labores diarias hace uso de equipos que 63%
produzcan vibraciones
En el altimo afio ha sufrido accidentes laborales 68%
Durante su jornada laboral hace uso de 100%

elementos de proteccion personal

48%

4%

4%

0%

10%

78%

15%

14%

0%

0%

37%

32%
0%

Fuente: Autores

Los riesgos de caracter fisico identificados por los empleados de los diferentes
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establecimientos consideran que las condiciones fisicas de las instalaciones en las cuales laboran

son idoneas y se encuentran en perfecto estado. Sin embargo, fue posible encontrar falencias que

puedan influir negativamente en la realizacion de sus actividades.

Tabla 9: porcentaje de cumplimiento del GS-SST

Recursos financieros, técnicos humanos y de otra indole requeridos
I. PLANEAR RECURSOS (10%) para coordinar y desarrollar el Sistema de Gestién de la Seguridad y

Salud en el Trabajo (SG-SST) (4 %)
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Il. HACER

GESTION
INTEGRAL DEL
SISTEMA DE
GESTION DE LA
SEGURIDAD Y LA
SALUD EN EL
TRABAJO (15%)

GESTION DE LA
SALUD (20%)

Capacitacion en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (6 %)

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (1%)
Obijetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el
Trabajo SG-SST (1%)

Evaluacion inicial del SG-SST (1%)

Plan Anual de Trabajo (2%)

Conservacion de la documentacion (2%)

Rendicién de cuentas (1%)

Normatividad nacional vigente y aplicable en materia de seguridad
y salud en el trabajo (2%)

Comunicacion (1%)

Adquisiciones (1%)

Contratacion (2%)

Gestion del cambio (1%)

Condiciones de salud en el trabajo (9%)

Registro, reporte e investigacion de las enfermedades laborales, los
incidentes y accidentes del trabajo (5%)

Mecanismos de vigilancia de las condiciones de salud de los
trabajadores (6%)
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Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos
(15%)

GESTION DE
PELIGROS Y
RIESGOS (30%)

Medidas de prevencion y control para intervenir los
peligros/riesgos (15%)

GESTION DE Plan de prevencidn, preparacion y respuesta ante emergencias
AMENAZAS (10%) (10%)
I11. VERIFICAR VERIFICACION Gestion y resultados del SG-SST (5%)

DEL SG-SST (5%)

MEJORAMIENTO  Acciones preventivas y correctivas con base en los resultados del

IV. ACTUAR (10%) SG-SST (10%)

Fuente: elaboracidn propia
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Una vez elaborada la matriz de peligros y evaluada la efectividad de los controles
realizados en estos establecimientos se describen los riesgos asociados al cargo de secretaria y

contador que generan un nivel de interpretacion alto o muy alto los cuales son:

Riesgos biologicos (Nivel de probabilidad medio)

El numero de contagios por COVID — 19 tuvo un incremento significativo en los Gltimos
meses en la empresa. Sin embargo, se han evidenciado actividades de aseo e higiene que no
corresponden a la gravedad de las circunstancias. También se presentan infecciones e irritacion

por hongos y polvo contenido en los libros contables.

Riesgos fisicos (Nivel de probabilidad bajo)

Los empleados y la matriz de riesgos evidencian que si bien las actividades asociadas a
los puestos de secretaria y contados de la empresa Sinpac, no representa riesgos fisicos para los
empleados, el plan de seguridad contempla la posibilidad de implementar mejoras en la

iluminacién y en la temperatura ambiental, pues se han presentados casos de fatiga visual.

Riesgos quimicos (Nivel de probabilidad bajo)

Los riesgos quimicos estan relacionados con la acumulacién de polvo en estanterias y
libros contables, ademas de actividades de limpieza que no son adecuadas para la cantidad de

polvo y particulas que son generadas por el ambiente.

Riesgos psicosociales (Nivel de probabilidad medio)

Las condiciones generadas por las limitaciones de movilidad asociadas al Covid-19, son
detonantes de sintomas de estres y ansiedad, esto aunado a las condiciones extraordinarias de

trabajo entre otros asociados a la carga laboral.
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Riesgos biomecéanicos (Nivel de probabilidad bajo)

Los estudios diagndsticos y las encuestas realizadas a los empleados de la empresa
demostraron que existen riesgos asociados a posturas inadecuadas y esfuerzos generados por

acomodacion y clasificacion de archivos e inventarios.
Seguridad locativa (Nivel de probabilidad alto)

Como se menciono anteriormente, existen faltas estructurales relacionadas con el
desnivel de los pisos y algunas zonas de la empresa. Por otra parte, existen zonas de riesgo y
superficies de trabajo deslizantes. Por otra parte, existen zonas cuyo cableado se encuentran

expuestos.
Riesgos asociados a fendmenos naturales (Nivel de probabilidad bajo)

Los riesgos asociados a fendmenos naturales presentan un nivel de probabilidad bajo ya
que la estructura en donde se encuentra la empresa cumple con los mecanismos de prevencion

sismica.
Riesgos asociados a las condiciones de seguridad (Nivel de probabilidad bajo)

Los estudios diagnosticos y la indagacion en la empresa permitieron constatar que la zona
en la que se localiza la empresa es segura ya que cuenta con un sistema de seguridad y vigilancia

adecuado para sus actividades.

Analisis de diagndstico general
Con la aplicacion de la matriz de peligro se logro identificar y corroborar que existen
factores de riesgo en la empresa como se evidencio en los apartados anteriores. Con mayor

incidencia se hallo, el factor de seguridad locativa con un nivel de probabilidad alto, el cual se
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presenta por desniveles en el piso del almacen y por condiciones estructurales de las oficinas
inadecuado. Las condiciones fisicas no cumplen con las necesidades de los empleados. Ademas,
se pudo observar que el riesgo es alto porque no tienen ninguna medida de control para

minimizar estos factores de riesgo.

Igualmente, los factores psicosociales y bioldgicos también muestran una probabilidad
media y este se presenta por las condiciones relacionadas a la pandemia por COVID — 19y su
alta probabilidad de contagio entre los empleados. Se evidenciaron medidas sanitarias

ineficientes y un incremento significativo en el numero de contagios.

Los resultados obtenidos en las encuestas nos permitieron identificar los principales
riesgos fisicos, quimicos, ergonémicos y bioldgicos que se encuentran asociados a las
enfermedades de los trabajadores. Las condiciones a las que se encuentran expuestos los
empleados de la empresa Sinpac, no representan riesgos altos pero el nivel de cumplimiento del
sistema de seguridad y salud, muestra deficiencias criticas que podrian corregirse implementado

mejoras estructurales y el uso de implementos para evitar el contagio.
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Desarrollo y ejecucion del sistema de gestion de seguridad y salud en la empresa

Sinpac soluciones S.A.S

Politicas y objetivos del sistema de gestion de seguridad y salud

La politica de la empresa Sinpac soluciones S.A.S fue definida por la administracion y
los autores del presente proyecto, ésta contempla los principales lineamientos de la mision y la
vision de la organizacion, se basa principalmente en el bienestar de los empleados destacando la

importancia de la identificacion de peligros y el control de los mismos.

Politica

La politica que se establecio fue la siguiente:

Sinpac soluciones S.A.S. se compromete a administrar, prevenir y controlar los factores
de riesgo y los aspectos ambientales relacionados con la prestacion de sus servicios, mediante la
implementacion de programas de seguridad y salud ocupacional comprometidos con el
mejoramiento continuo de los procesos de la organizacion y buscando principalmente evitar y
mitigar el impacto sobre las personas, propiedades y ambiente, igualmente cumpliendo con las

normas legales y técnicas vigentes, y para ello destinara los recursos suficientes.



Objetivos

Una vez definida la politica del Sistema de gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional se establecieron los siguientes objetivos:

Objetivo general

Disenar, implementar y evaluar el desarrollo del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el

trabajo en la empresa Sinpac soluciones S.A.S

Objetivos especificos

Tabla 10: Objetivos del SST
OBJETIVO INDICADOR META RESPONSABLE

Cumplir con la legislacion
Colombiana Vigente,
referente a la Salud Ocupacional

Organizar y desarrollar eventos de
capacitacion en normas
gue fomenten la
participacion de los empleados de
la organizacion
Realizar capacitaciones que
incentiven el uso de los elementos
de proteccidn personal, y de esta
manera
minimizar los riesgos a los que se
exponen los
empleados
Establecer acciones
preventivas que
mejoren las condiciones de salud
y trabajo de los empleados
Implementar un plan de
prevencion, respuesta y
recuperacion ante emergencias.

= No. Requisitos legales
cumplidos/ No. Requisitos
legales

= No. Empleados capacitados
en normas/ Total de
empleados de la organizacion

= No. Empleados capacitados
en el uso de los EPP/ Total
de empleados de la
organizacion

= No. Acciones preventivas
implementadas/
No. Riesgos identificados

= No. de riesgos
identificados / No. de
acciones implementadas en
caso de emergencia

100%

Mayor
a 80%

Mayor
a 90%

Mayor
a 80%

Mayor
a70%

Administracion

Administracion

Administracion

Administracion

Administracion
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Establecer un programa de = Total de objetivos 100% Administracién
seguridad y salud ocupacional con cumplidos del programa
el de salud ocupacional/
propésito de mantener un clima Total, objetivos del
organizacional programa de salud
adecuado, garantizando el buen ocupacional
estado fisico, 100%

intelectual y emocional de las
personas que
conforman la organizacion.

Fuente: Autores

El plan de trabajo anual planteado para la empresa refleja el interés que se le esta
proporcionando a la Seguridad y Salud en el Trabajo, dado que se pretenden involucran a todo el
personal de la compafiapara que se familiaricen con el temay comprendan que el bienestar fisico
y psicolégico dentro de la organizacion es necesario para un buen desarrollo de las actividades
laborales. Ademas de que se esperan repercusiones positivas como ladisminucion del ausentismo
presente, el rendimiento laboral y la utilidad de la compafiia; lo que permite concientizar a la
gerencia de que invertir en el bienestar de sus colaboradores no es solo un gasto porgue a futuro
genera beneficio para ambas partes; donde el colaborador trabaja con las condiciones y

lineamientos adecuados y la gerencia se ve retribuida de manera monetaria.

Plan de capacitacion

Este programa requiere que se identifiquen las necesidades de capacitacion y/o
entrenamiento dentro de la compafiia, temas por grupo de interés, objetivo, alcance y el registro
del personal a capacitar. Todo esto con el fin de que exista un sustento donde se garantice que se
estan generando las herramientas y conocimientos necesarios respecto al SGSST, donde los
colaboradores deben tener los conocimientos necesarios en temas de Seguridad y Salud en el
Trabajo para desarrollar sus actividades de manera que su integridad y bienestar no se vean

afectados.



CAPACITACION

Identificacion de

peligros, evaluacién

y valoracion de
riesgos

Prevencion de
incidentes y

accidentes detrabajo

Investigacion de

Tabla 11: Programacion de Capacitaciones

OBJETIVO

Realizar la
identificacion de
peligros,
evaluaciony
valoracién de
riesgos para
prevenir los
incidentes,
accidentes y
enfermedades
laborales
Reducir la
presencia de
incidente sy
accidentes de

trabajo presentesen

la compafiia

Conocer como
sedebe proceder

accidentes de trabajo cuando ocurre

Prevencioén de
enfermedades
laborales

Estandares de
seguridad

Como actuar encaso

de emergencia

unaccidente de
trabajo

Identificar los
factores que
pueden generaruna
enfermedad
laboral y cdmo
prevenirla

Reconocer cuales
son los
procedimientos
seguros para
realizar las
actividades
laborales
Conocer fortalezas
y amenazas de la
compafiia para
actuar ante una
emergencia

INTENSIDAD POBLACION
HORARIA OBJETIVO
6 horas COPASST
La totalidad delos
colaboradoresde la
5 Horas empresa
8 Horas COPASST
Latotalidad delos
colaboradoresde la
7 Horas empresa
La totalidad delos
6 Horas colaboradoresde la
empresa
La totalidad delos
colaboradoresde la
7 Horas empresa

ARL

COPASST/ ARL

ARL

COPASST/ ARL

COPASST/ ARL

COPASST/ ARL
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CAPACITADOR DOCUMENTO

SOPORTE

Registro de
asistencia y el
material de trabajo

Registro de
asistenciay el
material de trabajo

Registro de
asistenciay el
material de trabajo

Registro de
asistenciay el
material de trabajo

Registro de
asistenciay el
material de trabajo

Registro de
asistenciay el
material de trabajo

Fuente: Elaboracidn propia.
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Programa de induccion y re induccién en seguridad y salud en el trabajo de la

compafiia

Objetivo

Objetivo general

Parte del sistema de gestion SST.

Objetivos especificos

e Apoyar los procesos de motivacion, entrenamiento y formacién del personal en

todos los niveles de la organizacion.

e Preparar al personal para la ejecucion inmediata de las diversas tareas de la

organizacion.

e Proporcionar oportunidades para el continuo desarrollo personal de los

colaboradores de la empresa.

e Crear en el trabajador una actitud preventiva de los riesgos, desde cuando empieza

a laborar para la empresa.

Alcance
Este programa va dirigido a todos los colaboradores de Sinpac soluciones S.A.S, nuevos
0 antiguos, que requieran tener un proceso de induccién o re induccion acorde con las labores

que van a desarrollar, asi tomar medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Responsabilidad
Es responsabilidad del coordinador de Seguridad y Salud en el Trabajo, realizar el

proceso de induccion a todo colaborador que ingrese a la empresa y re induccion a los
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colaboradores antiguos con permanencia mayor a un afo, asi crear conciencia de los aspectos

relevantes de Seguridad y Salud en el Trabajo en las actividades de Sinpac soluciones S.A.S.

Definiciones
Competencias: el conjunto de conocimientos, habilidades y motivacion necesarias para

desempefiar una funcién productiva a partir de requerimientos de calidad especificados

Divulgacidn: el proceso de interpretacion y popularizacion de la informacion.

Induccion: proceso que se llevara a cabo con todo trabajador que se vincula por primera

vez a la empresa.

Re induccidn: proceso que se llevara a cabo cada afio con los trabajadores antiguos
vinculados a la empresa con permanencia mayor a un afo, para recordar aspectos necesarios del

sistema de gestion SST y de la empresa en general.

Programa de induccién y reinduccion

El programa de Induccion y Re induccién de Sinpac soluciones S.A.S, esté disefiado para
crear un puente informativo al interior de la organizacion en lo que respecta al programa SST.
Consta de herramientas y estrategias de divulgacion de la informacion que permiten que el nuevo
colaborador conozca la empresa. Conocera las politicas generales y aquellas relacionadas con el
Sistema en SST que se lleva a cabo; por otra parte, la re induccion da al antiguo colaborador
actualizaciones periodicas acerca de las actividades y temas relevantes en términos de Seguridad

y Salud en el Trabajo.

El proceso de induccidn general de la organizacion consta de cuatro etapas:
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Etapa 1: Induccion general sobre el proceso productivo y generalidades de la

organizacion.

La administracion de la empresa, se encargara de trasmitir a todos los trabajadores las

generalidades de la organizacion.

En esta etapa se trataran:

e Organigrama

e Actividad econdmica de la empresa

e Mision, vision y politica de calidad

Etapa 2: Induccién general sobre aspectos mas relevantes en términos de SST de la

empresa.

La administracion dictard y explicara las generalidades del Sistema de Gestion SST que
desarrolla en la organizacién. Se puede entender como una presentacion hecha al nuevo
trabajador acerca del Sistema de Gestion de Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente, para que

esta persona se oriente rapidamente dentro de la empresa.

En esta etapa se dan a conocer los lineamientos del programa de Gestion SST:

e Politica SST

e Politica prevencién de uso de alcohol, drogas y tabaco Objetivos y metas SST

e Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial
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e Generalidades del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo

e Funcionamiento del plan de emergencias y de las brigadas de emergencia Factores de

riesgo y sus controles

e Procedimientos de trabajo seguro aplicables segun el cargo Derechos y deberes del

sistema de riesgos laborales

Etapa 3: Proceso de re induccion: consiste en actualizar a los colaboradores sobre los
aspectos mas relevantes del Sistema de Gestién SST que se lleva a cabo en la empresa:
resultados, mejoras a las politicas, objetivos, entre otros, necesarios para el buen desarrollo del

sistema y del adecuado funcionamiento de la organizacién en términos de SST.

Anualmente, la empresa debe ejecutar la re induccion del personal antiguo; es necesario
recordarles las medidas que se deben tomar en términos de salud ocupacional. A la vez, esta re
induccidn sirve como fuente para actualizar a los miembros de la organizacion acerca de los

cambios que se han desarrollado en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La re induccién también puede utilizarse como una herramienta de refuerzo para aquel
personal que, luego de haber asistido a induccion o re induccién, no demuestra conocimiento

alguno de las actividades ni de los temas tratados.

Etapa 4: Evaluaciones del proceso de induccion al nuevo personal y de la re induccién al
antiguo personal, con el fin de identificar la efectividad del programa en términos de

conocimientos adquiridos y comprendidos en cuanto al programa de salud ocupacional se trata.
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Al finalizar todo el proceso, el colaborador debera firmar el registro de induccion;
ademas, sera evaluado en un plazo no mayor a cinco (5) dias, para definir la efectividad del

proceso de induccion y/o re induccion.

Criterio de calificacién del examen de induccién.

El formato debe ser entregado a los trabajadores al finalizar el proceso de induccion o re
induccion. Los trabajadores deben sefialar con una X la respuesta o respuestas correctas. Cada

item debe evaluarse independientemente, es decir:

e Se debe definir % de cumplimiento de cada item asi:

e 9% de cumplimiento = nimero de respuestas correctas marcadas/nimero total de

respuestas del item. *100.

e Los espacios en blanco se tomardn como respuestas negativas y se deben tener en

cuenta para generar los planes de accion.

e Laevaluacion debe obtener una calificacion superior o igual a 75% de

cumplimiento para aceptar como aprobado el tema de induccion.

e Todos los temas que no superen 75% de cumplimiento deben ser reforzados con

el trabajador para generar un plan de accion.

e Documentos y registros

e Evaluacion de la induccion y re induccion.
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Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias

Sinpac soluciones S.A.S, no cuenta con un plan de accion ante emergencias lo cual indica
que los colaboradores de la empresa no conocen como se debe actuar ante este tipo de
ocurrencias. Por tal razon se realiza el analisis de vulnerabilidad para conocer la probabilidad
actual de que peligros (naturales, tecnologicos y sociales) causen un gran dafio no solo a las

instalaciones sino a los colaboradores.

Acciones a realizar
Para garantizar que la compafiia es capaz de responder de manera eficiente a una
emergencia para minimizar la afeccion provocada. La organizacion debe tener presente los

siguientes items.

Valorar y evaluar los riesgos considerando el nimero de colaboradores expuestos, los

bienes y servicios de la empresa.

Disefar e implementar los procedimientos para prevenir, controlar las amenazas

priorizadas o minimizar el impacto de las no prioritarias.

Asignar los recursos necesarios para disefiar e implementar los programas,
procedimientos 0 acciones necesarias, para prevenir y controlar las amenazas prioritarias o

minimizar el impacto de las no prioritarias.

Implementar las acciones factibles para reducir la vulnerabilidad de la empresa frente a
estas amenazas que incluye entre otros, la definicion de planos de instalaciones y rutas de

gvacuacion.
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Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos los colaboradores, para que estén en

capacidad de actuar y proteger su salud e integridad, ante una emergencia real o potencial.

Realizar simulacros como minimo una vez al afio con la participacion de todos los

colaboradores.

Conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencias, acorde con su nivel de

riesgo y los recursos disponibles, que incluya la atencion de primeros auxilios.

Inspeccionar con la periodicidad que sea definida en el SGSST, todos los equipos
relacionados con la prevencion y atencion de emergencias incluyendo sistemas de alerta,

sefializacion y alarma, con el fin de garantizar su disponibilidad y funcionamiento.

Desarrollar programas o planes de ayuda mutua ante amenazas de interés comun,
identificando los recursos para la prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias en el
entorno de la empresa y articulandose con los planes que para el mismo proposito puedan existir

en la zona donde se ubica la empresa.

Identificacidn de riesgos

Para realizar la identificacién de los riesgos, en el capitulo anterior, se realizaron
diferentes actividades tendientes a recopilar la informacion necesaria para hacer una clara
caracterizacion de éestos; con el fin de poder establecer medidas de control tendientes a mitigar

dichos riesgos que atentan contra la seguridad de los empleados. (Ver anexo)

Evaluacion y control de riesgos
Una vez se identificaron los riesgos, se realizo el panorama de riesgos, teniendo en cuenta
principalmente los puestos de trabajo que intervienen en procesos donde la posibilidad de un

evento riesgoso es mas probable. (Ver anexo)
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Medidas de eliminacion y reduccion de riesgos

De acuerdo a lo observado en el panorama de riesgos, se establecen unas medidas de
prevencion y mitigacion de los riesgos mas relevantes. Asi mismo, se proponen elementos de
proteccion personal para cada uno de los riesgos encontrados con el objetivo de minimizar los

efectos que estos puedan causar en los empleados de la organizacion. (Ver anexo)

A continuacion, se encuentran consolidadas las medidas de eliminacion de los riesgos

identificados:

e Disefiar e implementar un plan de emergencias, identificando los procedimientos que se

deben seguir en caso de que se presente una.

e Realizar la respectiva sefializacion y demarcacion de algunas areas.

e Realizar capacitaciones de higiene de seguridad y salud ocupacional.

e Fomentar el uso de los elementos de proteccién personal.

e Velar por el cumplimiento de las normas de seguridad e higiene industrial.

e Realizar mantenimiento periédico de los equipos.

e Realizar medidas de las condiciones ergondémicas.

Andlisis de vulnerabilidad

En las actividades que se realizan en la empresa Sinpac soluciones S.A.S, se pueden
generar situaciones de emergencia de tipo naturales, de seguridad y sociales, que en algin
momento pueden causar en la mayoria casos traumaticos de orden econémico y afectar el

servicio que se presta, pueden afectar en una forma significativa el estado y condiciones de salud
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de las personas expuestas y los procesos desarrollados. La metodologia que se utilizo para
realizar el andlisis de vulnerabilidad se baso principalmente en la informacidn descrita por la

administracion.

Medicion y evaluacion de la gestion en seguridad y salud en el trabajo
Para medir y evaluar el SGSST, se deben definir los indicadores que permitan conocer el
estado de la estructura, el proceso y los resultados del Sistema de Gestion. Ahora se presentan los

indicadores determinados para el control del sistema:

Tabla 12: indicadores del SGSST
Fichas técnicas indicadores del SGSST
Indicador no. 1

Definicion del indicador Cumplimiento del plan de trabajo
Interpretacion del indicador Con el cual se evalta el cumplimiento de las actividades
planeadas
Limite del indicador Cumple >=90%; en riesgo >=70% y <90% ; Critico
<70%
Método de calculo (No. Actividades ejecutadas/No. Actividades
programadas) *100
Fuente de informacién para elcalculo Plan anual de trabajo
Periodicidad del reporte Cuatrimestral
Personas que deben conocer el Empleador y responsable del SGSST
resultado
Fuente de informacién para elcalculo Plan anual de trabajo

Fichas técnicas indicadores del SGSST
Indicador no. 2

Definicion del indicador Frecuencia de accidentes de trabajo

Interpretacion del indicador NUmero de veces que ocurre un accidente en un periodo
de tiempo
Limite del indicador Cumple < 10% ; riesgo >=10% y <40% ; critico >40%
Método de calculo (No. de accidentes de trabajo/horas laboradas) *240.000
Fuente de informacion para elcalculo Reportes de accidentes
Periodicidad del reporte Anual
Personas que deben conocer el Empleador y responsable delSGSST
resultado

Fichas técnicas indicadores del SGSST
Indicador no. 3
Definicion del indicador Capacitacién
Interpretacion del indicador Cantidad de capacitaciones realizadas segun las
programadas
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Limite del indicador @ e

Método de calculo No. De capacitaciones en SST realizadas/ No. De
capacitaciones en SST planificadas
Fuente de informacién para el calculo Programa de capacitacion
Periodicidad del reporte Anual
Personas que deben conocer el Responsable del SGSST
resultado

Fichas técnicas indicadores del SGSST
Indicador no. 4

Definicion del indicador Plan de accidentabilidad
Interpretacion del indicador Intervencion a los riesgos presentes en la compafiia
Limite del indicador e
Método de calculo Cantidad de actividades disefiadas para mitigar o eliminar
riesgos
Fuente de informacion para el calculo Reporte e investigacion de incidentes, accidentes y
enfermedades laborales
Periodicidad del reporte Semestral
Personas que deben conocer el Responsable del SGSST
resultado

Fichas técnicas indicadores del SGSST
Indicador no. 5

Definicion del indicador Ausentismo
Interpretacion del indicador La no asistencia a laborar con sustento de incapacidad
medica
Limite del indicador Cumple < 8% ; riesgo >=8% y <25% ; critico >25%
Meétodo de calculo (No. Dias ausente/No. Dias de trabajo programado) *100
Fuente de informacion para el calculo Historial de incapacidades de los colaboradores
Periodicidad del reporte Cuatrimestral
Personas que deben conocer el Empleador y responsable del SGSST
resultado

Fuente: Elaboracion propia.

La tabla anterior, muestra los indicadores que tendra en cuenta la compariia para medir el
SGSST, con el fin de conocer si la implementacion de este, esta generando resultados favorables
para la reduccién del ausentismo presente en la empresa, dado que es el factor que afecta en gran
medida el rendimiento de la organizacion ante sus clientes. La medicion y evaluacion del SGSST

se apoya también en las auditorias internas, donde se revisa que los procesos del Sistema de

Gestion se estén realizando de manera correcta.

Tabla 13: Programa de auditoria interna del Sistema de Gestién de Seguridad y salud en el trabajo
Programa de auditoria interna del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
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Obijetivo del programa: Velar por el bienestar de los colaboradores de la compaiia
Alcance del programa: Verificar que la empresa tenga estructurado el SGSST
Idoneidad del o de los auditores: Personal que posee competencias y conocimientos necesarios para
desarrollar el proceso de auditoria
Recursos: Formatos para revision, documentacion del SGSST
Metodologia y presentacion de los informes: Inspeccion y revision, Informe ejecutivo
Afo 2021 2022

Septiembre
Octubre
Noviembre
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto

PROCESOS A AUDITAR

. Diciembre

Cumplimiento de la politica de SST

Resultado de indicadores
Participacion de los trabajadores

Consideracion de la SST en las
nuevas adquisiciones
Proceso de investigacion de los
incidentes, accidentes y
enfermedades laborales
Correcto desarrollo del proceso de
auditoria
Planificacion, desarrollo yaplicacion .

del SGSST
La supervision y medicion de los
resultados
Mecanismo de comunicacion de los
contenidos del SGSST
Cumplimiento del plan de trabajo

anual del SGSST

Desarrollo de responsabilidades [} | B
Gestion del cambio

Revision de la alta direccién

= "m

Fuente: Elaboracion propia

La tabla anterior, expone el programa de auditoria interna del SGSST, donde se observa
los periodos en los cuales cada uno de los procesos a ser auditados seran sometidos a una
revision para conocer si estos se estan desarrollando de manera correcta y las mejoras a aplicar
dentro de cada uno con el fin de que el Sistema de Gestién implementado cumpla con el

propdsito para el cual fue disefiado.
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Las auditorias a los procesos se realizaran por personas de la empresa, pero ajenas al
Sistema de Gestion, con el fin de no los resultados obtenidos no estén sesgados y la informacion
obtenida sea veridica. Para ello, segun el cronograma se toma cada proceso y se revisa a totalidad
la documentacidn que soporta el seguimiento y desarrollo de los procedimientos y actividades
referentes a la Seguridad y Salud en el Trabajo. El reporte de la auditoria se da a conocer a los
encargados del proceso auditado para que conozcan los puntos en los cuales poseen falencias y
deben realizar acciones para mejorar su dinamica, y finalmente estos llevan un registro historico
de las auditorias realizadas para saber el comportamiento y el cambio de los procesos con el

cambio del tiempo.

Acciones preventivas o correctivas

Las acciones preventivas o correctivas plateadas para la compafiia dependeran de los
resultados obtenidos de las investigaciones, auditorias y resultados obtenidos segun el desarrollo
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. El formato para llevar un historial de

estas se presenta en anexos.

Para colocar en practica el plan de accion para la eliminacién o mitigacion de las no

conformidades se hace necesario seguir estos pasos:

Identificar el hallazgo.

e Describir el hallazgo.

e Realizar el anélisis de causas.

e Definir el plan de accion.

e Ejecutar las acciones definidas.
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e Verificar el cumplimiento del plan de accion.
e Verificar la efectividad de las acciones.
e Cerrar la accion preventiva o correctiva.

Las acciones preventivas o correctivas son el cierre del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo, donde se evidencia afio a afilo como se esta orientando el Sistema de
Gestion dado que las no conformidades presente anualmente deben ser superadas o mitigadas por
tanto las acciones a poner en practica deben ser eficaces con el fin de generar un verdadero
crecimiento dentro de la compafiia tanto econémico como respecto al bienestar de los
colaboradores; porque estos dos aspectos van de la mano debido a que si se tienen buenas
condiciones en las zonas de trabajo que garanticen el bienestar de los colaboradores, estos
presentaran un rendimiento idoneo lo cual se refleja financieramente en la organizacion de

manera positiva.

Procedimiento de acciones preventivas y correctivas

Objetivo

Establecer un método con el cual se identifiquen, analicen y se dé solucion o mitigue las

no conformidades presentes para mejorar el funcionamiento del Sistema de Gestion.
Alcance

Procedimiento que inicia con la identificacion de la no conformidad y finaliza cuando

estas se solucionan o mitigan.
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Actividades

Identificacion de la no conformidad, descripcion de la no conformidad, socializacion de
la no conformidad, examinar las causas de la no conformidad, planteamiento de las acciones
preventivas o correctivas, implementar las acciones planteadas, seguimiento a las acciones

puestas en practica, hacer cierre de acciones.
Documentos de referencia

Plan de accion, encuestas de satisfaccion, formato de acciones preventivas o correctivas,

informe de seguimiento a la no conformidad.

Costos de implementacion y mejoras de SST
A continuacion, se analiza el costo de la implementacion del sistema de gestion propuesto
y de las medidas de control sugeridas anteriormente, para esto se realizara el analisis de los

costos en que se debe incurrir la empresa:
Inversion en la implementacion del sistema de SST

Para el analisis del costo de la implementacion del sistema de gestion de SST, los
beneficios que se valoraron se establecieron de acuerdo a la mejora en las condiciones de
ambiente de trabajo para los empleados, la motivacion en ellos y por ende el aumento de la

productividad, y el mejoramiento de la imagen de la empresa frente a terceros.

Tabla 14: Costos

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SST

Costo Total
Propuesta Concepto Costo

Capacitacién para los
empleados Hora (80 hrs) $ 45,000.00 $ 3,600,000.0
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Plan de Carteleras y Papeleriay
divulgacion anuncios marcadores $ 15,000.00 $15,000.00
del sistema de
gestion de Capacitacion Tiempo y
SST material $80,000.00 $80,000.00

COSTO ANUAL DEL MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE SST

IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD
Y SALUD OCUAPACIONAL

Valor Unitario

Cantidad

Papeleria y otros - $18,000.00 $18,000.00
Tiempo dedicado a la Hora-Hombre (3hrs
planeacion de las actividades semanal) $10,291.67 $1,482,000.48
del sistema de gestion de SST
Hora-Hombre (4hrs
Revisién del sistema mensual) $10,291.67 $494,000.16
Plan de emergencia (60hrs mensual) $10,291.67 $617,500.20

Total Inversion

Comprar tapabocas $ 18,560.00 5 $92,800.00
Gafas de proteccién $ 29,000.00 11 $ 319,000.00
Comprar guantes $27,144.00 7 $190,008.00
Comprar antimaterial y jabones $ 26,680.00 4 $ 106,720.00
Comprar protectores de zapatos $41,760.00 4 $ 167,040.00
Comprar divisiones plasticas $ 16,240.00 4 $64,960.00
Comprar méaquina de vapor $92,800.00 16 $1,484,800.00
Comprar mono aumento $7,540.00 11 $82,940.00

IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD
Y SALUD OCUAPACIONAL

Valor Unitario

Cantidad

Total, Inversion

Programa de mantenimiento
a las instalaciones (desniveles y pisos)

$80,000.00

$80,000.00
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Capacitacion en higiene postural $ 400,000.00 1 $400,000.00

Capacitacion sobre el uso de los EPP $ 400,000.00 1 $400,000.00

RECURSO HUMANO Valor unitario

Sueldo Coordinador del SST mensual $ 2,200,000.00 $26,400,000.00

Insumos y otros mensual $120,000.00 $1,440,000.00

Fuente: Elaboracion propia
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Comprar tapabocas $92.800,00 $278.400,00 $ 385.082,88 $397.752,11 $409.247,14 $419.642,02
Gafas de proteccion $319.000,00 $ 957.000,00 $1.323.722,40 $1.367.272,87 $1.406.787,05 $1.442.519,44
Comprar guantes $190.008,00 $570.024,00 $ 788.457,20 $814.397,44 $837.933,52 $859.217,04
Comprar antimaterial y jabones $106.720,00 $320.160,00 $442.845,31 $457.414,92 $470.634,21 $ 482.588,32
Comprar protectores de zapatos $167.040,00 $501.120,00 $693.149,18 $715.953,79 $ 736.644,86 $ 755.355,64
Comprar divisiones plasticas $ 64.960,00 $194.880,00 $ 269.558,02 $278.426,47 $286.473,00 $293.749,41
Comprar maquina de vapor $ 1.484.800,00
Adecuaciones $ 82.940,00 $ 248.820,00 $ 344.167,82 $ 355.490,95 $ 365.764,63 $ 375.055,06
Capacitacion en higiene postural $400.000,00
Capacitacion sobre el uso de los $400.000,00
EPP
Sueldo instructor y coordinador $ 2.200.000,00 $ 24.200.000,00 $26.482.280,00 $ 27.268.560,00 $ 28.875.268,80 $29.890.869,58
Insum%iI/ otros $60.000,00 $ 660.000,00 $ 746.928,00 $771.501,93 $816.960,11 $895.077,33
Capacitacién de la norma SST para | $3.600.000,00
los empleados
Plan de divulgacion del sistemade | $100.000,00
gestion de SST

Fuente: Elaboracion propia
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Para el analisis de la situacion actual se establecieron los costos en que se incurriria en el

momento de presentarse un incidente/ accidente, si el riesgo no ha sido mitigado.

Tabla 16: Costos de riesgos

RIESGO ANOO ANO1
Eléctrico $10.000.000,00 $ 10.000.000,00 $ 10.000.000,00 $10.000.000,00 | $10.000.000,00
Fisico-
quimico $ 10.000.000,00 $ 10.000.000,00 $ 10.000.000,00 $ 10.000.000,00 | $10.000.000,00
Locativo $ 10.000.000,00 $ 10.000.000,00 $ 10.000.000,00 $ 10.000.000,00 | $10.000.000,00
Mecénico

$ 10.000.000,00 $ 10.000.000,00 $ 10.000.000,00 $ 10.000.000,00 | $10.000.000,00
Quimico

$ 10.000.000,00 $ 10.000.000,00 $ 10.000.000,00 $ 10.000.000,00 | $10.000.000,00
Ergondmico

$10.000.000,00 $ 10.000.000,00 $ 10.000.000,00 $10.000.000,00 | $10.000.000,00
Psicosocial

$10.000.000,00 $ 10.000.000,00 $ 10.000.000,00 $10.000.000,00 | $10.000.000,00
Fisico $10.000.000,00 $ 10.000.000,00 $ 10.000.000,00 $10.000.000,00 | $10.000.000,00

El VNA de la situacion actual es $ 390.606.275,58

INVERSION

Tabla 17: Inversion

-$9.268.268,00

$52.069.596,00 | $48.523.809,19

$47.573.229,52 | $45.794.286,67

$ 44.585.926,16

implementacion de las medidas de control propuestas en este proyecto, sin embargo, es

Fuente: Elaboracion propia

Como conclusion se obtiene una VNA de 0.35 lo cual refleja la conveniencia de la

importante aclarar que mas alla de los beneficios economicos, lo més importante es el bienestar

de los trabajadores, minimizar los factores de riesgo a los que se exponen dia a dia y de esta

manera se obtendré un mejoramiento en la productividad.
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Conclusiones
Para Sinpac Soluciones SAS el desarrollo de un SGSST le permitira tener un mayor
control de los procedimientos y procesos dentro de las instalaciones de la compaiiia,
identificando los puntos débiles entorno a la Seguridad y Salud en el Trabajo y planteando las

acciones que mitiguen o eliminen los riesgos que aqui se presentan.

La administracion de Sinpac Soluciones SAS, observé que velar por el bienestar de los
colaboradores es un tema indispensable dentro de la empresa ya que este va de la mano con
productividad, porque si se garantizan buenas condiciones de trabajo tanto fisicas, mentales y
sociales el rendimiento de los colaboradores serd el esperado. El desarrollo del presente
proyecto, es la base para la implementacion del SGSST dentro de la empresa Sinpac Soluciones
SAS; para que se posea la trazabilidad de los diferentes aspectos que afectan directamente la
Seguridad y Salud en el Trabajo de los colaboradores de la compafiia y que a su vez se refleja en

los altibajos del rendimiento laboral.

Se observa que los incidentes o accidentes presentes en la compafiia, son generados
principalmente por las condiciones inadecuadas de los puestos de trabajo ya que los
colaboradores sefialan que existen desniveles en los pisos, zonas de deslizamiento y otras
asociadas a la infraestructura que pueden generar accidentes fisicos severos. Por su parte, los
empleados de oficina contintan realizando actividades repetitivas bajo una misma postura, lo

que a futuro se puede reflejar en una enfermedad laboral.

El estado actual de la compafiia evidencia la alta probabilidad de que los colaboradores se
vean afectados por algln riesgo presente en las instalaciones de la misma, debido a la no

atencion al tema de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
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La debida asignacion de responsabilidades y recursos ayuda a tener un orden para los
procesos desarrollados, teniendo un historial como base, el cual permite conocer cuéles serian las

posibles mejoras que se adaptan de manera pertinente al problema presente.

La revision de los procesos dentro del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo en un periodo determinado, ayudan a conocer con el paso del tiempo el nivel de mejora
que adquiere la organizacion segun los indicadores obtenidos y los puntos en los cuales se debe
mejorar para poseer un comportamiento equilibrado en todas las actividades que se desarrollan
dentro de la empresa Sinpac Soluciones SAS. La documentacion del SGSST permite que se lleve
un historial de los riesgos y peligros, los incidentes, accidentes o enfermedades laborales y no
conformidades que aqui se presentan; para asi plantean y poner en préctica las medias 0 acciones

necesarias para un buen funcionamiento de todas las areas de la compafiia.
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Recomendaciones
Es muy importante la implementacion del sistema de gestion de SST propuesto ya que no
solamente garantiza que existan procedimientos que le permiten a la organizacion controlar los
riesgos referentes a la seguridad y salud ocupacional, sino que también reduce potencialmente

los tiempos improductivos y los costos asociados a esto.

Se recomienda a la empresa Sinpac Soluciones SAS realizar jornadas en todo momento
de sensibilizacion en cuanto a seguridad y salud en el trabajo, siempre buscando el equilibrio

entre el bienestar fisico, mental y social de los trabajadores.

Llevar siempre los registros necesarios tanto de: capacitaciones realizadas, acciones
correctivas y preventivas ejecutadas, accidentes e incidentes presentados y en general evidencias

del cumplimiento, seguimiento del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Realizar auditorias internas cada afio con el fin de determinar y conocer las no
conformidades presentes en la empresa y establecer un presupuesto destinado al mantenimiento

anual del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Glosario

Accion correctiva: Accion dirigida a eliminar la causa o el origen de una no

conformidad, y evitando asi que vuelva a suceder en el futuro.

Alta direccion: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan al méas alto nivel

una organizacion.

Auditoria: Proceso sistematico, controlado e independiente utilizado para obtener
evidencias objetivas del cumplimiento de los procedimientos y requisitos establecidos, segun los

criterios de la propia auditoria.

Calidad: Grado en el que un conjunto de caracteristicas inherentes cumple con los

requisitos

Certificacion: Actividad que permite establecer la conformidad de una determinada
organizacion, producto o servicio con los requisitos definidos en normas o especificaciones

técnicas.

Contexto: Conjunto de circunstancias internas y externas a la organizacion, que pueden

afectar al desarrollo de su actividad y el logro de sus objetivos, y por tanto cambiar su estrategia.

Correccion: Accion, o conjunto de acciones, aplicadas para eliminar la no conformidad

identificada

Documento: Soporte o medio que contiene informacion de interés para la organizacion.
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Estrategia: Plan de acciones y decisiones de la Direccion, dirigidas a lograr los objetivos

estratégicos establecidos a largo plazo, y a alcanzar la Vision de la organizacion en el futuro.

Informacién documentada: Informacion relevante para la organizacion contenida en un

medio o soporte, a la que se le aplican controles especificos para su seguridad y mantenimiento.

Gestidon: Actividades coordinadas para dirigir y controlar una organizacion.
Gestion de la calidad: Actividades coordinadas para dirigir y controlar una organizacion

en lo relativo a la calidad

Mejora continua: Conjunto de actividades dirigidas a mejorar la eficacia del Sistema de

Gestion, y facilitar el logro de los objetivos deseados.

Mision: Proposito fundamental de la existencia de la organizacion en su contexto actual.

Parte interesada: Persona, conjunto de personas u organizacion que puede influir o verse

afectada por una decision o accion de la organizacion en un determinado momento.

Politica: Documento que contiene un conjunto de intenciones y directrices fijadas por la
Direccion, que establecen el marco de referencia para realizar cualquier actividad dentro de la

organizacion.

Proceso: Conjunto de actividades interrelacionadas que se repiten en el tiempo, que

convierten unos elementos de Entrada en resultados previstos de Salida.

Registro: Documento que contiene evidencias del cumplimiento de los procedimientos

establecidos.
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Requisito: Necesidad u obligacion establecida por una Parte Interesada o la organizacion,

asociada a los productos, servicios o a la propia gestion.

Revisién del Sistema de Gestion: Evaluacion de la eficacia del Sistema de Gestion, asi

como de su adecuacién para alcanzar los objetivos deseados.

Riesgo: Resultado o efecto de la incertidumbre provocada por cambios en el contexto

Sistema de Gestion: Conjunto de elementos que interactlan entre si en una organizacion
para el establecimiento de Politicas, Objetivos y Procesos, con la meta de alcanzar dichos

objetivos.

Vision: Aspiracion de la organizacion a largo plazo, de lo que querria llegar a ser en un

futuro.
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Anexos

Anexo 1: Tabla de verificacion de cumplimiento

RESOLUCION 0312 DE 2019

ESTANDARES MINIMOS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD PARA EMPLEADORES Y CONTRATANTES.

I. PLANEAR
RECURSOS (10%)
Recursos financieros, técnicos humanos y de otra indole requeridos para coordinar y desarrollar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) (4 %)
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo (Administra | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de tivos y dela
Ime cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
0,5 0,0 acciones y
% % actividades
1.1. | Asign Asignar una Solicitar el 0,5 REALIZAR UN | ENCAR | 7/09/20 | ADMINIST | DOCUEME
1 acion persona que documento en el DOCUMENTO | GADO 21 RATIVOS NTO
de una cumpla conel que consta la QUE DEFINA | DE SST PC REGISTRO
person siguiente perfil: asignacion, con la ALOS IMPRESOR | DE HOJA
aque El disefio e respectiva RESPONSABL A DE VIDA
disefie implementacion determinacion de ES DEL SGSST
e del Sistema de responsabilidaes y
imple Gestion de SST constatar la hoja
mente | Podra ser realzado de vida con
el por profesioanles soportes de la
Sistem en SST, persona asignada.

ade profesionales con
Gestio | posgrado en SST

n de que cuenten con
SST licenciaen
Seguridad y Salud

en el Trabajo
vigente y el curso
de capacitacion




virtual de
cincuenta (50)

horas.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime oi[e] Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
0,5 | 0,00 acciones y
% % actividades
1.1. | Asign Asignar y Solicitar el X
2 acion documentar las soporte que
de responsabilidades contenga la
respon | especificas en el asignacion de las
sabiili Sistema de responsabilidades
dades Gestion SST a en SST.
en todos los niveles
SST de la
organizacion, para
el desarrollo y
mejora continua
de dicho Sistema.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy dela
Ime cio Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
0,5 | 0,00 acciones y

%

%

actividades




1.1. | Asign | Definiry asignar Constatar la X 0
3 acion | el talento humano, existencia de
de los recursos evidencias fisicas
recurs financieros, que demuestren la
0s técnicos y definiciony
para el tecnoldgicos, asignacion del
Sistem | requeridos parala | talento humano,
ade implementacion, los recursos
Gestié | mantenimiento y financieros,
nen continuidad del técnicos y de otra
SST Sistema de indole para la
Gestion de SST. implementacion,
mantenimiento y
continuidad del
Sistema de
Gestion de SST,
evidenciando la
asignacion de
recursos con base
en el plan de
trabajo anual
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivos y de la
Ime Clo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
0,5 | 0,00 acciones y
% % actividades




Afilia

cion al

Sistem
ade

Seguri
dad

Social
Integr

al

Garantizar que
todos los
trabajadores,
independientemen
te de su forma de
vinculacién o
contratacién estan
afiliados al
Sistema de
Seguridad Social
en Salud, Pensién
y Riesgos
Laborales.

Solicitar una lista
de los
trabajadores
vinculados
laboralmente a la
fecha y comparar
con la planilla de
pago de aportes a
la seguridad social
de los cuatro (4)
meses anteriores a
la fecha de
verificacion.
Realizar el
siguiente
muestreo:

En empresas entre
cincuenta y uno
(51) y doscientos
(200) trabajadores
verificar el 10%.

Mayores a
doscientos un
(201) trabajadores
verificar el
registro de 30
trabajadores.
Solicitar una lista
de los
trabajadores
vinculados por
prestacion de
servicios a la
fecha y comparar
con la tltima
planilla de pago
de aportes a la
seguridad social

0.5

DEFINIR
DOCUMENTO
QUE
ESPECIFIQUE
LA
AFILIACION
GENERAL DE
RIESGOS
LABORALES

ENCAR
GADO
DE SST

HHRHHH
##

RESCURS
(O]
ADMINIST
RATIVOS
PC
FINANCIE
ROS
IMPRESOR
A

DOCUME
NTO QUE
DEMUEST
RE LA
AFILIACIO
N
GENERAL
DE
RIESGOS
LABORAL
ES




suministrada por
los contratistas.

Tomar: Entre
cincuentay un
(51) y doscientos
(200) trabajadores
verificar el 10%.

Mayores a
doscientos un
(201) trabajadores
verificar el
registro de 30
trabajadores.

De la muestra
seleccionada
verificar la
afiliacion al
Sistema General
de Seguridad
Social.

En los casos
excepcionales de
trabajadores
independientes
que se afilien a
través de
agremiaciones
verificar que
corresponda a una
agremiacion
autorizada por el
Ministerio de
Salud y
Proteccion Social,
conforme al
listado publicado




en la pagina Web
del Ministerio del
Trabajo o del
Ministerio de
Saludy
Proteccion Social.




Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivos y de la
Ime cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
0,5 | 0,00 acciones y
% % actividades
1.1. | Identif En el caso que En los casos en X 0
5 icacio aplique, que aplique,
n de identificar a los verificar si se
trabaja | trabajadores que tienen
dores se dediquen en identificados los
que se | forma permanente | trabajadores que
dediqu | al ejercicio de las se dedican en
enen | actividades de alto | forma permanente
forma riesgo al ejercicio de las
perma | establecidasen el | actividades de alto
nente Decreto 2090 de | riesgo de que trata
a 2003 o de las el Decreto 2090
activid normas que lo de 2003y si se ha
ades adicionen, realizado el pago
de alto modifiquen o de la cotizacion
riesgo | complementeny | especial sefialado
y cotizar el monto en dicha norma.
cotiza | establecido en la
cion norma, al Sistema
de de Pensiones.
pensio6
n
especi
al
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy dela
Ime cio Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
0,5 | 0,00 acciones y

%

%

actividades




Confo
rmaci
ony
funcio
namie
nto
del
COPA
SST

Conformar y
garantizar el
funcionamiento
del
Comité Paritario
de Seguridad y
Salud en el
Trabajo -
COPASST.

Solicitar los
soportes de la
convocatoria,

eleccion,
conformacion del
Comité Paritario
de Seguridad y
Salud en el
Trabajoy el acta
de constitucion.

Constatar si es
igual el ntmero
de representantes
del empleador y
de los
trabajadores y
revisar si el acta
de conformacién
se encuentra
vigente.

Solicitar las actas
de reunion
mensuales del
Gltimo afio del
Comité Paritario y
verificar el
cumplimiento de
sus funciones.

Nu
mer
al

Item

Criterio

Modo de
verificacion

Cum
ple
Tota
Ime
nte

No
cum

ple

0,5
%

0,00
%

No
aplica

CA
LIFI
CA
(o][0)

Evidencia
s/Observa
ciones

Plan de Accién
(Actividades)

Respons
able

Fecha
(Plazo
de
Cumpli
miento)

Recursos
(Administrat
ivos y
Financieros)

Fundamento
s y soportes
de la
efectividad
de las
acciones y
actividades




1.1. | Capac Capacitar a lo Solicitar X 0
7 itacion integrantes del documentos que
de los | COPASST para el evidencien las
integr cumplimiento actividades de
antes efectivo de las capacitacion
del responsabilidades brindada a los
COPA | que les asigna la integrantes del
SST ley. COPASST.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivos y de la
Ime cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
0,5 | 0,00 acciones y
% % actividades
1.1. | Confo Conformar y Solicitar el X 0
8 rmaci garantizar el documento de
ony funcionamiento conformacion del
funcio del Comité de Comité de
namie Convivencia Convivencia
nto Laboral de Laboral y
del acuerdo con la verificar que esté
Comit normatividad integrado de
é de vigente. acuerdo ala
Convi normativa y que
vencia se encuentra
Labor vigente.
al

Solicitar las actas
de las reuniones
(como minimo
una reunién cada
tres (3) meses) y
los informes de
Gestidn del
Comité de
Convivencia
Laboral,
verificando el




desarrollo de sus
funciones.

Capacitacion en el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (6 %)
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
2,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
1.2. | Progra Elaborar y Solicitar el 0.5 DISENAR ENCAR | 5/10/20 | RECURSO DOCUME
1 ma de ejecutar el programa de PROGRAMA GADO 21 S NTO
capaci programa de capacitacion anual DE DE SST ADMINIST | REGITRO
tacion | capacitacion anual y la matriz de CAPACITACI RATIVOS: DE
anual en promocién y identificacion de ONES EN PC, ASISTENC
prevencion, que peligros y MATERIA DE IMPRESOR 1A
incluye lo verificar que el SST A
referente a los mismo esté RECURSO
peligros/riesgos dirigido a los S
prioritarios y las peligros ya FINACIER
medidas de identificados y o
prevencion y esté acorde con la
control, extensivo evaluacion y
a todos los niveles control de los
de la riesgos y/o
organizacion. necesidades en
Seguridad y Salud

en el Trabajo.




Solicitar los
documentos que
evidencien el
cumplimiento del
programa de
capacitacion.

Nu
mer
al

Item

Criterio

Modo de
verificacion

Cum | No
ple | cum
Tota | ple
Ime

nte

2,0 | 0,00

%

%

No
aplica

CA
LIFI
CA
o[e)

Evidencia
s/Observa
ciones

Plan de Accion
(Actividades)

Respons
able

Fecha
(Plazo
de
Cumpli
miento)

Recursos
(Administrat
ivosy
Financieros)

Fundamento
S y soportes
de la
efectividad
de las
acciones y
actividades




Inducc
iony
reindu
ccién
en
SST

Realizar
actividades de
inducciony
reinduccion, las
cuales deben estar
incluidas en el
programa de
capacitacion,
dirigidas a todos
los trabajadores,
independientemen
te de su forma de
vinculacidn y/o
contratacion, de
manera previa al
inicio de sus
labores, en
aspectos generales
y especificos de
las actividades o
funciones a
realizar que
incluya entre
otros, la
identificacion de
peligros y control
de los riesgos en
su trabajoy la
prevencion de
accidentes de
trabajo y
enfermedades
laborales.

Solicitar la lista
de trabajadores,
participantes
independientemen
te de su forma de
vinculacion y/o
contratacién, y
verificar los
soportes
documentales que
den cuenta de la
inducciény
reinduccion de
conformidad con
el criterio. La
referencia es el
programa de
capacitacion y su
cumplimento.

Para realizar la
verificacion tener
en cuenta:

En empresas entre
cincuenta y uno
(51) y doscientos
(200)
trabajadores,
verificar el 10%.

Solicitar la lista
de trabajadores,
participantes
independientemen
te de su forma de
vinculacién y/o
contratacion, y
verificar los
soportes

0,5

DISENAR
PROCEDIMIE
NTO PARA
INDUCCION Y
REINDUCCIO
N- REALZIAR
LAS IN
DUCCIONES
AL
PERSONAL
NUEVO Y
CADA ANO
REALZIAR LA
REINDUCCIO
N AL TODO
EL
PERSONAL.

ENCAR
GADO
DE SST

4/10/20
21

RECURSO
S
ADMINIST
RATIVOS:
PC,
IMPRESOR
A
RECURSO
S
FINACIER
0]

DOCUEM
NTO
PROCEDI
MIENTO
INDUCCIO
NY
REINDUC
CIONY
REGISTRO
DE
ASISTENC
IA DE LAS
INDUCCIO
NES Y
REINDUC
CIONES.




documentales que
den cuenta de la
induccion y
reinduccion de
conformidad con
el criterio. La
referencia es el
programa de
capacitacion y su
cumplimento.

Para realizar la
verificacion tener
en cuenta:

En empresas entre
cincuenta y uno
(51) y doscientos
(200)
trabajadores,
verificar el 10%.

En empresas con
doscientos uno
(201) trabajadores
en adelante,
verificar los
soportes para 30
trabajadores.




Nu

Item

Criterio

Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivos y de la
Ime cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
2,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
1.2. | Curso | Elresponsable del Solicitar el 0,5 SE DEBE ENCAR | ####H# | RECURSO | CERTIFIC
3 Virtua Sistema de certificado de REALIZAREL | GADO #i S ADO DE
I de Gestion de SST aprobacion del CURSO DE DE SST ADMINIST | CURSO 50
capaci | realiza el curso de curso de ACUERDO A RATIVOS HORAS
tacion capacitacion capacitacion LO PC,IMPRES SGSST.
de virtual de virtual de ESTABLECID ORA
cincue cincuenta (50) cincuenta (50) (0]
nta horas en SST horas en SST RESOLUCION
(50) definido por el definido por el 4927 DEL 2016
horas Ministerio del Ministerio del
en Trabajo. Trabajo, expedido
SST. a nombre del
responsable del
Sistema de
Gestion de
Seguridad y Salud
en el Trabajo
GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (15%)
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (1 %)
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivos y de la
Ime Clo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades




Politic
ade
Seguri
dad y
Salud
enel
Trabaj
0.

Establecer por
escrito la Politica
de Seguridad y
Salud en el
Trabajoy
comunicarla al
Comité Paritario
de Seguridad y
Salud en el
Trabajo -
COPASST.

La Politica debe
ser fechada y
firmada por el
representante
legal y expresa el
compromiso de la
alta direccion, el
alcance sobre
todos los centros
de trabajo y todos
sus trabajadores
independientemen
te de su forma de
vinculacion y/o
contratacion, es
revisada, como
minimo una vez al
afio, hace parte de
las politicas de
gestion de la
empresa, se
encuentra
difundida y
accesible para
todos los niveles
dela
organizacion.
Incluye como

Solicitar la
politica del
Sistema de
Gestion de SST
de la empresay
confirmar que
cumpla con los
aspectos
contenidos en el
criterio.

Validar para la
revisién anual de
la politica como
minimo: fecha de
emision, firmada

por el
representante
legal actual, que
estén incluidos los
requisitos
normativos
actuales.

Entrevistar a los
miembros del
COPASST para
indagar el
conocimiento de
la politica en SST.




minimo el
Compromiso con:

- La identificacion
de los peligros,
evaluacion y
valoracion de los
riesgos y con los
respectivos
controles.

- Proteger la
seguridad y salud
de todos los
trabajadores
mediante la
mejora continua.

- El cumplimiento
de la
normatividad
vigente aplicable
en materia de
riesgos laborales.

Objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST (1%)




Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime clo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
2.2. | Objeti Definir los Revisar si los X 0
1 vos de objetivos del objetivos se
SST Sistema de encuentran
Gestion de SST definidos,
de conformidad cumplen con las
con la politica de condiciones
SST, los cuales mencionadas en el
deben ser claros, criterio y si

medibles,
cuantificables y
tener metas,
coherentes con el
plan de trabajo
anual,
compatibles con
la normatividad
vigente, se
encuentran
documentados,
son comunicados
a los trabajadores,
son revisados y
evaluados minimo
una vez al afio,
actualizados de
Ser necesario y se
encuentran en
documento
firmado por el
empleador.

existen evidencias
del proceso de
difusion.

Evaluacion inicial del Sistema de Gestion — Seguridad y Salud en el Trabajo (1%)




Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime clo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
3.1. | Evalu Realizar la Solicitar la X 0
4 acion | evaluacion inicial | evaluacion inicial
Inicial del Sistema de del Sistema de
del Gestion de SST, Gestion de SST
Sistem | identificando las | mediante la matriz
ade prioridades para legal, matriz de
Gestié | establecer el plan peligros y
n de trabajo anual o evaluacion de
para la riesgos,
actualizacion del verificacion de
existente. controles, lista de
asistencia a
Debe ser realizada capacitaciones,
por el responsable | andlisis de puestos
del Sistema de de trabajo,
Gestion de SST o examenes
contratada por la médicos de
empresa con ingresoy
personal externo periédicos y
con licencia en seguimiento de
Seguridad y Salud | indicadores, entre
en el Trabajo. otros.
Plan Anual de Trabajo (2%)
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivos y de la
Ime ci1o Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
2,0 | 0,00 acciones y
% % actividades




Plan

. Disefiar y definir Solicitar el plan 0,5 IMPLEMENTA | ENCAR | #####H | RECURSO | FORMATO
1 Anual un plan anual de de trabajo anual. RELPLANDE | GADO #H# S PLAN DE
de trabajo para el Verificar el TRABAJO DE SST ADMINIST | TRABAJO
Trabaj | cumplimiento del | cumplimiento del ANUAL RATIVOS ANUAL
0 Sistema de mismo. En el caso PCIMPRES
Gestion de SST, que se hayan ORA
el cual identifica presentado
los objetivos, incumplimientos
metas, al plan, solicitar
responsabilidades, los planes de
recursos, mejora
cronograma de respectivos.
actividades,
firmado por el
empleador y el
responsable del
Sistema de
Gestion de SST.
Conservacion de la documentacion (2%)
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plan de Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
2,0 | 0,00 acciones y

%

%

actividades




2.5. | Archi Contar con un Constatar la X 0
1 voy | sistemade archivo | existencia de un
retenci y retencion sistema de archivo
on documental, para y retencion
docum los registros y documental, para
ental documentos que los registros y
del soportan el documentos que
Sistem Sistema de soportan el
ade Gestion de SST. Sistema de
Gestio Gestion de SST.
n de
SST Verificar
mediante
muestreo que los
registros y
documentos sean
legibles
(entendible para el
lector objeto),
facilmente
identificables y
accesibles (para
todos los que
estén vinculados
con cada
documento en
particular),
protegidos contra
dafio y pérdida.
Rendicidn de cuentas (1%)
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivos y de la
Ime cio Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades




Rendi
cion
de
cuenta
S

Realizar
anualmente la
Rendicién de

Cuentas del
desarrollo del
Sistema de
Gestién de SST,
que incluya a
todos los niveles
de la empresa.

Solicitar los
registros
documentales que
evidencien la
rendicién de
cuentas anual, al
interior de la
empresa.

Solicitar a la
empresa los
mecanismos de
rendicion de
cuentas que haya
definido y
verificar que se
haga y se cumplan
con los criterios
del requisito.

La rendicion de
cuentas debe
incluir todos los
niveles de la
empresa ya que en
cada uno de ellos
hay
responsabilidades
sobre la Seguridad
y Salud en el
Trabajo.

Normativa nacional vigente y aplicable en

materia de Seguridad y Salud en el Trabajo. (2%)

Nu
mer
al

Item

Criterio

Modo de
verificacion

Cum
ple
Tota
Ime
nte

No
cum

ple

2,0
%

0,00
%

No
aplica

CA
LIFI
CA
(o][0)
N

Evidencia
s/Observa
ciones

Plan de Accion
(Actividades)

Respons
able

Fecha
(Plazo
de
Cumpli
miento)

Recursos
(Administrat
ivos y
Financieros)

Fundamento
Sy soportes
de la
efectividad
de las
acciones y
actividades




Matriz
legal

Definir la matriz
legal que
contemple las
normas
actualizadas del
Sistema General
de Riesgos
Laborales
aplicables a la
empresa.

Solicitar la matriz
legal.

Verificar que
contenga:

- Normas vigentes
en riesgos
laborales,

aplicables a la
empresa.

- Normas técnicas
de cumplimiento
de acuerdo con
los peligros /
riesgos
identificados en la
empresa.

- Normas vigentes
de diferentes
entidades que le
apliquen,
relacionadas con
riesgos laborales.

Comunicacion. (1%)

Nu
mer

Item

Criterio

Modo de
verificacion

Cum
ple
Tota
Ime
nte

No
cum

ple

1,0
%

0,00
%

No
aplica

CA
LIFI
CA
(o][0)
N

Evidencia
s/Observa
ciones

Plan de Accién
(Actividades)

Respons
able

Fecha
(Plazo
de
Cumpli
miento)

Recursos
(Administrat
ivos y
Financieros)

Fundamento
sy soportes
de la
efectividad
de las
acciones y
actividades




2.8. | Mecan Disponer de Constatar la X 0
1 ismos mecanismos existencia de
de eficaces para mecanismos
comun recibir y eficaces de
icacio responder las comunicacion
n comunicaciones interna y externa
internas y que tiene la
externas relativas empresa en
a la Seguridad y materia de
Salud en el Seguridad y Salud
Trabajo, como por en el Trabajo.
ejemplo auto
reporte de
condiciones de
trabajo y de salud
por parte de los
trabajadores o
contratistas.
Adaquisiciones (1%)
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plan de Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime clo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
2.9. | Identif Establecer un Verificar la X 0
1 icacio procedimiento existencia de un
ny para la procedimiento
evalua identificacion y para la
cion evaluacion de las identificacion y
parala | especificaciones evaluacion de las
adquis en SST de las especificaciones
icion compras y en SST de las
de adquisicion de compras o
bienes productos y adquisicion de
y servicios. productos y
servici servicios y

0s




constatar su
cumplimiento.
Contratacion (2%)
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivos y de la
Ime cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
2,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
2.10 | Evalu Establecer los Solicitar el X 0
A acion aspectos de SST documento que
y que podré tener en | sefiale los criterios
selecci | cuenta laempresa | relacionados con
onde | en laevaluaciony SST para la
provee seleccion de evaluacion y
dores proveedores y seleccion de
y contratistas. proveedores,
contra cuando la empresa
tistas los haya
establecido.
Gestion del cambio (1%)
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy dela
Ime cio Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
2.11 | Gestio Disponer de un Solicitar el X 0
1 n del procedimiento documento que
cambi para evaluar el contenga el
0 impacto sobre la procedimiento.
Seguridad y Salud




en el Trabajo que
se pueda generar

por cambios
internos o
externos.
I HACER
GESTION DE LA SALUD (20%)
Condiciones de salud en el trabajo (9 %)
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plan de Accién | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime oi[e] Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
3.1. | Descri Recolectar la Solicitar el X 0
1 pcion siguiente documento
sociod informacion consolidado con
emogr actualizada de la informacion
éficay todos los socio demografica
Diagn trabajadores del acorde con lo
ostico ultimo afio: la requerido en el
de las | descripcidn socio criterio y el
condic | demogréfica de diagndstico de
iones los trabajadores condiciones de
de (edad, sexo, salud.
salud escolaridad,
delos | estado civil) y el
trabaja diagndstico de
dores condiciones de

salud que incluya
la caracterizacion
de sus
condiciones de
salud, la

evaluacion y
analisis de las

estadisticas sobre




la salud de los
trabajadores tanto
de origen laboral
como comun y los
resultados de las
evaluaciones
médicas
ocupacionales.

Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
3.1. | Activi Desarrollar las Solicitar las X 0
2 dades actividades de evidencias que
de medicina del constaten la
medici trabajo, definiciony
na del prevencion y ejecucion de las
trabaj promocion de la actividades de
oyde | saludy programas medicina del
preven de vigilancia trabajo,
ciény epidemioldgica promocién y
promo requeridos, de prevencion y los
cién conformidad con programas de
de la las prioridades vigilancia
Salud. | identificadas en el epidemioldgica,

diagndstico de
condiciones de
salud y con los
peligros/riesgos
prioritarios.

de conformidad
con las
prioridades que se
identificaron con
base en los
resultados del




diagndstico de las
condiciones de
salud y los
peligros/riesgos
de intervencion

prioritarios.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
3.1. | Perfile Informar al Verificar que se le X 0
3 sde médico que remitieron al
cargos realiza las médico que
evaluaciones realiza las
ocupacionales los evaluaciones
perfiles de cargos | ocupacionales, los
con una soportes
descripcion de las documentales
tareas y el medio respecto de los
en el cual se perfiles de cargos,
desarrollara la descripcion de las
labor respectiva. tareas y el medio
en el cual
desarrollaran la
labor los
trabajadores.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy dela
Ime cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las




1,0 | 0,00 acciones 'y
% % actividades
3.1. Evalu Realizar las Solicitar los 0,5 VERIFICAR ENCAR | #ittiHt RECURSO DOCUME
4 acione evaluaciones conceptos de DOCUMENTO | GADO ## S NTO
S médicas de aptitud que EXAMENES DE SST ADMINIST | EXAMENE
médic acuerdo con la demuestren la MEDICOS RATIVOS S
as normatividad y realizacion de las OCUPACIONA PC,IMPRES | MEDICOS
ocupa los evaluaciones LES ORA OCUPACI
cional | peligros/riesgos a médicas. ONALES
es los cuales se
encuentre Solicitar el
expuesto el documento o
trabajador. registro que
Definir la evidencie la

frecuencia de las
evaluaciones
médicas
ocupacionales
periddicas segln
tipo, magnitud,
frecuencia de
exposicion a cada
peligro, el estado
de salud del
trabajador, las
recomendaciones
de los sistemas de
vigilancia
epidemiolégica 'y
la legislacion
vigente.

Comunicar por
escrito al
trabajador los
resultados de las
evaluaciones
médicas
ocupacionales los
cuales reposaran

definicion de la
frecuencia de las
evaluaciones
médicas
periddicas.

Solicitar el
documento que
evidencie la
comunicacion por
escrito al
trabajador de los
resultados de las
evaluaciones
médicas
ocupacionales.




en su historia

médica.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime Clo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
3.1. | Custo | Tener la custodia Evidenciar los X 0
5 dia de de las historias soportes que
las clinicas a cargo de | demuestren que la
histori una institucion custodia de las
as prestadora de historias clinicas
clinica | servicios en SST esté a cargo de
S o0 del médico que una institucion

practica las
evaluaciones
médicas
ocupacionales.

prestadora de
servicios en SST
o del médico que
practica las
evaluaciones




médicas
ocupacionales.

Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plan de Accién | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivos y de la
Ime ci1o Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
3.1. | Restri Cumplir las Solicitar X 0
6 ccione restricciones y documento de
sy recomendaciones | recomendaciones
recom | médico laborales y restricciones
endaci realizadas por médico laborales
ones parte de la a trabajadores y
médic Empresa constatar las
0 Promotora de evidencias de que
labora Salud (EPS) o la empresa las ha
les Administradora acatado ha
de Riesgos realizado las
Laborales (ARL) acciones que se

prescritas a los
trabajadores para
la realizacion de

sus funciones.

Adecuar el puesto
de trabajo,
reubicar al

trabajador o
realizar la
readaptacion
laboral cuando se
requiera.

Entregar a quienes

requieran en
materia de

reubicacion o

readaptacion.

Solicitar soporte
de recibido por
parte de quienes
califican en
primera
oportunidad y/o a
las Juntas de
Calificacion de
Invalidez, de los
documentos que




califican en
primera
oportunidad y/o a
las Juntas de
Calificacion de

corresponde
remitir al
empleador para
efectos del
proceso de

Invalidez los calificacion de
documentos que origen y pérdida
son de capacidad
responsabilidad laboral.
del empleador
conforme a las
normas, para la
calificacion de
origen y pérdida
de la capacidad
laboral.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivos y de la
Ime oi[e] Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
3.1. | Estilos Elaborar y Solicitar el X 0
7 de ejecutar un programa
viday programa para respectivo y los
entorn promover entre documentos y
0 los trabajadores, registros que
saluda | estilos de viday evidencien el
ble entornos de cumplimiento del
trabajo saludable, mismo.

incluyendo
campafas




especificas
tendientes a la
prevencion y el
control de la
farmaco
dependencia, el
alcoholismo y el
tabaquismo, entre

otros.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
3.1. | Servic Contar con un Verificar X 0
8 ios de suministro mediante
higien permanente de observacion
e agua potable, directa si se
servicios cumple lo exigido
sanitarios y en el criterio,
mecanismos para dejando soporte
disponer excretas filmico o
y basuras. fotogréfico al
respecto.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivos y de la
Ime oi[e] Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades




3.1. | Manej Eliminar los Constatar X 0
9 ode residuos solidos, mediante
Resid liquidos o observacion
uos gaseosos que se directa, las
producen, asi evidencias donde
como los residuos se dé cuenta de
peligrosos, de los procesos de
forma que no se eliminacion de
ponga en riesgo a | residuos conforme
los trabajadores. al criterio.
Solicitar contrato
de empresa que
elimina y dispone
de los residuos
peligrosos cuando
se requiera dicha
disposicion.
Registro, reporte e investigacion de las enfermedades laborales, los incidentes y accidentes del trabajo (5%)
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plan de Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
2,0 | 0,00 acciones y
% % actividades




Report
e de
accide
ntes
de
trabaj
oy
enfer
medad
es
labora
les

Reportar a la
Administradora
de Riesgos
Laborales (ARL)
y a la Entidad
Promotora de
Salud (EPS) todos
los accidentes de
trabajo y las
enfermedades
laborales
diagnosticadas.

Reportar a la
Direccion
Territorial del
Ministerio del
Trabajo que
corresponda los
accidentes graves
y mortales, asi
como las
enfermedades
diagnosticadas
como laborales.

Estos reportes se
realizan dentro de
los dos (2) dias
habiles siguientes
al evento o recibo
del diagnostico de

la enfermedad.

Indagar con los
trabajadores si se
han presentado
accidentes de
trabajo o
enfermedades
laborales (en caso
afirmativo, tomar
los datos de
nombre y nimero
de cedulay
solicitar el
reporte).
Igualmente,
realizar un
muestreo del
reporte de registro
de accidente de
trabajo (FURAT)
y el registro de
enfermedades
laborales
(FUREL)
respectivo,
verificando si el
reporte a las
Administradoras
de Riesgos
Laborales,
Empresas
Promotoras de
Salud y Direccion
Territorial se hizo
dentro de los dos
(2) dias héabiles
siguientes al
evento o recibo
del diagnostico de

la enfermedad.




Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime clo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
2,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
3.2. | Investi Investigar los Verificar por X 0
2 gacion incidentes, y medio de un
de todos los muestreo si se
incide accidentes de investigan los
ntes, trabajo y las incidentes,
accide enfermedades accidentes de
ntes cuando sean trabajo y las
de diagnosticadas enfermedades
trabaj como laborales, laborales con la
oy las con la participacion del
enfer participacion del | COPASST, y si se
medad COPASST, definieron
es determinando las acciones para
cuand causas basicas e otros trabajadores
0 sean inmediatas y la potencialmente
diagno | posibilidad de que expuestos.
sticad se presenten
as NUEvOos Casos. Constatar que las
como investigaciones se
labora hayan realizado
les dentro de los

quince (15) dias
siguientes a su
ocurrencia a
través del equipo
investigador y
evidenciar que se
hayan remitido los
informes de las
investigaciones de
accidente de
trabajo grave o
mortal o de




enfermedad
laboral mortal.

En caso de
accidente grave o
se produzca la
muerte, verificar
la participacion de
un profesional con
licencia en
Seguridad y Salud
en el Trabajo en la
investigacion
(propio o
contratado), asi
como del Comité
Paritario de SST.

Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy dela
Ime cio Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
3.2. | Regist Llevar registro Solicitar el X 0
3 roy estadistico de los registro
analisi accidentes de estadistico
S trabajo que actualizado de lo
estadis | ocurren asi como corrido del afio y
tico de de las el afio
accide enfermedades inmediatamente




ntes laborales que se anterior al de la
de presentan; se visita, asi como la
trabaj analiza este evidencia que
oy registro y las contiene el
enfer conclusiones analisis y las
medad derivadas del conclusiones
es estudio son usadas derivadas del
labora para el estudio que son
les mejoramiento del usadas para el
Sistema de mejoramiento del
Gestién de SST Sistema de
Gestion de SST.
Mecanismos de vigilancia de las condiciones de salud de los trabajadores (6%)
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
3.3. | Frecue Medir la Solicitar los X 0
1 ncia frecuencia de los resultados de la
de accidentes como medicion para lo
accide minimo una (1) corrido del afio
ntalida vez al mesy ylo el afio
d realizar la inmediatamente
clasificacion del anterior y
origen del constatar el
peligro/riesgo que | comportamiento
los generd de la frecuencia
(fisicos, de de los accidentes
quimicos, y la relacién del
bioldgicos, evento con los
seguridad, peligros/riesgos
publicos, identificados.

psicosociales,
entre otros.).




Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime clo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
3.3. | Severi Medir la Solicitar los X 0
2 dad de | severidad de los resultados de la
accide accidentes de medicion para lo
ntalida trabajo como corrido del afio
d minimo una (1) ylo el afio
vez al mesy inmediatamente
realizar la anterior y
clasificacion del constatar el
origen del comportamiento
peligro/riesgo que | de la severidad y
los generd la relacion del
(fisicos, quimicos, evento con los
bioldgicos, de peligros/riesgos
seguridad, identificados.
publicos,
psicosociales,
entre otros).
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plan de Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy dela
Ime cio Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
3.3. | Propor Medir la Solicitar los X 0
3 cién mortalidad por resultados de la
de accidentes como medicién para lo
accide minimo una (1) corrido del afio
ntes vez al afioy y/o el afio
de realizar la inmediatamente
trabaj clasificacion del anterior y
0 origen del constatar el

peligro/riesgo que

comportamiento




mortal los generd de la mortalidad y
es (fisicos, quimicos, la relacion del
biolégicos, de evento con los
seguridad, peligros/riesgos
publicos, identificados.
psicosociales,
entre otros).
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivos y de la
Ime cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
3.3. | Preval Medir la Solicitar los X 0
4 encia | prevalencia de la resultados de la
de la enfermedad medicion para lo
enfer laboral como corrido del afio
medad minimo una (1) y/o el afio
labora vez al afio y inmediatamente
| realizar la anterior y
clasificacion del constatar el
origen del comportamiento
peligro/riesgo que | de la prevalencia
la genero (fisico, de las
quimico, enfermedades
biolégico, laborales y la
ergonémico o relacion del
biomecénico, evento con los
psicosocial, entre peligros/riesgos
otros). identificados.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plan de Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy dela
Ime cio Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades




3.3. | Incide Medir la Solicitar los X 0
5 ncia incidencia de la resultados de la
de la enfermedad medicion para lo
enfer laboral como corrido del afio
medad minimo una (1) y/o el afio
labora vez al afio y inmediatamente
| realizar la anterior y
clasificacion del constatar el
origen del comportamiento
peligro/riesgo que de la incidencia
la genero (fisicos, de las
quimicos, enfermedades
bioldgicos, laborales y la
ergonémicos o relacion del
biomecénicos, evento con los
psicosociales, peligros/riesgos
entre otros). identificados.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
1,0 | 0,00 acciones y
% % actividades
3.3. | Ausen Medir el Solicitar los X 0
6 tismo ausentismo por resultados de la
por incapacidad de medicién para lo
causa origen laboral y corrido del afio
médic comun, como y/o el afio
a minimo una (1) inmediatamente
vez al mesy anterior y
realizar la constatar el
clasificacion del comportamiento
origen del del ausentismo y

peligro/riesgo que
lo generd (fisicos,
ergonémicos, o
biomecéanicos,
quimicos, de
seguridad,

la relacion del
evento con los
peligros/riesgos.




publicos,
psicosociales,
entre otros).

GESTION

DE LOS PELIGROS Y RIESGOS (30%)

Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos (15%)

Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy dela
Ime cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
40 | 0,00 acciones y
% % actividades
4.1. | Metod | Definiry aplicar Solicitar el 4 4 DISENAR ENCAR | 6/11/20 | RECURSO DOCUME
1 ologia | una metodologia documento que UNA GADO 21 S NTO
para para la contiene la METODOLOGI | DE SST ADMINIST | SOPORTE
identif | identificacion de metodologia. A PARA RATIVOS QUE
icacio peligros y IDENTIFICAR PC,IMPRES | CONTENG
nde evaluacion y Verificar que se LOS ORA AA
peligr | valoracion de los realiza la PELIGROS,EV METODOL
0S, riesgos de origen identificacion de ALUARLOS OGIA DE
evalua fisico, peligros, ,VALORARLO VERIFICA
ciény ergonémico o evaluacion y SY CION
valora biomecénico, valoracion de los DETERMINAR
cién bioldgico, riesgos conforme LOS
de quimico, de a la metodologia CONTROLES
riesgo seguridad, definida de
S publico, acuerdo con el

psicosocial, entre
otros, con alcance
sobre todos los
procesos,
actividades
rutinarias y no
rutinarias,

criterioy con la
participacion de
los trabajadores,
seleccionando de
manera aleatoria
algunas de las
actividades




maquinaria y
equipos en todos
los centros de
trabajo y respecto
de todos los
trabajadores
independientemen
te de su forma de

identificadas.

Confrontar
mediante
observacion
directa durante el
recorrido a las
instalaciones de la

vinculacioén y/o empresa la
contratacion. identificacion de
peligros.
Identificar con
base en la
valoracion de los
riesgos, aquellos
que son
prioritarios.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime Clo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
4,0 | 0,00 acciones y
% % actividades




Identif
icacio
nde
peligr
0sy
evalua
ciény
valora
cion
de
riesgo
s con
partici
pacion
de
todos
los
nivele
sdela
empre
sa

Realizar la
identificacion de
peligros y
evaluacion y
valoracion de los
riesgos con
participacion de
los trabajadores
de todos los
niveles de la
empresay
actualizarla como
minimo una (1)
vez al afio y cada
Vez que ocurra un
accidente de
trabajo mortal o
un evento
catastrofico en la
empresa 0 cuando
se presenten
cambios en los
procesos, en las
instalaciones, o
maquinaria o
equipos.

Solicitar las
evidencias que
den cuenta de la
participacion de
los trabajadores
en la
identificacion de
peligros,
evaluacion y
valoracion de los
riesgos, asi como
de la realizacion
dicha
identificacion con
la periodicidad
sefialada en el
criterio.

Solicitar
informacion
acerca de si ha
habido eventos
mortales 0
catastroficos y
validar que el
peligro asociado
al evento este
identificado,
evaluado y
valorado.

En los casos que
se encuentren
valoraciones de
riesgo no
tolerable, verificar
la implementacién
inmediata de las
acciones de

DISENAR
MATRIZ DE
PELIGRO
EVALUACION

VALOR,ACION
Y
DETERMINAC
ION DE
CONTROLES

ENCAR
GADO
DE SST

HHRHHH
##

RECURSO
S
ADMINIST
RATIVOS
PC,IMPRES
ORA

FORMATO
MATRIZ
DE
PELIGRO




intervencion y

control.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime Clo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
3,0 | 0,00 acciones y
% % actividades




Identif
icacio
nde
sustan
cias
catalo
gadas
como
carcin
6gena
SO
con
toxici
dad
aguda

En las empresas
donde se procese,
manipule o trabaje

con sustancias o

agentes
catalogadas como

carcinégenas o

con toxicidad
aguda, causantes
de enfermedades,
incluidas en la
tabla de
enfermedades
laborales,
priorizar los
riesgos asociados
a las mismas y
realizar acciones
de prevencion e
intervencion al
respecto.

Revisar la lista de
materias primas e
insumos,
productos
intermedios o
finales,
subproductos y
desechos y
verificar si estas
son o estan
compuestas por
agentes 0
sustancias
catalogadas como
carcindgenas en el
grupo 1 de la
clasificacion de la
Agencia
Internacional de
Investigacion
sobre el Cancer
(International
Agency for
Research on
Cancer, IARC) y
con toxicidad
aguda segun los
criterios del
Sistema
Globalmente
Armonizado
(categorias 1 'y I1).

Se debe verificar
que los riesgos
asociados a estas
sustancias o
agentes
carcindgenos o
con toxicidad




aguda son
priorizados y se
realizan acciones
de prevencion e
intervencion.

Asi mismo se
debe verificar la
existencia de
areas destinadas
para el
almacenamiento
de las materias
primas e insumos
y sustancias
catalogadas como
carcindgenas y
con toxicidad

aguda
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plan de Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy dela
Ime cio Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
4,0 | 0,00 acciones y

%

%

actividades




4.1. | Medic Realizar Verificar los 4 REALIZAR ENCAR | ###### | RECURSO DOCUME
4 iones mediciones soportes MEDICIONES GADO #H# S NTO DE
ambie | ambientales de los | documentales de AMBIENTALE | DE SST ADMINIST | MEDICION
ntales riesgos las mediciones S RATIVOS ES
prioritarios, ambientales PC,IMPRES | AMBIENT
provenientes de realizadas y la ORA ALES
peligros quimicos, | remision de estos
fisicos y/o resultados al
biol6gicos. Comité Paritario
de Seguridad y
Salud en el
Trabajo
Medidas de prevencion y control para intervenir los peligros/riesgos (15%)
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
2,5 | 0,00 acciones y
% % actividades
4.2. | Medid Ejecutar las Solicitar 2,5 DISENAR ENCAR | ####t | RECURSO DOCUME
1 as de medidas de evidencias de la PROCEDIMIE GADO #H# S NTO
preven prevencion y ejecucion de las NTO DE DE SST ADMINIST | PROCEDI
ciény | control con base medidas de PREVENCION RATIVOS MIENTO
contro | en el resultado de prevencion y Y CONTROL PC,IMPRES | PARA ILA
| la identificacion control, de DE ORA PREVENCI
frente de peligros, la acuerdo con el SEGURIDAD ONY
a evaluacion y esquema de CONTROL
peligr | valoraciondelos | jerarquizaciony la
os/ries riesgos (fisicos, identificacion de
gos ergonémicos, los peligros, la
identif bioldgicos, evaluacion y
icados quimicos, de valoracion de los
seguridad, riesgos realizada.
publicos,

psicosociales,

entre otros),

incluidos los
prioritarios y éstas

Constatar que
estas medidas se
encuentran
programadas en el




se ejecutan acorde
con el esquema de
jerarquizacion, de
ser factible
priorizar la
intervencion en la
fuenteyenel

plan anual de
trabajo.

Verificar que
efectivamente se
dio prioridad a las
medidas de

medio. prevencion y
control frente a
los
peligros/riesgos
identificados
como prioritarios.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al Tota | ple CA ciones de ivosy de la
Ime cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
nte N miento) de las
2,5 | 0,00 acciones y
% % actividades




4.2. | Aplica Verificar la Solicitar los 2,5 defenir soporte | ENCAR | #####H | RECURSO soporter
2 cién aplicacién por soportes aplicacién de GADO #H# S medidas de
de parte de los documentales medidas de DE SST ADMINIST | prevencion
medid | trabajadores de las implementados prevencion y RATIVOS y control
as de medidas de por la empresa control PC,IMPRES
preven prevencion y donde se verifica ORA
ciény control de los el cumplimiento
contro peligros/riesgos de las
| por (fisicos, responsabilidades
parte ergonémicos, de los
de los bioldgicos, trabajadores
trabaja quimicos, de frente a la
dores seguridad, aplicacion de las
publicos, medidas de
psicosociales, prevencion y
entre otros). control de los
peligros/riesgos
(fisicos,
ergonémicos,
bioldgicos,
quimicos, de
seguridad,
publicos,
psicosociales,
entre otros).
Realizar visita a
las instalaciones
para verificar el
cumplimiento de
las medias de
prevencion y
control por parte
de los
trabajadores.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al total | ple CA ciones de ivosy de la
men cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
te N miento) de las




2,5 | 0,00 acciones 'y
% % actividades
4.2. Proce Elaborar Solicitar los 2,5 DISENAR E ENCAR | 5/12/20 RECURSO DOCUME
3 dimie procedimientos, procedimientos, IMPLEMENTA | GADO 21 S NTO
ntos e instructivos y instructivos, R DE SST ADMINIST PROCEDI
instruc | fichas técnicas de fichas técnicas PROCEDIMIE RATIVOS | MIENTOY
tivos | seguridady salud | cuando apliquey NTO PC,IMPRES | PROTOCO
intern en el trabajo protocolos de SST ORA LOS
os de cuando se y el soporte de
seguri requieray entrega de los
dady entregarlos a los mismos a los
salud trabajadores. trabajadores
enel
trabaj
0
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plan de Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al total | ple CA ciones de ivosy de la
men cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
te N miento) de las
2,5 | 0,00 acciones y
% % actividades
4.2. | Inspec | Elaborar formatos Solicitar los 2,5 DISENAR E ENCAR | ###iHt RECURSO DOCUME
4 ciones | de registro para la formatos de IMPLEMENTA | GADO ## S NTO
a realizacion de las | registro de visitas R DE SST ADMINIST | PROCEDI
instala visitas de de inspeccion PROCEDIMIE RATIVOS MIENTO
ciones inspeccion. elaborados. NTO PARA PC,IMPRES PARA
, INSPECCIONE ORA INSPECCI
maqui Realizar las Solicitar la SDE ONES DE
naria visitas de evidencia de las SEGURIDAD SEGURID
0 inspeccion visitas de AD
equipo | sistematica a las inspeccion
S instalaciones, realizadas a las

maquinaria o
equipos, incluidos
los relacionados
con la prevencion
y atencién de
emergencias; con

instalaciones,
maquinaria y
equipos, incluidos
los relacionados
con la prevencion
y atencién de
emergencias y




la participacion

verificar la

del COPASST. participacion del
COPASST en las
mismas.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al total | ple CA ciones de ivosy de la
men oi[e] Cumpli | Financieros) | efectividad
te N miento) de las
2,5 | 0,00 acciones y
% % actividades
4.2. | Mante Realizar el Solicitar la 2,5 DISENAR ENCAR | ###iHt RECURSO DOCUEM
5 nimie mantenimiento evidencia del FORMATO DE | GADO it S NTO
nto periédico de las mantenimiento MANTENIMIE | DE SST ADMINIST | FORMATO
period instalaciones, preventivo y/o NTO DE RATIVOS DE
ico de | equipos, maquinas | correctivo en las EQUIPOS PC,IMPRES | INSPECCI
las y herramientas, de instalaciones, MAQUINAS ORA ON DE
instala acuerdo con los | equipos, maquinas Y/O MAQUINA
ciones informes de las y herramientas de HERRAMIENT S
, visitas de acuerdo con los AS INSTALAC
equipo inspeccion o manuales de uso IONES U
S, reportes de de estos y los EQUIPOS
maqui condiciones informes de las
nasy inseguras y los visitas de
herra manuales y/o las inspeccion o
mienta | fichas técnicas de reportes de
S los mismos. condiciones
inseguras.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plan de Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al total | ple CA ciones de de la




men cIo Cumpli ivos y efectividad
te N miento) | Financieros) de las
acciones y
2,5 | 0,00 actividades
% %
4.2. | Entreg | Suministrar a los Solicitar los 2,5 DISENAR ENCAR | 2/12/20 RECURSO | FORMATO
6 ade trabajadores los soportes que MARIZ DE GADO 21 S MATRIZ
los elementos de evidencien la EPP DE SST ADMINIST DE EPP
eleme proteccién entregay RATIVOS
ntos personal que se reposicion de los PC,IMPRES
de requieran y elementos de ORA
protec reponerlos proteccion
cion oportunamente, personal a los
person conforme al trabajadores.
al - desgaste y
EPP y condiciones de Verificar los
capaci uso de los soportes del
tacion mismos. cumplimiento del
en uso criterio por parte
adecu | Verificar que los | de los contratistas
ado contratistas y y subcontratistas.

subcontratistas
entregan los
elementos de
proteccion
personal que se
requiera a sus
trabajadores y
realizan la
reposicion de los
mismos
oportunamente,
conforme al
desgaste y
condiciones de
uso.

Realizar la
capacitacion para
el uso de los

Verificar los
soportes que
evidencian la
realizacion de la
capacitacion en el
uso de los
elementos de
proteccion
personal.




elementos de

proteccién
personal.
GESTION DE AMENAZAS (10%)
Plan de prevencion, preparacion y respuestas ante emergencias (10%)
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al total | ple CA ciones de ivosy dela
men CIO Cumpli | Financieros) | efectividad
te N miento) de las
5,0 | 0,00 acciones y
% % actividades




5.1. Plan Elaborar un plan Solicitar el plan X 0
1 de de prevencién, de prevencién,
preven preparacion y preparacion y
cion, respuesta ante respuesta ante
prepar | emergencias que emergencias y
acion identifique las constatar
y amenazas, evalle evidencias de su
respue y analice la divulgacion.
sta vulnerabilidad.
ante Verificar si
emerg | Como minimoel | existen los planos
encias | plan debe incluir: de las
planos de las instalaciones que
instalaciones que | identifican reasy
identifican &reas y salidas de
salidas de emergencia y
emergencia, asi verificar si existe
como la la debida
sefializacion, sefializacion de la
realizacion de empresa.
simulacros como
minimo una (1) Verificar los
vez al afio. soportes que
evidencien la
El plan debe tener | realizacion de los
en cuenta todas simulacros y
las jornadas de andlisis de los
trabajo en todos mismos y validar
los centros de que las
trabajo y debe ser | recomendaciones
divulgado emitidas con base
en dicho analisis
hayan sido tenidas
en cuentaen el
mejoramiento del
plan de
emergencias.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al total | ple CA ciones de de la




men cIo Cumpli ivos y efectividad
te N miento) | Financieros) de las
acciones y
50 | 0,00 actividades
% %
5.1. | Brigad Conformar, Solicitar el X 0
2 ade capacitar y dotar documento de
preven la brigada de conformacion de
cion, prevencion, la brigada de
prepar preparacién y prevencion,
acion respuesta ante preparacién y
y emergencias respuesta ante
respue (primeros emergencias y
sta auxilios, contra verificar los
ante incendios, soportes de la
emerg | evacuacion, etc.), capacitacion y
encias segun las entrega de la
necesidades y el dotacion.
tamafio de la
empresa
11l VERIFICAR
VERIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (5%)
Gestidn y resultados del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (5%)
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al total | ple CA ciones de ivos y de la
men oi[e] Cumpli | Financieros) | efectividad
te N miento) de las
1,25 | 0,00 acciones y
% % actividades




6.1. | Defini Definir Solicitar los X 0
1 cién indicadores que indicadores del
de permitan evaluar Sistema de
indica el Sistema de Gestion de SST
dores Gestion de SST definidos por la
del de acuerdo con las empresa.
Sistem | condiciones de la
ade empresa, teniendo | Solicitar informe
Gestio en cuenta lo con los resultados
nde indicadores de la evaluacion
Seguri minimos del Sistema de
dady sefialados en el Gestion de SST
Salud | Capitulo IV de la de acuerdo con
enel presente los indicadores
Trabaj Resolucién. minimos
0 sefialados en el
Tener disponibles presente acto
los resultados de administrativo.
la evaluacion del
Sistema de
Gestion de SST,
de acuerdo con
los indicadores
minimos de SST
definidos en la
presente
Resolucidn.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al total | ple CA ciones de ivosy dela
men oi[e] Cumpli | Financieros) | efectividad
te N miento) de las
1,25 | 0,00 acciones y

%

%

actividades




Audit
orfa
anual

Realizar una
auditoria anual, la
cual sera
planificada con la
participacion del
Comité Paritario
de Seguridad y
Salud en el
Trabajo.

Verificar soportes
de la realizacion
de auditorias
internas al
Sistema de
Gestién de SST,
con alcance a
todas las areas de
la empresa,
adelantadas por lo
menos una (1) vez
al afio.

Solicitar el
programa de la
auditoria que
deberd incluir
entre otros
aspectos, la
definicion de la
idoneidad de la
persona que sea
auditora, el
alcance de la
auditoria, la
periodicidad, la
metodologiay la
presentacion de
informes y
verificar que se
haya planificado
con la
participacion del
COPASST.

Nu
mer
al

Item

Criterio

Modo de
verificacion

Cum
ple
total
men
te

No
cum

ple

No
aplica

CA
LIFI
CA
(o][0)

Evidencia
s/Observa
ciones

Plan de Accion
(Actividades)

Respons
able

Fecha
(Plazo
de
Cumpli
miento)

Recursos
(Administrat
ivosy
Financieros)

Fundamento
S y soportes
de la
efectividad
de las




1,25 | 0,00 acciones 'y
% % actividades
6.1. | Revisi Revisar como Solicitar a la X 0
3 on por minimo una (1) empresa los
la alta vez al afio, por soportes que den
direcci parte de la alta cuenta del alcance
on. direccion, el de la auditoria,
Alcan Sistema de verificando el
ce de Gestion de SST cumplimiento de
la resultados y el los aspectos
audito alcance de la sefialados en los
ria del auditoria de numerales del
Sistem | cumplimiento del articulo
ade Sistema de 2.2.4.6.30. del
Gestio Gestion de Decreto 1072 de
n Seguridad y Salud 2015
de en el Trabajo, de
SST | acuerdo con el los
aspectos
sefialados en el
articulo
2.2.4.6.30. del
Decreto 1072 de
2015.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al total | ple CA ciones de ivosy dela
men cio Cumpli | Financieros) | efectividad
te N miento) de las
1,25 | 0,00 acciones y
% % actividades
6.1. | Planifi Revisar como Solicitar el X 0
4 cacion minimo una (1) documento donde
de la vez al afio, por conste la revision
audito parte de la alta anual por la alta
ria direccion, el direcciény la
con el Sistema de comunicacion de
COPA | Gestion de SSTy los resultados al
SST comunicar los COPASST y al

resultados al

responsable del




COPASST y al
responsable del
Sistema de
Gestion de SST

Sistema de
Gestién de SST.

IV ACTUAR

MEJORAMIENTO (10%)

Acciones preventivas y correctivas con base en los resultados del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. (10%)

Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al total | ple CA ciones de ivosy de la
men Clo Cumpli | Financieros) | efectividad
te N miento) de las
2,5 | 0,00 acciones y
% % actividades
7.1. | Accio Definir e Solicitar la X 0
1 nes implementar las evidencia
preven acciones documental de la
tivas preventivas y/o implementacion
ylo correctivas de las acciones
correc necesarias con preventivas y/o
tivas base en los correctivas.
resultados de la
supervision,
inspecciones,
medicidn de los
indicadores del
Sistema de
Gestion de SST
entre otros, y las
recomendaciones
del COPASST.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al total | ple CA ciones de ivos y de la
men clo Cumpli | Financieros) | efectividad
te N miento) de las




2,5 | 0,00 acciones 'y
% % actividades
7.1. | Accio Cuando después Solicitar la X 0
2 nes de | de larevisién por evidencia
mejor | la Alta Direccion | documental de las
a del Sistema de acciones
confor | Gestion de SST, correctivas,
me a se evidencie que | preventivas y/o de
revisio las medidas de mejora que se
ndela prevencion y implementaron
Alta | control relativas a | segln lo detectado
Direcc los peligros y en la revision por
ion riesgos son la Alta Direccion
inadecuadas o del Sistema de
pueden dejar de Gestion de
ser eficaces, la Seguridad y Salud
empresa toma las en el Trabajo.
medidas
correctivas,
preventivas y/o de
mejora para
subsanar lo
detectado.
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al total | ple CA ciones de ivos y de la
men cio Cumpli | Financieros) | efectividad
te N miento) de las
2,5 | 0,00 acciones y
% % actividades
7.1. | Accio Definir e Solicitar la X 0
3 nes de implementar las evidencia
mejor acciones documental de las
acon preventivas y/o acciones de
base correctivas mejora planteadas
en necesarias con conforme a los
investi base en los resultados de las
gacion | resultados de las investigaciones
esde | investigaciones de realizadas y
accide | los accidentes de




ntes trabajoy la verificar su
de determinacion de efectividad.
trabaj | sus causas basicas
oy e inmediatas, asf
enfer como de las
medad enfermedades
es laborales.
labora
les
Nu Item Criterio Modo de Cum | No No CA | Evidencia | Plande Accion | Respons Fecha Recursos Fundamento
mer verificacion ple | cum aplica LIFI | s/Observa (Actividades) able (Plazo | (Administrat | sy soportes
al total | ple CA ciones de ivosy de la
men cIo Cumpli | Financieros) | efectividad
te N miento) de las
2,5 | 0,00 acciones y
% % actividades
7.1. Plan Implementar las Solicitar las X 0
4 de medidas y evidencias de las
mejor acciones acciones
amient correctivas correctivas
0 producto de realizadas en

requerimientos o
recomendaciones
de autoridades
administrativas y
de las
administradoras
de riesgos
laborales.

respuesta a los
requerimientos o
recomendaciones
de las autoridades
administrativas y
de las
administradoras
de riesgos
laborales.
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Planes de mejora conforme al resultado de la autoevaluacion de los Estandares Minimos. Los empleadores o contratantes con trabajadores dependientes,
independientes, cooperados, en misidn o contratistas y estudiantes deben realizar la autoevaluacién de los Estandares Minimos, el cual tendra un
resultado que obligan o no a realizar un plan de mejora, asi:

CRITERIO VALORACION ACCION

Si el puntaje obtenido es menor al 60% 1. Realizar y tener a disposicién del Ministerio del Trabajo un
Plan de Mejoramiento de inmediato.

2. Enviar a la respectiva Administradora de Riesgos Laborales a
la que se encuentre afiliada el empleador o contratante, un
reporte de avances en el termino maximo de tres (3) meses

despues de realizada la autoevaluacion de estandares Minimos.

3. Seguimiento anual y plan de visita a la empresa con valoracion

critica, por parte del Ministerio del trabajo.

Si el puntaje obtenido esta entre el 60 y MODERADAMENTE ACEPTABLE 1. Realizar y tener a disposicion del Ministerio del Trabajo un
85% Plan de Mejoramiento.

2. Enviar a la Administradora de Riesgos Laborales un reporte de
avances en el termino maximo de seis (6) meses despues de
realizada la autoevaluacion de Estandares Minimos.

3. Plan de visita por parte del Ministerio del trabajo.

Si el puntaje obtenido es mayor a 85% ACEPTABLE 1. Mantener la calificacion y evidencias a disposicion del
Ministerio del Trabajo, e incluir en el Plan de Anual de Trabajo
las mejoras que se establezcan de acuerdo con la evaluacion.




Anexo 2: Informe auditoria

coHDIGO Al 001
VERSION 01
INFORME DE AUDITORIAS
PAGINA 64 de 2
INFORME DE AUDITORIAS
PROCESO AUDITADO FECHA AUDITORIA
HORA AUDITORIA SITIO AUDITORIA

EQUIPO AUDITOR

AUDITADOS

SOLICITUD
HALLAZGO HALLAZGO

Sl




COMENTARIOS

HALLAZGOS

SEGUIMIEN

AUDITOR

AUDITOR




Anexo 3: Listado de documentos

coDIGO GC 003
LISTADO MAESTRO DE -
VERSION 01
DOCUMENTOS -
PAGINA lde2
LISTADO DE DOCUMENTOS
TITULO DEL DOCUMENTO SOLICITUD DE FECHA DE
CODIFICACION ESTADO REVISADO APROBADO MODIFICACION REVISION
Manual de SST SO 000
Panorama de factores de SO 001
Riesgo
Identificacion de peligros,
evaluacién y control de riesgos SO 002
Registros de incidentes,
accidentes y enfermedades
profesionales SO 003
Programa de SST SO 004




Plan de emergencias

SO 005




LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

CcODIGO GC 003
VERSION 01
PAGINA 2de2

Mantenimiento

Preventivo de las SO 006
maquinas
Mantenimiento
Correctivo de las SO 007
maquinas
Control de documentos GC 001
Acciones correctivas GC 002
Acciones Preventivas GC 003
Auditoria Interna Al 001




LISTADO DE REGISTROS

CODIGO GC 003
VERSION 01
PAGINA ldel

LISTADO DE REGISTROS

TITULO DEL
DOCUMENTO

CODIFICACION

RESPONSABLE DE
DIIGENCIARLO

LUGAR DEL
ARCHIVO

ORIGEN | SOLICITUD DE

DISENO

SOLICITUD DE
APROBACION

Informe de auditoria

Al 001
Fichas técnicas de las
maquinas GT O03F01
Formato panorama de
riesgos SO001FO01
Identificacién y control
de peligros SO 002 FO1
Mapa de riesgos SO 002 FO2
Registro de
accidentes de trabajo SO 003 FO1

Plan de evacuacion

SO 005 FO1




FORMATO DE ACCIONES PREVENTIVAS Y CODIGO P
CORRECTIVAS _
VERSION 01
PAGINA ldel
Nombre
Area a la que pertenece
Condicién Insegura Acto inseguro
Causa N/A
Clasificacion Correctiva Preventiva
Descripcion del
riesgo Origen Prioridad

Accion correctiva y/o preventiva

Descripcion

Plan de accién




Descripcion

Fecha de iniciacion

fecha de finalizacion

Aprobado por

Seguimiento al plan de accion

Resultados

Fecha

Fecha de finalizacién




FORMATO REGISTRO DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES PROFESIONALES

CODIGO SO003F01 FECHA
VERSION 1




REVISADO POR




MANUAL DE P R OCEDIMIENTOS
SOLICITUD DE MODIFICACIONES A DOCUMENTOS

CODIGO VERSION

FECHA DE SOLICITUD

S OLICITANTE

CARGO

TITULO DEL DOCMENTO

C ODIGO DEL DOCUMENTO
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Por intermedio del presente documento en mi calidad de autor o titular de los derechos
de propiedad intelectual de la obra que adjunto, titulada Disefio del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo bajo Decreto 1072/2015 en Sinpac Soluciones SAS,
autorizo a la Corporacion universitaria Unitec para que utilice en todas sus formas, los
derechos patrimoniales de reproduccion, comunicacion publica, transformacion y
distribucion (alquiler, préstamo publico e importacion) que me corresponden como creador
o titular de la obra objeto del presente documento.

La presente autorizacion se da sin restriccion de tiempo, ni territorio y de manera
gratuita. Entiendo que puedo solicitar a la Corporacion universitaria Unitec retirar mi obra
en cualquier momento tanto de los repositorios como del catalogo si asi lo decido.

La presente autorizacion se otorga de manera no exclusiva, y la misma no implica
transferencia de mis derechos patrimoniales en favor de la Corporacién universitaria Unitec,
por lo que podré utilizar y explotar la obra de la manera que mejor considere. La presente
autorizacion no implica la cesion de los derechos morales y la Corporacion universitaria
Unitec los reconocerd y velara por el respeto a los mismos.

La presente autorizacion se hace extensiva no solo a las facultades y derechos de uso
sobre la obra en formato o soporte material, sino también para formato electrdnico, y en
general para cualquier formato conocido o por conocer. Manifiesto que la obra objeto de la
presente autorizacion es original y la realicé sin violar o usurpar derechos de autor de terceros,
por lo tanto, la obra es de mi exclusiva autoria o tengo la titularidad sobre la misma. En caso
de presentarse cualquier reclamacion o por accién por parte de un tercero en cuanto a los
derechos de autor sobre la obra en cuestion asumiré toda la responsabilidad, y saldré en
defensa de los derechos aqui autorizados para todos los efectos la Corporacion universitaria
Unitec acta como un tercero de buena fe. La sesion otorgada se ajusta a lo que establece la
ley 23 de 1982.

Para constancia de lo expresado anteriormente firmo, como aparece a continuacion.
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