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Resumen
Esta investigacion la realizamos con el &nimo de buscar una opcidn a personas que tienen
bajo proyecto la compra o venta de bienes raices, en este caso nos enfocamos en apartamentos de
propiedad horizontal, como requisito por parte de las entidades financieras es la verificacion y
concepto de un perito (avaluador) que se encuentre certificado y que cumpla los requisitos de ley
para ofrecer dicho concepto, en la mayoria de los casos los compradores no conocen un
avaluador de confianza que les certifique el valor real aproximado del bien, generalmente las

entidades financieras envian a dicha persona a emitir el concepto.

Es aqui donde nace AvaluHabitad.com, una pagina web en donde los usuarios de la
plataforma pueden solicitar un servicio de confianza, donde los avaluadores son verificados de
acuerdo a las certificaciones y competencias que poseen, para ofrecer el servicio como lo
establece la ley para omitir un conceto de valor comercial del bien raiz, aqui mismo podran
revisar los conceptos de la revision, revisar la veracidad del avaluador y concretar citas de visitas

fisicas para dicho fin.

Palabras clave: avaluador, bien mueble, peritaje inmobiliario, tasacion.



Abstrac

We carry out this research with the aim of looking for an option for people who have the
purchase or sale of real estate under a project, in this case we focus on horizontal property
apartments, as a requirement by financial entities is the verification and concept of an expert
(appraiser) who is certified and who meets the legal requirements to offer this concept, in most
cases buyers do not know a trusted appraiser who certifies the approximate real value of the
asset, generally financial entities send to said person to issue the concept.

This is where AvaluHabitad.com was born, a web page where platform users can request
a trustworthy service, where appraisers are verified according to the certifications and
competencies they possess, to offer the service as established by law to omit a concept of
commercial value of the real estate, here they can review the concepts of the review, review the

veracity of the appraiser and make appointments for physical visits for that purpose.



1. Introduccion

La sociedad se representa siempre en crecimiento como comunidad social y econémica,
esto influye en la constante bdsqueda de mejorar los estilos de vida como lo es tener una
vivienda propia, acompariado de los maltiples beneficios de subsidios y las diferentes
oportunidades de crédito que brindan las constructoras y entidades financieras de ahorro y
crédito, el sector de la construccion ha sido de gran importancia en el desarrollo de las ciudades,
como lo es el caso de Bogota, es alli donde uno de estos procesos de control se interpone que es
la tasacion, la cual se encarga de dar un valor segun las caracteristicas del inmueble, es por esto
que este proyecto fue realizado como iniciativa de identificar las falencias que existen en los
tiempos de respuesta de la emision de certificados de avaltos de bienes inmuebles en la ciudad

de Bogota.

Por esta razon damos a conocer una herramienta tecnologica (aplicacion web), que nos
permita tener a la mano un profesional certificado él cual se encargara de la verificacion y
dictamen econdmico del bien inmueble, buscando la reduccion de los tiempos actuales en la
emision de certificados de avallos que se estan estipulados entre 4 a 6 dias habiles, dicha
herramienta nos permitira obtenerlo en un lapso no superior a 24 horas, ya que la herramienta
busca que el propietario del bien inmueble conozca y suministre la informacion y
documentacion que requiere el profesional para empezar a verificar y analizar la informacion
suministrada por el propietario del bien inmueble de propiedad horizontal, esto hara que el
profesional no pierda tiempo en la recopilacién de datos que estan en poder del propietario, lo

que permite reducir los tiempos de emision del certificado de avalu6 de propiedad horizontal.



2. Planteamiento del Problema

En Colombia los avaltios comerciales de bienes raices han tomado un paso agigantado,
debido a que en diferentes sectores de la ciudad de Bogoté la propiedad horizontal ha tomado
una fuerza en el mercado comercial y esto debido a que los bienes raices dia tras dia adquieren
un mayor valor adquisitivo, es por ello que las constructoras avanzan en planes de venta de
apartamentos de propiedad horizontal brindando planes de financiacion y adicional a ello las
personas aprovechan los subsidios que brindan las cajas de compensacion o incluso el mismo
estado colombiano, es aqui donde el papel de los avaltios comerciales a propiedades toma un
enfoque de diferentes procesos en los cuales juegan una parte importante la evaluacion general
del lugar para asi tomar una determinacion de valor, como lo es la zona de ubicacion, las vias
alternas, valores catastrales y los aspectos positivos y negativos del lugar de ubicacion de la

propiedad.

Cuando una propiedad se coloca en venta, generalmente son las entidades financieras las
que envian un perito (evaluador) a realizar dicha revision de valor comercial del bien, esto puede
ser algo engorroso para el futuro comprador, ya que no tiene la certeza de que el valor avaluado

sea correcto o quizas que el avaluador juegue a favor de la entidad financiera.

Entonces, el problema a resolver es que por medio de una pagina web los futuros
compradores de estos bienes puedan seleccionar bajo su concepto y autonomia un evaluador que
les de la certeza del valor comercial, bajo los pardmetros establecidos para tal fin, que brinde una
confianza y principalmente una mejora en los tiempos de entrega del certificado del avalud

comercial.

A nivel comercial hemos reflejado que el tiempo promedio de la generacion del

certificado es de 5 dias a 7 dias aproximadamente a partir del momento que se inicia el proceso



de recoleccion de los datos suministrados por el usuario del servicio de avaluo del bien inmueble

de propiedad horizontal.

3. Justificacion

Los motivos que nos llevaron a realizar esta investigacion estan en los retrasos que
existen en los tiempos de emision de los certificados de avallos. Existen diferentes maneras en
que las personas pueden realizar avaltos de bienes inmuebles de propiedad horizontal,
aprovechando un alto crecimiento en este tipo de construcciones en la ciudad, consideramos
importante tener una claridad sobre este proceso y plantear una solucion en la recoleccion de
datos por parte del propietario del bien inmueble ya que posee la informacion a la mano y con
ello podemos brindar unos mejores tiempos de respuesta brindando una mayor confiabilidad a

los interesados del servicio.
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4. Objetivos
4.1 Objetivo General
Crear una herramienta tecnolégica para la evaluacion y avalio comercial de un inmueble
de propiedad horizontal ofreciendo confiabilidad, integridad, agilidad e idoneidad del certificado

del avalto.

4.2 Objetivo Especificos

. Determinar los pardmetros para emision del certificado idoneo del avaltuo
comercial de un inmueble de propiedad horizontal.

. Implementar una herramienta tecnoldgica que permita al avaluador realizar los
procesos de avaltos de manera integral de un bien inmueble de propiedad horizontal.

o Involucrar al usuario del servicio para la recoleccion de datos iniciales y asi
mismo lograr reducir los tiempos de respuesta de emision del certificado.

. Facilitar la informacion actualizada al cliente del precio del sector a evaluar
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5. Alcance y Limitaciones

Disenar estrategias que logren reducir los tiempos de respuesta en la emision de
certificados de avaluo de bienes inmuebles de propiedad horizontal por medio de una
herramienta tecnologica (aplicacion web), estos procesos en algunos casos toman varios dias en
cuanto a los tiempos de respuesta ya que los procesos inician hasta que los avaluadores realizan
la inspeccidn fisica del inmueble de propiedad horizontal, para reducir estos tiempos buscamos
involucrar el usuario del servicio desde el inicio del proceso constatando y asegurando la
informacidn del inmueble desde el inicio de la solicitud de servicio, a partir de que el usuario del
servicio suministre la informacién es donde nosotros establecemos las estrategias en reduccién

de tiempos de respuesta.

Por otra parte, nuestro limitante en el aplicativo web, son:

e Esde obligatorio cumplimiento cargar todos los documentos al aplicativo web, de
faltar alguno de ellos, el aplicativo no permitira el avance del registro.

e El certificado sera emitido por parte del profesional avaluador y sera cargado al
aplicativo web 24 horas después de que el cliente realice el registro exitoso en el
boton “Registrese”.

e Una vez el profesional avaluador se comunique con el cliente, este debera estar en
permanente atencién a su celular, esto de acuerdo a que el perito pueda requerir
alguna otra informacion de ser necesaria, en caso de suceder cualquier novedad y
el cliente no atiende las llamadas del profesional avaluador, las 24 horas se

podrian extender segun la novedad existente.
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6. Marco Tedrico

La propiedad raiz es considerada en el transcurrir de los tiempos como sinénimo de
riqueza, Los avaluos a través del tiempo han cobrado gran importancia, permitiendo que la
valoracion de los bienes inmuebles sea significativos y relevantes en la sociedad actual,
convirtiéndolos en una garantia para el desarrollo econémico de un pais. En Colombia al ponerse
en vigencia la ley 1673 de 2013 se reglamenta la actividad del avaluador con el objetivo de
regular y establecer sus competencias como sus responsabilidades previniendo riesgos sociales
de inequidad, injusticia, ineficiencia, restriccion del acceso a la propiedad, falta de transparencia

y posible engafio a compradores y vendedores o al Estado. (Ley1673, 2013)

Aunque su enfoque es general sobre los que ejercen la actividad de avaluadores,
claramente acoge a los que son especializados en materia inmobiliaria. Mediante esta Ley
también se crea el Registro Abierto de Avaluadores (RAA), entidad que permite a los
avaluadores ejercer su actividad en el territorio nacional, también establece un régimen de faltas,
inhabilidades, impedimentos e incompatibilidades para ejercer la actividad, generando mayores
responsabilidades en quienes realizan los avallos y generando confianza y seguridad en los
clientes, por otra parte se establece un codigo de ética y deberes tanto para el avaluador como

para sus clientes.

Una entidad que paso a ejercer las funciones tanto de inspeccién, vigilancia y control es
el Ministerio de Comercio, Industriay Turismo (MINCIT) y la Superintendencia de Industria es
la encargada de aplicar las sanciones y procedimientos que fueron establecidos en esta Ley, un
cambio importante para el sector de avaltos en el pais y a la vez esta norma se convierte en la

exigencia para que los avaluadores estén mas preparados para emitir sus informes de avalios.
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Los factores de produccion como las tierras y propiedades son productos que influyen
dentro de la economia dependiendo de la oferta y la demanda de éstos, por consiguiente, la
valoracion es la forma mas sencilla y practica de establecer el precio de una propiedad utilizando
métodos tradicionales como la regresion comparable, de costos e ingresos y métodos avanzados

como fijacion de precios hedonicos, de analisis, entre otros. (Pagourtzi, 2003).

Por ende, el avaltio comercial es un informe técnico realizado por un profesional en el
area de peritaje inmobiliario a través de la investigacion del mercado y el analisis de la
informacion de campo recolectada en la visita de un bien inmueble, aplicando las normas
urbanisticas suministrando como resultado una valoracion cualitativa y cuantitativa que permita

establecer un precio real del inmueble a través de un certificado.

El sistema financiero es un sector que involucra directamente los avalos en figuras como
la garantia hipotecaria para los préstamos de vivienda, convirtiéndose en un requisito
indispensable para la aprobacién de sus créditos. (Internacional Suvivienda, 2021)

(Superintendencia de Industria y Comercio, s.f.).

Los avaluadores en Colombia se especializan en varias categorias para realizar sus
actividades. de conformidad con lo previsto en el articulo 6° de la Ley 1673 de 2013. (Ley1673,

2013)

6.1 Glosario

6.1.1 Avalu6 Comercial
Documento que contiene el dictamen técnico que estima el valor de un inmueble a una
fecha determinada, conforme a las reglas del mercado inmobiliario y a lo dispuesto en la

Ley.
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6.1.2 Propiedad Horizontal
La propiedad horizontal es un concepto que hace referencia a las copropiedades como
edificios, conjuntos y algunos tipos de urbanizaciones en las que los propietarios
comparten las areas comunes como las vias peatonales, pasillos, ascensores, zonas

verdes, lobby, entre otros.

6.1.3 Certificado de Avaluo
Documento mediante el cual se certifica el valor del avallo catastral que presenta
un determinado predio 0 mejora.
6.1.4 Tasacion
Una tasacion es un informe oficial realizado para calcular el valor de un inmueble
o de los derechos que se tengan sobre él. Este informe debe ser realizado por expertos
que pertenezcan a una sociedad de tasacion.
6.1.5 RAA
Registro Abierto de Avaluadores, es un protocolo a cargo de las entidades
reconocidas de autorregulacion de avaluadores en donde se inscribe, conserva y actualiza
la informacion de los avaluadores, de conformidad con la Ley del Avaluador. La
inscripcion de los avaluadores en el R.A.A. es una obligacidn desde el momento en que
se autorice la operacion de la primera Entidad Reconocida de Autorregulacién por parte
de la Superintendencia de Industria y Comercio. (RAA, 2016)
6.1.6 RNA
Es un instrumento de certificacion de avaluadores emanado del sector privado a
través de FEDELONJAS y de la Sociedad Colombiana de Avaluadores S.C.d.A., como

un mecanismo de “auto-proteccion” de la sociedad, cuyo objetivo primordial es
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“Propender por la profesionalizacion, la seguridad, la calidad y el mejoramiento continuo
de la actividad valuatoria en Colombia y por la promocidn de acciones encaminadas a un
adecuado conocimiento y aplicacion de las técnicas y metodologias valuatorias, velando
por la preservacion de una estricta autorregulacion de la actividad en beneficio del
desarrollo econdmico y social del pais y de la comunidad en general”.

6.2 Marco Normativo

o Ley 9 de 1989 (Por la cual se dictan normas sobre planes de desarrollo municipal,
compraventa y expropiacion de bienes y se dictan otras disposiciones).

. Ley 388 de 1997 (Por la cual se modifica la Ley 92 de 1989, y la Ley 32 de 1991y
se dictan otras disposiciones).

. Ley 1682 de 2013 (Por la cual se adoptan medidas y disposiciones para los
proyectos de infraestructura de transporte y se conceden facultades extraordinarias).

o Ley 1673 de 2013 (Por la cual se reglamenta la actividad del avaluador y se
dictan otras disposiciones).

o Decreto 1420 de 1998 (Por el cual se reglamentan parcialmente el articulo 37 de
la Ley 9 de 1989, el articulo 27 del Decreto-ley 2150 de 1995, los articulos 56, 61, 62, 67, 75, 76,
77,80, 82,84y 87 de la Ley 388 de 1997 y, el articulo 11 del Decreto-ley 151 de 1998, que
hacen referencia al tema de aval(os).

. Decreto 2181 de 2006 (Por el cual se reglamentan parcialmente las disposiciones
relativas a planes parciales contenidas en la Ley 388 de 1997 y se dictan otras disposiciones en
materia urbanistica).

o Resolucion IGAC 620 de 2008 (Por la cual se establecen los procedimientos para

los avaltos ordenados dentro del marco de la Ley 388 de 1997).
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. Resolucion IGAC 898 de 2014 (Por medio de la cual se fijan normas, métodos,
parametros, criterios, y procedimientos para la elaboracion de avaltios comerciales requeridos en
los proyectos de infraestructura de trasporte a que se refiere la Ley 1682 de 2013).

o Resolucion IGAC 1044 de 2014 (Por medio de la cual se modifica parcialmente y
se adiciona la Resolucién 898 de 2014, que fija, normas, métodos, parametros, criterios, y
procedimientos para la elaboracion de avaltos comerciales requeridos en los proyectos de
Infraestructura de transporte a que se refiere la Ley 1682 de 2013).

. Resolucion IGAC 316 de 2015(Por medio de la cual se modifica parcialmente la
Resolucion 898 de 2014 que fija normas, métodos, parametros, criterios, y procedimientos para
la elaboracion de avaltios comerciales requeridos en los proyectos de infraestructura de
transporte a que se refiere la Ley 1682 de 2013).

Tabla 1

Parametros de Ubicacion de Bien Inmueble

Departamento Lugar de Ubicacién el Inmueble.
Municipio Lugar de ubicacion el inmueble.
Barrio o Urbanizacion Lugar de ubicacion el inmueble.
Direccion del inmueble Nomenclatura del inmueble.

Abscisado o coordenadas de area requerida

Uso actual del inmueble uso que se le esta dando al inmueble en el
momento de la realizacion del informe de

avaluo.




Uso por Norma

Uso que tiene contemplado el plan
de Ordenamiento Territorial (POT, PBOT,

EOT).

Informacién Catastral

numero predial o cedula catastral,
areas de terreno, construccion y anexos,
avaluo catastral vigente (del mismo afio de
elaboracion del informe de avaluo
comercial), se debe anexar certificado

catastral segun apéndice.

Fecha de la visita al predio

(dia, mes, afio).

Fecha del informe de avalto

(dia, mes, afio), fecha de

aprobacion del evaluador

Nota: Guia de informacién del predio que verifica el avaluador. Tomado de

www.ani.gov.co/sites/default/files/sig//gcsp-i-013 protocolo avaluo urbano vl.pdf

6.3 Documentos:
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Son aquellos que se solicitan en medio de la elaboracién del avalu6 comercial ya que son

el soporte para el conocer el porqué del dictamen del profesional

a. Certificacion de tradicién y libertad (vigente no mayor a tres meses de

solicitado).

b. Escrituras publicas identificando nimero, fecha de otorgamiento, notaria y

circulo notarial.

c. Certificado catastral que incluya fecha de expedicion vigente.


http://www.ani.gov.co/sites/default/files/sig/gcsp-i-013_protocolo_avaluo_urbano_v1.pdf
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d. Certificacion de uso de suelo y norma de usos, con fecha de expedicion y
oficina quien expide.

e. Estudios de titulos con fecha de elaboracion.

f. Reglamentos de propiedad horizontal (predios en este régimen).

g. Cartas catastrales de localizacion del predio y/o ficha predial.

h. Planos topograficos, de afectaciones, o urbanisticos y/o los que se relacionen
deben estar debidamente aprobados por las respectivas oficinas de planeacion.

i. Planos arquitectonicos, en caso de relacionarse deben estar debidamente
aprobados, e identificando las areas construidas respectivamente acotadas.

j. Solicitud de valoracion de los conceptos por dafio emergente, lucro cesante y los
anexos de ser pertinentes.

k. Otros, cuando aplique (Planes parciales, licencias de urbanismos, permisos
especiales, certificados de usos protegidos, etc.)
6.4 Informacion Juridica:

Tabla 2

Informacién Juridica

Propietario: De acuerdo a los documentos
suministrados colocar nombre del

propietario del predio y fuente

Titulo de adquisicion: De acuerdo a los documentos
suministrados (escritura pablica, acta de

adjudicacion, sentencia judicial, etc.)
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Matricula inmobiliaria: identificador predial dado por la
oficina de registro, se debe anotar a cual

oficina de registro corresponde.

Observaciones juridicas: inconsistencias, restricciones,
gravamenes, afectaciones, etc. Descritas en

el certificado de tradicion y libertad.

Nota: Guia de informacidn juridica del bien inmueble de propiedad horizontal que

verifica el avaluador. Tomado de www.ani.gov.co/sites/default/files/sig//gcsp-i-

013 protocolo avaluo urbano vi.pdf

6.4.1 Descripcién Del Sector

Especificar por barrios, calles y/o carreras.

6.4.2 Actividad Predominante
Especificar por actividad residencial, comercial, industrial, lotes, dotacional o

institucional, etc.

6.4.3 Estratificacion Socioeconomica
Es una clasificacion en estratos de los inmuebles residenciales que deben recibir

servicios publicos donde se localiza el predio a valorar.

6.4.4 Vias importantes del Sector

Se debe efectuar la descripcion de las vias, tipo de via y estado de la via.


http://www.ani.gov.co/sites/default/files/sig/gcsp-i-013_protocolo_avaluo_urbano_v1.pdf
http://www.ani.gov.co/sites/default/files/sig/gcsp-i-013_protocolo_avaluo_urbano_v1.pdf

6.4.5 Topografia
Es técnica que consiste en describir y representar en un plano la superficie y se debe

determinar su condicién de: plana, inclinada, empinada, etc.

6.4.6 Servicios Publicos

Del sector, redes con las que se cuenta.

6.4.7 Servicios Comunales

Dotacion de escuelas, inspeccion de policia, centros de atencién médica, etc.

6.4.8 Transporte:
El servicio de transporte y la frecuencia del mismo, ademas si es municipal,

intermunicipal o interdepartamental.

6.4.9 Reglamentacion Urbanistica

Es el Decreto o Acuerdo vigente por el cual se reglamentan los aspectos normativos del
municipio (Plan de Ordenamiento Territorial, Plan Basico de Ordenamiento Territorial o
Esquema de Ordenamiento Territorial), debe incluirse la fecha de expedicion del documento.

Se debe especificar detalladamente, y en referencia al predio lo siguiente:

* Tratamiento:

« Area de actividad:

* Usos:
1. Principales
2. Complementarios

3. Condicionados

20
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4, Prohibidos.

» Edificabilidad:

1. indice de ocupacion

2. indice de construccion
3. Area minima permitida

* Afectaciones que presente el predio segiin aspectos normativos (Rondas de rio, Zonas
de alto, medio o bajo riesgo por desastres naturales, mitigables o no mitigables,
servidumbres. . .etc)

* Colocar plano de localizacion del predio con su respectiva normatividad, estos se
obtienen de los correspondientes EOT, PBOT, POT. Esto en los casos que exista o se evidencie
la cartografia base sobre la cual se implement6 el Acuerdo Municipal.

6.4.10 Observaciones
Incluir observaciones o consideraciones a tener en cuenta respecto a la norma urbanistica
del predio.

Nota 1

A pesar de la existencia de un certificado de Uso del Suelo, sera deber del avaltador
revisar los correspondientes acuerdos de EOT, PBOT, POT, vigentes a la fecha de elaboracion
del avallo, de conformidad con lo estipulado en el art. 5 de la resolucion 620 IGAC de 2008.

Nota 2

Esta Reglamentacion es de suma importancia, a partir de alli se puede hacer la correcta
comparacion con las ofertas obtenidas, las encuestas (segun el caso), los andlisis de valor y los

ejercicios residuales en sectores de vivienda, industriales y comerciales.
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6.5 Descripcion Del Inmueble O Predio
6.5.1 Ubicacion:
Sector de localizacion dentro del municipio, como se llega o accede al predio.

Adicionalmente si es predio esquinero o medianero.

6.5.2 Area del Terreno:
Area total del predio: en metros Cuadrados.
Area requerida: en metros Cuadrados.
Area sobrante: en metros Cuadrados.
Area remanente: en metros Cuadrados. Cuando aplique.
Fuente: Especificar de donde se toma la informacion Consignada.

Fuente: Especificar de donde se toma la informacion Consignada.

6.5.3 Linderos
Se toman del mismo documento de donde se obtuvo el area del terreno a avaluar (plano
topografico o ficha predial), se deben describir con sus correspondientes mojones y medidas

entre estos y en sentido cardinal.

6.5.4 Forma del Lote
Forma geométrica, esta informacion es relevante si se aplica factores por influencia de

forma, de conformidad con lo estipulado en la Resolucion 620 IGAC del 2008.

6.5.5 Frente
Es la medida frontal o fachada
6.5.6 Fondo

Es la medida de profundidad del inmueble.
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6.5.7 Relacion Frente/ Fondo

Es la relacion existente entre estas dos mediciones.

6.5.8 Vias de Acceso al Predio
Via principal de acceso al predio, tipo (local, vecinal, zonal, urbana, metropolitana) y

estado de conservacion.

6.5.9 Servicios Publicos

Con los que cuenta el predio.

6.5.10 Unidades Fisiogréaficas
Son aquellas zonas que se presenta por condiciones propias del predio, de acuerdo con:

topografia, condiciones normativas, usos, afectaciones, etc.

Siempre y cuando sea necesario realizar diferenciacion de dos o mas areas a avaluar por

alguna condicion anterior.

Tabla 3

Unidades Fisiogréficas

Ejemplo:
UNIDAD uso Uso
FISIOGRAFICA TOPOGRAFIA ACTUAL NORMA

Nota: Guia de caracteristicas geograficas del predio del bien inmueble de propiedad

horizontal que confirma el avaluador. Tomado de www.ani.gov.co/sites/default/files/sig//gcsp-i-

013 protocolo avaluo urbano vi.pdf



http://www.ani.gov.co/sites/default/files/sig/gcsp-i-013_protocolo_avaluo_urbano_v1.pdf
http://www.ani.gov.co/sites/default/files/sig/gcsp-i-013_protocolo_avaluo_urbano_v1.pdf
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6.5.11 Estratificacion

Estrato socio econdmico.

6.5.12 Areas Construidas

En base a las fichas prediales, y de acuerdo como se vayan a avaluar, al tipo de

construccién y al uso que presentan, se pueden obtener una, dos o varias unidades constructivas.

Tabla 4

Areas Construidas

Ejemplo:
Uso ﬂria Edad Estado d.e: Vida Util
(m*) conservacion
Construccion 1 Bodega XXX xx XX Xx
.. Vivienda
Construccion 2 . . XXX XX XX KX
unifamiliar
Construccion 3 Deposito Xxx Xx XX Xx

Nota: Guia del estado de construccion o modificacion que comprenda el bien inmueble

de propiedad horizontal que verificara el avaluador. Tomado de

www.ani.gov.co/sites/default/files/sig//gcsp-i-013 protocolo avaluo urbano vl.pdf

6.6 Caracteristicas Constructivas

Describir cada una de las unidades constructivas, de acuerdo al uso, a los materiales
constructivos (internos y externos), elementos constructivos en su estructura y acabados,

composicion interna, vida Util de acuerdo a sus condiciones.
El evaluador debe complementar lo descrito en la ficha predial en cuanto a:
* Estructura, tipologia.

* Acabados internos, en pisos, paredes, cielo raso, etc.


http://www.ani.gov.co/sites/default/files/sig/gcsp-i-013_protocolo_avaluo_urbano_v1.pdf

* Cubierta, tipologia.
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* Bafio: materiales (cubrimiento en pafete, baldosin, baldosa, ceramica, etc. y elementos

presenta el bafio (lavamanos, sanitario, etc.).

* Cocina: materiales (cubrimiento en pafete, baldosin, baldosa, ceramica, etc. y

elementos que presenta la cocina (planchdn, gabinetes, mesén, etc.).

* Distribucion interna de la construccion.

Nota: Las construcciones deben incluir un registro fotografico (minimo 4 fotografias)

entre externas e internas donde se observe lo descrito.

6.7 Construcciones Anexas

Hacer una descripcion detallada de los elementos constitutivos de las construcciones,

construcciones anexas incluyendo Cubierta, Paredes, Estructura, Piso, Bafios, Cocina, Puertas,

Ventanas, acabados, estado de conservacion y vetustez y demas caracteristicas del Predio, deben

estar localizadas en el plano topografico correspondiente.

Tablab

Construcciones Anexas

Ejemplo:
Descripcion | Cantidad | Unidad Edad | Estado de
conservacion
Muro KX ml Xx XX
Ramada XXX m? XX XX
Patio XX m? XX XX
Porton Unidad
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Nota: Guia de verificacion del estado fisico del bien inmueble de propiedad horizontal.

Tomado de www.ani.gov.co/sites/default/files/sig//gcsp-i-013 protocolo avaluo urbano v1.pdf

6.8 Cultivos, Especies

Descripcion general de los cultivos de acuerdo a su estado fitosanitario, especie,
densidad, vida remanente, productividad o los aspectos que sean importantes para la
determinacion del valor, localizadas en el plano de afectacion y referenciados en la respectiva
ficha predial. Cuando aplique.

Nota: Es fundamental dar la descripcién detallada de los anteriores aspectos para los
cultivos tecnificados.

Tabla 6

Cultivos Especiales

Ejemplo:
Cultivo o especie | Descripcion Cantidad Unidad
Palma Xxx Has
Cafe Xxx Has
Platano Xxx Unidades

Nota: Guia de verificacion de especies vegetales que se encuentren en el bien inmueble

de propiedad horizontal. Tomado de www.ani.gov.co/sites/default/files/sig//gcsp-i-

013 protocolo avaluo urbano vi.pdf

Los elementos mas representativos deben presentar su correspondiente fotografia y los
demaés una fotografia panoramica lo tiene estipulado la Agencia Nacional de Infraestructura ANI.

(Infrastructura, 2016)


http://www.ani.gov.co/sites/default/files/sig/gcsp-i-013_protocolo_avaluo_urbano_v1.pdf
http://www.ani.gov.co/sites/default/files/sig/gcsp-i-013_protocolo_avaluo_urbano_v1.pdf
http://www.ani.gov.co/sites/default/files/sig/gcsp-i-013_protocolo_avaluo_urbano_v1.pdf
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7. Formulacién de Encuestas
Como un valor importante en el proceso de investigacion, notamos la importancia que es
realizar unas encuestas a personas que actualmente se dedican a los avaltos de propiedad
horizontal en la ciudad de Bogota, y asi obtener una referencia en cuento a la importancia de
implementar una aplicacién web, que les facilite el proceso en consecucién de clientes para
prestar el servicio, tambien para tener una perspectiva mas clara del sector tomando informacion

de personas activas en el medio de los avallos.



28

7.1 Preguntas

7.1.1 Experto No 1

1.

2.

3.

¢Cuanto cobra un perito por un avaluo a bienes inmuebles de propiedad horizontal?
¢Cual es el tiempo estimado en la generacion de un certificado?

¢ Qué tantos avaluos pueden realizar un perito en un dia?

¢Que considera que pueda ayudar a que usted realice este certificado mas rapido?
¢Si se le suministrara esta informacién del bien inmueble, que tiempo tardaria este
certificado?

¢Qué tiempo le tomaria realizar una visita al bien inmueble para confirmar esta

informacidn suministrada por el propietario?

7.1.2 Otros Expertos

1.

2.

¢En qué categoria presta usted sus servicios como avaluador?

¢Considera que las herramientas tecnoldgicas ayudan a dinamizar sus servicios como
avaluador y obtener mayor cantidad de clientes?

¢Si existiera una herramienta tecnoldgica que le ayudara a obtener clientes

potenciales, estaria dispuesto a registrarse en ella?



7.2 Disefio del Aplicativo Web
Figura 1

Necesito un certificado de
avalud de propiedad horizontal

Ingreso a la pagina web

Conoce nuestro procedimiento y tiempo de entrega

Cliente No realiza registro

Registrar usuario

Asignacion del perito

Confirmacién y
verificacion de
documentacion
suministrada por
el cliente

Creacion del certificado

Cargue del certificado
al perfil del cliente

Cliente puede descargar su
certificado por la aplicacion web
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Nota: procedimiento de interaccion del cliente con la pagina web.

Para ver procedimiento del paso a paso de registro y descarga de certificado ver anexo 12

7.3 Procedimiento Técnico de Disefio del Aplicativo Web

Se utilizo la herramienta WordPress para la construccion de la pagina web con calidad, se
cred un administrador y en el servidor se cre6 un subdominio, en el subdominio se instal6 el cms
de WordPress, para el maqueteo de la pagina se utiliz6 Elementor, nos apoyamos bajo un tema
Nieve por que oculta muchas opciones innecesarias de WordPress en forma automatica, ya que
se ajusta a los cambios que quiera o considere pertinentes realizar el administrador, adicional
cualquier cambio que requiera el usuario es autoadministrable, suministrando la contrasefia del

usuario de WordPress.

Luego de ello se realiza la funcionalidad de los botones con los que el cliente interactua,
asignando un link a cada uno de ellos, direccionando a Registro, Pago, Certificado y el de

Contacto, este link que comprende cada botdn, redirecciona al cliente a otro subdominio.

Utilizamos Popper para realizar las conexiones, Jquery, Javascrip y Bootstrap para los
archivos css y javascrip para poder ejecutarlo, arrastrandolos desde la pagina principal, la base de
datos se generd una conexion a la base de datos creandola a través de PDO, ingresando los datos
generada en MySQL, y todo la pagina esta hecha en php, todos los c6digos que se requieren
atraen la informacion, estos permiten que la pagina funcione correctamente, creamos una carpeta
archivos que permite que cada vez que un cliente digite el nimero de identificacion crea una
carpeta donde automaticamente guarda todos los archivos de formato PDF que el cliente carga en
la pagina, los password estan codificados y encriptados en Md5, por motivos de seguridad se

dejan todos encriptados, cada contrasefia pasa por el proceso de encriptacion para que pueda ser
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reconocida. Para los certificados se genero una ruta, bajo una carpeta “archivos”, esta carpeta
identifica el nimero de identificacion de cada cliente, para que automaticamente busque el

archivo PDF del certificado de avaluo de propiedad horizontal.

8. Marco Metodoldgico
8.1 Andlisis Matriz Foda.

Figura 2



Matriz Foda de Evaluemos
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Fortalezas

Debilidades

1. Mejores tiempos de respuesta en la
entrega del certificado de Avalio.

1. Inconweniente 2l cargar slgun documento en |z
pagina.

y MATRIZ FODA

Z. Una plataforma tecnologica amigable
v sencilla

2. La no entrega de toda la documentzcion por parte
cel cliente.

FYALUERSDS

3. Contamos con profesionales
certificados y disponibles para en
mnalisis y emision de su avallo

3. Deficit de Avalusdores pars el analisis y emision
ol certificado

Oportunidades

EXITO

ADAPTACION

1. Adquirir el servido atraves de aplicaciones web
pars poder cargar la documentzoon que se
requiere

1F10 Se podra aprowechar el medio
tecnologioo para la emision de
certificado de manera oportuna

1010 E| Hecho de ser una herrsmisnta tecnologica
depende de una red de Internet, 2l no tenerda limita
el servicio.

2. Asociacion oon inmobiliarias y Bancos para gue
proceso de emision del certificade de avalio sea
mucho mas agil y efimz.

ZF20 Ayudara 3 reslizar toda |2 gestion
del certificado con un asesor 2 la mano,
y= que s& e facilitara por cualquier
medio tecnologico realizar |
procedimiernto

2020 El no entregar el certificado podria retrassre
servicio de avalio con el fin comercizl gue se
requiera

3. Tener como alizdos las entidades gue regulan los
avaluos en Bogota como |= RLALA, RUNLA, las lonjas
o= Eu-g-n-'.i_, et

IF30 Se manejara la informacion de
primera mano tEnto de las entidades
gque regulan como de los profesionales
&n & @res

I030 Realizar convenios con las entidades
reguladeras &l momento de tener una gran demanda
del servicio

Amenazas

REACCIGM

SUPERVIVENCIA

1. Empresas avaluaderas consolidadas en el
marcado

ZF1A Ls innovwacion en los tiempos de
emisicn del certificade, la manera fadl y
sencilla de obtenerla hace que el cliente
nos prefiera

1D1A Al tener una verificecion de documentos
suministrada por el ciente, el profesional solicitara
el documento faltamte para no tener un reproceso
en la actividad.

2. Atagues dberneticos

ZF2A Tener una pagina actualizada y con
todos los parches de seguridad,
permitira gue |z pagina s=a mucho mas
confiable y segura

2014 Hacer participe & nuestro cliente en el proceso
ce emision del certificado pars gue de esta maners
le sma mucho mas sencillo |z entrega del certificado

3. Reglamentadones de Ley que perjudiquen «
ejercicio.

3F3A Mantener actualizada la base de
datos de los avaluadores en caso de gue
se reguiera alguna actualizacion por
parte de los entes de control

ID3IA Estar al dia y =n constante actualizacion en las
reglamentzciones y normativas que el gobierno
estipule

Nota: matriz foda que representa éxito, adaptacion, reaccion, supervivencia del proyecto.

8.2 Diagrama Gantt

Figura 3

Diagrama Gantt Proyecto Evaluemos

AVALUEMOS

DR

ASIGNADOA

PROGRESO

INICIO

—

GRAFICO GANTT

sep de 2021 sep de 2021

2|3]4|s|e|7 |e]2]10]11]12

ot de 2021
|

s|6|7|8 |9 10[11]1213 14|15]

Fase 1 (frabajo esaito)

Identificacién y Propuesta del Proyecto Christian, Erlk, Ruben 1-9:21

Estudio de aprobacién del proyecto por parte de los lideres Christian 7-9:21

Levantamiento de la formacion Christian, Erik, Ruben 13-9-21




Nota: tiempo y desarrollo paso a paso del proyecto

8.3 Resultados de las Encuestas

Tabla 7

Entrevista Avaluador experto No 1
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Nombre: Carlos Arturo Camargo Rincon

Cargo: Evaluador bienes e inmuebles

PREGUNTAS

RESPUESTAS
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1 ¢Cuanto cobra un perito por un avalué

comercial?

Al: DECRETO 466 DE 2000

Numero de metros | Porcentaje que se
cuadrados del | aplicara al valor del
Inmueble Avaluado | salario Minimos
Diario Legal
Vigente
De 0 a 100 15%
De 100 a 200 13.5%
De 200 a 500 12%
De 500 a 1.000 10.5%
De 1.000 a 5.000 6%
De 5.000 a 10.000 3%
De 10.000 en 1.5%
Adelante

2 ¢ Cual es el tiempo estimado en la generacion

de un certificado?

A2: Toma de 4 a 5 dias aproximadamente la

entrega del certificado.

3 ¢Que tantos avaluos puede realizar un perito

en un dia?

A3: No es posible realizar un avalué en un dia
ya que soy yo quien recopilo los datos para

poder emitir el certificado.
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4 ¢ Que considera que poder ayudar a que usted

realice esta certificado mas rapido?

A4: Si se me suministrara la informacion del
bien inmueble la cual estd en poder el

propietario se podria realizar mas rapido.

5 ¢Si se le suministrara esta informacion del
bien inmueble que tiempo tardaria este

certificado?

A5: En un dia habil se podria realizar ya que
solo me quedaria confirmar la informacion y

sobre ello generar el avaluo.

6 ¢ Qué tiempo le tomaria realizar una visita al
bien inmueble para confirmar esta informacion

suministrada por el propietario?

A6: en un lapso de 5 a 6 horas se podria
realizar la visita de confirmacion de datos para

emitir el certificado.

Nota: Entrevista realizada al profesional del area de avallos de bienes inmuebles de

propiedad horizontal.

Se evidencia que en la entrevista el evaluador nos confirma que existe una oportunidad en

la mejora de los tiempos relacionados en la entrega del certificado de avalud, ya que la respuesta

A4, nos ayuda a comprender que el problemas del tiempo parte, esta en que el profesional tiene

la obligacion de recolectar todos los datos, que le ocupa la mayoria de su tiempo de servicio, si

sé logra que el cliente suministre esta informacion, que esta en su poder, el evaluador solo

tendria que confirmar dicha informacion para poder reducir el tiempo a més de un 70%. En lo

cual permite que el profesional tarde un dia habil en analizar y emitir el certificado ya que el

tiempo de verificacion de datos tomaria de 5 a 6 horas.
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8.3.1 Resultado Encuestas otros Avaluadores

Tabla 8

Encuesta Avaluador

Direccion de correo electronico  ¢En qué categoria presta usted sus servicios como avaluador?

INMUEBLES URBANOS, EDIFICACIONES DE CONSERVACIGN ARQUEOLGGICA Y MONUMENTOS HISTORICOS
INMUEBLES URBANOS, INMUEBLES RURALES, RECURSOS NATURALES Y SUELOS DE PROTECCION, EDIFICACIONES DE CONSERVACION ARQUI
INMUEBLES URBANOS, INMUEBLES RURALES, RECURSOS NATURALES Y SUELOS DE PROTECCION, OBRAS DE INFRAESTRUCTURA, EDIFICACIC
ingepasivas@gmail.com OBRAS DE INFRAESTRUCTURA

avaluosysolucionesab@gmail.com  INMUEBLES URBANOS, INMUEBLES RURALES, RECURSOS NATURALES Y SUFLOS DE PROTECCION, OBRAS DF INFRAESTRUCTURA, EDIFICACIC
INMUEBLES URBANOS, INMUEBLES RURALES, RECURSOS NATURALES Y SUELOS DE PROTECCION, OBRAS DE INFRAESTRUCTURA, EDIFICACIC
INMUEBLES URBANGS, INMUEBLES RURALES, MAQUINARIA FIIA, EQUIPOS Y MAQUINARIA MOVIL

INMUEBLES URBANOS, INMUEBLES RURALES, RECURSOS NATURALES Y SUELOS DE PROTECCION, OBRAS DE INFRAESTRUCTURA, EDIFICACIC
INMUEBLES URBANOS, INMUEBLES RURALES

INMUEBLES URBANOS, INMUEBLES RURALES, RECURSOS NATURALES Y SUELOS DE PROTECCION, OBRAS DE INFRAESTRUCTURA, EDIFICACIC

ezambranom@unal.edu.co
enmoram0921@gmail.com
conimobil @gmail.com

saninoc@outlook.com
gmclavijo@gmail.com
logincolombia@yahoo.com
prietocol@hotmail.com
albavaluos@gmail.com

Tabla 9

Forma de Captacion de Clientes

Los clientes solicitan sus servicios de avaliio a través éConsidera que las éSi existiera una herramienta

de: herramientas tecnolégicas tecnolégica que le ayudara a

ayudan a dinamizar sus obtener clientes potenciales,
servicios como avaluadory estaria dispuesto a registrarse
obtener mayor cantidad de en ella?

clientes?
REFERIDOS Sl Sl
REFERIDOS, CONTACTOS DIRECTOS Sl Sl
INMOBILIARIA, JUZGADQS, CORPORACIONES Sl Sl
CONTACTOS DIRECTOS NO Sl
REFERIDOS, REDES SOCIALES Sl Sl
REFERIDOS Sl Sl
REFERIDOS, CONTACTOS DIRECTOS sl sl
REFERIDOS, PAGINAS WEB sl sl
REFERIDOS, CORPORACIONES MNO NO
CONTACTOS DIRECTOS sl sl



Tabla 10

Categorias de Servicios de Avaluadores

¢En qué categoria presta usted sus servicios como avaluador?

10 respuestas

INMUEBLES URBANOS
INMUEBLES RURALES

OBRAS DE
INFRAESTRUCTURA

INMUEBLES ESPECIALES

MAQUINARIA Y EQUIPOS
ESPECIALES

SEMOVIENTES Y ANIMALES

INTANGIBLES
INTANGIBLES ESPECIALES

0 2

Tabla 71

Clientes que Solicitan el Servicio de Avaluos

Los clientes solicitan sus servicios de avaluo a través de:

10 respuestas

INMOBILIARIA

REFERIDOS
JUZGADOS
CONTACTOS DIRECTOS
Corporacion Avaluadores 1(10 %)

corpora 1(10%)

medios electronicos - redes R
1(10%)

sociales

pagina webd 1(10 %)

9 (90 %)
8 (80 %)
—6 (60 %)
6 (60 %)
7 (70 %)
6 (60 %)
7 (70 %)
4 (40 %)
4 (40 %)
3 (30 %)
5 (50 %)
6 (60 %)
6 (60 %)
4 6 8 10
7(70 %)
4 6 8



38

Figura 4

Concepto de Herramientas Tecnoldgicas

:(Considera que las herramientas tecnologicas ayudan a dinamizar sus servicios como avaluador y

obtener mayor cantidad de clientes?
10 respuestas

® s
® NO

Figura 5

Conocimiento sobre Herramientas Tecnoldgicas para los Avaluos
¢ Si existiera una herramienta tecnologica que le ayudara a obtener clientes potenciales, estaria

dispuesto a registrarse en ella?
10 respuestas

® s
® NO

A

Se genera una encuesta a los evaluadores obteniendo los siguientes resultados: de los 10
encuestados, el 70% manifiestan que sus clientes son referidos, el 80% concluyen que las
herramientas tecnolégicas permitirian una dinamizacion de sus servicios y un 90% manifiestan
que, si existiera una herramienta tecnoldgica que le ayudara a obtener clientes potenciales,

estaria dispuesto a registrarse en ella.
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9. Resultados
Basandonos en la informacion en el proceso de investigacion, se evidencia una
aceptacion por personas con labores y procesos de gestion activos en el sector de los avaltos de
propiedad horizontal, tomando como base una herramienta tecnoldgica, (aplicacion web), con los
requerimientos y requisitos indispensables con el fin de reducir los tiempos de respuestas de los
avaluadores a los clientes que requieren el certificado como documento final, para asi mismo

poder realizar los procesos de compra o venta de bienes inmuebles e la ciudad de Bogota.
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10. Conclusiones

Observamos una necesidad de la investigacion, basandonos en las encuestas sobre el
concepto, conocimiento sobre los avaltios comerciales y en la manera en la cual se obtiene dicho
documento para cumplir el requisito de compra venta de bienes inmuebles de propiedad
horizontal, denotando esto se observa que muchas personas solo confian en los avaluadores que
envian las entidades financieras, pero que también quisieran ser ellos quien escogen los
avaluadores que revisen los predios, adicional a ello que es un proceso demorado que en algunos
casos por tiempos retardados de respuesta, pueden llegar a tener problemas los procesos de
compray venta.

Es donde nace Avaluemos.com una herramienta tecnoldgica que permite buscar un
avaluador idoneo, con las certificaciones en las categorias de bienes urbanos, como lo regula la
ANA (Autorreguladora Nacional de Avaluadores), que realice el proceso de valué de bienes
inmuebles de propiedad horizontal en la ciudad de Bogota, teniendo en cuenta el compromiso de
una respuesta efectiva y rapida para el tramite de la emision de dicho certificado, basdndonos en
tiempos de respuesta, esta herramienta tecnoldgica permite agilizar el proceso cargando los
documentos directamente a la plataforma para el servicio de avalud, se puede ahorrar tiempo,
siempre y cuando se cumplan con requisitos y documentacion legal, todo esto resolviéndolo en

tan solo 24 horas.
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propone un modelo de evaluacion complejo integrado que es capaz de trazar y encapsular el
espectro multidimensional de factores que dan forma al atractivo de las opciones inmobiliarias
alternativas.
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Housing Markets and Analysis, Vol. 11 No. 2, pp. 229-262.

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/1JHMA-04-2017-0034/full/html

Este articulo tiene como objetivo probar y comparar dos metodologias innovadoras

(utilidad aditiva y regresién polinomial evolutiva) para la tasacion masiva de propiedades
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residenciales. El objetivo es profundizar en sus caracteristicas, explorando las potencialidades y
los limites operativos.

Disefio / metodologia / enfoque

Con referencia a los mismos estudios de caso, sobre muestras de propiedades
residenciales vendidas recientemente en tres ciudades italianas, se prueban los dos
procedimientos y se comparan los resultados. El primer método es el aditivo de utilidad, que
interpreta el proceso de formacion del precio de la propiedad como una seleccion multicriterio de
tipologia multiobjetivo, donde los criterios de seleccidn son las caracteristicas de la propiedad
que son determinantes en el mercado inmobiliario; el segundo método es una técnica hibrida
basada en datos, llamada regresion polinomial evolutiva, que utiliza algoritmos genéticos
multiobjetivo para buscar expresiones de esos modelos que maximizan simultdneamente la
precision de los datos y la parsimonia de las funciones matematicas.

. Hussain, T.; Abbas, J.; Wei, Z.; Nurunnabi, M. El efecto de la planificacion
urbana sostenible y los barrios marginales Disamenidad sobre el valor de las viviendas vecinas
Propiedad: Aplicacion del modelo de precios heddnicos en Tasacion de precio de alquiler.

Sustainability 2019, 11, 1144. https://www.mdpi.com/2071-1050/11/4/1144

Este estudio es el primero en realizar un analisis focalizado sobre el desarrollo de la
ciudad, la planificacion urbana sostenible y el impacto negativo de la des amenidad de las areas
de tugurios en la valoracion de propiedades en areas suburbanas y elegantes de la region de
Islamabad, Pakistan. Los tugurios existen en casi todos los paises del mundo.

o Bogdan Trawinski, Zbigniew Telec (2017). Comparacion de algoritmos expertos
con modelos de aprendizaje automatico para la tasacion inmobiliaria IEEE Xplore,

https://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/8001131/metrics#metrics
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Los modelos de aprendizaje automatico requieren numerosos ejemplos de formacion para
proporcionar predicciones fiables de los precios inmobiliarios. Los algoritmos expertos podrian
aplicarse siempre que solo estén disponibles varias muestras de entrenamiento. La precision de
dos algoritmos expertos basados en el enfoque de comparacion de ventas se examino
experimentalmente utilizando datos del mundo real derivados de un sistema catastral y registro
de transacciones inmobiliarias. El rendimiento de los algoritmos se comparé con tres modelos de
regresion basados en datos para la valoracion de propiedades. Se realizé un andlisis estadistico
de los resultados obtenidos.

. Baldominos, Alejandro, lvan Blanco, Antonio J. Moreno, Rubén Iturrarte, Oscar
Bernéardez, and Carlos Afonso. 2018. "Identifying Real Estate Opportunities Using Machine

Learning” Applied Sciences 8, no. 11: 2321. https://doi.org/10.3390/app8112321

El mercado inmobiliario esta expuesto a muchas fluctuaciones en los precios debido a las
correlaciones existentes con muchas variables, algunas de las cuales no pueden controlarse o
incluso pueden ser desconocidas. Los precios de la vivienda pueden aumentar rapidamente (o en
algunos casos, también caer muy rapido), sin embargo, es poco probable que 10s numerosos
listados disponibles en linea donde se venden o alquilan casas se actualicen con tanta frecuencia.
En algunos casos, las personas interesadas en vender una casa (0 apartamento) pueden incluirlo
en algun anuncio en linea y olvidarse de actualizar el precio. En otros casos, algunas personas
podrian estar interesadas en fijar deliberadamente un precio por debajo del precio de mercado
para vender la casa mas rapido, por varias razones. En este articulo, nuestro objetivo es
desarrollar una aplicacion de aprendizaje automatico que identifique oportunidades en el
mercado inmobiliario en tiempo real, es decir, casas que cotizan con un precio sustancialmente

inferior al precio de mercado.
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. Rotimi Boluwatife Abidoye, Albert P. C. Chan (2017). La receptividad de los
tasadores a la aplicacion de la inteligencia artificial en la valoracion de propiedades.

https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/14445921.2017.1299453

Los estudios han demostrado que el nivel de inexactitud de la valoracion en Nigeria es
mas alto que el estandar internacional aceptable. Esto puede estar relacionado con la preferencia
por los enfoques de valoracion tradicionales. Este estudio investiga la disposicion de los
tasadores nigerianos para adoptar las técnicas de valoracidn de propiedades con inteligencia
artificial (1A) que han demostrado ser fiables y precisas en la valoracion de propiedades. Se
realiz6 un estudio transversal a través de un cuestionario basado en la web a topdgrafos y
tasadores de propiedades registrados que ejercen en Nigeria.

o Florez Lizeth, Guarguatin Edwar. (2017). Disefio e implementacion de una base
de datos espacial y desarrollo de una aplicacion mavil para consulta y gestion de avaltos
comerciales para la Corporacion Lonja Nacional de Propiedad Raiz.

https://repository.udistrital.edu.co/bitstream/handle/11349/15104/F1%c3%b3rezCanariaLizethLo

rena2019.pdf?sequence=1&isAllowed=y

El trabajo de grado modalidad pasantia, fue un proyecto que se encargé del disefio e
implementacidn de una base de datos espacial junto con el desarrollo de una aplicativo movil
para consulta y gestion de avaltios comerciales para la Corporacion Lonja Nacional de Propiedad
Raiz. En un principio se realizé un diagndstico que nos permitiera evaluar el estado de la
informacidn, ademas se realizaron entrevistas al personal de la empresa con el objetivo de
construir la estructura de la base de datos. Teniendo en cuenta lo anterior se realizaron los
respectivos disefios de los modelos conceptuales (Modelo Entidad Relacion). Teniendo aprobado

el modelo conceptual, se construy6 el modelo relacional y fisico, este modelo fue construido en
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el sistema gestor de base de datos PostgreSQL, para darle el complemento espacial se utilizé la
extension PostGis para visualizar la informacién en QGIS.

. Recalde Salas, A. X. (2017). Disefio y desarrollo de la aplicacion “RH CIVIL”
como herramienta para la valoracion y control de avance de obras de bienes inmuebles urbanos
mediante una base de datos, con requerimientos tipo de la Superintendencia de Bancos.

https://bibdigital.epn.edu.ec/handle/15000/17592

Este proyecto esta dirigido a profesionales relacionados con el campo de las tasaciones
inmobiliarias y la inspeccion de obras y tiene como objetivo agilizar el proceso de informe de
tasaciones. Se disefid una aplicacion para dispositivos méviles denominada "RH CIVIL" con el
fin de actuar como una herramienta para la tasacion y control de avance de las construcciones
urbanas en el DMQ. Esta aplicacion recopila informacion y utiliza parametros especificos
establecidos por la Superintendencia de Bancos. El disefio de la aplicacion se basa en dos
componentes principales que son la tasacion de construcciones urbanas y el control de obra.
Ademas, la aplicacion incluye un complemento para ambas plataformas que tiene como objetivo
enviar informacion al usuario en formato Excel.

o Daza Salamanca, Miguel Angel. (2019). Apoyo en el Desarrollo de Herramientas

Tecnoldgicas para el sector Inmobiliario. https://repositorio.unillanos.edu.co/handle/001/1432

Este proyecto se enfocd en brindar apoyo en el desarrollo de herramientas tecnoldgicas
que permiten publicar inmuebles en venta y arriendo, ademas, conocer el valor real comercial de
los mismos. Se realizo6 con el fin de dar solucidn a problemas gue se presentan en el sector
inmobiliario, como se indica a continuacion: “Una persona cuando esta interesada en adquirir
una propiedad, (sea en venta o arriendo o realizar un avalto) siempre recurre a medios

tradicionales como recomendaciones de conocidos, publicaciones en diferentes grupos de redes
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sociales y salir a buscar fisicamente, lo que permite intuir que existe una necesidad de parte de
los usuarios por encontrar la informacion que necesita de forma rapida y confiable

. Pulido Fredy. (2019). Desarrollo de una aplicacion mavil para el manejo de la
informacion de ventas de bienes inmuebles en propiedad horizontal — Estudio de caso Localidad

de Suba. https://repository.udistrital.edu.co/handle/11349/16310

Teniendo en cuenta el crecimiento en la construccion de inmuebles en la ciudad de
Bogota en los Gltimos afios, especialmente en la Localidad de Suba, y el crecimiento en el
porcentaje de predios sometidos a régimen de propiedad horizontal es necesario estudiar la
dindmica inmobiliaria ya que esta informacion es de suma importancia en la toma de decisiones
en proyectos de planeacidn, inversion y desarrollo en el ambito inmobiliario ademas
considerando el creciente uso de aplicaciones mdviles, se brinda la oportunidad de crear sistemas

para estos dispositivos que ayuden a gestion de la informacion.

12. Anexos
12.1Realizar el Registro en la Aplicacién Web
Figura 6

Ingresar al Campo Registro
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Avaluamos tu inmueble en 24 horas

Carga tus documentos en linea

REGISTRATE

Nota: El cliente en el momento de ingresar a la opcién registro, creara un perfil interno
en la aplicacion web. Tomado de pagina web www.avaluemos.hvsoftcolombia.com/#pricing
Figura 7

Documentacion Requerida Para el Registro

Subir Unicamente los archivos en formato PDF
Llenar todos los campos

— 1. Certificacion de tradicion y libertad vigente no mayor a tres meses de solicitado.

— 2. Escrituras publicas Identificando nimero, fecha de otorgamiento, notaria y circulo notarial.

— 3. Certificado catastral que incluya fecha de expedicion vigente.

— 4. Certificacion de uso de suelo norma de usos, con fecha de expedicién y oficina quien expide.

— 5. Estudios de titulos con fecha de elaboracién.

— 6. Reglamentos de propiedad horizontal Predios en este régimen.

— 7. Cartas catastrales De localizacion del predio y/o ficha predial.

— 8. Planos topograficos De afectaciones, o urbanisticos y/o los que se relacionen deben estar debidamente aprobados por las respectivas oficinas de planeacion.
— 9. Planos arquitectdnicos En caso de relacionarse deben estar debidamente aprobados, e identificando las &reas construidas respectivamente acotadas. ’
— 10. Solicitud de valoracion De los conceptos por dafio emergente, lucro cesante y los anexos de ser pertinentes.

— 11. Cuando aplique (Planes parciales, licencias de urbanismos, permisos especiales, certificados de usos protegidos, etc.)

Nota: Se le suministra informacion precisa al cliente de los documentos precisos a cargar
en el registro, ya que dichos documentos deben de estar en formato PDF. Tomado de pagina

web www.avaluemos.hvsoftcolombia.com/#pricing

Figura 8

Diligenciamiento de Datos Personales
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Nombre Numero de Identificacién

Email Direccién

Nota: El cliente debe de diligenciar los campos de datos personales, con el fin de brindar

un registro unico. Tomado de pagina web www.avaluemos.hvsoftcolombia.com/#pricing

Figura 9

Carga de Documentos PDF

1. Certificacién de tradicién y libertad Seleccionar Archivo

2. Escrituras publicas Seleccionar Archivo

3. Certificado catastral Seleccionar Archive
4. Certificacién de uso de suelo Seleccionar Archivo
5. Estudios de titulos Seleccionar Archivo

6. Reglamentos de propiedad harizontal Seleccionar Archivo
7. Cartas catastrales seleccionar Archivo
8. Planos topograficos Seleccionar Archivo
9. Planos arquitectdnicos Seleccionar Archivo
10. Solicitud de valoracién Seleccionar Archivo
11. Otro Seleccionar Archivo

Nota: El cliente debe suministrar los documentos en su totalidad, seleccionando la
opcion “Seleccionar Archivo”, cuando se encuentren cargados en su totalidad debe de
seleccionar la opcion Enviar. Tomado de pagina web

www.avaluemos.hvsoftcolombia.com/#pricing
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13.2 Como Descargar el Documento

Figura 10

Ingreso a la Pagina Web (https://www.avaluemos.hvsoftcolombia.com/#pricing)

Avaluamos tu inmueble en 24 horas

Carga tus documentos en linea

REGISTRATE PAGA CERTIFICADO CONTACTANOS

Nota: El cliente debe de seleccionar la opcién Certificado, Tomado de pagina web

www.avaluemos.hvsoftcolombia.com/#pricing

Figura 11

Ingresar el Numero de Identificacion

Buscar Certificado
Cedula

Buscar

Regresar

Nota: El cliente debe digitar el nimero de identificacion con el cual realizo el registré y
seleccionar la opcion “Buscar”, y la herramienta automaticamente descargara el certificado.

Tomado de pagina web www.avaluemos.hvsoftcolombia.com/#pricing
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Figura 12
Documento Final, Certificado de Avaluo de Bien Inmueble de Propiedad Horizontal.

M.

AVALUEMOS

INFORME AVALUO COMERCIAL INMUEBLE URBANO

FOTO DEL INMUEBLE

Tipo de Inmueble:
Propledad De Bien
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Direccion: Calle
63%4-21
Sector: Chapinero
Ciudad: Bogota

SOLICITANTE:
Danilo Bernal

ELABORADO POR: GERMAN HURTADO

AVALUO N° _0000001
Bogota, D. C., ___noviembre 04 de 2021
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Nota: Pagina 1 del certificado de avalud. Tomado de pagina web
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Figura 12.3
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UNITEC

Por intermedio del presente documento en mi calidad de autor o titular de los derechos de
propiedad intelectual de la obra que adjunto, titulada Implementacion de una herramienta
tecnoldgica que ayude a mejorar los tiempos de respuesta de los procesos de avalu6 comercial
de propiedad horizontal, autorizo a la Corporacion universitaria Unitec para que utilice en todas
sus formas, los derechos patrimoniales de reproduccion, comunicacion pablica, transformaciéon y
distribucion (alquiler, préstamo publico e importacion) que me corresponden como creador o titular
de la obra objeto del presente documento.

La presente autorizacion se da sin restriccion de tiempo, ni territorio y de manera gratuita. Entiendo
que puedo solicitar a la Corporacion universitaria Unitec retirar mi obra en cualquier momento
tanto de los repositorios como del catalogo si asi lo decido.

La presente autorizacion se otorga de manera no exclusiva, y la misma no implica transferencia de
mis derechos patrimoniales en favor de la Corporacidn universitaria Unitec, por lo que podré
utilizar y explotar la obra de la manera que mejor considere. La presente autorizacion no implica
la cesidn de los derechos morales y la Corporacion universitaria Unitec los reconocera y velara
por el respeto a los mismos.

La presente autorizacion se hace extensiva no solo a las facultades y derechos de uso sobre la obra
en formato o soporte material, sino también para formato electrénico, y en general para cualquier
formato conocido o por conocer. Manifiesto que la obra objeto de la presente autorizacién es
original y la realicé sin violar o usurpar derechos de autor de terceros, por lo tanto, la obra es de
mi exclusiva autoria o tengo la titularidad sobre la misma. En caso de presentarse cualquier
reclamacion o por accion por parte de un tercero en cuanto a los derechos de autor sobre la obra
en cuestion asumiré toda la responsabilidad, y saldré en defensa de los derechos aqui autorizados
para todos los efectos la Corporacion universitaria Unitec actia como un tercero de buena fe. La
sesion otorgada se ajusta a lo que establece la ley 23 de 1982.

Para constancia de lo expresado anteriormente firmo, como aparece a continuacion.

Firma
/ V] /) /
/ //;,,. [ // /h y’ {HL{-;.",‘ [’
Nombre: Christian Camilo Rodriguez Vanegas
CC.:1054550394




59

UNITEC

Por intermedio del presente documento en mi calidad de autor o titular de los derechos de
propiedad intelectual de la obra que adjunto, titulada Implementacion de una herramienta
tecnoldgica que ayude a mejorar los tiempos de respuesta de los procesos de avalud
comercial de propiedad horizontal, autorizo a la Corporacion universitaria Unitec para que
utilice en todas sus formas, los derechos patrimoniales de reproduccion, comunicacion publica,
transformacion y distribucion (alquiler, préstamo publico e importacidén) que me corresponden
como creador o titular de la obra objeto del presente documento.

La presente autorizacion se da sin restriccion de tiempo, ni territorio y de manera gratuita.
Entiendo que puedo solicitar a la Corporacidn universitaria Unitec retirar mi obra en cualquier
momento tanto de los repositorios como del catalogo si asi lo decido.

La presente autorizacion se otorga de manera no exclusiva, y la misma no implica transferencia
de mis derechos patrimoniales en favor de la Corporacion universitaria Unitec, por lo que podré
utilizar y explotar la obra de la manera que mejor considere. La presente autorizacién no implica
la cesion de los derechos morales y la Corporacion universitaria Unitec los reconocerd y velara
por el respeto a los mismos.

La presente autorizacion se hace extensiva no solo a las facultades y derechos de uso sobre la
obra en formato o soporte material, sino también para formato electronico, y en general para
cualquier formato conocido o por conocer. Manifiesto que la obra objeto de la presente
autorizacion es original y la realicé sin violar o usurpar derechos de autor de terceros, por lo tanto,
la obra es de mi exclusiva autoria o tengo la titularidad sobre la misma. En caso de presentarse
cualquier reclamacion o por accidn por parte de un tercero en cuanto a los derechos de autor sobre
la obra en cuestion asumiré toda la responsabilidad, y saldré en defensa de los derechos aqui
autorizados para todos los efectos la Corporacién universitaria Unitec actia como un tercero de
buena fe. La sesidn otorgada se ajusta a lo que establece la ley 23 de 1982.

Para constancia de lo expresado anteriormente firmo, como aparece a continuacion.

Firma

cc.-8d171155
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UNITEC

Por intermedio del presente documento en mi calidad de autor o titular de los derechos de
propiedad intelectual de la obra que adjunto, titulada IMPLEMENTACION DE UNA
HERRAMIENTA TECNOLOGICA QUE AYUDE A MEJORAR LOS TIEMPOS DE
RESPUESTA DE LOS PROCESOS DE AVALUO DE PROPIEDAD HORIZONTAL,
autorizo a la Corporacién universitaria Unitec para que utilice en todas sus formas, los
derechos patrimoniales de reproduccion, comunicacion publica, transformacion y
distribucion (alquiler, préstamo publico e importacion) que me corresponden como creador
o titular de la obra objeto del presente documento.

La presente autorizacion se da sin restriccion de tiempo, ni territorio y de manera gratuita.
Entiendo que puedo solicitar a la Corporacion universitaria Unitec retirar mi obra en
cualquier momento tanto de los repositorios como del catalogo si asi lo decido.

La presente autorizacion se otorga de manera no exclusiva, y la misma no implica
transferencia de mis derechos patrimoniales en favor de la Corporacion universitaria Unitec,
por lo que podré utilizar y explotar la obra de la manera que mejor considere. La presente
autorizacion no implica la cesion de los derechos morales y la Corporacion universitaria
Unitec los reconocera y velara por el respeto a los mismos.

La presente autorizacion se hace extensiva no sélo a las facultades y derechos de uso sobre
la obra en formato o soporte material, sino también para formato electronico, y en general
para cualquier formato conocido o por conocer. Manifiesto que la obra objeto de la presente
autorizacion es original y la realicé sin violar o usurpar derechos de autor de terceros, por lo
tanto, la obra es de mi exclusiva autoria o tengo la titularidad sobre la misma. En caso de
presentarse cualquier reclamacioén o por accion por parte de un tercero en cuanto a los
derechos de autor sobre la obra en cuestion asumiré toda la responsabilidad, y saldré en
defensa de los derechos aqui autorizados para todos los efectos la Corporacion universitaria
Unitec actia como un tercero de buena fe. La sesion otorgada se ajusta a lo que establece la
ley 23 de 1982.

Para constancia de lo expresado anteriormente firmo, como aparece a continuacion.

Firma

/4
No - Eni Yanez Hernandez
C. / 1.022.3 .135K
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