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Resumen:

Petroambiental Colombia Ltda. es una empresa consultora especializada en el area Civil y
Ambiental, comprometida a satisfacer los diferente grupos de interés, mediante el desarrollo
de proyectos coordinados e integrados a las politicas de operacion de los negocios y el
cumplimiento de los requisitos ambientales, sociales y de seguridad industrial, que propendan
a la vez por el desarrollo nacional y el fomento de la proteccion, preservacion y
aprovechamiento sostenible de los recursos naturales.

Petroambiental Colombia como muchas otras empresas en el mundo se vieron obligadas a
realizar cambios administrativos, operacionales y en sus Sistemas de Gestion de Seguridad y
Salud en el trabajo para mitigar y controlar la pandemia por la propagacién del SARS-CoV-2
(Sindrome Respiratorio agudo severo Coronavirus 2) o cominmente conocido como Covid-19
con el fin de mitigar, prevenir y controlar la propagacién del virus en su poblacién
trabajadora.

En el presente documento se pretende determinar la actuacion organizacional de
Petroambiental Colombia durante el estado de emergencia por la pandemia generada por la
propagacion del virus Covid-19, identificando los cambios administrativos, cambios en su
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, y la implementacion de acciones
preventivas que se ejecutaron para prevenir la aparicion de contagios en su poblacion
trabajadora.

Lo anterior se realiza con el fin de presentar a Petroambiental un Plan de Mejoramiento que
permita prevenir los contagios de su poblacion trabajadora por exposicion a Riesgo Biologico

por Covid-19, partiendo de un Diagndstico inicial que permita identificar el estado de la




empresa frente al manejo del Riesgo Bioldgico especificamente en el manejo del Covid-19.

Palabras Clave: Seguridad y salud, Covid-19, coronavirus, pandemia, bioseguridad, riesgo

bioldgico.

Planteamiento del Problema:

A finales del afio 2019, especificamente en el mes de diciembre, diferentes medios de
comunicacion internacionales anunciaban la propagacion de una enfermedad virica con un
brote de neumonia con epicentro en la ciudad de Wuhan, China la cual no podia ser controlada
mediante ningln tratamiento conocido. En pocos dias los casos de contagio de esta
enfermedad empezaron a incrementar no solo en este pais, si no, que se propag6 rapidamente
por los diferentes continentes en el mundo. El agente virico fue identificado como SARS-
CoV-2 causante de la enfermedad Covid 19.

La propagacion de este virus fue tan acelerada a nivel mundial que se declaro este estado
de emergencia como Pandemia, de la cual el continente americano tampoco fue la excepcion
de sufrir una afectacién por el brote de este virus.

A principios del mes de marzo del 2020 se dio a conocer el primer caso positivo de Covid
19 en Colombia y unos dias mas tarde, aproximadamente a finales del mes de marzo del afio
2020 en Colombia se estaba declarando el estado de Emergencia por la propagacion del virus
Covid-19 por todo el territorio Nacional, obligando a la Nacion a tomar medidas inmediatas
para prevenir mayor propagacion del virus en todo el Pais.

Con la declaracién del estado de Emergencia el gobierno nacional implemento
normatividad en la cual los ciudadanos debieron iniciar un periodo de cuarentena 'y
aislamiento que inicialmente era aproximadamente por 15 dias, los cuales se postergaron casi
cinco meses por el incremento acelerado de los contagios y muertes a causa del virus.

Con estos cambios implementados por el gobierno se evidencié una gran afectacion a la
economia a la poblacion colombiana, ya que varios sectores econdmicos se vieron afectados
por la falta del flujo comercial, y muchas empresas tuvieron que cerrar sus puertas, se
incremento la tasa de desempleo en el pais y las empresas que seguian funcionando tuvieron
que tomar medidas administrativas inmediatas para continuar con sus actividades econémicas
y no afectar la calidad de vida de sus trabajadores.

Debido a toda la situacion anteriormente mencionada las empresas tuvieron que realizar
cambios organizacionales, estructurales y operacionales para lograr continuar con su actividad
econdmica, dentro de estos cambios se encuentran cambios en la estructura organizacional de

las empresas, cambios en las modalidades de trabajo en la cual aparece la opcion de trabajo




remoto o desde casa, asignacion de nuevos recursos para la implementacién de medidas
preventivas para prevenir contagios por Covid-19, y uno de los cambios més importantes que
se genera en toda organizacion, es la aparicion de un nuevo riesgo a los cuales la poblacion
trabajadora estara expuesto, Riesgo Biologico por Covid-19; riesgo al que las empresas deben
iniciar a controlar con el fin de que aparezcan o se incrementen segun sea el caso los contagios
por exposicion a riesgo Bioldgico por Covid-19.

Petroambiental Colombia Ltda. no es la excepcion a este caso, esta es una empresa que
debido a su actividad econémica pudo continuar con la ejecucion de sus procesos segun lo
decretaba el gobierno nacional, y la cual cuenta con un numero considerable de poblacion
trabajadora la cual se encuentra dividida en dos areas, un area administrativa la cual se
encuentra en oficinas en la ciudad de Neiva Departamento del Huila, y un area operativa la
cual se encuentra ejecutan proyectos en el Departamento de Boyaca.

Condiciones como la necesidad de realizar desplazamientos, tener un nimero elevado de
trabajadores, trabajar en diferentes zonas geogréaficas y el Riesgo Bioldgico por Covid-19,
como riesgo evidente, hace que los trabajadores de Petroambiental se encuentren en un alto
riesgo de adquirir el virus Covid-19.

Pregunta: ¢ Cuales son los cambios en el SGSST generados por emergencia sanitaria
de COVID 19 en la Empresa Petroambiental Colombia Ltda.?

Objetivos:
Obijetivo General
Identificar los cambios en el SGSST generados por emergencia sanitaria de COVID 19 en

la Empresa Petroambiental Colombia.

Obijetivos Especificos

«  Determinar cdmo la empresa Petroambiental Colombia articula el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo teniendo en cuenta la normatividad legal vigente en temas
Covid-19 en Colombia.

«  Obtener un diagnostico de las medidas organizacionales y en Seguridad y salud en el
trabajo establecidas por la empresa Petroambiental Colombia Ltda. para prevenir la
propagacion del virus Covid-19 en la poblacion trabajadora.

« Disefiar un plan de intervencion que permita generar estrategias para fortalecer el SG-
SST en la empresa Petroambiental Colombia Ltda. y ejecutar acciones para mitigar, preveniry

controlar el Riesgo Bioldgico por exposicién a Covid-19.




Marco Teorico:

Un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo es el desarrollo de un proceso
I6gico y por etapas, basado en la mejora continua, lo cual incluye la politica, la organizacion,
la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el
objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la
seguridad y la salud en los espacios laborales. (Minsalud, Ministerio de Salud y Proteccién
Social).

Teniendo en cuenta que, a comienzos del afio 2020, Colombia entrd en un estado de
emergencia por la propagacion del virus Covid-19, y el incremento de contagios y muertes por
la exposicion a este virus, la nacién tomé medidas normativas con el fin de frenar la
propagacién del mismo. Dentro de estas medidas se promueve el aislamiento preventivo,
confinamiento total y distanciamiento social, lo que implicaba, cambiar habitos de vida social
y laboral, generando un incremento en las estadisticas de desempleo en el pais y el cierre de
muchas empresas.

Las empresas que pudieron seguir operando, realizaron cambios organizacionales
administrativos, operativos y de gestion con el fin de prevenir la propagacion del Covid 19, y
evitar el contagio de la poblacion trabajadora debido a la presencialidad en sus areas de
trabajo.
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Método:

En este proyecto se realiz6 una investigacion de tipo Cualitativa-Cuantitativa, ya que el
enfoque cualitativo se debe a que los resultados de la investigacién sobre el Covid-19 se dan a
partir de un estudio y conocimiento previos del virus para la elaboracion del marco teérico
conceptual y cuantitativo ya que los resultados de la investigacion de campo seran sometidos a
un analisis estadistico para la elaboracién de tablas y graficos que permitan determinar,
observar y analizar cuales son los cambios en el SGSST generados por emergencia sanitaria
de COVID 19 en la Empresa Petroambiental Colombia Ltda.

Investigacion con un disefio de estudio de nivel profundo de conocimientos, puesto que es
una investigacion explicativa mediante la relacion causa-efecto, en donde se busca analizar
cuéles son los cambios establecidos en el SGSST partiendo del hecho de que en la actualidad
existe un estado de emergencia sanitaria a nivel mundial y por ende en el pais de Colombia
por lo cual las empresas requieren de nuevos cambios dentro del SGSST.

Razon por la cual se genera una Investigacion bibliografica documental e Investigacién de




Campo:

Investigacion Bibliografica Documental, con bases fundamentadas en libros, revistas,
articulos de internet, investigaciones y demas, basado en la busqueda, recuperacion, anélisis,
critica e interpretacion de datos secundarios, es decir, los obtenidos y registrados por otros
investigadores en fuentes documentales es accesible para obtener informacion de gran utilidad
para este proyecto investigativo.

Investigacion de campo, la cual permite a este proyecto de investigacion observar y estar en
contacto directo con la empresa Petroambiental Colombia Ltda. Identificando los cambios en
el SGSST.

Participantes o fuentes de datos

Petroambiental Colombia Ltda. es una empresa cuya actividad principal se basa en la
prestacion de servicios de consultoria ambiental, y atencidn de contingencias ambientales en
todo el territorio colombiano, su sede principal se encuentra en la ciudad de Neiva Huila, y
debido a que es una poblacidn accesible en su totalidad no sera necesario extraer una muestra,
en consecuencia, se podré investigar u obtener datos de toda la poblacién objetivo, sin que se
trate estrictamente de un censo.

Por lo cual se toma el personal administrativo que se encuentra en la sede principal y
cuenta con 9 personas que desempefian cargos administrativos; Gerente General, Gerente de
Proyectos, directora Administrativa, Coordinador Técnico, Coordinador SSTA, Coordinador
de compras, Coordinador Logistico, secretaria y Auxiliar administrativa.

Y el personal operativo que actualmente se ubica en el proyecto en ejecucion, en la vereda
La Cristalina del municipio de Puerto Boyaca (Boyaca) en donde se cuenta con 10
profesionales Staff del proyecto y 16 trabajadores mano de obra no calificada para un total de
26 personas que ejecutan el proyecto de Biorremediacion In Situ de &reas contaminadas por
derrame de hidrocarburos.
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Resultados, Hallazgos u obra realizada:

El equipo investigativo, realiza una revision documental mediante la aplicacion de la
evaluacion inicial del Sistema de gestion de Seguridad y salud en el trabajo, ejercicio
mediante el cual se solicitaban los registros de ejecucion de cada item de la Resolucion 0312
de 2019, esta evaluacion se realiza con el acompafiamiento del encargado del Sistemay un
Asesor de ARL Sura; durante la revision se evidencio un cumplimiento del 100% de cada uno

de los requisitos. Partiendo de esta revision documental, se procedié a realizar la




identificacion del cumplimiento de los requerimientos de la Resolucion 666 de 2020 mediante
la cual se establece la implementacion de los protocolos de Bioseguridad, evidenciando
mediante la aplicacion de la lista de chequeo de la resolucidén en mencion emitida por el
Ministerio de Salud y Proteccion social que la empresa ha implementado cada uno de los
items solicitados. De igual manera de esta revision se realiza una visita a una de las areas de
trabajo operativas con el fin de evidenciar su aplicabilidad en campo y efectivamente se
evidencia su cumplimiento al 100%. Una vez finalizada estas revisiones se lleva a cabo la
identificacion de la efectividad de los protocolos analizando los casos positivos para Covid 19,
frente la cantidad total de trabajadores, en lo cual se evidencia una efectividad del 91.42%,
teniendo en cuenta que de 35 trabajadores solo tres (3) presentaron contagio por exposicion a
Covid 109.

Durante el proceso de investigacion se logran identificar algunas oportunidades de mejora,
las cuales entraran a ser tratadas mediante una propuesta de intervencion que se le presentara a

la empresa.

Conclusiones:

Petroambiental Colombia Ltda. cuenta con un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el trabajo el cual se encuentra principalmente liderado por sus Gerentes debido al compromiso
que han tenido con su implementacion, mantenimiento y mejora, debido a que destinan todos
los recursos necesarios técnicos, humanos y econdmicos para tal fin.

El Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo para Petroambiental Colombia
Ltda. es muy importante, debido a que de su implementacién depende el bienestar fisico y
mental de sus trabajadores, al igual que dar cumplimiento a la normatividad legal vigente y los
requisitos en materia SST de sus clientes.

Basicamente los cambios que genero la pandemia por Covid 19 dentro del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo fueron cambios organizacionales al incluir la
modalidad de trabajo remoto, lo cual genera nuevos factores de riesgos los cuales debieron ser
identificados, valorados y controlados por la organizacion. De igual manera se debieron
ajustar documentos tales como planes de emergencia, matrices, programas, procedimientos y
otros documentos del sistema, los cuales se debieron controlar e implementar durante el estado
de emergencia.

La pandemia por Covid 19 provoco que la empresa generara acciones inmediatas para
prevenir los contagios dentro de su poblacion trabajadora, estas acciones involucraron

cambios de jornadas laborales, implementacion de modalidad de trabajo remoto, generacion




de cambios en documentacién, procedimientos, planes, matrices y demas documentos
asociados al SG-SST.

Los cambios generados dentro del Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo, le
permitio a la empresa Petroambiental Colombia generar acciones efectivas para prevenir la
propagacion y contagio por Covid 19 por parte de su poblacion trabajadora, teniendo en
cuenta que solo el 8.57% de la poblacidn presento contagio por Covid 19 y por causas de
origen comun, lo que no afecta los indicadores de SST de la empresa.

Cabe resaltar que la empresa realiz6 una adecuada contencion de los casos de Covid 19
presentados en tres trabajadores, debido a que, de estos contagios, ningun otro trabajador se
contagio. Pero es importante que la empresa realice un seguimiento a la evolucion y
condiciones de salud durante el tiempo de contagio.

La empresa Petroambiental debe generar acciones de actualizacion de sus protocolos de
bioseguridad, debido a que la normatividad legal vigente tiene una actualizacion en la

resolucion 777 de 2021 para la implementacion de los protocolos de Bioseguridad Covid 19

Productos Derivados: Propuesta de intervencion para la mejora del Protocolo de

Bioseguridad para Covid 19 de la empresa Petroambiental Colombia Ltda.
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Introduccion

Petroambiental Colombia Ltda. es una empresa consultora especializada en el area
Civil y Ambiental, comprometida a satisfacer los diferente grupos de interés, mediante el
desarrollo de proyectos coordinados e integrados a las politicas de operacion de los
negocios y el cumplimiento de los requisitos ambientales, sociales y de seguridad
industrial, que propendan a la vez por el desarrollo nacional y el fomento de la proteccion,
preservacion y aprovechamiento sostenible de los recursos naturales.

Petroambiental Colombia como muchas otras empresas de todos los sectores
econdmicos en el mundo se vieron obligadas a realizar cambios administrativos,
operacionales y en sus Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo para mitigar
y controlar la pandemia por la propagacion del SARS-CoV-2 (Sindrome Respiratorio
agudo severo Coronavirus 2) o cominmente conocido como Covid-19 con el fin de
mitigar, prevenir y controlar la propagacion del virus en su poblacion trabajadora.

En el presente documento se pretende determinar la actuacion organizacional de
Petroambiental Colombia durante el estado de emergencia por la pandemia generada por la
propagacion del virus Covid-19, identificando los cambios administrativos, cambios en su
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, y la implementacion de acciones
preventivas que se ejecutaron para prevenir la aparicion de contagios en su poblacién
trabajadora.

Lo anterior se realiza con el fin de presentar a Petroambiental Colombia un Plan de
Mejoramiento que permita prevenir los contagios de su poblacion trabajadora por
exposicion a Riesgo Bioldgico por Covid-19, partiendo de un Diagndstico inicial que
permita identificar el estado de la empresa frente al manejo del Riesgo Bioldgico
especificamente en el manejo del Covid-19.



Resumen
Petroambiental Colombia Ltda. es una empresa consultora especializada en el area

Civil y Ambiental, comprometida a satisfacer los diferente grupos de interés, mediante el
desarrollo de proyectos coordinados e integrados a las politicas de operacion de los negocios
y el cumplimiento de los requisitos ambientales, sociales y de seguridad industrial, que
propendan a la vez por el desarrollo nacional y el fomento de la proteccion, preservacion y
aprovechamiento sostenible de los recursos naturales.

Petroambiental Colombia como muchas otras empresas en el mundo se vieron
obligadas a realizar cambios administrativos, operacionales y en sus Sistemas de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo para mitigar y controlar la pandemia por la propagacion del
SARS-CoV-2 (Sindrome Respiratorio agudo severo Coronavirus 2) o comunmente conocido
como Covid-19 con el fin de mitigar, prevenir y controlar la propagacion del virus en su
poblacioén trabajadora.

En el presente documento se pretende determinar la actuacién organizacional de
Petroambiental Colombia durante el estado de emergencia por la pandemia generada por la
propagacion del virus Covid-19, identificando los cambios administrativos, cambios en su
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, y la implementacion de acciones
preventivas que se ejecutaron para prevenir la aparicion de contagios en su poblacién
trabajadora.

Lo anterior se realiza con el fin de presentar a Petroambiental un Plan de
Mejoramiento que permita prevenir los contagios de su poblacion trabajadora por exposicion
a Riesgo Bioldgico por Covid-19, partiendo de un Diagndstico inicial que permita identificar
el estado de la empresa frente al manejo del Riesgo Bioldgico especificamente en el manejo
del Covid-19.

Palabras claves
Seguridad y salud, Covid-19, coronavirus, pandemia, bioseguridad, riesgo bioldgico.

Planteamiento del Problema



A finales del afio 2019, especificamente en el mes de diciembre, diferentes medios
de comunicacion internacionales anunciaban la propagacion de una enfermedad virica con
un brote de neumonia con epicentro en la ciudad de Wuhan, China la cual no podia ser
controlada mediante ningln tratamiento conocido. En pocos dias los casos de contagio de
esta enfermedad empezaron a incrementar no solo en este pais, si no, que se propago
rapidamente por los diferentes continentes en el mundo. El agente virico fue identificado
como SARS-CoV-2 causante de la enfermedad Covid 19.

La propagacion de este virus fue tan acelerada a nivel mundial que se declaré este
estado de emergencia como Pandemia, de la cual el continente americano tampoco fue la
excepcion de sufrir una afectacion por el brote de este virus.

A principios del mes de marzo del 2020 se dio a conocer el primer caso positivo de
Covid 19 en Colombia y unos dias més tarde, aproximadamente a finales del mes de
marzo del afio 2020 en Colombia se estaba declarando el estado de Emergencia por la
propagacion del virus Covid-19 por todo el territorio Nacional, obligando a la Nacion a
tomar medidas inmediatas para prevenir mayor propagacion del virus en todo el Pais.

Con la declaracion del estado de Emergencia el gobierno nacional implemento
normatividad en la cual los ciudadanos debieron iniciar un periodo de cuarentena y
aislamiento que inicialmente era aproximadamente por 15 dias, los cuales se postergaron
casi cinco meses por el incremento acelerado de los contagios y muertes a causa del virus.

Con estos cambios implementados por el gobierno se evidencié una gran afectacion
a la economia a la poblacion colombiana, ya que varios sectores econémicos se vieron
afectados por la falta del flujo comercial, y muchas empresas tuvieron que cerrar sus
puertas, se incremento la tasa de desempleo en el pais y las empresas que seguian
funcionando tuvieron que tomar medidas administrativas inmediatas para continuar con
sus actividades econdmicas y no afectar la calidad de vida de sus trabajadores.

Debido a toda la situacion anteriormente mencionada las empresas tuvieron que
realizar cambios organizacionales, estructurales y operacionales para lograr continuar con
su actividad economica, dentro de estos cambios se encuentran cambios en la estructura
organizacional de las empresas, cambios en las modalidades de trabajo en la cual aparece
la opcidn de trabajo remoto o desde casa, asignacidn de nuevos recursos para la
implementacion de medidas preventivas para prevenir contagios por Covid-19, y uno de
los cambios mas importantes que se genera en toda organizacion, es la aparicion de un
nuevo riesgo a los cuales la poblacion trabajadora estara expuesto, Riesgo Bioldgico por
Covid-19; riesgo al que las empresas deben iniciar a controlar con el fin de que aparezcan



0 se incrementen segun sea el caso los contagios por exposicion a riesgo Biolodgico por
Covid-19.

Petroambiental Colombia Ltda. no es la excepcion a este caso, esta es una empresa
que debido a su actividad econdmica pudo continuar con la ejecucion de sus procesos
segun lo decretaba el gobierno nacional, y la cual cuenta con un nimero considerable de
poblacidn trabajadora la cual se encuentra dividida en dos areas, un area administrativa la
cual se encuentra en oficinas en la ciudad de Neiva Departamento del Huila, y un area
operativa la cual se encuentra ejecutan proyectos en el Departamento de Boyaca.

Condiciones como la necesidad de realizar desplazamientos, tener un nimero
elevado de trabajadores, trabajar en diferentes zonas geograficas y el Riesgo Bioldgico por
Covid-19, como riesgo evidente, hace que los trabajadores de Petroambiental se
encuentren en un alto riesgo de adquirir el virus Covid-19.

Teniendo en cuenta la normatividad legal vigente en materia de Seguridad y Salud
en el trabajo para la empresa Petroambiental Colombia es muy importante continuar con la
ejecucion de su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, debido a que
dentro de sus Politicas establece que es prioridad garantizar unas adecuadas condiciones
de seguridad y de salud fisica y mental de todo su personal; y adicionalmente la empresa
debe alinear su SG-SST a los requisitos exigidos por sus clientes durante el desarrollo de
los proyectos en ejecucion, por lo que se vuelve necesaria la implementacion y mejora de
su SG-SST.

De tal manera que para el presente estado de emergencia sanitaria declarada por el
gobierno nacional frente al nuevo riesgo Bioldgico por exposicion a Covid 19,
Petroambiental Colombia debe alinear su SG-SST a los requisitos normativos establecidos
por el gobierno Nacional con el fin de generar las acciones que permitan prevenir,
controlar y mitigar la propagacion del virus Covid 19 dentro de la poblacién trabajadora y
por ende a su circulo familiar y social en pro de disminuir los indices de contagio.

Debido a que Petroambiental Colombia cuenta con varios centros de trabajo,
incrementa la probabilidad de contagio por Covid 19, incrementando el nivel del riesgo
bioldgico por exposicion a Covid 19, con probabilidades de agravar el estado de
emergencia y colocando en riesgo a toda una poblacidn, razén por la cual se deben
establecer medidas eficaces para controlar el riesgo bioldgico por Covid-19, teniendo en
cuenta cada centro de trabajo y por ende sus debidos contextos.



Justificacion

Con el presente proyecto se pretende identificar las medidas necesarias a tomar
dentro del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo en la empresa
Petroambiental Colombia Ltda, a causa del estado de emergencia presentado por la
propagacion del virus Covid-19, el cual gener6 que todas las empresas de los diferentes
sectores econdémicos en el pais tuvieran que aplicar cambios organizacionales estratégicos
para continuar con sus actividades econémicas, determinando los cambios que se
realizaron administrativamente, los recursos que se destinaron, la planificacion y ejecucion
de las medidas en materia de Seguridad y Salud en el trabajo que se implementaron con el
fin de prevenir que la poblacion trabajadora de la empresa se viera afectada.

Razon por la cual se pretende identificar la normatividad legal en materia de
Seguridad y salud en el trabajo y la normatividad Nacional expedida en Colombia para
control de la pandemia Covid 19, y como la empresa Petroambiental Colombia articula
estos requisitos legales con el Sistema de Gestion de Gestidn de Seguridad y Salud en el
trabajo, mediante un diagnostico inicial de la gestion de la empresa para evidenciar los
cambios, actualizaciones, controles implementados por la identificacion, evaluacion y
valoracion de un nuevo riesgo identificado como lo es el Riesgo Biolégico, el cual puede
afectar a todo el personal de la empresa teniendo en cuenta los procesos.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos luego del diagnéstico inicial realizado
en Petroambiental Colombia Ltda, establecer medidas de mejora que permitan incrementar
la eficacia de las acciones tomadas por la organizacion para prevenir que sus trabajadores
presenten afectaciones a su salud por exposicion a Riesgo Bioldgico Covid-19,
contribuyendo asi mismo con la prevencion de la propagacion del virus en mencion.

Lo anterior permitira a los lectores del presente Documento contar con una base de
informacidn sobre el Riesgo Bioldgico Covid-19, la normatividad legal vigente en materia
de Seguridad y salud en el trabajo, normatividad legal sobre mitigacion, prevencion y
control del Covid-19 en Colombia, procesos de articulacion de normatividad legal vigente
en temas Covid-19 con la gestion organizacional de las empresas y los Sistemas de
Gestion de Seguridad y salud en el trabajo, identificacidn de los cambios documentales,
técnicos-operativos se llevan a cabo para integrar acciones preventivas encaminadas a
proteger la salud de los trabajadores durante la ejecucion de sus actividades laborales
cotidianas en medio de la Pandemia por Covid-19.

De igual manera con la presente investigacion se busca identificar y mostrar las

acciones estratégicas que se han establecido en la empresa Petroambiental Colombia Ltda.



y la importancia de contar con el SG-SST conforme a todos los riesgos latentes, en este
caso el Riesgo Bioldgico presentado con el Estado de Emergencia declarado a nivel
Nacional, con el fin de prevenir, controlar y mitigar la propagacion del Covid 19 en todos
sus frentes de trabajo, determinar la efectividad de las acciones implementadas segun los
registros estadisticos frente al Covid 19 con los que cuente la organizacion, y asi
encaminar acciones de mejora para el Sistema de gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo.

Con estas acciones de mejoramiento identificados para Petroambiental Colombia
Ltda. se realizara una propuesta de mejoramiento al Sistema de Gestidn de Seguridad y
Salud en el Trabajo la cual sera presentada al representante del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo, quien mediante las reuniones gerenciales que se llevan a
cabo al interior de la organizacion de manera trimestral en donde se cuentan con la
participacion de todas las coordinaciones, presentara a la gerencia la propuesta de
mejoramiento mencionada enfocada a la prevencion del Riesgo Bioldgico por Covid 19
como resultado de la presente investigacion.

Lo anterior le permitird a la empresa Petroambiental dar cumplimiento legal en
materia de Seguridad, Salud en el trabajo, y contar con un Sistema de gestion alineado a
los requisitos legales establecidos por el Gobierno Nacional para controlar, prevenir y
mitigar la propagacion y contagio por Covid 19, permitiendo la participacion de sus
trabajadores dentro de la ejecucidn del Sistema de Gestion, y proporcionando una vision
general a la gerencia sobre la eficacia de las acciones implementadas hasta el momento, la
mejora mediante la intervencién del presente proyecto y con eso estructurar nuevas
estrategias de mejora de su Sistema de Gestion.

Todas estas acciones implementadas permitiran dar cumplimiento a las metas

establecidas por la empresa para dar cumplimiento al objetivo de mejora continua.

Pregunta de Investigacion



¢Cuales son los cambios en el SGSST generados por emergencia sanitaria de
COVID 19 en la Empresa Petroambiental Colombia Ltda.?

Objetivos



Objetivo General

Identificar los cambios en el SGSST generados por emergencia sanitaria de COVID

19 en la Empresa Petroambiental Colombia.

Objetivos Especificos

e Determinar como la empresa Petroambiental Colombia articula el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo teniendo en cuenta la normatividad legal
vigente en temas Covid-19 en Colombia.

o Obtener un diagnostico de las medidas organizacionales y en Seguridad y
salud en el trabajo establecidas por la empresa Petroambiental Colombia Ltda. para
prevenir la propagacion del virus Covid-19 en la poblacion trabajadora.

o Disefiar un plan de intervencion que permita generar estrategias para fortalecer
el SG-SST en la empresa Petroambiental Colombia Ltda. y ejecutar acciones para mitigar,
prevenir y controlar el Riesgo Biol6gico por exposicion a Covid-19.

Marco Referencial



Los sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo tienen el objetivo de
prevenir accidentes de trabajo y enfermedades laborales en la poblacion trabajadora,
mediante la implementacion y ejecucion de actividades preventivas. Toda actividad que se
ejecuta por causa 0 por ocasion del trabajo tiene la potencialidad de generar accidentes o
enfermedades de origen laboral, debido a que existen factores de riesgo a los cuales se
encontraran expuestos los trabajadores; por tal motivo es de suma importancia que las
empresas identifiquen los peligros y se determinen e implementen los controles necesarios
que permitan disminuir la probabilidad de que la exposicion al riesgo se materialice en
afectaciones a la integridad fisica y salud del trabajador.

Uno de los riesgos, a los cuales se encuentra expuesta la poblacion trabajadora que
puede variar segun la actividad, zona geografica u otros factores, es el Riesgo Bioldgico,
el cual se puede materializar en afectaciones a la salud de un trabajador por exposicion a
virus, hongos, bacterias y otros.

En la actualidad se ha presentado una problematica mundial, por la aparicion de un
nuevo virus denominado Covid-19, el cual se desconoce su origen especifico, pero que,
segun investigaciones realizadas por especialistas, tiene la capacidad de causar
afectaciones respiratorias en las personas. A finales del afio 2019 se registro el primer
contagio por Covid 19 en humanos, especificamente la ciudad de Wuhan (China). A raiz
de esto, el virus debido a su capacidad contagiosa, se propago rapidamente por el mundo
entero, declarando este evento como Pandemia.

Las consecuencias fueron devastadoras, ya que, a nivel mundial, el contagio por
Covid 19, generd millones de contagios y muertes por la exposicion a este virus, lo que
ocasioné a que cada pais del mundo entero, tomara medidas estrictas para prevenir un
aumento acelerado en su propagacion y disminuir el impacto en su poblacién.

Los estilos de vida de las personas cambiaron drasticamente ya que a medida que
avanzaba el tiempo, mas datos se obtuvieron a cerca de las caracteristicas del virus y sus
vias de transmision, por lo cual se establecieron medidas de distanciamiento social y
aislamiento preventivo obligatorio, con el fin de que se disminuyera la probabilidad de que
una persona entrara en contacto con otra que pudiera tener el virus.

A raiz de todos estos cambios, la vida laboral de las personas también tuvo cambios
y consecuencias importantes, ya que la vida laboral presencial se redujo por un tiempo
significativo, lo cual trajo consigo afectacion econdmica. Al transcurrir el tiempo las
naciones fueron disminuyendo la rigurosidad del aislamiento total, y se permitié la

reinsercion en la vida laboral de la poblacion.
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Debido a esto, se crea la necesidad de que las empresas tomaran decisiones
importantes para continuar con la vida productiva, sin generar un impacto en la salud de
sus trabajadores por el alto nivel de riesgo que implicaba que estos iniciaran nuevamente
con sus labores presenciales, por lo cual se adoptaron medidas preventivas
normativamente para que las empresas implementaran cambios y estrategias articulados
con sus Sistemas de Gestidn de Seguridad y salud en el trabajo con el fin de prevenir,
mitigar y controlar la propagacion del virus Covid 19, evitando afectaciones a la salud de
la poblacidn trabajadora.

Antecedentes Investigativos

Internacionales

Primera investigacion, La Organizacion Mundial de la Salud (OMS), asign6 un
equipo investigativo para que se iniciara la investigacion del origen de esta extrafia
enfermedad que se origind en China, especificamente en la ciudad de Wuhan a finales del
2019, para lo cual el equipo investigador se desplaza hasta esta ciudad con el objetivo de
identificar los diferentes escenarios por los cuales se pudo haber originado este virus.

Segunda investigacidn, teniendo en cuenta las investigaciones llevadas a cabo por
la comision investigativa asignada por la OMS, en el dltimo informe emitido no se
establece el origen especifico del virus, pero teniendo en cuenta los resultados de las
investigaciones llevadas a cabo segun la Corporacion Britanica de Radiodifusion (BBC
2021) se plantearon las siguientes hipotesis:

1.  Es “posible o Probable”, que el que el origen haya sido un contagio directo de

un animal a un humano.

2. Es“probable o muy probable™ que haya habido un animal intermediario entre

un animal infectado y los humanos

3. Es "posible™ que el virus haya llegado a los humanos a través de productos

alimenticios

4.  Es "extremadamente improbable™ que el virus haya llegado a los humanos

debido a un incidente en un laboratorio.

Tercera investigacion, las posibles vias o formas de contagio del virus Covid-19,
importantes para tener en cuenta al momento de generar protocolos de Bioseguridad y

demas recomendaciones para prevenir la infeccion, Plaza (2020) sustenta que;
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Las vias de contagio entre personas con el SARS-CoV-2 son también similares a las
descritas para otros coronavirus. Se reconocen distintas formas de transmision que
todavia se siguen estudiando: la principal son las secreciones de personas infectadas,
principalmente por transmision aérea, producida al hablar, toser o estornudar, por lo
que el uso de mascarillas se ha convertido en uno de los principales métodos de
contener su dispersion. La infeccion también se puede transmitir por contacto con
objetos contaminados con estas secreciones, seguido del contacto con la mucosa de
la boca, la nariz o los ojos, razon por la cual la higiene de manos es otro de los
métodos preventivos mas recomendados desde el inicio de la pandemia. (p. 2)
Cuarta investigacion, los casos confirmados a la fecha, no siempre son reales
debido a la cantidad de personas que resultan ser asintomaticas, lo cual hay que tener en
cuenta al omento de generar medidas, segun las estadisticas “Al 2 de mayo de 2021, se
habian notificado a la OMS més de 151 millones de casos confirmados de COVID-19 en
todo el mundo; sin embargo, esto no representa completamente el verdadero alcance de la
infeccion por el virus”. (World Health Organization [WHO], 2021).

Quinta investigacion, Es de gran importancia contar con estrategias que aseguren la
seguridad y salud de los colaboradores en este tiempo de pandemia de tal forma que se
continGien con las labores sin afectar la economia y por ende el desarrollo de la empresa
Petroambiental generando un plan de continuidad desde el SG-SST,

Baséandose en la experiencia de diversos paises en desarrollo, el plan deberia

proporcionar formas practicas de reducir el riesgo de exposicion de los trabajadores

a la enfermedad en el lugar de trabajo. Esto puede incluir atencion médica, la

promocion de habitos de higiene personal y el cambio de la organizacién del trabajo

para reducir al minimo el contacto entre personas. (Kawakami, 2009, citado por

OIT, 2020)

Debido al impacto generado en la poblacion a nivel mundial es importante tomar
medidas en todas las empresas partiendo de los riesgos psicosociales, segun la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT 2020) confirma que “Los trabajadores
pueden verse afectados por los peligros psicosociales derivados de la incertidumbre
presente y futura de la situacién laboral o de los cambios en los procesos y disposiciones
laborales.” (p. 19)



12

Nacionales

Primera investigacion, el Estado de Emergencia declarado a nivel mundial ha
traido consigo situaciones lamentables, se ha evidenciado que,

La pandemia a causa del nuevo coronavirus a nivel mundial se encuentra en una fase

de crecimiento todavia y en el momento a 30 de junio de 2020 se contabilizan

oficialmente 68.652 casos, 2.237 muertes, 27.360 recuperados y 30.055 infecciones
activas, estas cifras, en promedio, resisten comparaciones con lo que ocurre en el

mundo. (Pinzon, 2020, p. 66)

El contagio por el SARS-CoV-2 ascendi6 de forma impresionante reportandose una
alta tasa de contagiados a Nivel mundial, en una segunda investigacion en junio de 2020,

se evidencid que los paises con menor promedio de personas contagiadas son, Suiza

31.628, Polonia 33.986, Filipinas 36.110, Oman 39.093, Portugal 41.582, Ucrania

43.197, Singapur 43.675, Kuwait 45.553. Los paises con mayor promedio de

personas contagiadas por el COVID-19 son: Estados Unidos 2 628.930, seguida de

Brasil 1'353.295, Rusia 641.147, India 584.005, y Reino Unido 311.923. Ahora para

el mayor nimero de casos por 1 millén de personas a 30 de junio 2020, Chile obtuvo

el mayor indice 14.622, Per( 8.788, Estados Unidos 8.098, Brasil 6.485, Arabia

Saudita 5.577, y Espafia 5.292. Para el mayor nimero de personas fallecidas a 30 de

junio 2020, lider6 los Estados Unidos 128.581, Brasil 58.385, Rusia 47.730, Italia

34.767, Francia 29.843, Espafia 28.355, y México 27.121. (Pinzon, 2020, p. 67)

Por tanto, el mundo sufre un cambio radical en todos los aspectos de la vida,
implementando nuevos habitos que se convierten en la mejor herramienta para prevenir el
posible contagio mientras se encuentra una solucion definitiva ya que “Sin una vacuna y
una capacidad médica limitada para tratar la enfermedad, las intervenciones no
farmacéuticas (NPI) son la estrategia principal para inmovilizar la pandemia.” (Pinzon,
2020).

Segunda investigacidn, se evidencia que los sintomas presentados pueden variar en
cada persona conforme a su estado de salud, se presentan diversos sintomas y reacciones
desde el hecho de ser asintomatico en muchas ocasiones o hasta el hecho de sufrir
reacciones tan fuertes al punto de llegar a cuidados intensivos en donde “las formas graves
se observan mas en los mayores de 65 afios y en personas con condiciones crénicas como
diabetes, enfermedad pulmonar obstructiva cronica (EPOC), enfermedad cardiovascular o

cerebrovascular, e hipertension, entre otras.” (Montoya et al. 2020)
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Tercera investigacion, la economia a nivel mundial ha sufrido cambios
significativos, y Colombia no es la excepcidn, puesto a que segun el Instituto Nacional de
la Salud (2020) “En el segundo trimestre de 2020, la economia colombiana decrecio un
15,7% respecto al mismo trimestre del afio anterior (1). Este es quizas el punto més bajo
de crecimiento trimestral de Colombia en los Gltimos 50 afios (2).” (pag. 132)

Cuarta Investigacion, la afectacion laboral con los cambios econdmicos a causa de
la pandemia también se ha visto afectada,

Segun cifras de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), el 81% de los

3.300 millones de personas que conforman la fuerza de trabajo mundial estan siendo

afectadas por cierres de su lugar de empleo -parciales o permanentes- a causa de la

emergencia generada por el COVID-19. Sin embargo, existen industrias criticas que
contindan operando. Para protegerlos, las empresas tienen que considerar el nuevo
coronavirus entre los riesgos bioldgicos a enfrentar en su plan de gestion de

seguridad y salud en el trabajo. (Zyght, 2020)

Quinta investigacion, en la vida cotidiana sufre de igual forma varios cambios
significativos a causa de las afectaciones laborales presentadas, como nos dice Echeverri
& Espitia, “el empleo representa uno de los aspectos mas importantes que condiciona
nuestra vida, nuestras relaciones e incluso nuestra salud” (p. 2) siendo un factor relevante
en la situacion econdmica actual, debido a que ante la pandemia por la cual atraviesa el
pais en este momento y a las medidas de aislamiento generadas muchas empresas de todos
los sectores se han visto en quiebra, en cierre 0 con despidos masivos, situacion que es
importante evaluar al momento de generar mecanismos de prevencion ante el COVID-19
de tal forma que se pueda dar continuidad a las empresas y por ende una estabilidad
laboral a las personas sin afectar su seguridad y salud en el trabajo y en el ambiente laboral
en que se encuentre, ya que “la respuesta a la crisis deberia promover condiciones de
trabajo seguras y decentes, que incluyan el suministro de equipos de proteccién personal y

de atencion médica para todos los trabajadores” (OIT, 2020).

Contextuales

Primera investigacion, el virus del Covid-19 se origina y da inicio a la pandemia
“en el mes de diciembre de 2019, un brote de casos de una neumonia grave se inicio en la
ciudad de Wuhan, provincia de Hubei, en China”. (Montoya et al, 2020). Luego se
extendiente rapidamente en enero y febrero de 2020 a paises asiaticos par luego extenderse
a otros contnentes y asi a nivel mundial generando en Maro de 2020 el Estao de
Emergencia actual, “exhortando a todos los paises a tomar medidas y aunar esfuerzos de
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control en lo que parece ser la mayor emergencia en la salud puablica mundial de los
tiempos modernos” (Montoya et al, 2020)

Segunda investigacion, el Covid-19 es un virus del cual ain no se conoce con
certeza de donde se adquirié o que lo provocd sin embargo debido a que “La familia
Coronaviridae, que pertenece al orden Nidovirales, incluye una amplia variedad de virus
que afectan a humanos y animales” (Instituto Nacional de la Salud, 2020) se ha sacado
estudios que determinan que muy probablemente los huéspedes naturales del virus es un
animal que infecto a la poblacion humana, “El analisis filogenético del genoma de este
virus indicé que esta relacionado con dos coronavirus similares al SARS derivados de
murciélagos” (Instituto Nacional de la Salud, 2020).

Tercera investigacion, el medio de transmision de los animales a los humanos se ha
identificado mediante el

contacto directo con los animales infectados o sus secreciones. En estudios

realizados en modelos animales con otros coronavirus se ha observado tropismo por

las células de diferentes 6rganos y sistemas produciendo principalmente cuadros
respiratorios y gastrointestinales (7), lo que podria indicar que la transmision del
animal a humanos pudiera ser a través de secreciones respiratorias y/o material

procedente del aparato digestivo. (Ministerio de Sanidad, 2021, p. 6)
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Norma ARo

Descripcion

Relevancia con la investigacion

Resolucion 2021
392

Por medio de la cual se modifica
el articulo 2 de la Resolucion
666 de 2020 y los numerales 4,1
y 5 de su anexo técnico

Identificar los nuevos
lineamientos de actualizacion de
protocolos de Bioseguridad

Resolucion 2021
223

Por el cual se modifica la
resolucién 666 de 2020 en el
sentido de sustituir el anexo
técnico de los Protocolos de
Bioseguridad

Identificar los nuevos
lineamientos de actualizacion de
protocolos de Bioseguridad

Circular 2021 Establecimiento de pruebas Identificar el cumplimiento de la
0022 Covid-19  por  parte de Circular por parte de la empresa
empleadores, no podrén influir objeto de estudio
en la continuidad laboral o
contratacion de personas
Circular 2020 Acciones minimas de evaluacion Identificar si la empresa objeto de
064 e intervencioén de los factores de estudio cuenta con intervencion

riesgo psicosocial, promocién de
la salud mental y la prevencion
de problemas y trastornos
mentales en los trabajadores en
el marco de la actual emergencia
sanitaria por el COVID-19 en
Colombia.

de factor de riesgo psicosocial por
la emergencia por Covid 19

Resolucion 2020
450

Esta norma se pronuncia sobre el
nimero de  personas en
actividades y eventos con
ocasion al COVID - 19 y a las
medidas de prevencion y
contencién de la pandemia.

Identificar cuéles son las medidas
de prevencién y contencion de
pandemia y verificar si la empresa
objeto de estudio las esta
implementando

Orientaciones sobre medidas
preventivas y de mitigacion para
reducir la exposicion y contagio
por infeccion respiratoria aguda
causada por el sars-cov-2 (covid-
19) ™

Identificar cuéles son las medidas
de prevencién y contencion de
pandemia y verificar si la empresa
objeto de estudio las esta
implementando

Circular 2020
01
Circular 2020
17

Mediante dicha Circular, el
Ministerio de Trabajo provee los

Identificar cuéles son las medidas
de prevencion y contencion de
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lineamientos minimos a
implementar de promocion y
prevencion para la preparacion,
respuesta y atencion de casos de
enfermedad por COVID-19,
denominada Coronavirus.

pandemia y verificar si la empresa
objeto de estudio las esta
implementando

Circular 2020

018

Ante la presencia de la
enfermedad COVID-19 en
Colombia, el Gobierno Nacional
se permite dar las instrucciones
de intervencion, respuesta y
atencion del COVID-19,
complementarias a las
impartidas en la Circular 0017
del 24 de febrero de 2020 del
Ministerio de Trabajo, aplicables
principalmente a los ambientes
laborales.

Identificar cuéles son las medidas
de prevencion y contencion de
pandemia y verificar si la empresa
objeto de estudio las esta
implementando

Resolucion 2020
385

Por la cual se declara la
emergencia sanitaria por causa
del coronavirus COVID-19 y se
adoptan medidas para hacer
frente al virus.

Identificar cuéles son las medidas
de prevencién y contencion de
pandemia y verificar si la empresa
objeto de estudio las esta
implementando

Decreto 2020

539

Por el cual se adoptan medidas
de bioseguridad para mitigar,
evitar la propagacion y realizar
el adecuado manejo de la
pandemia  del  Coronavirus
COVID-19 (expedir los
protocolos que sobre
bioseguridad se requieran para
todas las actividades
econdmicas, sociales y sectores
de la administracion publica,
para mitigar, controlar, evitar la
propagacion y  realizar el
adecuado manejo de la pandemia
del Coronavirus COVID-19).

Identificar cuéles son las medidas
de prevencién y contencion de
pandemia y verificar si la empresa
objeto de estudio las estd
implementando

Decreto 2020

547

Mediante esta norma se ordena
el aislamiento preventivo
obligatorio de todas las personas
habitantes en Colombia desde
las cero horas del 25 de marzo

Identificar cuéles son las medidas
de prevencién y contencion de
pandemia y verificar si la empresa
objeto de estudio las esta
implementando
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de 2020 hasta las cero horas del
13 de abril de 2020 en el marco
de la emergencia sanitaria por
causa del COVID - 19,
estableciendo las excepciones al
aislamiento.

Resolucion 2020
666

Por medio de la cual se adopta el
protocolo general de
bioseguridad  para  mitigar,
controlar y realizar el adecuado
manejo de la pandemia del
Coronavirus Covid-19

Identificar los requisitos
establecidos normativamente para
la implementacion de protocolos
de bioseguridad

Circular 2020

0017

Lineamientos minimos a
implementar de promocion vy
prevencion para la preparacion,
respuesta y atencion de casos de
enfermedad por COVID-19

Identificar  los  lineamientos
propuestos por los organismos
nacionales para prevencion y
respuesta de casos Covid

Circular 2020

0041

Mediante la presente Circular
del 02 de junio de 2020, el
Ministerio del Trabajo indica los
lineamientos respecto del trabajo
en casa. Entre estos lineamientos
destacan los aspectos en materia
de Riesgos laborales donde se
indica que el empleador debera
adoptar las acciones necesarias
dentro de su Plan de Trabajo
anual del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Identificar qué medidas deben
implementar las empresas para
llevar a cabo el trabajo remoto,
durante la pandemia por Covid
19.

Circular 2020

064

Acciones minimas de evaluacion
e intervencioén de los factores de
riesgo psicosocial, promocion de
la salud mental y la prevencion
de problemas y trastornos
mentales en los trabajadores en
el marco de la actual emergencia
sanitaria por el COVID-19 en
Colombia.

Identificar las medidas que deben
implementar las empresas para
prevenir el riesgo psicosocial en
la poblacion trabajadora.

Decreto 2019
0312 de

2019

Por el cual se definen los
estandares minimos en materia
de Seguridad y Salud en el
trabajo

Permite conocer cudles son los
estandares y requisitos en materia
de seguridad y salud en el trabajo
que deben implementar las
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empresas.

Decreto
1072
2015

de

2015

Por medio del cual se expide el
decreto Unico del sector trabajo

El  Decreto 1072  permite
identificar el contenido de todas
las referencias normativas en
materia de seguridad y salud en el
trabajo, con el cual se puede partir
para la  verificacion  del
cumplimiento por parte de la
empresa objeto de estudio
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Marco Conceptual

Aislamiento Preventivo: Separar y restringir el movimiento de personas para
reducir asi la velocidad de propagacion del virus que causa la covid-19 a través de la
reduccion de la tasa de contactos a nivel poblacional. (MinSalud, MinSalud, 2020)

Bioseguridad: Es un conjunto de normas y medidas para proteger la salud del
personal, frente a riesgos bioldgicos, quimicos y fisicos a los que esta expuesto en el
desempefio de sus funciones, también a los pacientes y al medio ambiente. (OMS, 2005,
citado por Universidad Valparaiso,2021)

Caso Confirmado: Individuo que ha dado positivo en una prueba de amplificacion
de acidos nucleicos del SARS-CoV-2. Individuo que ha dado positivo en una prueba
rapida de deteccion de antigenos del SARS-CoV-2 y que cumple con la definicion de caso
probable o de la definicidn de caso sospechoso. Individuo asintomatico que ha dado
positivo en una prueba rapida de deteccion de antigenos del SARS-CoV-2 y que es
contacto de un caso probable o confirmado. (OPS, 2020)

Caso Probable: Paciente que cumple los criterios clinicos mencionados
anteriormente y es contacto de un caso probable o confirmado, o esta vinculado a un
conglomerado de casos de COVID-19. Persona con anosmia (pérdida del olfato) o
ageustia (pérdida del gusto) de aparicion reciente en ausencia de otra causa identificada.

Muerte, sin otra causa conocida, en un adulto que haya presentado dificultad
respiratoria antes de fallecer Y haya estado en contacto con un caso probable o confirmado
o0 guarde relacién con un conglomerado de casos de COVID-19. (OPS, 2020)

Caso sospechoso: Persona que cumple los criterios clinicos y epidemioldgicos
criterios clinicos (Aparicion subita de fiebre Y tos; o Aparicion subita de tres 0 mas signos
o sintomas de la lista siguiente: fiebre, tos, debilidad general/fatigal, cefalea, mialgia,
dolor de garganta, resfriado nasal, disnea, anorexia/nauseas/vomitos, diarrea, estado
mental alterado. Criterios epidemiologicos (Haber residido o trabajado en un entorno de
alto riesgo de transmision del virus (por ejemplo, en entornos residenciales cerrados o
entornos humanitarios tales como campamentos o estructuras similares para personas
desplazadas) en algiin momento del periodo de 14 dias anterior a la aparicién de los
sintomas; o Haber residido en una zona en la que haya transmision comunitaria o haber
viajado a ella en alguin momento del periodo de 14 dias anterior a la aparicion de los

sintomas; 0 Haber trabajado en un entorno de atencion de salud (lo que incluye
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establecimientos de salud y hogares) en algin momento del periodo de 14 dias anterior a
la aparicién de los sintomas. Paciente con enfermedad respiratoria aguda grave (ERAG:
infeccion respiratoria aguda con antecedentes de fiebre o fiebre medida igual o superior a
38 °C; y tos; con inicio en los dltimos 10 dias; y que precisa hospitalizacion). Individuo
asintomatico que no cumple los criterios epidemioldgicos y ha dado positivo en una
prueba rapida de deteccion de antigenos del SARS-CoV-2. (OPS, 2020)

Confinamiento: es una intervencion que se aplica a nivel comunitario cuando las
medidas mencionadas anteriormente han sido insuficientes para contener el contagio de
una enfermedad. (M. Cetron,2005, citado por Asociacion espafiola de pediatria, 2020)

Covid -19: es una nueva enfermedad, causada por un nuevo coronavirus que no se
habia visto antes en seres humanos. EI nombre de la enfermedad se escogi6 siguiendo las
mejores préacticas establecidas por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) para
asignar nombres a nuevas enfermedades infecciosas en seres humanos. (MinSalud,
Resolucion 666, 2020)

Distanciamiento Social: separacion fisica de las personas contagiadas de aquellas
que estan sanas. (M. Cetron, 2005, citado por Asociacion espafiola de pediatria, 2020)

Identificacidn de Peligro: Proceso para reconocer si existe un peligro y definir sus
caracteristicas. (ICONTEC, 2011)

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los
trabajadores, en los equipos o en las instalaciones. (MinTrabajo, 2015)

Protocolo de Bioseguridad: Un protocolo de bioseguridad es un conjunto de
normas y medidas de proteccidn personal, de autocuidado y de proteccion hacia las demas
personas, que deben ser aplicadas en diferentes actividades que se realizan en la vida
cotidiana, en el ambiente laboral, escolar, etc., que se formulan con base en los riesgos de
exposicion a un determinado agente infeccioso y, que estan orientados a minimizar los
factores que pueden generar la exposicion al agente y su transmision. (Prevencion, 2020)

Riesgo: Aquella fuente, situacion o acto con potencial para causar dafio en términos
de dafio humano o deterioro de la salud, o una combinacion de éstos. (ICONTEC, 2007)

Riesgo Bioldgico: El riesgo bioldgico es la posibilidad de que un trabajador sufra un
dafio como consecuencia de la exposicidn o contacto con agentes bioldgicos durante la
realizacion de su actividad laboral. (INSST, 2020)

Sars: Sindrome respiratorio agudo severo, por sus siglas en inglés (Severe acute

respiratory syndrome). (MinSalud, Resolucion 666, 2020)
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Sars-Cov-2: Version acortada del nombre del nuevo coronavirus “Coronavirus 2 del
Sindrome Respiratorio Agudo Grave” (identificado por primera vez en Wuhan, China)
asignado por El Comité Internacional de Taxonomia de Virus, encargado de asignar
nombres a los nuevos virus. (MinSalud, Resolucion 666, 2020)

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST): Es el
desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, basado en la mejora continua, lo cual incluye
la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las
acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos
que puedan afectar la seguridad y la salud en los espacios laborales. (MinSalud, Ministerio

de Salud y Proteccion Social)
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Marco Teorico

Petroambiental Colombia Ltda. es una empresa del sector de hidrocarburos, que se
dedica a la prestacion de servicios de atencion de contingencias ambientales y consultoria
ambiental en general.

La industria del sector de hidrocarburos corresponde al conjunto de actividades

economicas relacionadas con la exploracion, produccion, transporte, refinacion o

procesamiento y comercializacion de los recursos naturales no renovables conocidos

como hidrocarburos (material organico compuesto principalmente por hidrogeno y

carbono). (ANH)

La actividad principal de la empresa Petroambiental Colombia se basa en la atencion
de contingencias ambientales por derrame de hidrocarburos que pueden ser ocasionados
por varios factores, dentro de los cuales se encuentran, fallas en los procesos, fallas
humanas, atentados terroristas y demas.

El proceso de atencion de contingencias se lleva a cabo mediante la ejecucion del
procedimiento de Biorremediacion In Situ, proceso el cual consiste en el uso de
biotecnologia para la descomposicion de la materia contaminante presente en el agua o en
el suelo.

La Agencia de Proteccion Ambiental de los Estados Unidos (EPA) define
biorremediacion como “el proceso en el que microbios, tipicamente bacterias, hongos
degradan quimicos peligrosos a compuestos menos toxicos o no toxicos.”

Petroambiental Colombia Ltda. dando cumplimiento a la normatividad legal vigente
y con el fin de ejecutar sus actividades de una manera preventiva evitando la aparicion de
accidentes y/o enfermedades laborales, ha implementado un Sistema de Gestion de
Seguridad y salud en el trabajo, basado en los requisitos establecidos en el Decreto 1072
de 2015, decreto que compila toda la normatividad en materia de seguridad y salud en el
trabajo; y la Resolucion 0312 de 2019, que define los estandares minimos que deben
emplear las organizaciones publicas o privadas que hagan contratacion de personas para
Ilevar a cabo un fin econémico.

Un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo es el desarrollo de un
proceso logico y por etapas, basado en la mejora continua, lo cual incluye la politica, la
organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de

mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan
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afectar la seguridad y la salud en los espacios laborales. (MinSalud, Ministerio de Salud y
Proteccion Social).

Teniendo en cuenta que, a comienzos del afio 2020, Colombia entrd en un estado de
emergencia por la propagacion del virus Covid-19, y el incremento de contagios y muertes
por la exposicion a este virus, la nacion tomé medidas normativas con el fin de frenar la
propagacion del mismo. Dentro de estas medidas se promueve el aislamiento preventivo,
confinamiento total y distanciamiento social, lo que implicaba, cambiar habitos de vida
social y laboral, generando un incremento en las estadisticas de desempleo en el pais y el
cierre de muchas empresas.

Las empresas que pudieron seguir operando, realizaron cambios organizacionales
administrativos, operativos y de gestion con el fin de prevenir la propagacion del Covid
19, y evitar el contagio de la poblacion trabajadora debido a la presencialidad en sus areas
de trabajo.

Debido a esto la OMS sefiala, que el Covid 19 es una enfermedad virica que se
propaga entre las personas principalmente cuando una persona infectada esta en contacto
cercano con otra persona a través de pequefias particulas liquidas expulsadas a través de la
boca, la nariz o los ojos al toser, estornudar, hablar, cantar o resoplar, algo que puede
ocurrir con mayor probabilidad si las personas estan en contacto directo o cercano (menos
de un metro de distancia) con una persona infectada. (OMS, Organizacion Mundial de la
Salud, 2020).

Con el objetivo de prevenir la propagacion del virus Covid 19, el gobierno nacional
emite la Resolucién 666 de 2020, la cual tiene como objetivo, establecer la metodologia
para la implementacion de Protocolos de Bioseguridad, los cuales se definen como “un
documento que incluye los lineamientos para orientar a la poblacidn frente a las medidas
que se requieren para mitigar la transmision del virus” (Santos, 2020), siendo medidas que
toda empresa independientemente del sector econémico deben adoptar con el fin de
mitigar la propagacion y contagio del virus.

Los protocolos de Bioseguridad que se deben implementar generalmente contienen
los siguientes requerimientos segin Albarracin (2020):

e Reportar a las autoridades de salud de tu pais o ciudad cualquier caso de
contagio que se llegase a presentar entre tus colaboradores.
e Brindar informacion relacionada con la prevencidn, propagacion y atencién del

Virus.
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e Enel caso de Colombia es importante solicitar la asistencia y asesoria técnica de
la ARL para verificar medias y acciones adoptadas.

e Para la contencion de la transmision debes hacer énfasis en el lavado de manos,
el distanciamiento social y el uso de tapabocas.

e Fortalecer procesos de limpieza y desinfeccion de elementos e insumos de uso
habitual, superficies y equipos de uso frecuente.

e Controlar el aforo de los trabajadores el area o recinto de trabajo para garantizar
los 2 metros de distancia entre ellos.

e En el marco del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se
deben identificar las condiciones de salud de trabajadores como su estado de
salud, hébitos y estilo de vida, factores de riesgo asociados a la susceptibilidad
del contagio.

Estos lineamientos inmersos dentro de la metodologia para la implementacién de
protocolos de bioseguridad establecida en la resolucion 666 de 2020, implica realizar
algunos cambios en criterios implementados en las empresas en cuanto a los requisitos
establecidos en el Decreto 1072 de 2015 correspondiente los Sistemas de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo.

El virus Covid 19 se ha convertido en un riesgo nuevo a considerar por las empresas,
las cuales deben identificar y valorar este riesgo y determinar los controles necesarios con
el fin de que este se materialice afectando a la poblacién trabajadora.

Este nuevo riesgo, es clasificado dentro de los Riesgos Bioldgicos, teniendo en
cuenta la tabla de Clasificacion de Riesgos, establecida por la Guia Técnica Colombiana
(GTC-45). La exposicion a Riesgo Bioldgico por el tema de Covid 19, ha generado que las
empresas inicialmente deban realizar la valoracion de este riesgo. Esto se lleva a cabo
mediante la aplicacion de la Metodologia de la GTC-45, donde:

Nivel del Riesgo = Probabilidad x consecuencia

Teniendo en cuenta el nivel de riesgo arrojado por la evaluacion realizada, se deben
establecer controles especificos para disminuir el nivel de riesgo. Si el riesgo es
Inaceptable o Aceptable con control especifico, se deben establecer un programa de
Gestion para riesgos Prioritarios los cuales son “actividades y medidas para prevenir,
mitigar o eliminar el riesgo en los siguientes aspectos y componentes: trabajo en alturas,
conduccidn, bloqueo y etiquetado, sustancias quimicas, espacios confinados, etc.”

(MinTrabajo, 2015)
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La identificacion de peligros es una herramienta que permite, identificar los peligros
de una actividad, area o elemento identificado en el ambiente que puede o tiene la
capacidad de afectar la integridad fisica y de salud de un trabajador. Esta identificacion se
puede llevar a cabo mediante diferentes metodologias, dentro de las cuales se encuentra la
comunmente mas usada GTC-45. Esta metodologia establece un listado de riesgos que
deben ser tenidos en cuenta para realizar el analisis de un proceso, ambiente, sitio 0
actividad que donde un trabajador desarrolle sus actividades laborales, dentro de los cuales
se encuentran, riesgo bioldgico, riesgo fisico, riesgo quimico, riesgo psicosocial, riesgo
biomecanico, condiciones de seguridad, fendmenos naturales (Icontec, 2010).

Mientras que el riesgo Biologico se puede definir como aquel que surge de la
exposicion laboral a micro y macroorganismos que puedan causar dafios al trabajador.
Estos en general pueden ser transmitidos a través del aire, de la sangre y de los fluidos
corporales.

Es por esto que el riesgo Biologico esta incluido dentro de los riesgos a los cuales se
puede encontrar expuesta una poblacién trabajadora, teniendo en cuenta lo descrito en la
GTC-45, la exposicion a riesgo Bioldgico puede estar dada por la exposicién a hongos,
virus, bacterias, Ricketsias, parasitos, picaduras, mordeduras, fluidos o excrementos, lo
cual indica que el Covid 19, se encuentra clasificado como un riesgo Bioldgico.

Chaccour sefiala que “Los modelos para COVID-19 indican que, en ausencia de una
vacuna o tratamientos efectivos, es posible retardar, pero no impedir la transmision.
También indican gque la mitigacion (medidas de aislamiento de casos, cuarentena,
distanciamiento social de los mayores de 70 afios, cierre de escuelas, etc. en grado diverso
en funcién del momento) no seré suficiente para mantenerse por debajo del nimero limite
de camas en UCI disponibles en Espafia a dia de hoy”. (Chaccour, 2020).

Es de suma importancia que las empresas realicen una planeacion adecuada de las
actividades que se deben implementar, para ello el Sistema de Gestidn de Seguridad y
Salud en el trabajo cuenta con una herramienta que es el Plan de trabajo Anual, dentro del
cual se encuentran programadas las actividades a llevar a cabo en materia de SST.

El plan de trabajo para el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo

se encuentra establecido en el Articulo 2.2.4.6.8. Titulo 4 Capitulo 6 Decreto

1072/2015. Obligaciones de los empleadores. EI empleador esté obligado a la

proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores, acorde con lo establecido

en la normatividad vigente. Numeral 7. Plan de Trabajo Anual en SST: Debe disefiar

y desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar cada uno de los objetivos
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propuestos en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST),

el cual debe identificar claramente metas, responsabilidades, recursos y cronograma

de actividades, en concordancia con los estdndares minimos ( Instituto Nacional de
Salud, 2019).

Para la implementacion del protocolo de bioseguridad, y alinearlo con el Sistema de

Gestion de Seguridad y salud en el trabajo, se debe realizar la actualizacion de la Siguiente

Documentacion dentro del SG-SST

Matriz de Identificacion de Peligros, valoracion de los riesgos y Determinacion
de controles: La matriz en mencion es una metodologia aplicada por las
organizaciones para identificar peligros evaluar el nivel de riesgo y determinar
los controles necesarios para prevenir la accidentalidad o enfermedades por
exposicion al riesgo evaluado.

Matriz de Requisitos Legales: Esta Matriz hace referencia a la metodologia
utilizada por las empresas para identificar los requisitos legales aplicables al
alcance de las actividades de la organizacion.

Matriz de Exdmenes Médicos: Es la metodologia empleada, y avalada por un
médico con licencia en Seguridad y salud en el trabajo para llevar a cabo la
realizacion de examenes médicos ocupacionales.

Matriz de Elementos de Proteccidn personal: Es la metodologia empleada para
identificar los elementos de proteccion personal correspondientes a los cargos
que estaran en la ejecucién de una actividad especifica.

Programa de Capacitacién y entrenamiento: El programa de capacitacion y
entrenamiento, contiene las actividades de capacitacion y entrenamiento
necesarias para prevenir la accidentalidad y enfermedades laborales por
exposicion a diferentes factores de riesgo.

Programa de Inspecciones: EIl Programa de Inspecciones contiene la
planificacion de las inspecciones que requiere la organizacion con el fin de
asegurar, procesos, actividades, equipos y herramientas con el fin de prevenir
accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Indicadores: Los indicadores son una metodologia de medicion para determinar
los datos de cumplimiento de objetivos y metas planteados dentro del Sistema de
Gestion de Seguridad y salud en el trabajo, estos pueden ser de estructura,

proceso y resultados.
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Plan de preparacion y respuesta ante emergencias: buscan disminuir la
vulnerabilidad ante las amenazas por medio de las medidas necesarias que
garanticen la supervivencia de los involucrados de manera directa o indirecta y la
reduccion de costos por dafios a muebles, maquinaria y/o enseres.

Gestion de control de Documentos: Es la metodologia aplicada para controlar los
documentos y registros que integran al Sistema de Gestion de la Seguridad y
salud en el trabajo.

Programa de Induccion: El programa de Induccién contiene los lineamientos en
materia de Seguridad y salud en el trabajo de una organizacién, que deben ser
conocidos por el todo el personal que pertenece a una empresa.

Proceso de compras: Es un proceso de apoyo que interactta con los demas
procesos Yy su funcionamiento esta basado en el control procedimental que debe
cumplir la empresa para la adquisicion de bienes y/o servicios.

Programa de Riesgo Quimico: El programa de Riesgo Quimico tiene como
objetivo, estandarizar los criterios necesarios para el almacenamiento, transporte
y manipulacién de todas las sustancias quimicas empleadas por la organizacion
en funcion del cumplimiento de una actividad que requiera el uso de las mismas.
Programa de Manejo de Residuos: El programa de manejo de residuos tiene
como objetivo crear estrategias y metodologias para el control de toda clase de
residuos sélidos o liquidos que se generan en una actividad econémica, con el fin
de que estos no ocasionen impactos sobre el medio ambiente o0 generen riesgos a
la integridad fisica o de la salud de los trabajadores.

Manuales de funciones: Los manuales de funciones son un documento que
contiene las funciones y responsabilidades que debe cumplir un cargo en materia

laboral y en materia de seguridad y salud en el trabajo

Los criterios mencionados anteriormente son componentes del Sistema de Gestion

de seguridad y salud en el trabajo que deben estar alineados con la implementacion de los

protocolos de Bioseguridad, con el fin de implementar actividades que permitan reducir el

nivel del riesgo biolégico y prevenir el contagio y propagacién del mismo en la poblacién

trabajadora.



Estado del arte

A continuacion, se presenta el estado del arte, el cual sintetiza la investigacion sobre el tema.

Tabla 2

Estado del arte
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TITULO ANO

AUTOR

RESUMEN

OBJETIVO

METODO

INTERES PARA
ESTA
INVESTIGACION

CONCLUSIONES

SARS-CoV-
2/COVID-19:
elvirus,la 2020
enfermedad y

la pandemia

Francisco
Javier Diaz-
Castrillon,
Ana Isabel
Toro-
Montoya

Este documento es
un articulo sobre el
estudio realizado al
covid-19 en donde
se abordan temas
como el patdgeno,
la epidemiologia,
las manifestaciones
clinicas, el
diagndstico y el
tratamiento.

Analizar las
principales
caracteristicas
del Covid-19,
su aparicion,
causas,
consecuencias,
sintomas y

tratamiento.

Investigacion
descriptiva
basada en el

método
cuantitativo.
Toda la
poblacién
afectada a nivel
mundial por el
Coivd-109.

El covid-19
es una enfermedad
causada por un

coronavirus altamente
Datos que forman

parte del estudio de
caso de esta
investigacion

transmisible, con
una tasa de letalidad
entre baja 'y
moderada,
dependiendo de las
comorbilidades y la
situacion geografica

Informe La
2020

Economia en

Banco
Mundial

Este informe

abordara las

Realizar una

estimacion del

Investigacion

descriptiva

Datos que forman
parte del estudio de
caso de esta

El estado actual

vivido por todos los
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los tiempos afectaciones impacto de las basada en el paises a nivel mundial investigacion
del Covid econdmicas medidas método a causa del Covid-19,
presentadas a causa generales y cuantitativo. La  genera impactos en
del Covid-19 dirigidas sobre  poblacion de  todos los aspectos por
el nimero de muestra es 25 lo cual los paises
casos de paises. deben tomar medidas
Covid-19 en 25 bien definidas al
paises. respecto.
Durante un brote, los
Este informe profesionales de la
abarcara las SST
) Destacar los
Frente a la medidas para ) son actores clave para
. . riesgos de o -
pandemia: prevenir y controlar ] Investigacion facilitar el acceso de
. L . seguridad y - . Datos que forman
garantizar la Organizacion el riesgo de descriptiva los trabajadores y la del dio d
seguridady 2020 Internacional  contagio, riesgos ) basada en el direccion a caso de esta
. . . trabajo (SST) . . y investigacion
salud en el del Trabajo psicosociales y ) método informacién
) o derivados de la o ) )
trabajo — ergonomicos, y » cuantitativo. fiable y asi
) propagacion de
Ginebra

otros riesgos de
SST asociados con

la pandemia

COVID-19

familiarizarlos con la
enfermedad
y sus sintomas y con

las medidas




preventivas
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personales

Estudio de los
resultados del
contagio por
COVID-19 a
nivel mundial

Jorge
Enrique

2020 ] o
Diaz-Pinzon

Este articulo de
investigacion
abarcara los
resultados de
transmision de la
enfermedad por su
distribucion a nivel

mundial.

Comparar si
hay diferencias
en los
promedios de
personas con
contagio por
COVID-19
entre los
diferentes
paises del

mundo

Investigacion
con enfoque
cuantitativo.
Poblacién: 40
paises del
mundo con
mayor nivel de

contagio

El COVID-19 esta
retando al mundo por
lo cual se deben tomar
medidas para tratar

la enfermedad.

el coronavirus SARS-

Datos que forman
parte del estudio de
caso de esta
investigacion

Informe
cientifico-
divulgativo:
un afo de
coronavirus

sars-cov-2

2020 José A. Plaza

Este informe
brindara
conocimientos
adquiridos a lo
largo de 2020 en
torno al coronavirus
SARSCoV-2

Conocer la
estructura y los
mecanismos de
replicacion del

Virus y sus

posibles
tratamientos

Investigacion
de caréacter
descriptivo con
enfoque
cuantitativo.

CoV-2 ha cambiado la
forma de vida y los
usos sociales en gran
parte del mundo, y
estd generando un

importante impacto

cultural y

Datos que forman
parte del estudio de
caso de esta
investigacion
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emocional

Afectaciones
derivadas del
trabajo
reorganizado
por la
Pandemia del
covid-19
sobre la
calidad de
vida laboral
percibida
Por un grupo
de
trabajadores
de una
empresa del
sector
Petrolero en

Colombia

2020

Paola
Echeverri
Elber Espitia

Este documento
abarcara el
concepto de la
calidad de vida
laboral desde la
satisfaccion, la
salud y bienestar

del trabajador

Describir las
afectaciones
derivadas del
trabajo
reorganizado
por la
pandemia del
COVID-19
sobre la
calidad de vida

laboral

Investigacion
documental
retrospectivo-
descriptiva
basada en el
método
cuantitativo.
50 trabajadores
de la planta
Cracking UOP
]

Es importante medir
la
calidad de vida en
ambientes de trabajo
en el marco de la
pandemia por covid-
19, y tomar las
acciones necesarias
para contrarrestar el

contagio del virus.

Datos que forman
parte del estudio de

caso de esta
investigacion
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Hipotesis

La aparicion del Virus Covid-19 en todos los continentes, presenta actualmente un
estado de emergencia sanitaria a nivel Internacional, siendo reconocido por la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) como una pandemia en donde aproximadamente
3 374 052 personas han fallecido y 162 704 139 casos han sido confirmados a la fecha de
hoy, de acuerdo a las estadisticas reportadas por la OMS.

La infeccion de este virus Covid-19 se presenta mediante la transmisién de
particulas del virus expulsadas por una persona enferma, las cuales entran en contacto con
otras personas generando el contagio, y segun el Ministerio de Salud “causa una Infeccion
Respiratoria Aguda (IRA), es decir una gripa, que puede ser leve, moderada o severa.
Puede producir fiebre, tos, secreciones nasales (mocos) y malestar general. Algunos
pacientes pueden presentar dificultad para respirar.” Siendo de muy facil contagio entre las
personas, por lo cual se es necesario tomar medidas de prevencion tanto a nivel personal,
como nivel social y nivel laboral.

Por esta razon la Organizacion mundial de la Salud genero medidas de prevencion a
implementar a nivel internacional, como: “mantener el distanciamiento fisico, llevar
mascarilla, ventilar bien las habitaciones, evitar las aglomeraciones, lavarse las manos vy, al
toser, cubrirse la boca y la nariz con el codo flexionado o con un pafiuelo”, a lo cual se
agregan las medidas locales impartidas como confinamientos y/o toques de queda.

El impacto de estos cambios produjo una gran afectacion econdémica al pais, ya que
varios sectores econdmicos se vieron afectados y muchas empresas tuvieron que cerrar sus
puertas incrementando la tasa de desempleo en el pais y aquellas empresas que aun siguen
funcionando tienen que tomar medidas administrativas inmediatas para continuar con el
desarrollo de sus actividades economicas sin afectar la calidad de vida y el estado de salud
de cada uno de sus trabajadores.

Debido a lo anterior expuesto, todas las empresas que quieran seguir desarrollando
sus actividades econdmicas evitando el cierre o cese de las mismas, deben generar un plan
de continuidad de negocio teniendo en cuenta las medidas de prevencion a implementar,
por lo cual se toman opciones en las modalidades de trabajo tales como el trabajo remoto o
trabajo en casa o la asignacion de nuevos recursos para la implementacion de medidas
preventivas y asi evitar contagios por Covid-19.

En Colombia todas las organizaciones se rigen bajo las normatividades establecidas

por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, que ante el estado de emergencia por la
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pandemia del Covid-19 genero la Resolucion 666 de 2020 por medio de la cual se adopta
el protocolo general de bioseguridad para mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo
de la pandemia del Coronavirus Covid-19, la cual fue modificada por la Resolucién 223 de
2021 en el sentido de sustituir su anexo técnico.

Por tal motivo Petroambiental Colombia Ltda busca continuar con su normal
desarrollo empresarial sin afectar la calidad de vida de cada uno de sus trabajadores
velando por unas 6ptimas condiciones de salud, por lo cual se toman medidas de acuerdo a
la normatividad legal vigente y se generan cambios tales como:

Agregar como nuevo riesgo bioldgico el Covid-19, en la matriz de identificacion de
Riesgos y Peligros de la empresa con el fin de identificar el riesgo y generar programas o
planes de accidn para su debido control y tratamiento evitando contagios por exposicion al
virus Covid-19 con sus trabajadores.

Se genera un Programa de Riesgo Prioritario de Riesgo Bioldgico, con el fin de
gestionar el riesgo bioldgico ejecutando actividades preventivas con el fin de evitar la
aparicion de enfermedades por exposicion al riesgo.

La implementacion del Protocolo de Bioseguridad con las medidas de
distanciamiento, desinfeccidn de areas o lugares de trabajo, ventilacion de areas de trabajo,
uso de tapabocas, lavado de manos contantemente, evitar aglomeraciones, toma de
temperatura, seguimiento a condiciones de salud, capacitar e instruir al personal entre
otras, teniendo en cuenta la normatividad legal vigente.

Es asi como muchas empresas como Petroambiental Colombia Ltda. podra continuar
con la ejecucidn de sus proyectos segun lo decreta el gobierno nacional, asegurando la
prevencion de contagio por exposicion al Covid-19, tanto con el personal administrativo
en la Sede Principal como con el personal operativo en las diferentes zonas geograficas en
donde se encuentren proyectos habilitados.

Finalmente se sefiala la hipétesis final enmarcada con nuestro objetivo y pregunta de
investigacion:

Si se identifican los cambios en el SGSST generados por emergencia sanitaria de
COVID 19 en la Empresa Petroambiental Colombia, se podra mitigar, prevenir y controlar

el Riesgo Bioldgico por exposicion a Covid-19.
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Marco Metodoldgico

Tipo y Disefio del Estudio

En este proyecto se realizara una investigacion de tipo Estudio de Caso, ya que se
realiza recoleccion de informacion Cualitativa-Cuantitativa, ya que el enfoque
cualitativo se debe a que los resultados de la investigacion sobre el Covid-19 se dan a
partir de un estudio y conocimiento previos del virus para la elaboracion del marco tedrico
conceptual y cuantitativo ya que los resultados de la investigacion de campo seran
sometidos a un analisis estadistico para la elaboracion de tablas y graficos que permitan
determinar, observar y analizar cuéles son los cambios en el SGSST generados por
emergencia sanitaria de COVID 19 en la Empresa Petroambiental Colombia Ltda.

Investigacion con un disefio de estudio de nivel profundo de conocimientos, puesto
gue es una investigacion explicativa mediante la relacion causa-efecto, en donde se busca
analizar cuales son los cambios establecidos en el SGSST partiendo del hecho de que en la
actualidad existe un estado de emergencia sanitaria a nivel mundial y por ende en el pais
de Colombia por lo cual las empresas requieren de nuevos cambios dentro del SGSST.

Razoén por la cual se genera una Investigacion bibliografica documental e
Investigacion de Campo:

Investigacion Bibliografica Documental, con bases fundamentadas en libros,
revistas, articulos de internet, investigaciones y demas, basado en la blsqueda,
recuperacion, analisis, critica e interpretacion de datos secundarios, es decir, los obtenidos
y registrados por otros investigadores en fuentes documentales es accesible para obtener
informacion de gran utilidad para este proyecto investigativo.

Investigacion de campo, la cual permite a este proyecto de investigacion observar y
estar en contacto directo con la empresa Petroambiental Colombia Ltda. identificando los
cambios en el SGSST.

Participantes o fuentes de datos

Petroambiental Colombia Ltda. es una empresa cuya actividad principal se basa en la
prestacion de servicios de consultoria ambiental, y atencidn de contingencias ambientales

en todo el territorio colombiano, su sede principal se encuentra en la ciudad de Neiva
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Huila, y debido a que es una poblacion accesible en su totalidad no sera necesario extraer
una muestra, en consecuencia, se podra investigar u obtener datos de toda la poblacion
objetivo, sin que se trate estrictamente de un censo.

Por lo cual se toma el personal administrativo que se encuentra en la sede principal y
cuenta con 9 personas que desempefian cargos administrativos; Gerente General, Gerente
de Proyectos, directora Administrativa, Coordinador Técnico, Coordinador SSTA,
Coordinador de compras, Coordinador Logistico, secretaria y Auxiliar administrativa.

Y el personal operativo que actualmente se ubica en el proyecto en ejecucion, en la
vereda La Cristalina del municipio de Puerto Boyaca (Boyaca) en donde se cuenta con 10
profesionales Staff del proyecto y 16 trabajadores mano de obra no calificada para un total
de 26 personas que ejecutan el proyecto de Biorremediacion In Situ de areas contaminadas

por derrame de hidrocarburos.

Tabla 3

Poblacién Objetivo de Estudio

Poblacion Frecuencia Porcentaje
Administrativos 9 26%
Profesionales Staff del proyecto 10 20%
Trabajadores mano de obra no calificada 16 46%
Total 35 100%

Criterios de Inclusion, todo el personal que labora en la empresa Petroambiental de
Colombia Ltda hace parte de la poblacion objetivo estudio de Investigacion ya que es
importante realizar el analisis de la poblacion administrativa y operativa en el contexto de
la investigacion debido a que el Riesgo Bioldgico por exposicion a Covid 19, seguln la
matriz de identificacion de peligros, se presenta tanto en actividades operativas como
administrativas, por lo cual la investigacion aplicara a todo el personal.

Criterios de exclusion, no se excluye ningun trabajador que haga parte del personal

que labora en la empresa Petroambiental de Colombia Ltda.
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Recoleccién de Datos

La recoleccion de datos de este proyecto de Investigacion se realiza mediante las

siguientes técnicas de recoleccion:

Anélisis Documental, con la basqueda de datos e informacion mediante
fuentes impresas como documentos escritos, libros, informes, tesis entre
otros y fuentes electronicas como paginas web, publicaciones, foros, entre
otros, sobre el virus Covid-19 y los cambios generados.

Observacion Estructurada, mediante la aplicacion de listas de chequeo se
realiza la verificacion del SGSST con la evaluacion Inicial e
Implementacion de Medidas de Prevencion del Covid-19 en la empresa
Petroambiental de Colombia Ltda.

Observacion No estructurada, mediante un diario de campo se registra la
evidencia los cambios generados para la prevencion del contagio del virus
Covid-19 en la empresa Petroambiental de Colombia Ltda con fotografias o

videos.

Instrumentos

Conforme a las Técnicas de Recoleccion de Datos mencionados anteriormente con

relacion al problema, los objetivos y el disefio de investigacion, se hacen necesario

emplear los siguientes instrumentos:

Computadora, para la busqueda pertinente de datos e informacién sobre el
tema de este proyecto de Investigacion y de ser necesario se utiliza para el
debido almacenamiento de datos e informacion correspondiente.

Lista de chequeo Evaluacion Inicial, conforme a la normatividad legal
vigente sobre SGSST se debe contar con una Evaluacion Inicial segun el
Decreto 1072 de 2015y la resolucién 0312 de 2019, como se muestra en el Anexo
A en donde se evidencia que se tiene y que debe tener el SGSST en las empresas en
este caso de Petroambiental de Colombia Ltda, por lo cual en esta investigacion se
debe realizar revision de la Evaluacion Inicial para validar y verificar que se tiene 'y
que se ha implementado conforme a los cambios generados para la prevencion del
Covid-19 conforme a las resoluciones 666 de 2020 y 223 de 2021. Determinando el
porcentaje de cumplimiento e implementacion de todos los items evaluados

generando un estudio estadistico para el debido analisis.
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e Lista de chequeo de la Resolucion 666 de 2020 y Resolucion 223 de 2021 del
Ministerio de Salud y Proteccién Social, como se muestra en el Anexo B, la cual se
aplicara teniendo en cuenta la Lista de chequeo de la Evaluacion Inicial, para validar
cual es el porcentaje de implementacion y cumplimiento de la misma.

e Fotografias y videos, se tomaran fotografias y videos como muestra de la
implementacion de medidas de prevencion para el contagio por exposicion al
Covid-19, evidenciando los cambios generados en la organizacion.

Andlisis

La caracterizacién de los cambios generados en el SGSST en la empresa
Petroambiental de Colombia Ltda se llevara a cabo realizando la comparacion del
contenido normativo segun la evaluacion inicial con la lista de chequeo de la resolucién
666 de 2020 modificada por la resolucion 223 d 2021, determinando cuales son los
criterios que se han incluido dentro del SGSST de la organizacidn, se dara un puntaje a
cada criterio, determinando la cantidad de puntos a cumplir, conforme a la cantidad de
items evaluados, lo cual genera un porcentaje de cumplimiento y por ende de los cambios
generados en el SGSST de la organizacion.

De esta manera luego de hallar el porcentaje de cumplimiento conforme a la
normatividad legal vigente y las evidencias fotograficas del trabajo en campo, se generara
un andlisis estadistico que conlleva a la generacion de acciones a desarrollar en pro de
implementar los cambios debidos para la prevencion del contagio por exposicion al virus
COVID-19 y asegurar la calidad de vida y 6ptimas condiciones de salud de todos los

trabajadores de la empresa Petroambiental de Colombia Ltda.

Categorizacion

Conforme al analisis con enfoque cuantitativo se cuenta con las siguientes variables y su

debida caracterizacion:
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Tabla 4
Variable Independiente: Virus Covid-19
o ) ) ) . Técnicae
Contextualizacion Dimensiones  Indicadores Items
Instrumentos
¢Cuales han sido las
) ) ) o consecuencias del
Virus Coronavirus Covid- Exposicion ]
. . Estado de Emergencia
19 genera una enfermedad ~ Valoracién de la  Probabilidad
. . N . a causa de la
infecciosa causada por el propagacién del ~ Consecuencia ] o
) . L pandemia? Analisis
SARS-CoV-2, catalogado  virusy el riesgo  Contaminacio ] ]
. i ¢Cuéles han sido los Documental -
como pandemia generando de n por vias .
] ) ] . cambios generados a Computadora
el Estado de Emergencia Contagio. Respiratoria
) i implementar por todas
por el cual atraviesa el Pais. Ocular
o las personas para la
Dérmica ) »
debida prevencion de
contagio?
Fuente Propia
Tabla 5
Variable Dependiente: Cambios generados
o ) ] ) ; Técnicae
Contextualizacion Dimensiones  Indicadores Items
Instrumentos
¢Cuales son los
Conforme a la o ) y
L . Técnicas y cambios generados -Observacion
contextualizacion del Virus )
métodos, dentro del SGSST de Estructurada,
COVID-19, causas y ) )
] ] equipos de la empresa? listas de
consecuencias del contagio, se  SGSST y
] proteccion e chequeo.
generan cambios en todos los ) » . y
implementacié ¢Cudl es la -Observacion No

aspectos para con todas las
personas para la prevencion
del contagio por exposicion al

virus.

n de normatividad legal estructurada,

procedimiento  vigente para su debia fotografias,

s aplicacion e videos

preventivos implementacion?

Fuente Propia

Procedimiento o fases del proceso

Este proyecto de investigacion busca determinar cuales son los cambios generados e

implementados en las empresas como Petroambiental de Colombia Ltda con el Estado de

Emergencia que atraviesa el pais con la Pandemia del Virus Covid-19, mediante la



recoleccion de informacion, obtencidn de nuevos conocimientos, y la prevencion de

contagio por exposicion al virus, por lo cual se ha seguido las siguientes fases para el

desarrollo idéneo de la investigacion.

a) Planificacion: consiste en trazar el plan o proyecto de la Investigacion a realizar

buscando el tema y la problemaética presentada en las empresas de Colombia como

Petroambiental de Colombia Ltda, con los cambios generados actualmente a causa de la

Pandemia del Covid-19, tomando medidas de prevencion de contagio por exposicion al

virus.

b) Ejecucion: poner en marcha el proyecto trazado, es decir, llevar a cabo la

investigacion planteada, ejecutando el disefio metodologico establecido y su debido

analisis.

c) Divulgacion: una vez terminada la investigacion elaborar informe final, junto con

los resultados y conclusiones que se deben dar a conocer primero a la empresa

Petroambiental de Colombia Ltda y luego a las personas interesadas por diversas vias

como: publicaciones cientificas, ponencias en eventos cientificos o paginas en Internet.

Cronograma

Tabla 6.

Cronograma de Actividades

, o Fecha
Items Actividad Responsable ) »
Ejecucion
1 Revision del SGSST y Evaluacion Inicial de la Victoria
: . Mayo 2021
empresa Petroambiental Colombia Ltda Lozano
2 Realizar Check List de cumplimiento de la Andrés
) Mayo 2021
Resolucién 666 de 2020 Mosquera
3 ) Victoria
Cambios generados dentro del SGSST Mayo 2021
Lozano
4 . ) . o Andrés
Disefiar plan de intervencion y fortalecimiento Agosto 2021

Mosquera
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Resultados y hallazgos
De acuerdo con el cronograma establecido dentro de la ejecucion de la presente
investigacion se obtienen los resultados presentados a continuacion. Se consignaron los
resultados més relevantes, asi como la informacion indispensable para establecer
estadisticas del nivel de cumplimiento y ejecucion del protocolo de bioseguridad dentro

del SGSST de la empresa Petroambiental Colombia Ltda.

Revision y Evaluacion Inicial del SGSST

La implementacidon del Sistema de Gestidn de Seguridad y salud en el trabajo, es de
suma importancia para Petroambiental Colombia Ltda, inicialmente porque la
normatividad legal vigente exige contar con uno. Por otro lado, los clientes de
Petroambiental cuentan con requisitos de contratacién dentro de los cuales, se encuentra
que sus empresas contratistas y/o proveedores cuenten con un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo, y por ultimo pero no menos importante, esta la cultura
gerencial de Petroambiental, la cual se basa en destinar todos los recursos humanos,
técnicos y econdmicos necesarios para brindar un bienestar fisico y mental a todos sus
colaboradores mientras ejecutan sus actividades contractuales.

Con el fin de observar el proceso de implementacion y cumplimiento se solicité a la
persona encargada del SGSST la evaluacién inicial del sistema de gestién en pro de
realizar el diagnostico de cumplimiento de implementacion y ejecucién de los requisitos y
estandares minimos en SST, esto se realiz0 a través de una asesoria proporcionada por un
asesor de la ARL SURA llevada a cabo en el mes de junio, durante esta asesoria se utiliza
la herramienta establecida por la ARL para evaluacion inicial del Sistema de Gestion de
Seguridad y salud en el trabajo alineada con la Resolucion 0312 de 2019, durante la
asesoria, se evaltan cada uno de los criterios establecidos normativamente, donde el
responsable de Seguridad y Salud en el trabajo presenta cada una de las evidencias
solicitadas, obteniendo un nivel de evaluacion ACEPTABLE con un porcentaje del 100%
como lo evidenciamos en el Anexo Ay conforme al desarrollo por estandar segun la

evaluacion inicial se obtuvieron los resultados evidenciados en la Figura 1.
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Figura 1.

Herramienta aplicada para la Evaluacion Inicial del SG-SSTA
ARL sura=
[ — 1L L )

Nombre de la empresa: PETROAMBIENTAL COLOMBIA LTDA
Nit de la empresa: NS00309365

No. de trabajadores directos: 9
No. de trabajadores Indirectos: 26

Fecha de realizacion: 18/06/2021

Oscar Dario Urrego Solarte
Coordinad Hseq

Yuvissa Rojas Gomez
Asesora Arl

Neiva

Departamento de ubicacion: Huila

Sector Econémico: Obra civil

Clase de Riesgo: S

Nota. Esta herramienta es proporcionada por la ARL SURA y aplicada a Petroambiental
Colombia Ltda.

Figura 2.

Porcentaje cumplimiento Evaluacion Inicial por Estandar

Desarrollo por Estandar (%)

RECURSOS GESTION GESTIONDELA  GESTION DE GESTIONDE  VERIFICACION MEJORAMIENTO
INTEGRAL DEL SALUD PELIGROS Y AMENAZAS DEL SG-SST
SISTEMA DE RIESGOS
GESTION DE LA
SEGURIDAD Y LA
SALUD EN EL
TRABAJO

= Maximo = Obtenido

Nota. El porcentaje de cumplimiento corresponde al resultado de la Evaluacion Inicial realizada
a la empresa Petroambiental Colombia Ltda
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El equipo investigativo del presente proyecto, realiza una revisién documental de
objetivos y metas, politicas, programas, procedimientos, estandares, planes entre otros, con
el fin de conocer la gestion realizada por Petroambiental Colombia Ltda, frente al
cumplimiento de los requerimientos normativos de la Resolucion 0312 de 2019, y poder
identificar la metodologia empleada para implementar el Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el trabajo.

Dentro de este proceso de revision se evidencia que la empresa se basa en la Lista de
Chequeo establecida por su ARL que en este caso es SURA,; esta lista de chequeo contiene
los requisitos o estandares minimos establecidos en la resolucion 0312 de 2019.

La implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo
llevada a cabo por Petroambiental, se encuentra establecida por el ciclo PHVA (Planear,
Hacer, Verificar y Actuar) en donde se evidencia la implementacion de la siguiente

manera:

Figura 3.

Porcentaje de desarrollo del SGSST conforme al ciclo PHVA

Desarrollo por Ciclo PHVA (%)

60
25
5 10
I. PLANEAR Il. HACER . VERIFICAR IV. ACTUAR
= Maximo Obtenido

Nota. Resultado obtenido en la Evaluacidn Inicial aplicada a Petroambiental Colombia Ltda

I. PLANEAR
Recursos

La empresa destina los recursos para el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en
el Trabajo SG-SST mediante la definicidn y asignacion de recursos fisicos, humanos y

financieros acorde con el plan de trabajo anual lo cual equivale al 4% dentro de la
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Evaluacion del SGSST y en el porcentaje de cumplimiento de la empresa es el 4% a
cabalidad segun la Figura 3, lo cual se evidencia con:

- El presupuesto anual establecido y su debida ejecucion

- Recurso humano con las capacidades, conocimientos y competencias para la
implementacion y el mantenimiento del SGSST a través de la asignacion del responsable
del sistema, esto se evidencia por medio del acta de nombramiento del responsable del
Sistema.

- Asignacion de responsabilidades en SST mediante los manuales de funciones.

- Afiliaciones al sistema de seguridad social

- Conformacion, capacitacion y funcionamiento de COPASST y Comité de
Convivencia Laboral

La empresa cuenta con la capacitacion en el SGSST lo cual equivale al 6% dentro de
la Evaluacion del SGSST y en el porcentaje de cumplimiento de la empresa es el 6% a
cabalidad segun la Figura 3, lo cual se evidencia con:

- Establecimiento y ejecucion del programa de capacitacion, entrenamiento,

induccion y re induccion y se verifica listas de asistencia.

Figura 4.
Nivel de cumplimiento de planear - recursos dentro del Ciclo PHVA

|. PLANEAR (25%)
RECURSOS (10%)

4
Recursos financieros;

técnicos, humanos y de ofra I

Obtenido
® Maximo
6
Capacitacion en el sistema... I
6

0 25 50 75 100 125

Nota. Resultado obtenido por cada ciclo PHVA en la Evaluacion Inicial aplicada a
Petroambiental Colombia Ltda
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Gestion integral del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

La empresa Petroambiental de Colombia Ltda establece la implementacion y
documentacion lo cual equivale al 15% dentro de la Evaluacion del SGSST y en el
porcentaje de cumplimiento de la empresa es el 15% a cabalidad segun la Figura 4, lo cual
se evidencia con:

- Documentacidn, publicacion y divulgacion de politica de seguridad salud en el
trabajo y ambiente, politica de prevencion y consumo de alcohol, sustancias psicoactivas y
tabaco, politica de seguridad vial, politica de responsabilidad social empresarial y politica
de prevencion del acoso laboral.

- Definicion y publicacion de objetivos del sistema de gestion de SST, se
evidencia elaboracién de matriz de objetivos y metas a los cuales se les realiza
seguimiento a su cumplimiento mediante los indicadores de estructura, proceso y
resultados.

- Se cuenta con la evaluacion inicial y el levantamiento de acciones de mejora
frente a los resultados obtenidos

- Se evidencia un plan de trabajo anual documentado con su debido seguimiento
de ejecucioén.

- Con el fin de realizar una adecuada conservacion y proteccion de la
informacion se evidencia que la empresa cuenta con un procedimiento establecido para el
control de la informacién documentada, y del cual se valida cumplimiento con el listado
maestro de informacion documentada.

- La empresa cuenta con metodologias para la rendicion de cuentas por parte de
gerencia, responsable del SG, COPASST, comité de convivencia laboral, brigadas de
emergencia y todo el personal que labora para la organizacion.

- Se establece una matriz de identificacion y evaluacién de requisitos legales
aplicables vigentes y de otra indole, se verifica que la matriz se encuentre con una
actualizacion no mayor a 3 meses.

- Se establece un procedimiento de comunicacion, participacion y consulta
mediante el cual se establece la metodologia y canales de comunicacion internos y
externos de la empresa.

- Se evidencia un procedimiento para la seleccion, evaluacion de proveedores
y/o contratistas

- La empresa cuenta con un procedimiento para solicitar y gestionar cambios

necesarios entro de la organizacion teniendo en cuenta criterios de SSTA
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Figura 5.

Nivel de cumplimiento de planear — Gestion Integral dentro del Ciclo PHVA

I. PLAMNEAR (25%)
GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA DE SESTION DE LA SEGURIDAD
¥ LA SALUD EM EL TRABAJMO {(15%)

Folitica de segurndad v | 1
salud en el rabao (1%) I 1

1
Crhjetivos del sistema de g I 1

Ewvaluacién inicial del | 1
sisiema de gesiion - segun | 1

Flan anual de trabajo (2%) Ig
Conseryacion de la | 2
documentacicdn (2%} I_’J

¢ Dblenido

1
Rendicidn de cuentas (1%} .
| 1 B Maximo

Flormatividad nacional 2
vigente y aplicable en mater l;.g

Cormumicacidn (1% | 1|
Adgquisiciones [1%) I :
- . , 2
Contratacidn (2% i;_J

1
Gestion del cambio (1%} | i

0 25 Sl Is=] 100 125

Nota. Resultado obtenido por cada ciclo PHVA en la Evaluacidn Inicial aplicada a
Petroambiental Colombia Ltda

Il. HACER
Gestion de la salud

La empresa Petroambiental de Colombia Ltda establece la implementacion y
documentacion de la Gestion de la salud lo cual equivale al 20% dentro de la Evaluacion
del SGSST y en el porcentaje de cumplimiento de la empresa es el 20% a cabalidad segln
la Figura 5, lo cual se evidencia con:

- Se evidencia la elaboracion de un perfil sociodemografico y diagndstico de
condiciones de salud los cuales permiten caracterizar a la poblacion trabajadora de la

empresa y conocer su estado de aptitud médica para desempefiar las laborales asignadas.
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- La empresa desarrolla actividades de medicina de trabajo, promocién y
prevencion y promocion de la salud y programa de prevencion epidemioldgica teniendo en
cuenta los diagndsticos de condiciones de salud.

- Se evidencia la elaboracion de evaluaciones medicas ocupacionales teniendo
en cuenta el profesiograma y matriz de examenes establecidos por la organizacion

- Se evidencia metodologia para el reporte e investigacion de incidentes
laborales, se evidencia andlisis estadistico sobre eventos presentados y debido reporte a la
ARL y EPS

- La empresa lleva seguimiento de la accidentalidad y enfermedades laborales a
través d los indicadores establecidos para medir la frecuencia, severidad, mortalidad de

accidentes laborales, asi como la prevalencia e incidencia de la enfermedad laboral

Figura 6.

Nivel de cumplimiento de Hacer — Gestion de la salud del Ciclo PHVA

1. HACER (60%)
GESTION DE LA SALUD (20%)

. 0
Condiciones de salud en el =

trabajo (9%) - g

3 0 Obtenido
Registro, reporfe e invest o
l 5 ® Maximo
Mecaniemos de vigilancia de | B
laz condiciones de sal . G
] 25 5 ) 100 125

Nota. Resultado obtenido por cada ciclo PHVA en la Evaluacion Inicial aplicada a
Petroambiental Colombia Ltda

Gestion de peligros y riesgos

La empresa Petroambiental de Colombia Ltda establece la implementacion y
documentacion de la Gestion de peligros y riesgos lo cual equivale al 30% dentro de la
Evaluacion del SGSST y en el porcentaje de cumplimiento de la empresa es el 30% a

cabalidad segun la Figura 6, lo cual se evidencia con:
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- Se evidencia la metodologia para la identificacion de peligros y evaluacion de
los riesgos y determinacion de controles la cual se basa en la Guia técnica colombiana 45
(GTC 45). La cual se establece con el fin de prevenir enfermedades y accidentes de trabajo

- La empresa cuenta con un programa para la identificacion y manejo de
sustancias de mercancias peligrosas

- Se establecen procedimientos e instructivos acordes a la actividad econémica
con el fin de garantizar actividades sanas y seguras. De igual manera se ejecutan programa
sede inspeccion y mantenimiento d equipos y herramientas utilizadas en cada proceso y se
garantiza que el personal cuente con los elementos de proteccion personal necesarios para

la ejecucion de sus actividades

Figura 7.

Nivel de cumplimiento de hacer — gestion de peligros y riesgos del ciclo PHVA

_ . HACER (60%)
GESTION DE PELIGROS ¥ RIESGOS (30%)

15

Identificacion de peligros,
evaluaciin y valoracia - -
Obtenido
& Maximo
15
Medidas de prevencion y co
] 25 5 Th 100 125

Nota. Resultado obtenido por cada ciclo PHVA en la Evaluacion Inicial aplicada a
Petroambiental Colombia Ltda

Gestion de amenazas

La empresa Petroambiental de Colombia Ltda establece la implementacion y
documentacion de la Gestion de Amenazas lo cual equivale al 10% dentro de la
Evaluacion del SGSST y en el porcentaje de cumplimiento de la empresa es el 10% a
cabalidad segun la Figura 7, lo cual se evidencia con:

- Se evidencia plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias
implementando procedimientos operativos normalizados, estableciendo brigadas de

emergencia y llevando a cabo la formacidn y entrenamiento de las mismas.



Figura 8.
Nivel de cumplimiento de hacer — gestién de amenazas del ciclo PHVA

1. HACER (60%)
GESTION DE AMEMNAZAS (10%)

10
FPlan de prevencion; Oblenido

preparacion y respuesta ante . & Maximo
10

0 25 S0 i1 100 125

Nota. Resultado obtenido por cada ciclo PHVA en la Evaluacion Inicial aplicada a
Petroambiental Colombia Ltda

I1l. VERIFICAR
Verificacion del Sistema de Gestion en SST
La empresa Petroambiental de Colombia Ltda establece la implementacion y

documentacion de la Verificacion del sistema lo cual equivale al 5% dentro de la

Evaluacion del SGSST y en el porcentaje de cumplimiento de la empresa es el 5% a

cabalidad segun la Figura 8, lo cual se evidencia con:
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- Se evidencia que la empresa lleva a cabo el seguimiento del cumplimiento de

los estandares del SGSST mediante los indicadores de gestidn, ejecucion de auditoria

internas y externas y revisiones gerenciales

Figura 9.
Nivel de cumplimiento de verificar del ciclo PHVA

. WERIFICAR {5%)
WERIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD ¥
SALUD EM EL TRABAJO (5%)

o

Gestion y resuliados del Oblenida
sisterna de gestan de seg I @ Maximo
]

] 28 ol 7o 100 125

Nota. Resultado obtenido por cada ciclo PHVA en la Evaluacion Inicial aplicada a
Petroambiental Colombia Ltda
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IV. ACTUAR
Mejoramiento

La empresa Petroambiental de Colombia Ltda establece la implementacion y
documentacion del mejoramiento lo cual equivale al 10% dentro de la Evaluacion del
SGSST y en el porcentaje de cumplimiento de la empresa es el 10% a cabalidad segun la
Figura 9, lo cual se evidencia con:

- Se evidencia la implementacién de acciones correctivas, preventivas y de
mejora frente a la ejecucion del SGSST, realizando analisis de causas y llevando a cabo la

planificacién y ejecucion de las acciones pertinentes.

Figura 10.

Nivel de cumplimiento de Actuar — Mejoramiento del ciclo PHVA

V. ACTUAR (10%:)
MEJORAMIEMTO (1004

10
Accones preventivas y Oblenido

correctivas con base en las . & Maximo
10

0 25 S 75 100 125

Nota. Resultado obtenido por cada ciclo PHVA en la Evaluacion Inicial aplicada a
Petroambiental Colombia Ltda

Check List de cumplimiento de la Resolucion 666 de 2020

Se realiza revision del cumplimiento de implementacion y ejecucion del Protocolo
de Bioseguridad conforme a la resolucion 666 de 2020 mediante una lista de chequeo
establecida por el Ministerio de Salud y Proteccidn social, para lo cual se realiza una visita
a la empresa Petroambiental Colombia y se valida que la empresa lleva a cabo la
implementacion y documentacion del protocolo de Bioseguridad, junto con el profesional
encargado del SG-SST quien utiliza como herramienta el diligenciamiento del Check List
establecido en la pagina Web de la ARL SURA para la evaluacién de la aplicacion del

protocolo de Bioseguridad siempre basandose en la resolucion 666 de 2020.
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Esta evaluacion se aplico el dia 08 de mayo de 2020, donde se obtuvo un puntaje de
cumplimiento del 96.15% como se evidencia en la figura 11.

Y por ultimo se realiza comparacion del documento establecido por Petroambiental
Colombia donde se establecen los estandares de Bioseguridad para prevenir, medir y
controlar la propagacion del Covid 19, y que realmente cumpla con los requisitos que

establece la normatividad legal vigente.

Figura 11.

Evaluacion del protocolo de Bioseguridad conforme a la Resolucion 666 de 2020.

08/05/2020 PETROAMBIENTAL COLOMBIA LTDA

Item evaluado % Callficaclon Real Valor Ponderado [%) % Implementaclén
Lavado de manos 100.0 3.85 3.85
Lavado de manos y técnica de 100.0 3.85 3.85
lavado
Distanciamienteo fisico 100.0 3.85 3.85
Elementos de Proteccion 100.0 3.85 3.85
Personal
Limpieza y desinfeccion 100.0 3.85 3.85
Manejo de los tapabocas 100.0 3.85 3.89
Manipulacion de insumas y 100.0 3.85 3.85
productos
Manejo de Residuos 100.0 3.85 3.89
Vigilancia de la salud en el 100.0 3.85 3.85
contexto del 5G-55T
Trabajo d= forma presencial 100.0 3.85 5
Alternativas de organizacion 100.0 3.85 3.85
laboral
nteraccion en fiempos de 100.0 3.85 3.85
alimentacion
Medidas locativas 100.0 3.85 3.85
Herramientas de trabajo y 100.0 3.85 3.85
elementos de dotacion
nteraccion con terceros 100.0 3.85 3.85
Desplazamiento desde y hacia el 100.0 3.85 3.85
trabajo
Capacitacion en aspectos basicos 100.0 3.85 3.85
de COVID-19
Medidas en coordinacion con las 100.0 3.85 3.85
ARL
Medidas que deben cumplir las 100.0 3.85 3.85
ARL
Recomendaciones en la vivienda 100.0 3.85 3.85
Manejo de situaciones de riesgo 100.0 3.85 3.85
Monitereo de sintomas de 100.0 3.85 3.85
contagio de COVID-19
Pasos a seguir en caso de 100.0 3.75 3.79
presentar una persona con
sintomas compatibles con
covio-1%
Prevencion y manejo de 100.0 3.85 3.85
situaciones COVID-19
Plan de comunicaciones 100.0 3.85 3.85

% Total Implamentaclén 96.15

Nota. Esta herramienta es proporcionada por la ARL SURA y aplicada a Petroambiental
Colombia Ltda.



Figura 12.

Constancia protocolo de bioseguridad

Al

ARL surd

Bogota, 17 de Sepfiembre de 2020 CE 202041026170
CT 94797857
NIT 900.309.365-6

Sefiora

Maritza Portilla

Gerente

PETROAMBIENTAL COLOMBIA LTDA
Calle 20B Nro. 33 - 10 Barrio Buganviles
Meiva- Huila

Asunto: Constancia protocolo de bioseguridad COVID-19.

For medio de la presente, hago constar que la empresa PETROAMBIENTAL
COLOMBIA LTDA con Nit 900.309.365-6 desde el 11172018, se encuentra
afiliada a la administradora de riesgos laborales SURA y dentro de su SG-55T ha
actualizado su matriz de riesgo donde identifico v valord el agente de riesgo
biologico v ha generado un plan de trabajo para la prevencion y mitigacion de
contagio por el nuevo coronavirus COVID-19, en sus centros de ftrabajo,
denominado protocolo de bioseguridad, el cual nos fue presentado el dia 9 de
Septiembre v cumple documentalmente.

Cordialmente,

| ety Friegl
i WEEl, Sk
: :L:‘“_!--'I-'.'-"F' A

Ana Claudia Bemal Bardn

Nota. Imagen archivo obtenida de la base de datos de Petroambiental Colombia Ltda, 2021

51
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El responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo, sustenta de
igual manera que el dia 17 de septiembre de 2020 la ARL Sura realiza una revision
documental del Protocolo de Bioseguridad establecido por Petroambiental Colombia, y la
Matriz de identificacion de Peligros, valoracién de los riesgos y determinacién de
controles, donde se evidencia la identificacion, la valoracion y la implementacion de
controles frente al riesgo Bioldgico por exposicion a Covid 19.

A raiz de esta revision realizada por el asesor de la ARL, se emite un certificado
donde consta que la empresa ha implementado y ejecutado un Plan de Acciones para la
prevencion y mitigacion de contagio por el nuevo coronavirus COVID-19, en sus centros

de trabajo.

Visita y evaluacion del Protocolo de Bioseguridad en areas de trabajo

Se realiza una revision mediante visita a las areas de trabajo con las que actualmente
cuenta Petroambiental, con el objetivo de evidenciar la implementacion y ejecucion de las
acciones que se establece en la normatividad legal.

Se realiza visita a una de las areas de trabajo en un proyecto de Biorremediacién
Organica In Situ que se esta llevando a cabo en el municipio de Puerto Boyaca (Boyaca),

evidenciando las siguientes acciones implementadas:

lustracion 1.

Realizacién Pruebas Covid

Nota. Realizacion prueba Covid Antigenos antes de inicio de Proyecto, (Petroambiental, 2021)
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llustracion 2.

Sefializacion en el area de trabajo

Nota. Sefializacion preventiva en el &rea de trabajo promoviendo uso de tapabocas, lavado de
manos y distanciamiento social, (Petroambiental, 2021).

llustracion 3.

Entrega de Kit de Bioseguridad

Nota. Entrega de Kit de Bioseguridad (Tapabocas, alcohol, gel antibacterial)
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llustracion 4.

Desinfeccion de herramientas

Nota. Desinfeccion de equipos y herramientas en dos jornadas, al iniciar la jornada,
Y después de la jornada de almuerzo, (Petroambiental, 2021)

llustracion 5.

Desinfeccion de areas de trabajo

= N

Nota. Desinfeccion de todas las areas de trabajo con amonio cuaternario (Petroambiental, 2021)
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llustracion 6.

Distanciamiento social y capacitacion y entrenamiento

Nota. Capacitacion formacién y entrenamiento promoviendo distanciamiento social
(Petroambiental, 2021)

llustracioén 7.

Carpa medica - Punto de Aislamiento

Nota. Carpa médica para tamizaje Covid 19 y Aislamiento en caso de sospecha, (Petroambiental,
2021)
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llustracion 8.

Tamizaje Covid 19 (Autorreporte de condiciones de salud)

Nota. Autorreporte de condiciones de salud, toma de temperatura, desinfeccién (Petroambiental,
2021)

llustracién 9.

Almacenamiento en bodegas - Recepcion y entrega de herramientas
y : . - —
Ty ¢ en= ammm

Nota. Desinfeccion de equipos y herramientas para su almacenamiento (Petroambiental, 2021)
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llustracion 10.

Sefializacion de vehiculo (Distanciamiento social)

Nota. Sefializacion de transporte, promocidn distanciamiento, (Petroambiental, 2021)

llustracion 11.

Interaccion en tiempos de alimentacion

Nota. Interaccion durante horas de alimentacion, Instalacién de comedores en campamentos para

promover distanciamiento (Petroambiental, 2021)
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llustracion 12.

Interaccién con terceros

Nota. Elementos de proteccion, uso de kit de Bioseguridad, recomendaciones Covid 19, tamizaje

de ingreso a visitantes y proveedores (Petroambiental, 2021)

llustracion 13.

Puntos de lavado de manos e instrucciones

Nota. Instalacion de puntos de lavado de manos con procedimiento para el mismo
(Petroambiental, 2021)
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llustracién 14.

Trabajo desde casa o trabajo remoto

‘RO

*Rome 20 @

Nota. Trabajo remoto desde el mes de marzo al mes de septiembre de 2020, imagen archivo acta
de reunion virtual (Petroambiental, 2021)

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en la visita de campo, y como se puede
evidenciar en el registro fotografico obtenido en la misma, se evidencia que las acciones
implementadas por la empresa Petroambiental en este sitio de trabajo, se encuentran
acordes a lo establecido en el documento SSTA-PRO-002 version 4, Ver Figura 13, el cual
contiene todos los lineamientos establecidos por la resolucion 666 de 2020 por medio de la
cual se adoptan los protocolos de Bioseguridad, evidenciando que la evaluacion realizada
a esta resolucion mediante la lista de chequeo emitida por el Ministerio de salud y
proteccidn social ha sido efectivamente implementada en acciones durante la ejecucion de
los proyectos. También se evidencia un compromiso por parte de la gerencia y de cada uno
de los trabajadores por cumplir con las acciones preventivas y controle implementados con
el fin de prevenir el contagio de la poblacion trabajadora durante la ejecucion de sus
labores, y evitar la propagacion del virus.

También es muy importante evidenciar los antecedentes historicos de la empresa,
frente a los contagios por Covid 19, que se hayan presentado dentro de la poblacion
trabajadora para lo cual se lleva a cabo una investigacion de los casos positivos Covid 19,
y las acciones que implementé la empresa frente a estos eventos. Para lo cual se realiza el

Diagnostico de las medidas implementadas por la empresa Petroambiental Colombia Ltda.



Figura 13.

Portada Protocolo de Bioseguridad para Covid 19
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Nota. Procedimiento obtenido de la base de datos de Petroambiental Colombia Ltda, (2021)

Diagnostico de las medidas Organizacionales

Para obtener un diagnostico de la efectividad de las acciones implementadas por

Petroambiental Colombia Ltda, es necesario realizar una revision de los casos positivos

Covid 19, para lo cual se solicita la colaboracidn al profesional de Seguridad y Salud en el

trabajo de la empresa, una relacion de los casos de Ausentismo laboral presentados por

Covid 19, y las fechas en las cuales se presentan dichos casos, y se realiza una

investigacion de las posibles causas identificadas por la empresa frente a cada uno de los

contagios evidenciando lo siguiente:



Tabla 7.

Casos Covid 19 en Petroambiental Colombia
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Area de Fechade |  Diasde . .
Nombre Cargo - incapacidad Posibles Causas de contagio
trabajo Reporte :
por Covid
El trabajador manifiesta haber
Marlon - compartido con un grupo de
Gabriel Coord. Adm_mlstra 06/10/2020 15 amigos, los cuales, con el tiempo,
Compras tiva o
Perdomo algunos también resultaron
afectados por el virus
Andrés _ Administra El trfabajador_presenta_s[ntoma_s,_
. Profesional . después de realizar un viaje familiar
Felipe . tiva - 21/12/2020 15 ; .
Ambiental . a la ciudad de Bogota durante un
Mosquera Operativa .
fin de semana
Wilmer El trabajador manifiesta que recibid
Antonio Obrero Operativa | 16/06/2021 22 familiares en su casa procedentes
Escarraga de la ciudad de Bogota.

Nota. Informacion obtenida del registro de Indicadores de Petroambiental Colombia Ltda, (2021)

Efectividad del protocolo de Bioseguridad Covid 19 vs Casos Positivos

Teniendo en cuenta que, segun el reporte de ausentismo laboral, se puede evidenciar

gue se presentan tres causas de ausentismo catalogado como ausentismo de origen de

enfermedad comdn, debido a que los trabajadores que presentaron contagios por Covid 19,

presuntamente resultaron contagiados por actividades diferentes y en espacios diferentes a

los laborales. Pero de igual manera es importante analizar el comportamiento de la

efectividad del protocolo debido a que sin unas acciones efectivas frente a estos casos

positivos presentados, probablemente se pudo haber propagado facilmente el virus dentro

de la poblacion trabajadora. Segun la proporcion de trabajadores administrativos y

operativos que se encuentran laborando para Petroambiental se puede evidenciar que: (Ver

Figura 14)
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Figura 14.

Relacion porcentual de casos positivos Covid 19

Trabajadores Totales vs Trabajadores positivos
para Covid 19

8.57% 3
—

i 91.42%

* Total de trabajadores * Trabajadores Positivos para Covid 19

Nota. Fuente propia, relacion generada a partir de la informacién de casos positivos Covid de la
poblacion trabajadora de Petroambiental Colombia Ltda, (2021)

La efectividad de la implementacidn del protocolo de bioseguridad de
Petroambiental Colombia hasta el momento es del 91.42% debido a que el 8.57% lo que
equivale a tres trabajadores en algin momento se contagiaron por Covid 19.

Se puede evidenciar que las actividades que se han ejecutado, han tenido un impacto
positivo para la empresa, debido a que no se ha presentado un contagio que se presente por
exposicion a riesgo bioldgico por Covid 19 dentro del lugar de trabajo, lo que indica que
las medidas implementadas hasta el momento si han sido pertinentes.

De igual manera es importante analizar las acciones que se implementaron por

Petroambiental, tan pronto se identificaron estos casos positivos.

Acciones generadas por Petroambiental para los casos positivos
Segun se dialoga con el encargado del Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el
trabajo, inicialmente cada uno de los trabajadores reportd en su momento que presentaba

sintomas Covid 19, el tratamiento para cada caso fue diferente.
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Caso 1. Marlon Gabriel Perdomo.

El trabajador ingresa a laborar normalmente, diligencia el Autorreporte de
condiciones de salud, se toma temperatura el mismo y no reporta sintomas en el formato.
Durante el transcurso del dia, el trabajador manifiesta sentir malestar general, dolor en el
cuerpo y un fuerte dolor de garganta. Tan pronto sucede esto, se toma la decision de iniciar
periodo de aislamiento inmediato. Al dia siguiente, el area de recursos humanos le notifica
al trabajador que proceda a realizarse prueba Covid de Antigenos, la empresa destina el
recurso en un laboratorio privado. El resultado estaba en la empresa en unas horas, dando
como resultado positivo, y el trabajador entra en periodo de aislamiento.

El area de recursos humanos se comunica diariamente con el trabajador para conocer
su estado de salud y evolucion, pero de esto no queda ningun registro. Su periodo de
aislamiento termina 15 dias después, una vez el trabajador se vuelve a realizar prueba
Covid mediante su EPS y se determina que el trabajador no es positivo para Covid 19, el

trabajador se reintegra normalmente a laborar.

Caso 2. Andrés Felipe Mosquera.

El trabajador llega de un viaje familiar, al otro dia se presenta a laborar, durante su
jornada laboral manifiesta tener un leve dolor de garganta, Gerencia determina que el
trabajador se retire de la oficina y preventivamente se realice prueba Covid de antigenos
por parte de su EPS, el resultado lo obtiene casi 8 dias después, dando resultado positivo,
cabe resaltar que durante estos 8 dias, el trabajador su EPS lo incapacito y le ordend
aislamiento positivo, de igual manera el trabajador durante este tiempo también presento
otros sintomas tales como perdida del gusto y olfato. Una vez vence su incapacidad y el

trabajador manifiesta ausencia de sintomas, se reincorpora a laborar normalmente.

Caso 3. Wilmer Antonio Escarraga.

El trabajador se presenta a laborar en el area de ejecucion de un proyecto, a primera
hora manifesto dolor de cabeza y de garganta, se realizo aislamiento preventivo en la carpa
Covid instalada, el medico de campo le toma temperatura dando como resultado 37° para
lo cual, se activa el protocolo Covid, el trabajador se desplaza hacia su EPS para realizar
prueba Covid, esta es entregada en cuestion de horas, dando como resultado positivo. Se
procede notificar el aislamiento del trabajador y su incapacidad médica. Una vez esta
culmina, se realiza prueba Covid 19 antigenos en un laboratorio particular al trabajador,
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dando como resultado negativo, por lo cual el trabajador se reincorpora a trabajar de

inmediato.

Teniendo en cuenta las acciones tomadas por Petroambiental Colombia Ltda durante

estos casos positivos Covid 19, se puede evidenciar que el actuar inmediato es efectivo,

debido a que se trata al trabajador, se realiza un seguimiento verbal a sus condiciones de

salud, destinan recursos para implementacion de pruebas Covid 19 particulares, pero no se

evidencia una trazabilidad de acciones preventivas posterior a cada evento.

Cambios generados dentro del SGSST

Teniendo en cuenta la revision que se llevo a cabo al SGSST implementado por

Petroambiental de Colombia Ltda en el cual se puede evidenciar el nivel de cumplimiento

de la empresa con los requisitos establecidos con la normatividad legal vigente, junto con

la revision de la resolucion 666 de 2020 que indica el establecimiento de un protocolo de

bioseguridad, y todas las medidas ejecutadas por la compafiia durante la ejecucion de sus

actividades, se logro identificar los siguientes cambios generados dentro del SGSST a

causa del estado de emergencia por el Covid-19:

Tabla 8.

Cambios generados dentro del SGSST a causa del Covid-19

Requisito Resolucion 0312 de 2019

Cambio generado por Implementacion de la Resolucién 666 de
2020

Asignacion de recursos para el
SGSST

Se implementa la planificacion de recursos econémicos destinados
para la compra de articulos de bioseguridad necesarios para el
cumplimiento del protocolo de bioseguridad, capacitaciones frente al

covid-19, establecimiento de pruebas covid-19

Asignacion de responsabilidades

Gerencia tomo la decisién de realizar algunos cambios
administrativos como trabajo remoto durante los 5 siguientes meses a
la llegada del virus a Colombia, para lo cual se genera una logistica
de traslado de equipos y demas elementos para la continuidad de las

labores.

Conformacion y funcionamiento de

COPASST y Comité de Convivencia.

Las reuniones que se llevan a cabo de estos comités de manera

semestral y trimestral respectivamente se llevaron de forma virtual

Programa de capacitacion,

induccién y re induccion

En el programa de capacitacion se incluye formacion frente a temas

concernientes al Covid-19 y trabajo en casa, se llevan a cabo de
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forma virtual, de igual manera para la induccion y reinduccion de
SST se incluye dentro de la presentacion de la misma informacion
sobre las medidas aplicadas por la organizacion para prevenir y

controlar la propagacion y contagio por Covid-19

Objetivos del sistema de gestion de
SST

Dentro de la matriz de objetivos y metas se establece un nuevo
objetivo el cual se centra en la prevencion de aparicion de casos
positivos por covid-19 dentro de la poblacion trabajadora. Este

objetivo es divulgado a todo el personal

Plan Anual de Trabajo

El plan anual de trabajo se modificé con la inclusion de tareas en pro

de la prevencion, control y seguimiento del covid-19

Archivo retencion documental del
SGSST

Documentos tales como: protocolo de bioseguridad, auto reporte de
condiciones de salud, formato de contacto estrecho en caso positivo
covid-19 son incluidos dentro del SGSST y por lo tanto controlados
dentro del listado maestro de documentos

Matriz Legal

Se realizé actualizacion de la matriz de requisitos legales
implementada por la organizacién al realizar la identificacion y
evaluacion de la nueva normatividad legal establecida por el
gobierno nacional frente a la pandemia por covid-19, se evidencia
que la matriz se encentra actualizada con la tltima normatividad
legal frente al covid-19, en este caso la res 777 de 2021 pero la

organizacion no ha realizado el ajuste al protocolo frente a la norma

Evaluacion y Seleccién de

proveedores y contratistas

Se realizé una modificacion en la lista de chequeo de documentacién
a proveedores y contratitas incluyendo registros tales como pruebas
covi-19 y auto reportes de condiciones de salud y protocolos de
bioseguridad. Por otro lado, se realiza la seleccién y evolucion de
nuevos proveedores para suministros de productos desinfectantes,

tapabocas y servicio de desinfeccion de las instalaciones

Gestion del cambio

Se llevd a cabo la gestién del cambio por el cambio de modalidad de

trabajo presencial a trabajo remoto

Evaluaciones medicas ocupacionales

Dentro de la matriz de exdmenes establecidos por la organizacion se
establece la inclusidn de pruebas Covid-19 para personas que

ingresan a laboral a la organizacion.

Actividades de medicina del trabajo
y de prevencion y promocion en

salud

La empresa implementa un protocolo de bioseguridad el cual se
encuentra basado en:

- Lavado de manos

- Distanciamiento social

- Uso de tapabocas

- Ventilacion adecuada

- Limpiezay desinfeccion

- Manipulacion de insumos y productos
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- Manejo de residuos

- Auto reporte de condiciones de salud

- Medidas preventivas en vivienda, transporte y trabajo
- Capacitacion y entrenamiento

- Establecimiento de procedimiento operativo

normalizado para casos positivos de covid-19

Servicios de Higiene

La empresa destino recursos para adecuaciones locativas en el lugar
de trabajo para la instalacion de puntos de desinfeccion, untos de

lavado de manos, Vestier para cambio de ropa de trabajo

Ausentismo por causa medica

La empresa realiza un analisis de ausentismo laboral por contagio de
covid-19 cuando estos son de origen comun, en caso de demostrar
que la enfermedad se origin6 por causa o por ocasién del trabajo

entraria a ser investigado por la ARL

Identificacion de peligros,
valoracion de los riesgos y

determinacion de controles

La empresa llevo a cabo la actualizacion de la matriz de peligros al
realizar la inclusion del riesgo biol6gico por exposicién al Covid 19 y
se determina los controles necesarios para prevenir el contagio por

exposicion al virus

Programa de inspecciones

La empresa realizo la planificacion de la inspeccion del
cumplimiento del protocolo de bioseguridad, se lleva a cabo en el

programa de inspecciones planeadas

Entrega de los elementos de

proteccioén personal

La empresa realizo la modificacion del formato de inspeccion de
elementos de proteccién personal incluyendo los tapabocas anti
fluidos como objeto de inspeccidn, de igual manera se modifica la
matriz de entrega de elementos de proteccidn personal incluyendo los

tapabocas anti fluidos como elemento basico para su entrega

Plan de preparacioén y respuesta

ante emergencias

Dentro del plan se generd los siguientes cambios:

- Anélisis de vulnerabilidad por Covid 19

- Establecimiento de procedimiento operativo
normalizado para la actuacion en caso de casos
positivos

- Adecuacion de carpas de aislamiento en caso de
sospechosos por Covid 19

- Planeacion de simulacros para casos positivos por
covid-19

Acciones correctivas, preventivas y

de mejora

Teniendo en cuenta el inicio de la pandemia por covid-19 se
establecen acciones preventivas y de mejora con el objetivo de
prevenir la aparicion de casos positivos para covid-19 y prevenir la

propagacion del mismo
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Propuesta de Intervencion Frente a los Resultados Encontrados

Segun los resultados obtenidos durante el proceso investigativo se logra determinar
que Petroambiental Colombia Ltda, cuenta con un SG-SST en el trabajo muy estructurado,
cumpliendo con la normatividad legal vigente, donde se evidencia que las acciones van
mas alla de lo documental, se observa que cada requisito de la norma es llevado al campo,
generando una cultura de seguridad en cada colaborador. De igual manera se evidencia
que el protocolo de Bioseguridad se encuentra articulado al Sistema de Gestién, debido a
que se ejecutan todos los controles necesarios para prevenir el contagio y propagacion del
Covid 19. Durante la revision de los resultados de la investigacion, se logran identificar
oportunidades de mejora las cuales seran plasmadas en la siguiente propuesta de
Intervencion, Ver Anexo C.
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Discusion

Teniendo en cuenta la investigacion realizada tedricamente se puede evidenciar que
el Covid 19 es un virus que se puede trasmitir facilmente de humano a humano por via
respiratoria, o por simple contacto. La exposicion a este virus puede generar afectaciones
respiratorias graves que en ocasiones ha llevado hasta a la muerte, lo que se puede
evidenciar con los antecedentes investigativos del presente trabajo de investigacion.

Segun investigaciones realizadas unos de los controles més efectivos para prevenir la
propagacion del virus Covid 19, es el distanciamiento social, el lavado de manos y el uso
de tapabocas, controles que se encuentran establecidos dentro de los criterios de
implementacién de protocolos de Bioseguridad segin la normatividad legal vigente
establecida por el gobierno nacional para prevenir, mitigar y controlar la propagacion del
virus Covid 19 en todo el territorio Nacional.

Debido a que el virus Covid 19 forma parte de la cotidianidad de toda la poblacion
colombiana, la empresa Petroambiental Colombia Ltda a través de su Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo ha implementado estrategias que han permitido
minimizar la probabilidad de que su poblacion trabajadora contraiga e virus, lo que se
puede evidenciar en las estadisticas de casos presentados. La implementacion de estas
estrategias generd cambios organizacionales administrativos, técnicos y documentales en
el SG-SST de Petroambiental.

Segln lo anterior se puede evidenciar que la empresa Petroambiental Colombia
Ltda. conoce claramente el impacto sobre la salud que puede conllevar la exposicién al
riesgo Biologico por Covid 19 por lo cual se ejecutaron estrategias que permiten mantener
bajos los casos positivos por Covid 19.

La revision documental y tedrica que se lleva a cabo en el siguiente trabajo de
investigacion ha permitido adquirir un conocimiento especifico sobre el estado de
emergencia que se generd a nivel mundial. Estos datos tedricos, estadisticos y técnicos de
todo el escenario de pandemia permiten en la investigacion realizada determinar que las
acciones generadas por la empresa Petroambiental han sido las adecuadas para prevenir
indices elevados de exposicion a riesgo biolégico por Covid 19 y también nos permite
plasmar acciones de mejora con el fin de aumentar la eficacia de la implementacion de los
protocolos de Bioseguridad articulados con el Sistema de Gestion de Seguridad y salud en

el trabajo de Petroambiental.
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Conclusiones

El estado de emergencia nacional por la pandemia Covid 19 gener6 cambios
organizacionales dentro de la empresa Petroambiental Colombia Ltda, dentro de los
que se encuentran la inclusion de modalidad de trabajo desde casa.

Petroambiental Colombia adopta cambios documentales dentro de su SG-SST que
permiten implementar nuevas acciones que permiten minimizar la probabilidad de
afectaciones a la salud de sus trabajadores por exposicion a riesgo biolégico por Covid
19.

Los cambios dentro del SG-SST de Petroambiental Colombia por la implementacion
de acciones preventivas por el estado de emergencia por Covid 19 se encuentran
enmarcados en el cumplimiento de la normatividad legal vigente.

Basicamente los cambios que genero la pandemia por Covid 19 dentro del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo fueron cambios organizacionales al incluir
la modalidad de trabajo remoto, lo cual genera nuevos factores de riesgos los cuales
debieron ser identificados, valorados y controlados por la organizacion. De igual
manera se debieron ajustar documentos tales como planes de emergencia, matrices,
programas, procedimientos y otros documentos del sistema, los cuales se debieron
controlar e implementar durante el estado de emergencia.

Los cambios generados dentro del Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el
trabajo, le permitié a la empresa Petroambiental Colombia generar acciones efectivas
para prevenir la propagacién y contagio por Covid 19 por parte de su poblacién
trabajadora, teniendo en cuenta que solo el 8.57% de la poblacion presento contagio
por Covid 19 y por causas de origen coman, lo que no afecta los indicadores de SST de
la empresa.

La empresa Petroambiental Colombia Ltda ha articulado un SG-SST basado en el
Decreto 1072 de 2015 y la resolucién 0312 de 2019, que es la normatividad legal en
materia de seguridad y salud en el trabajo vigente aplicable a todas las empresas
publicas y privadas.

La implementacion del SG-SST se evidencia a través de un diagnostico de
autoevaluacion realizado con la asesoria de la ARL a la cual se encuentra afiliada

Petroambiental, lo que evidencia una implementacion del 100%.
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Teniendo en cuenta la investigacion realizada, se evidencia que la empresa
Petroambiental debe realizar la actualizacién de la Matriz de requisitos legales, debido
a que no se encuentra la identificacion y evaluacion de la ultima normatividad
aplicable en materia de Covid 19.

Petroambiental Colombia Ltda. cuenta con un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el trabajo el cual se encuentra principalmente liderado por sus Gerentes
debido al compromiso que han tenido con su implementacion, mantenimiento y
mejora, debido a que destinan todos los recursos necesarios técnicos, humanos y
economicos para tal fin.

La empresa Petroambiental debe generar acciones de actualizacion de sus protocolos
de bioseguridad, debido a que la normatividad legal vigente tiene una actualizacion en
la resolucién 777 de 2021 para la implementacion de los protocolos de Bioseguridad
Covid 109.

La efectividad de la implementacion del protocolo de bioseguridad de Petroambiental
Colombia hasta el momento es del 91.42% debido a que el 8.57% lo que equivale a
tres trabajadores en algin momento se contagiaron por Covid 19.

Teniendo en cuenta el Diagnostico obtenido en todo el proceso de investigacion se
puede generar un plan de intervencidn que permitira generar estrategias para fortalecer
el SG-SST en la empresa Petroambiental Colombia Ltda. y ejecutar acciones para
mitigar, prevenir y controlar el Riesgo Bioldgico por exposicion a Covid-19.
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Anexo A. Evaluacion Inicial segin Res 0312 de 2019. Herramienta SURA

ESTANDARES MINIMOS SG-SST
TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

PUNTAJE POSIBLE
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CALIFICACION DELA

ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR EMPRESA O
CONTRATANTE
CUMPLE NO AT
TOTALMENTE CUMPLE
1.1.1. Responsable del Sistera de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST 05 05 o o
7.1.2 Responsabiidades en ol Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG- 05 o5 o o
) ; ssT " )
Recursos financieros, téenicos humanos y - 1= e e o T S toms de Gestion on Seguridad y Salud on o Trabajo
de otra indole requeridos para coordinar y 05 05 o o
° " —SG-SST
= desarrollar el Sistema de Gestion de la " 4 4
g Seguridad y Salud en ol Trabajo (SG-SST) (4 |_L1:4 Afilacién al Sistema General de Riesgos Laborales 05 05 o o
S %) 1.1.5 Wdentificacion de trabajadores de alto riesgo y cotizacion de pension especial 05 05 o o
e} 1.1.6 Conformacion COPASST 05 05 o o
% 1.1.7 Capacitacion COPASST 05 05 ) )
I3 1.1.8 Conformacién Comité de Convivencia 05 05 0 [
1.2.1 Programa Capacitacion promocién y prevencion PY P 2 2 o o
i ) i 1.2.2 Inducci6n y Reinduccién en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG- N 5 o o
Capacitacién en el Sistema de Gestion de SST, actividades de Promocién y Prevencién PyP 6 6
Seguridad y Salud en el Trabajo (6 %)
1.2.3 Responsables del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST con B B o o
curso virtual de 50 horas
g 2 Poliica de Seguridad y Salud en el Trabajo | 2.1.1 Poltica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST firmada, N . o o
H ° (1%) fechada y comunicada al COPASST
5 - - —
2 o Objetivos del Sistema de Gestion de la 2.2.1 Obijetivos definidos, claros, medibles, con metas,
] Seguridad y la Salud en el Trabajo SG-SST : 1 1 o o
revisados del SG-SST
S (1%)
u Evaluacion inicial del SG-SST (1%) 231 ion e identificacion de 1 1 o o
3 § Fian Anual de Trabajo (2%) 2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas, recursos con y N A B B
S firmado
I - - - -
532 Consarvacion de fa documentacion (296) 2.5.1 Archivo o retencion documental del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el A 5 o o
w2 Trabajo SG-SST
< £ Rendicion de cuentas (1%) 2.6.1 Rendicin sobre el desempefio 1 15 1 o o 15
o
E z Normatividad nacional vigente y aplicable en
%Q materia de seguridad y salud en el trabajo | 2.7.1 Matriz legal 2 2 0 0
3 (2%)
2% " 2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto reporte en Sistema de Gestion de Seguridad y
2 co 19, " 1 1 0 0
H municacion (196) Salud en el Trabajo SG-SST
@ . 2.9.1 entifi i6n, para de productos y servicios en Sistema de
= Ad 1%) 1 1 o o
= lquisiciones (1%) Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
H Contratacion (2%) 2.10.1 Evaluacion y seleccion de proveedores y contratistas 2 2 o o
=
& i 2.11.1 Evaluacion del impacto de cambios internos y externos en el Sistema de Gestion de
i Gestion del cambio (1%; 1 1 0 0
& estion del cambio (1%) Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
3.1.1 D ica.Di de C de Salud 1 1 o o
3.1.2 Actividades de Promocion y Prevencion en Salud 1 1 o o
3.1.3 Informacion al médico de los perfiles de cargo 1 1 o o
314 de los médicas Peligros-
1 1 o o
e al Trabajador
Condiciones de salud en el trabajo (9%) 3.1.5 Custodia de Historias Clinicas 1 9 1 o o 9
3.1.6 Restricciones y recomendaciones médico laborales 1 1 o o
g 3.1.7 Estilos de vida y entornos (controles i i o o
8 otros)
=] 3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y disposicion de basuras 1 1 [ [
3 3.1.9 Himinacion adecuada de residuos s6lidos, liquidos o gaseosos 1 1 o o
<
2 3.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo y enfermedad laboral a la ARL, EPS y Direccion N 5 o o
a Registro, reporte e investigacion de las Territorial del Ministerio de Trabajo
z enfermedades laborales, los incidentes y 5 5
< accidentes del trabajo (5%) 3.2.2 de Incidentes, y Laborales 2 2 o o
g 3.2.3 Registro y analisis istico de Accit y Laborales 1 1 0 0
3.3.1 Medicion de la frecuencia de la accidentalidad 1 1 o o
3.3.2 Medicion de la severidad de la accientalidad 1 1 o o
3.3.3 Medicion de la mortalidad por accidentes de trabajo 1 1 o o
Mecanismos de vigiancia de las
" 3.3.4 Medicion de la prevalencia de Enfermedad Laboral 1 6 1 o o 6
1 de salud de los trabaj (6%) L
g 3.3.5 Medicion de la incidencia de Enfermedad Laboral 1 1 o o
- 3.3.6 Medicion del ausentismo por causa medica 1 1 0 0
g 411 ja para la de peligros, iony de los riesgos 4 4 0 0
8
o Identificacién de peligros, evaluacion y 4.1.2 Identificacion de peligros con participacion de todos los niveles de la empresa 4 4 [ [
Q valoracion de riesgos (15%) ” - — 15 15
53 413 de como 0 con toxicidad aguda. 3 3 o o
£ 4.1.4 Realizacion mediciones ambientales, quimicos, fisicos y biologicos 4 4 o o
£ - -
> 221 de medidas de pi ¥ control frente a peligros/riesgos 25 25 o o
S identificados
g 4.2.2 Verifiacacion de aplicacion de medidas de prevencion y control por parte de los 25 25 o o
z trabajadores ’ ’
I — -
w Medidas de prevencion y control para de pi instructivos, fichas, 2,5 15 2,5 0 0 15
E intervenir los peligros/riesgos (15%) 42.4 Realizacion de ones a L © equipos con 25 25 o o
5] del COPASST. : .
2 225 periodico de i equipos, maquinas, herramientas, 25 25 ) )
o 2.2.6 Entrega de Hementos de Proteccion Persona EPP, se verifica con contratistas y. o5 o5 o o
w
g 2 5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencion, Preparacion y respuesta ante emergencias 5 5 o o
oR% Plan de
<] P . prep: p 10 10
bE S ante emergencias (10%)
L 5.1.2 Brigada de prevencién conformada, capacitada y dotada 5 5 [ o
—
z 6.1.1 Definicion de Indicadores del SG-SST de acuerdo condiciones de la empresa 125 125 0 0
g 2e 6.1.2 Las empresa adelanta auditoria por lo menos una vez al afio 125 125 0 0
z ko Gestion y resultados del SG-SST (5%) 5 5
> [l 6.1.3 Revision anual de la alta direccion, resuttados de la auditoria 125 125 0 o
3
B 6.1.4 Planificacion auditorias con el COPASST 125 125 0 0
2 7.1.1 Definicion de acciones ivas y con base en del SG-SST 25 25 0 o
4 o
=3 = A 7.1.2 Acciones de mejora conforme a revision de la alta direccion 2,5 2,5 [ [
2 & cciones y - - .
g 3 base en los resultados del SG-SST (100) | 7-L:3 Acciones de mejora con base en investigaciones de accidentes e rabajo y 25 10 25 5 A 10
3 = laborales
= 5 7.1.4 Plan de de medidas y acciones correctivas o5 o5 o o
= solicitadas por autoridades y ARL ’ ’
TO =] 0 0 100
Cuando se cumple con el item del estandar la calficacin seré la méxima del respectivo ftem, de lo contrario su calficacién seré igual a cero (0).
Si el estandar No Aplica, se debera justificar la situacion y se calficara con el porcentaje méximo del ftem indicado para cada estandar. En caso de no justificarse, la calificacion el estandar seré igual a cero (0)
H presente formulario es documento publico, no se debe consignar hecho o manifestaciones falsas y esta sujeto a las sanciones establecidas en los articulos 288y 294 de la Ley 599 de 2000 (Cédigo Penal Colombiano)

Lrinmen Cbacle

EL NIVEL DE SU EVALUACION ES:
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Anexo B. Lista de Chequeo segin Res 666 de 2020.

Lista de chequeo de la
Resolucion 666 del 24 de
abril de 2020 del Ministerio
de Salud y Proteccion Social

Por medio de la cual se adopta el protocolo
general de bioseguridad para mitigar, controlar
y realizar el adecuado manejo de la pandemia

del Coronavirus-COVID-19
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Anexo C. Propuesta de intervencion para la mejora del Protocolo de Bioseguridad para Covid
19 de la empresa Petroambiental Colombia Ltda.

PROPUESTA DE INTERVENCION PARA LA MEJORA DEL PROTOCOLO DE

BIOSEGURIDAD PARA COVID 19 DE LA EMPRESA PETROAMBIENTAL
COLOMBIA LTDA

e

CORPORACION UNIVERSITARIA

UNITEC

Neiva (Huila)

2021




CORPORACION UNIVERSITARIA

UNITEC

Por intermedio del presente documento en mi calidad de autor o titular de los derechos de
propiedad intelectual de la obra que adjunto. titulada Identificacion de cambios en el
SGSST generados por emergencia sanitaria de COVID. autorizo a la Corporacion
universitaria Unitec para que utilice en todas sus formas. los derechos patrimoniales de
reproduccion. comunicacion publica. transformacion y distribucion (alquiler. préstamo
publico e importacion) que me corresponden como creador o titular de la obra objeto del
presente documento.

La presente autorizacion se da sin restriccion de tiempo. ni territorio y de manera gratuita.
Entiendo que puedo solicitar a la Corporacion universitaria Unitec retirar mi obra en
cualquier momento tanto de los repositorios como del catalogo si asi lo decido.

La presente autorizacion se otorga de manera no exclusiva. y la misma no implica
transferencia de mis derechos patrimoniales en favor de la Corporacion universitaria
Unitec. por lo que podré utilizar y explotar la obra de la manera que mejor considere. La
presente autorizacion no implica la cesion de los derechos morales y la Corporacion
universitaria Unitec los reconocera y velara por el respeto a los mismos.

La presente autorizacion se hace extensiva no solo a las facultades y derechos de uso sobre
la obra en formato o soporte material. sino también para formato electronico. y en general
para cualquier formato conocido o por conocer. Manifiesto que la obra objeto de la presente
autorizacion es original y la realicé sin violar o usurpar derechos de autor de terceros. por lo
tanto. la obra es de mi exclusiva autoria o tengo la titularidad sobre la misma. En caso de
presentarse cualquier reclamacion o por accion por parte de un tercero en cuanto a los
derechos de autor sobre la obra en cuestion asumiré toda la responsabilidad. y saldré en
defensa de los derechos aqui autorizados para todos los efectos la Corporacion universitaria
Unitec actila como un tercero de buena fe. La sesion otorgada se ajusta a lo que establece la
ley 23 de 1982.

Para constancia de lo expresado anteriormente firmo. como aparece a continuacion.

Firma
7 — C—‘/cz//” 7 /

Nombre: Andrés Felipe Mosquera Guziman
CC.: 1.075.232.054 de Neiva

Pagina 1
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CORPORACION UNIVERSITARIA

UNITEC

Por intermedio del presente documento en nu calidad de autor o titular de los derechos de
propiedad mntelectual de la obra que adjunto, itulada Identificacion de cambios en el
SGSST generados por emergencia samtana de COVID, autonzo a la Corporacion
umversitana Unitec para que utilice en todas sus formas, los derechos patnmoniales de
reproduccion. comumicacion publica, transformacion y distnbucion (alquuler, préstamo
publico e importacion) que me corresponden como creador o titular de la obra objeto del
presente documento.

La presente autonzacion se da sin restriccion de tiempo, m temntornio y de manera gratuita.
Entiendo que puedo solicitar a la Corporacion umversitana Unitec retirar mu obra en
cualquier momento tanto de los repositorios como del catalogo s1 asi lo decido.

La presente autonzacion se otorga de manera no exclusiva, y la misma no implica
transferencia de mus derechos patmmomales en favor de la Corporacion umversitana
Untec. por lo que podre utilizar y explotar la obra de la manera que mejor considere. La
presente autorizacion no implica la cesion de los derechos morales y la Corporacion
unmversitania Unitec los reconocera y velara por el respeto a los mismos.

La presente autorizacion se hace extensiva no solo a las facultades y derechos de uso sobre
la obra en formato o soporte matenal, sino también para formato electronico. y en general
para cualquier formato conocido o por conocer. Manifiesto que la obra objeto dela presente
autonzacion es ongmal y la realicé sm violar o usurpar derechos de autor de terceros. por lo
tanto, la obra es de nu exclusiva autoria o tengo la titulandad sobre la misma. En caso de
presentarse cualquier reclamacion o por accion por parte de un tercero en cuanto a los
derechos de autor sobre la obra en cuestion asunuré toda la responsabilidad, y saldré en
defensa de los derechos aqui autonizados para todos los efectos la Corporacion universitana
Unutec actua como un tercero de buena fe. La sesion otorgada se ajusta a lo que establece la
ley 23 de 1982.

Para constancia de lo expresado antenormente firmo. como aparece a contimuacion.

Firma

(/ ny; j

Nombre: Diana Victona Lozano Hemandez
CC.: 1.013.605.577 de Bogota
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