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Resumen 

Este documento describe la forma de aplicación de los lineamientos del PMBOK 

a una obra de interventoría de construcción de una placa huella en el municipio de 

Ricaurte Nariño por parte de la empresa VELNEC S.A. Se detalla cada área del 

conocimiento del PMBOK versión 5 y se enfoca al desarrollo del proceso.  

En el seguimiento realizado a la ejecución de obra se encontraron diversos riesgos 

los cuales fueron sometidos al análisis y planteada la solución más óptima. Se obtuvo de 

esta manera, con la aplicación de los criterios de la guía PMBOK un análisis enfocado 

hacia la gestión del tiempo, costo y calidad.  
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Planteamiento del problema 

En el municipio de Ricaurte, existen 6017.15 metros lineales (ml) de vías urbanas 

de las cuales, 2767 ml cuentan con pavimento y 3250.15 ml están sin pavimentar, es 

decir, la cobertura pavimentada del área actual urbanizada es del 45.99% y sin 

pavimentar esta el 54.01%. Las vías de estudio se clasifican de acuerdo a su superficie de 

rodadura de la siguiente manera: vías pavimentadas en concreto hidráulico, vías de 

concreto asfálticas, vías afirmadas y vías destapadas. La principal vía pavimentada es la 



 

 

carretera Pasto – Tumaco que atraviesa el Municipio y en un tramo de 2031 ml hace 

parte de la red vial urbana. 

El carácter de la vía objeto del presente estudio, es terciaria municipal ubicada en 

la vereda de San Pablo del municipio de Ricaurte, de tal manera que, buscando una 

relación entre economía y funcionalidad se adopta la tipología del sistema de placas 

huellas planteado por el Instituto Nacional de Vías (INVÍAS), considerando el bajo 

volumen de transito que presenta, y debido a que la vía sirve únicamente como conexión 

a los habitantes del casco urbano del municipio hacia zonas veredales. El contrato de 

obra pública No. LP - 003 –2019 lo realiza la empresa Unión Temporal San Pablo 2019 y 

la interventoría la ejecuta la empresa VELNEC S.A.  

A partir del 10 de diciembre de 2019 mediante contrato CMA-DO-SRT-053-2019 

No. 1848 de 2019, se inician las labores de la Interventoría Técnica, Administrativa, 

Financiera, Legal y Ambiental para la ejecución del contrato de obra civil, cuyo objeto 

es: ADECUACIÓN Y MEJORAMIENTO DE LAS VÍAS TERCIARIAS EN LOS 

MUNICIPIOS DE DEPARTAMENTO DE NARIÑO OCAD PAZ”, proyecto 

viabilizado, priorizado y aprobado en el acuerdo 11 de 2018 del OCAD-PAZ, el cual es 

financiado con recursos del sistema general de regalías S.G.R 

En el seguimiento a la ejecución de la obra por parte de interventoría es necesario 

implementar un control a los procesos constructivos a través de una metodología, debido 

a las posibles falencias en el manejo del tiempo, costos y alcance por parte del contratista 

de obra.  

 

 

 

 

 

Pregunta 

 

¿Cómo aplicar la metodología de la guía PMBOK 5ED en el control ejercido por la 

interventoría en los procesos relacionados con el alcance, tiempo y costos? 

 

 



 

 

Objetivos 

 

Objetivo General  

• Aplicar los lineamientos de la guía PMBOK 5ed en la interventoría para la 

construcción de la vía en placa huella en la vereda de San Pablo – 

Ricaurte, Nariño  

Objetivos Específicos  

• Determinar las áreas del conocimiento de la guía PMBOK 5ED aplicables 

en el control de la interventoría al proyecto de construcción de placa 

huella  

• Diseñar los soporte documentales, basados en las áreas de conocimiento 

de la guía PMBOK 5ED, necesarios para el apoyo en el control de la 

interventoría al proyecto de construcción de placa huella 

 

 

Marco teórico 

 

La aplicación de la metodología PMI de la guía PMBOK 5ED se considera fundamental 

porque permite conllevar los objetivos y planes estratégicos al cumplimiento, además de 

integrar todos los elementos necesarios para la gestión del alcance, costo tiempo y 

riesgos. (Mendoza, 2017) 

 

A continuación se describen algunos antecedentes investigativos relacionados con el 

objeto de estudio, en el cual se aplica la metodología relacionada con los lineamientos de 

la guía PMBOK 

 

1. Elaboración de un modelo para la planeación de la ejecución de contratos de 

construcción de obras públicas bajo la guía metodológica P.M.I. (Project 

Management Institute). (Guzmán , 2013). En esta tesis de pregrado, el autor 

José Luis Guzmán, propone crear una guía para el seguimiento en la planificación 

y dirección de proyectos para obras públicas, usando los lineamientos de la 

metodología del P.M.I. (p.17) 



 

 

2. Gerencia de proyectos. Aplicación del PMBOK a la construcción de un hotel. 

(Betancourt, 2007). Escrito en modalidad de tesis como Magister en Ingeniería 

Civil, de autoría Luis Arturo Betancourt, en el cual propone la creación de una 

guía para los proyectos de construcción en la cual se controle los aspectos de 

costos, calidad y tiempo desde el inicio hasta el final de la obra. (p.18) 

3. Metodología de gerencia de proyectos para empresas dedicadas a construir 

obras civiles, enmarcado en el PMBOK-V4. (Vergara & Carmona, 2012). En 

este escrito en modalidad de tesis de pregrado, propiedad de Vergara Navarro 

Nataly, Carmona Pineda Jairo Antonio como opción para titularse como 

especialistas en gerencia de obras, proponen la creación de una guía basada en un 

modelo óptimo para la planeación, ejecución y control de una obra civil desde los 

fundamentos del PMI. (p.18) 

4. Project Management Institute. El Project Management Institute (PMI) es una de 

las asociaciones profesionales de miembros más grandes del mundo que cuenta 

con medio millón de miembros e individuos titulares de sus certificaciones en 180 

países. Es una organización sin fines de lucro que avanza la profesión de la 

dirección de proyectos a través de estándares y certificaciones reconocidas 

mundialmente, a través de comunidades de colaboración, de un extenso programa 

de investigación y de oportunidades de desarrollo profesional. (p.20) 

5. Guía de los Fundamentos para la Dirección de Proyectos (Guía del PMBOK®) 

Quinta edición. La Guía de los Fundamentos para la Dirección de Proyectos 

(Guía del PMBOK) — Quinta Edición proporciona pautas para la dirección de 

proyectos individuales y define conceptos relacionados con la dirección de 

proyectos. Describe asimismo el ciclo de vida de la dirección de proyectos y los 

procesos relacionados, así como el ciclo de vida del proyecto. La Guía del 

PMBOK contiene el estándar, reconocido a nivel global y la guía para la 

profesión de la dirección de proyectos. Por estándar se entiende un documento 

formal que describe normas, métodos, procesos y prácticas establecidos. Al igual 

que en otras profesiones, el conocimiento contenido en este estándar evolucionó a 

partir de las buenas prácticas reconocidas de los profesionales dedicados a la 

dirección de proyectos que han contribuido a su desarrollo. (p.20) 



 

 

6. Procesos de la dirección de proyectos. La dirección de proyectos es la aplicación 

de conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas a las actividades del 

proyecto para cumplir con los requisitos del mismo. Esta aplicación de 

conocimientos requiere de la gestión eficaz de los procesos de dirección de 

proyectos. (p.20) 

 

 

 

Método 

 

Se describen los métodos que se utilizaran para el desarrollo del tema investigativo; se 

emplean 2 etapas; investigativa y de ejecución. 

Etapa Investigativa: En esta etapa se organiza, identifica y evalúa el componente 

contractual desde su forma documental. (p.27) 

Etapa de ejecución: Una vez documentada la información del contrato de interventoría y 

obra, se analiza cada área de conocimiento de la guía PMBOK 5 para aplicarlas a la 

ejecución del proyecto, a través de la supervisión de interventoría. (p.27) 

 

Elementos a Utilizar:   

• Guía PMBOK 5ed 

• Documentos contractuales de interventoría cuyo objeto es “Adecuación y 

mejoramiento de las vías terciarias en los municipios del Departamento de Nariño 

OCAD PAZ”  (p.29) 

• Documentos contractuales de proceso de obra Mejoramiento del tramo vial cabecera 

municipal - vía San Pablo Pr K0 + 540 al Pr K2 + 540 ramal San Pablo - El Tablón 

del Pr k 0 + 00 al Pr K0 + 650 mediante el uso de placa huella en la red vial terciaria 

del municipio de Ricaurte, Nariño referencia LP 003-2019. (p.36) 

• Computador 

• Elementos de Papelería 

• Norma NSR 10 (Norma de Diseño y Construcción Sismo Resistente) (p.65) 

• Documentación Seguridad Industrial (Señalización HSE).SG-SST) (p.65) 

• NTC (Normas técnicas colombianas) (p.65) 

 

 

 

 

Resultados, hallazgos u obra realizada 

 

Gestión de la Integración del proyecto: Inicialmente en este proceso se conforma el acta 

de constitución para el proyecto o lo denominado Project Charter. (p.44) 

 



 

 

Definición del alcance del proyecto: El alcance del proyecto contempla la construcción 

de una placa huella en un tramo de 2,65 kilómetros con un costo estimado de 

$3.532.207.531, incluye obras de drenaje, concreto reforzado y actividades de relleno. El 

alcance de la interventoría es de un costo de $257.931.072 y contempla la supervisión 

técnica, administrativa y financiera de las actividades contractuales y su desarrollo. 

(p.52) 

Desarrollo del cronograma: En el seguimiento al cronograma se presentaron 3 versiones 

debido a las reprogramaciones ocasionadas por los siguientes motivos: 

• Inconsistencias en el diseño inicial del proyecto, siendo necesario realizar ajustes 

y ejecutar obras no previstas  

• Escasez de mano de obra  

• Escasez de maquinaria y fallos constantes en los equipos  

• Problemas de tipo social como; bloqueos en la vía de acceso al municipio, 

conflictos internos en el departamento, pandemia COVID 19.    

• Escasez de materiales (p. 62) 

 

Distribución de la información: En la ejecución del proyecto y supervisión a través de la 

interventoría, es necesario registrar cada novedad a través de los comités de obra 

semanales, los cuales se convierten en un medio de intercambio de información, que es 

empleado también como recurso de notificación para los interesados del proyecto, acerca 

del avance de obra, imprevistos, retrasos, reprogramaciones. (p. 72) 

 

Planificar la Gestión de los Riesgos: Aunque los riesgos inherentes a la ejecución se 

despliegan de los factores tales como; lluvias, orden público, disponibilidad de 

maquinaria, se realizó una evaluación de acuerdo a la capacidad técnica, administrativa y 

económica del contratista de obra para este proyecto. Lo anterior porque incide 

directamente sobre el grado de eficiencia y cumplimiento al ejecutar la obra. (p. 83) 

 

Conclusiones 

 

• Con el uso de la guía metodológica PMBOK 5ED y sus parámetros aplicados en 

este proyecto se pretende controlar de una manera óptima la ejecución de la obra, 

de forma tal que se organice y se optimice cada proceso constructivo. (p.102) 

 

• Uno de los parámetros más significativos del PMBOK es la gestión del tiempo, 

permite estimar, gestionar y medir el desarrollo del cronograma, es importante 

destacar que los rendimientos de obra se deducen desde la programación inicial y 

se comparan con la ejecución de obra. (p.102) 

 

• En la gestión de los procesos constructivos no se incluye la descripción del plan 

de manejo ambiental por ser una rama inherente a la ingeniería ambiental y 

seguimiento continuo a través de matriz. (p.102) 

 

• El proyecto ADECUACIÓN Y MEJORAMIENTO DE LAS VÍAS 

TERCIARIAS EN LOS MUNICIPIOS DE DEPARTAMENTO DE NARIÑO 

OCAD PAZ encargado de realizar la interventoría al contrato de obra 



 

 

MEJORAMIENTO DEL TRAMO VIAL CABECERA MUNICIPAL - VÍA SAN 

PABLO PR K 0 + 540 AL PR K 2 + 540 RAMAL SAN PABLO - EL TABLÓN 

DEL PR K 0 + 00 AL PR K 0 + 650 MEDIANTE EL USO DE PLACA 

HUELLA EN LA RED VIAL TERCIARIA DEL MUNICIPIO DE RICAURTE, 

NARIÑO, se ejecutó de manera adecuada. Sin embargo fue necesario la 

aprobación de prorrogas en tiempo, debido a retrasos generados por 

problemáticas como; pandemia Covid 19 y cuarentena, problemas de orden social 

a nivel departamental y nacional, escasez de mano de obra no calificada, 

disponibilidad de maquinaria, condiciones climáticas. En la evaluación de riesgos 

y la solución planteada se destaca principalmente la capacidad de solvencia del 

contratista para no depender directamente de los tiempos de aprobación de las 

actas de cobro y subsanar los pagos por administración a personal, maquinaria e 

insumos que finalmente son la raíz del proyecto. (p.102)  

 

• Es importante mencionar que en la ejecución del contrato de interventoría se 

realizó seguimiento a cada etapa constructiva y se presentaron factores no 

previstos en la consultoría de los estudios y diseños, estos fueron; construcción de 

filtros, modificación de ancho de vía para placa de concreto. (p.102) 
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RESUMEN 

                                                         

Este documento describe la forma de aplicación de los lineamientos del PMBOK a una 

obra de interventoría de construcción de una placa huella en el municipio de Ricaurte Nariño por 

parte de la empresa VELNEC S.A. Se detalla cada área del conocimiento del PMBOK versión 5 

y se enfoca al desarrollo del proceso.  

En el seguimiento realizado a la ejecución de obra se encontraron diversos riesgos los 

cuales fueron sometidos al análisis y planteada la solución más óptima. Se obtuvo de esta 

manera, con la aplicación de los criterios de la guía PMBOK un análisis enfocado hacia la 

gestión del tiempo, costo y calidad.  

Palabras clave: PMBOK, interventoría, placa huella, infraestructura vial, pavimento, vías 
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ABSTRACT 

 

 This document describes how to apply the PMBOK guidelines to a construction 

supervision work of a footprint plate in the municipality of Ricaurte Nariño by the company 

VELNEC SA Each area of knowledge of the PMBOK version 5 is detailed and focuses on the 

development of the process.  

In the monitoring carried out to the execution of the work, various risks were found 

which were subjected to analysis and the most optimal solution was proposed. In this way, with 

the application of the criteria of the PMBOK guide, an analysis focused on time, cost and quality 

management was obtained. 

 

Keywords: PMBOK, auditing, footprint plate, road infrastructure, pavement, roads 
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INTRODUCCIÓN 

 

La infraestructura vial reviste una enorme importancia para el desarrollo económico de 

una región, por esta razón, la construcción y el mantenimiento de las carreteras son temas que 

requieren especial atención por parte del gobierno nacional y local. Mediante la inteventoria de 

obras a la construccion de la placa huella de la vereda San Pablo apoyada en la aplicación de los 

lineamientos de la guia PMBOK 5ED,  se pretende establecer el adecuado control y supervision 

a los elementos determinantes en el desarollo de la obra esto es; costos, tiempo, riesgos y 

alcance. A través de la realizacion de este proyecto fundamentado en la guia PMBOK 5ED, se 

aplicará diez areas del conocimiento a los procesos constructivos de la obra y se enmarcaran  en 

5 grupos de métodos de la direccion de proyectos: inicio, planificación, ejecución, control y 

cierre.  
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

 

1.1 Descripción del problema  

La infraestructura vial reviste una enorme importancia para el desarrollo económico de 

una región, por esta razón, la construcción y el mantenimiento de las carreteras son temas que 

requieren especial atención por parte del gobierno nacional y local. Mediante la interventoría de 

obras a la construcción de la placa huella de la vereda San Pablo apoyada en la aplicación de los 

lineamientos de la guía PMBOK 5ED, se pretende establecer el adecuado control y supervisión a 

los elementos determinantes en el desarrollo de la obra esto es; costos, tiempo, riesgos y alcance. 

(Chaña, 2019, pág. 1)  

A través de la realización de este proyecto fundamentado en la guía PMBOK 5ED, se 

aplicará diez áreas del conocimiento a los procesos constructivos de la obra y se enmarcaran en 5 

grupos de métodos de la dirección de proyectos: inicio, planificación, ejecución, control y cierre.  

En el municipio de Ricaurte, existen 6017.15 metros lineales (ml) de vías urbanas de las 

cuales, 2767 ml cuentan con pavimento y 3250.15 ml están sin pavimentar, es decir, la cobertura 

pavimentada del área actual urbanizada es del 45.99% y sin pavimentar esta el 54.01%. Las vías 

de estudio se clasifican de acuerdo a su superficie de rodadura de la siguiente manera: vías 

pavimentadas en concreto hidráulico, vías de concreto asfálticas, vías afirmadas y vías 

destapadas. La principal vía pavimentada es la carretera Pasto – Tumaco que atraviesa el 

Municipio y en un tramo de 2031 ml hace parte de la red vial urbana. (Alcaldia Municipal de 

Ricaurte, 2006, pág. 26) 

El carácter de la vía objeto del presente estudio, es terciaria municipal ubicada en la 

vereda de San Pablo del municipio de Ricaurte, de tal manera que, buscando una relación entre 

economía y funcionalidad se adopta la tipología del sistema de placas huellas planteado por el 

Instituto Nacional de Vías (INVÍAS), considerando el bajo volumen de transito que presenta, y 

debido a que la vía sirve únicamente como conexión a los habitantes del casco urbano del 

municipio hacia zonas veredales. (Chaña, 2019, pág. 4). El contrato de obra pública No. LP - 003 
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–2019 lo realiza la empresa Unión Temporal San Pablo 2019 y la interventoría la ejecuta la 

empresa VELNEC S.A.  

A partir del 10 de diciembre de 2019 mediante contrato CMA-DO-SRT-053-2019 No. 

1848 de 2019, se inician las labores de la Interventoría Técnica, Administrativa, Financiera, 

Legal y Ambiental para la ejecución del contrato de obra civil, cuyo objeto es: ADECUACIÓN 

Y MEJORAMIENTO DE LAS VÍAS TERCIARIAS EN LOS MUNICIPIOS DE 

DEPARTAMENTO DE NARIÑO OCAD PAZ”, proyecto viabilizado, priorizado y aprobado en 

el acuerdo 11 de 2018 del OCAD-PAZ, el cual es financiado con recursos del sistema general de 

regalías S.G.R.  (Civil para el mundo, s.f.) 

En el seguimiento a la ejecución de la obra por parte de interventoría es necesario 

implementar un control a los procesos constructivos a través de una metodología, debido a las 

posibles falencias en el manejo del tiempo, costos y alcance por parte del contratista de obra. 

(Caro, 2016)    

1.2 Diagnóstico 

En el desarrollo del contrato que tiene por objeto: “MEJORAMIENTO VIAL DEL 

TRAMO CABECERA MUNICIPAL - VÍA SAN PABLO PR K0+540 AL PR K2+540 Y 

RAMAL SAN PABLO - EL TABLÓN DEL PR K0+000 AL PR K0+650 MEDIANTE EL USO 

DE PLACA HUELLA EN LA RED VIAL TERCIARIA DEL MUNICIPIO DE RICAURTE, 

NARIÑO” se observa que inicialmente se contaba con un plazo contractual de seis meses, 

teniendo como fecha de inicio el día 27 de diciembre de 2019, sin embargo, debido a diversos 

factores como lo son las condiciones climáticas adversas, la emergencia sanitaria por la 

pandemia Coronavirus COVID-19 el tiempo de ejecución se ha prolongado, teniendo como 

fecha límite de entrega el 8 de septiembre de 2021. 

1.3 Pronóstico 

Si no se implementa un mejor control por parte de interventoría a los procesos 

constructivos que actualmente se encuentran en ejecución, teniendo en cuenta el avance de la 

obra a la fecha y el plazo contractual vigente, se puede llegar a figuras indeseables como la 
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liquidación o la caducidad del contrato, situaciones que afectarían a todas las partes 

involucradas, principalmente a la comunidad de la vereda San Pablo (Ricaurte, Nariño).    

1.4 Control del Pronóstico 

Para evitar llegar a figuras administrativas como las mencionadas anteriormente y poder 

superar las falencias en el control requerido a los procesos constructivos se opta por aplicar la 

metodología de la guía PMBOK 5ED. 

 

2. PREGUNTA DE INVESTIGACIÓN 

¿Cómo aplicar la metodología de la guía PMBOK 5ED en el control ejercido por la 

interventoría en los procesos relacionados con el alcance, tiempo y costos? (Apa, 2021)   

 

3. OBJETIVOS 

Objetivo General  

• Aplicar los lineamientos de la guía PMBOK 5ed en la interventoría para la 

construcción de la vía en placa huella en la vereda de San Pablo – Ricaurte, 

Nariño  

 

Objetivos Específicos  

• Determinar las áreas del conocimiento de la guía PMBOK 5ED aplicables en el 

control de la interventoría al proyecto de construcción de placa huella  

• Diseñar los soporte documentales, basados en las áreas de conocimiento de la 

guía PMBOK 5ED, necesarios para el apoyo en el control de la interventoría al 

proyecto de construcción de placa huella.  
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4.  JUSTIFICACIÓN  

 

En el municipio de Ricaurte Nariño se realiza el proyecto de construcción de placa huella 

hacia la vereda de San Pablo con una longitud de 2,60 kilómetros mediante contrato de obra 

pública LP 003 de 2019, el tiempo contractual es de 6 meses.  

En el control ejercido por la entidad interventora es necesario implementar guías y 

lineamientos para optimizar el seguimiento al desarrollo del contrato de obra, esto con el fin de 

garantizar el cumplimento en parámetros de calidad, costo y tiempos así como generar buenas 

prácticas en la ejecución del proyecto.   

La aplicación de la metodología PMI de la guía PMBOK 5ED se considera fundamental 

porque permite conllevar los objetivos y planes estratégicos al cumplimiento, además de integrar 

todos los elementos necesarios para la gestión del alcance, costo tiempo y riesgos. (Mendoza, 

2017) 

A continuación se describen algunos antecedentes investigativos relacionados con el 

objeto de estudio, en el cual se aplica la metodología relacionada con los lineamientos de la guía 

PMBOK. 

 

5. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS 

 

• Elaboración de un modelo para la planeación de la ejecución de contratos de 

construcción de obras públicas bajo la guía metodológica P.M.I. (Project 

Management Institute). (Guzmán , 2013). En esta tesis de pregrado, el autor José 

Luis Guzmán, propone crear una guía para el seguimiento en la planificación y 

dirección de proyectos para obras públicas, usando los lineamientos de la 

metodología del P.M.I. 
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• Gerencia de proyectos. Aplicación del PMBOK a la construcción de un hotel. 

(Betancourt, 2007). Escrito en modalidad de tesis como Magister en Ingeniería Civil, 

de autoría Luis Arturo Betancourt, en el cual propone la creación de una guía para los 

proyectos de construcción en la cual se controle los aspectos de costos, calidad y 

tiempo desde el inicio hasta el final de la obra.  

 

• Metodología de gerencia de proyectos para empresas dedicadas a construir 

obras civiles, enmarcado en el PMBOK-V4. (Vergara & Carmona, 2012). En este 

escrito en modalidad de tesis de pregrado, propiedad de Vergara Navarro Nataly, 

Carmona Pineda Jairo Antonio como opción para titularse como especialistas en 

gerencia de obras, proponen la creación de una guía basada en un modelo óptimo para 

la planeación, ejecución y control de una obra civil desde los fundamentos del PMI.  

 

 

6. MARCOS DE REFERENCIA 

 

6.1 Marco Conceptual 

 

• Acta de Constitución del Proyecto. Un documento emitido por el iniciador del proyecto o 

patrocinador, que autoriza formalmente la existencia de un proyecto y confiere al director de 

proyecto la autoridad para aplicar los recursos de la organización a las actividades del 

proyecto. (Project Managment Institute, 2013, pág. 558) 

• Aceptar el Riesgo. Una estrategia de respuesta a los riesgos según la cual el equipo del 

proyecto decide reconocer el riesgo y no tomar ninguna medida a menos que el riesgo ocurra. 

(Project Managment Institute, 2013, pág. 553) 

• Actividad de la Ruta Crítica. Actividad que está en la ruta denominada crítica dentro del 

cronograma. (Project Managment Institute, 2013, pág. 553) 
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• Actividad Predecesora. Una actividad que precede desde el punto de vista lógico a una 

actividad dependiente en un cronograma. (Project Managment Institute, 2013, pág. 553) 

• Actividad Sucesora. Actividad dependiente que lógicamente ocurre después de otra 

actividad en un cronograma. . (Project Managment Institute, 2013, pág. 554) 

• Acuerdos. Cualquier documento o comunicación que defina las intenciones iniciales de un 

proyecto. Puede adoptar la forma de un contrato, memorándum de entendimiento (MOU), 

cartas de acuerdo, acuerdos verbales, correo electrónico, etc. (Project Managment Institute, 

2013, pág. 554) 

• Administración de Reclamaciones. El proceso de procesar, resolver y comunicar las 

reclamaciones contractuales. (Project Managment Institute, 2013, pág. 554) 

• Adquisición. Obtener los recursos humanos y materiales necesarios para ejecutar las 

actividades del proyecto. La adquisición implica un costo de recursos y no es necesariamente 

financiera. (Project Managment Institute, 2013, pág. 554) 

• Alcance. La suma de productos, servicios y resultados a ser proporcionados como un 

proyecto. (Project Managment Institute, 2013, pág. 554) 

• Alcance del Proyecto. El trabajo realizado para entregar un producto, servicio o resultado 

con las funciones y características especificadas. (Project Managment Institute, 2013, pág. 

555) 

• Amenaza Riesgo que tendría un efecto negativo sobre uno o más objetivos del proyecto. 

(Project Managment Institute, 2013, pág. 555) 

• Calendario de Recursos. Un calendario que identifica los días y turnos de trabajo en que 

cada recurso específico está disponible. (Project Managment Institute, 2013, pág. 558) 

• Contingencia. Un evento o una ocurrencia que podría afectar la ejecución del proyecto y que 

puede tenerse en cuenta con una reserva. (Project Managment Institute, 2013, pág. 560) 

• Contrato. Un contrato es un acuerdo vinculante para las partes en virtud del cual el vendedor 

se obliga a proveer el producto, servicio o resultado especificado y el comprador a pagar por 

él. (Project Managment Institute, 2013, pág. 560) 
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6.2 Marco Teórico 

6.2.1 Project Management Institute. 

El Project Management Institute (PMI) es una de las asociaciones profesionales de 

miembros más grandes del mundo que cuenta con medio millón de miembros e 

individuos titulares de sus certificaciones en 180 países. Es una organización sin fines de 

lucro que avanza la profesión de la dirección de proyectos a través de estándares y 

certificaciones reconocidas mundialmente, a través de comunidades de colaboración, de 

un extenso programa de investigación y de oportunidades de desarrollo profesional. 

(Project Managment Institute, 2013, pág. 28)  

6.2.2 Guía de los Fundamentos para la Dirección de Proyectos (Guía del PMBOK®) Quinta 

edición. 

La Guía de los Fundamentos para la Dirección de Proyectos (Guía del PMBOK) — 

Quinta Edición proporciona pautas para la dirección de proyectos individuales y define 

conceptos relacionados con la dirección de proyectos. Describe asimismo el ciclo de vida 

de la dirección de proyectos y los procesos relacionados, así como el ciclo de vida del 

proyecto. La Guía del PMBOK contiene el estándar, reconocido a nivel global y la guía 

para la profesión de la dirección de proyectos. Por estándar se entiende un documento 

formal que describe normas, métodos, procesos y prácticas establecidos. Al igual que en 

otras profesiones, el conocimiento contenido en este estándar evolucionó a partir de las 

buenas prácticas reconocidas de los profesionales dedicados a la dirección de proyectos 

que han contribuido a su desarrollo. (Project Managment Institute, 2013, pág. 75) 

6.2.3 Procesos de la dirección de proyectos 

La dirección de proyectos es la aplicación de conocimientos, habilidades, herramientas y 

técnicas a las actividades del proyecto para cumplir con los requisitos del mismo. Esta 

aplicación de conocimientos requiere de la gestión eficaz de los procesos de dirección de 

proyectos. (Project Managment Institute, 2013, pág. 32) 

 

La guía está conformada por diez áreas de conocimiento que se desarrollan 

transversalmente en cinco grupos de procesos de la dirección de proyectos: 1 inicio, 2 
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planificación, 3 ejecución, 4 monitoreo o control y 5 cierre, que se desglosan a su vez en 

47 procedimientos. (Robles & Cardenas, 2017) 

 

• Grupo de Procesos de Inicio. Aquellos procesos realizados para definir un nuevo 

proyecto o nueva fase de un proyecto existente al obtener la autorización para iniciar el 

proyecto o fase. (Project Managment Institute, 2013, pág. 76) 

• Grupo de Procesos de Planificación. Aquellos procesos requeridos para 

establecer el alcance del proyecto, refinar los objetivos y definir el curso de acción 

requerido para alcanzar los objetivos propuestos del proyecto. (Project Managment 

Institute, 2013, pág. 76) 

• Grupo de Procesos de Ejecución. Aquellos procesos realizados para completar el 

trabajo definido en el plan para la dirección del proyecto a fin de satisfacer las 

especificaciones del mismo. (Project Managment Institute, 2013, pág. 76) 

• Grupo de Procesos de Monitoreo y Control. Aquellos procesos requeridos para 

rastrear, revisar y regular el progreso y el desempeño del proyecto, para identificar áreas 

en las que el plan requiera cambios y para iniciar los cambios correspondientes. (Project 

Managment Institute, 2013, pág. 76) 

• Grupo de Procesos de Cierre. Aquellos procesos realizados para finalizar todas 

las actividades a través de todos los Grupos de Procesos, a fin de cerrar formalmente el 

proyecto o una fase del mismo. (Project Managment Institute, 2013, pág. 76) 

6.2.4 Matriz de Procesos. 

Los 47 procesos de la dirección de proyectos identificados en la Guía del PMBOK, se 

agrupan a su vez en diez Áreas de Conocimiento diferenciadas. Un área de Conocimiento 

representa un conjunto completo de conceptos, términos y actividades que conforman un ámbito 

profesional, un ámbito de la dirección de proyectos o un área de especialización. Estas diez 

Áreas de Conocimiento se utilizan en la mayoría de los proyectos, durante la mayor parte del 

tiempo. Los equipos de proyecto deben utilizar estas diez Áreas de Conocimiento, así como otras 

áreas de conocimiento, de la manera más adecuada en su proyecto específico.  
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Las áreas de conocimiento son: gestión de la integración del proyecto, gestión del alcance 

del proyecto, gestión del tiempo del proyecto, gestión de los costos del proyecto, gestión de la 

calidad del proyecto, gestión de los recursos humanos del proyecto, gestión de las 

comunicaciones del proyecto, gestión de los riesgos del proyecto, gestión de las adquisiciones 

del proyecto y gestión de los interesados del proyecto. Cada una de las áreas de conocimiento se 

trata en una sección específica de la guía del PMBOK. (Project Managment Institute, 2013, pág. 

450) 

 

Tabla 1 Matriz de Procesos  

Grupos de procesos de la Dirección de Proyectos 

Áreas de 

conocimiento 

Grupos de 

procesos 

de inicio 

Grupos de 

procesos de 

planificación 

Grupos de 

procesos de 

ejecución 

Grupos de 

procesos de 

monitoreo y 

control 

Grupos de 

procesos de 

cierre 

Gestión de la 

integración del 

proyecto 

Realizar el 

acta de 

constitució

n del 

proyecto 

Desarrollar el 

plan para la 

dirección del 

proyecto 

Dirigir y 

gestionar el 

trabajo del 

proyecto 

Monitorear y 

controlar el 

trabajo del 

proyecto. 

Realizar el 

control 

integrado de 

cambios 

Cerrar el 

proyecto o 

fase 

 

 

 

Gestión del 

alcance  

 Planificar la 

gestión del 

alcance. 

Recopilar 

requisitos. 

Definir el 

alcance. Crear 

la EDT/WBS 

 Validar el 

alcance. 

Controlar el 

alcance 
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Gestión del 

tiempo del 

proyecto 

 Planificar la 

gestión del 

cronograma 

Definir las 

actividades 

Secuenciar 

las actividades 

Estimar los 

recursos de las 

actividades 

Estimar la 

duración de las 

actividades 

Desarrollar el 

cronograma 

 Controlar el 

cronograma 

 

Gestión de los 

costos  

 Planificar la 

gestión de los 

costos. Estimar 

los costos. 

Determinar el 

presupuesto 

 Controlar los 

costos  

 

Gestión de la 

calidad  

 Planificar la 

gestión de la 

calidad 

Realizar el 

aseguramien

to de la 

calidad  

Controlar la 

calidad 

 

Gestión de los 

recursos 

humanos 

 Planificar la 

gestión de los 

recursos 

humanos  

Adquirir el 

equipo del 

proyecto. 

Desarrollar 

el equipo del 

proyecto. 

Dirigir el 
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equipo del 

proyecto 

 

Gestión de las 

comunicacione

s del proyecto 

 Planificar la 

gestión de las 

comunicacione

s 

Gestionar las 

comunicacio

nes 

Controlar las 

comunicacio

nes 

 

Gestión de los 

riesgos del 

proyecto 

 Planificar la 

gestión de los 

riesgos 

Identificar 

los riesgos 

Realizar el 

análisis 

cualitativo de 

los riesgos 

Realizar el 

análisis 

cuantitativo 

de los riesgos 

Planificar la 

respuesta a los 

riesgos 

 Controlar los 

riesgos  

 

Gestión de las 

adquisiciones 

del proyecto 

 Planificar la 

gestión de las 

adquisiciones 

Efectuar las 

adquisicione

s 

Controlar las 

adquisiciones 

Cerrar las 

adquisiciones 

Gestión de los 

interesados del 

proyecto  

Identificar 

a los 

interesados  

Planificar la 

gestión de los 

interesados  

Gestionar la 

participación 

de los 

interesados  

Controlar la 

participación 

de los 

interesados  

 

Fuente: (Project Managment Institute, 2013, pág. 172) 
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6.3 Marco Geográfico 

 

• Descripción física: El Municipio de Ricaurte está ubicado en el Sur Occidente del 

Departamento de Nariño, a 142 Km de su capital Pasto. Posee una de las riquezas 

envidiables en el país, porque cuenta con la Reserva Natural la Planada. Localizado 

geográficamente en medio de montañas bañadas por muchos afluentes que enriquecen 

a su principal, Rio Guiza. (Municipio de Ricaurte, 2005)   

• Límites del municipio: Limita al norte con Barbacoas y Samaniego, al sur con la 

República del Ecuador y Cumbal, al oriente con Samaniego, Santacruz de Guachavez y 

Mallama; y al occidente con Tumaco y la República del Ecuador.  

• Extensión total: 2.422 km Cuadrados Km2  

• Altitud de la cabecera municipal (metros sobre el nivel del mar): 1.810 m  

• Temperatura media: 22º C  

• Distancia de referencia: 142 KM  

• Vías Terrestres: Existen 6017.15 metros lineales (ml) de vías urbanas de las cuales, 

2767 ml cuentan con pavimento y 3250.15 ml están sin pavimentar, es decir, la 

cobertura pavimentada del área actual urbanizada es del 45.99% y sin pavimentar esta 

el 54.01%.  

Se clasifican de acuerdo a su superficie de rodadura de la siguiente manera: vías 

pavimentadas en concreto hidráulico, vías de concreto asfálticas, vías afirmadas y vías 

destapadas. La principal vía pavimentada es la carretera Pasto – Tumaco que atraviesa 

el Municipio y en un tramo de 2031 ml hace parte de la red vial urbana. (Alcaldia 

Municipal de Ricaurte, 2006) 
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Ilustración 1 Ubicación geográfica de Ricaurte en el departamento de Nariño 

 

Fuente: (Alcaldia Municipal de Ricaurte, 2006) 
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Ilustración 2 Localización del proyecto 

 

Fuente: alcaldía de Ricaurte. (Alcaldia Municipal de Ricaurte, 2006) 

 

 

 

7. METODOLOGÍA  

 

Se describen los métodos que se utilizaran para el desarrollo del tema investigativo; se emplean 2 

etapas; investigativa y de ejecución.  
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7.1 Etapa Investigativa 

 

En esta etapa se organiza, identifica y evalúa el componente contractual desde su forma 

documental. 

7.2 Etapa de ejecución 

 

Una vez documentada la información del contrato de interventoría y obra, se analiza cada 

área de conocimiento de la guía PMBOK 5 para aplicarlas a la ejecución del proyecto, a través 

de la supervisión de interventoría. 

7.3 Elementos a Utilizar.                                                                                                                                                               

 

• Guía PMBOK 5ed 

• Documentos contractuales de interventoría cuyo objeto es “Adecuación y mejoramiento de 

las vías terciarias en los municipios del Departamento de Nariño OCAD PAZ”   

• Documentos contractuales de proceso de obra Mejoramiento del tramo vial cabecera 

municipal - vía San Pablo Pr K0 + 540 al Pr K2 + 540 ramal San Pablo - El Tablón del 

Pr k 0 + 00 al Pr K0 + 650 mediante el uso de placa huella en la red vial terciaria del 

municipio de Ricaurte, Nariño referencia LP 003-2019.  

• Computador 

• Elementos de Papelería 

 

8. DOCUMENTOS CONTRACTUALES  

 

Se indica la documentación relacionada con los procesos de interventoría y obra  
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8.1 Contrato de Interventoría  

Ilustración 3. Contrato de Interventoria 

 



30 
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Fuente:https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLangu

age=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE 
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8.2 Acta de Inicio de contrato de Interventoría  

Ilustración 4. Acta de inicio Contrato de Interventoría 
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Fuente:https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLangu

age=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE 
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8.3 Contrato de Obra 

Ilustración 5. Contrato de Obra 
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Fuente: https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=19-21-10684 
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8.4 Acta de inicio de Contrato de Obra 

Ilustración 6. Acta de inicio de Contrato de obra 
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Fuente: https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=19-21-10684 
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9. APLICACIÓN DE ÁREAS DE CONOCIMIENTO GUÍA PMBOK 5 A LA 

EJECUCIÓN DEL PROYECTO CONSTRUCCIÓN DE PLACA HUELLA 

 

Se enumeran las áreas de conocimiento, aplicables al proyecto 

  

• Gestión de la Integración del Proyecto 

• Gestión del Alcance del Proyecto 

• Gestión del Cronograma o del Proyecto 

• Gestión de la Calidad del Proyecto 

• Gestión de los Recursos Humanos del Proyecto 

• Gestión de las Comunicaciones del Proyecto 

• Gestión de los Costos  

• Gestión de los Riesgos del Proyecto 

• Gestión de las Adquisiciones del Proyecto 

• Gestión de los Interesados del Proyecto 

 

 

9.1 Gestión de la Integración del proyecto 

Inicialmente en este proceso se conforma el acta de constitución para el proyecto o lo 

denominado Project Charter. 

Acta de Constitución 

Tabla 2. Acta de Constitución. 

VERSIÓN FECHA RESPONSABLE RAZÓN 
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001 12/01/2020 Dario Vivas Rojas 

Acta de constitución inicial 

del proyecto 

DESCRIPCIÓN  

Nombre del 

proyecto 

ADECUACIÓN Y MEJORAMIENTO DE LAS VÍAS TERCIARIAS 

EN LOS MUNICIPIOS DE DEPARTAMENTO DE NARIÑO OCAD 

PAZ”,  

Fecha de creación 12/01/2020 Código del proyecto LP-003-2019 

Preparado por: Dario Vivas Rojas 

Autorizado por: Mario Maya  

Concepto Objetivos Criterios de éxito 

Alcance 

.Ejercer supervisión continúa del 

proyecto de acuerdo a las 

especificaciones técnicas, 

asegurando el cumplimiento de 

parámetros tales como; calidad en 

los materiales, verificación de 

propiedades a nivel de laboratorio, 

toma de muestras en campo y 

reportes.      

                                                                           

.Verificar constantemente el 

desarrollo de las actividades del 

cronograma en costos y tiempo.                                                                

                                                                             

.Verificar y supervisar el desarrollo 

de las actividades del presupuesto 

en los términos legales, de 

normativa y responsabilidad civil. 

No permitir modificaciones en el 

alcance 
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Tiempo 

Lograr la construcción de la placa 

huella en el lapso de 8 meses 

contractuales 

Verificar y asegurar el desarrollo del 

cronograma de acuerdo al tiempo 

contractual. 

Costos 

Lograr con los recursos de 

$257.931.072 cubrir todo el 

proceso de interventoría al 

proyecto 

No modificar el alcance de las 

actividades de interventoría 

Calidad 

Verificar el cumplimiento de las 

especificaciones técnicas del 

contrato  

Requerimiento y supervisión en 

campo de ensayos de laboratorio a 

los materiales empleados.  

Riesgos 
Asegurar el cumplimiento del 

alcance en el objetivo contractual 

No modificar el alcance global del 

proyecto 

Fuente: (Project Managment Institute, 2013, pág. 66) 

9.1.1 Nombramiento del gerente del proyecto  

Tabla 3. Nombramiento del gerente 

Nombre 
VELNEC S.A. 

Nivel de autoridad 

Reportar a 
Arq. Mario Maya Alto 

Fuente: Propia 

9.1.2 Cronograma de hitos del proyecto  

 

Tabla 4. Cronograma de Hitos 

Hito o evento significativo Fecha 

Firma de acta de inicio contractual 27/12/2019 

Socialización a la comunidad 14/02/2020 
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Entrega de copia de informe 

mensual a la secretaria de obras e 

infraestructura Corte de cada mes 

Fuente: Propia 

9.1.3 Organizaciones o grupos que actúan en el proyecto 

Tabla 5. Organizaciones del proyecto 

 

 

 

 

Fuente: Propia 

9.1.4 Principales amenazas (riesgos negativos) 

• Topografía de la zona 

• Clima  

• Bloqueo de la comunidad  

• Escasez de mano de obra  

 

9.1.5 Principales oportunidades del proyecto (riesgos positivos) 

• Vías de acceso. 

• Disponibilidad de personal de mano de obra 

• Disponibilidad de equipos, herramientas y maquinaria 

 

Organización  Rol que desempeña 

Alcaldía municipal de Ricaurte, 

Nariño Entidad contratante 

Unión Temporal San Pablo 2019 Contratista de obra 

VELNEC S.A  Interventor de obra 

Comunidad Beneficiario del proyecto 
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9.1.6 Presupuesto Preliminar 

 

Tabla 6. Presupuesto preliminar 

Tema Concepto Valor 

INTERVENTORÍA 

ADECUACIÓN Y 

MEJORAMIENTO DE LAS 

VÍAS TERCIARIAS EN LOS 

MUNICIPIOS DE 

DEPARTAMENTO DE 

NARIÑO OCAD PAZ   $257.931.072 

OBRA CIVIL 

MEJORAMIENTO DEL 

TRAMO VIAL CABECERA 

MUNICIPAL - VÍA SAN 

PABLO PR K 0 + 540 AL PR 

K 2 + 540 RAMAL SAN 

PABLO - EL TABLÓN DEL PR 

K 0 + 00 AL PR K 0 + 650 

MEDIANTE EL USO DE 

PLACA HUELLA EN LA RED 

VIAL TERCIARIA DEL 

MUNICIPIO DE RICAURTE, 

NARIÑO $3.532.207.531 

Fuente: Propia 

9.1.7 Patrocinador que autoriza el proyecto  

Tabla 7. Patrocinador del proyecto 

Nombre Empresa Cargo Fecha 

Julián Martínez 

Alcaldía municipal de 

Ricaurte Alcalde Municipal 05/05/2019 
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9.2 Gestión de los Interesados  

En este proceso se describe al personal que está directamente involucrado con el desarrollo 

del proyecto en su fase global; construcción, supervisión y usuarios de la vía. Los involucrados 

tendrán diferentes tipos de participación constante y oportuna para la adecuada ejecución del 

proyecto.   

Ilustración 7. Identificación de los Interesados 

 

Fuente: Propia 

Matriz de Interesados 

Tabla 8. Gestión de los interesados 

GESTIÓN DE LOS INTERESADOS 

Beneficiario Comunidad de San Pablo, Ricaurte 

Nariño 

Autoridad iniciadora del proyecto Alcaldía de Ricaurte Nariño 

Proyecto:  MEJORAMIENTO DEL TRAMO 

VIAL CABECERA MUNICIPAL - 

VÍA SAN PABLO PR K 0 + 540 

AL PR K 2 + 540 RAMAL SAN 

PABLO - EL TABLÓN DEL PR K 

0 + 00 AL PR K 0 + 650 

Función del 

proyecto 

Permitir el flujo de 

mercancías de campo y 

generar mejoras a las 

condiciones de vida de 

los habitantes 

Nombre o No de personas Rol y/o Cargo

Patrocinador Julian Martinez Sponsor (Alcalde Municipal)

Supervisor del proyecto Mario Maya Secretario de infraestructura y obras

Director de Interventoria Ing. Edgar Arcos Director 

Interventoria Ing. Andrés Zuñiga Residente de Interventoria

Comunidad Vicente Vasquez Presidente junta accion comunal

Contratista de Obra Union Temporal San Pablo 2019 ejecución de obra

LISTA DE INVOLUCRADOS
TIPO DE INVOLUCRADO
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MEDIANTE EL USO DE PLACA 

HUELLA EN LA RED VIAL 

TERCIARIA DEL MUNICIPIO 

DE RICAURTE, NARIÑO 

Interventoría ADECUACIÓN Y 

MEJORAMIENTO DE LAS VÍAS 

TERCIARIAS EN LOS 

MUNICIPIOS DE 

DEPARTAMENTO DE NARIÑO 

OCAD PAZ  

Función de la 

interventoría 

Supervisión y control a 

las actividades 

presupuestales y 

contractuales según la 

ley y normativa vigente 

Nombre del 

interesado 

Rol primario Interés/Objetivos Influencia Expectativas 

Julián 

Martínez 

Sponsor 

Patrocinador 

Alto Alto Prestigio para la 

administración 

Arq. Mario 

Maya 

Supervisor 

municipal del 

proyecto 

Alto Alto Prestigio para la 

administración 

Ing. Edgar 

Arcos 

Director de 

Interventoría, 

Empresa 

VELNEC 

Alto Alto Prestigio para la 

empresa 

Ing. Andrés 

Zúñiga 

Residente de 

Interventoría 

Alto Alto Prestigio para la 

empresa 

Ing. Andrés 

Bastidas 

Representant

e legal 

Contratista 

Alto Alto Reconocimiento y 

Prestigio para la 

empresa 
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UT San 

Pablo 2019 

Vicente 

Vásquez 

Líder 

comunitario 

Alto Media Mejora en la calidad de 

vida de los habitantes 

Fuente: Propia 

9.2.1 Descripción del Producto/Entregables 

Se describe el desglose de tareas a realizar en la ejecución del proyecto. Este soporte se lo 

documenta en la gestión del alcance del proyecto.   

9.2.2 Plan para la dirección del proyecto  

 

Ilustración 8. Plan dirección del proyecto 

 

Fuente: Propia 
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9.3 Planificación de la Gestión del Alcance  

En este aparte se establece la definición, validación y alcance del proyecto. Se establecen los 

entregables de la obra. Se incluye la definición en los siguientes capítulos: 

• Análisis de requisitos  

• Definición del alcance 

• Análisis del proyecto  

• Supuestos, restricciones y dependencias 

• Presupuesto estimado  

• Recursos asignados 

• Creación de la EDT/WBS  

9.3.1 Análisis de requisitos  

Los requisitos que se deben cumplir para la ejecución del proyecto se basa en los documentos 

aportados en la página del portal de contratación de la nación; SECOP. En esta página 

encontramos los siguientes archivos:   

• Contrato de Interventoría  

• Acta de inicio Contrato de interventoría  

• Contrato de obra 

• Acta de inicio Contrato de Obra 

Estos documentos fueron citados en el capítulo 8, documentos contractuales  

9.3.2 Definición del alcance  

El alcance del proyecto contempla la construcción de una placa huella en un tramo de 

2,65 kilómetros con un costo estimado de $3.532.207.531, incluye obras de drenaje, concreto 

reforzado y actividades de relleno. El alcance de la interventoría es de un costo de $257.931.072 

y contempla la supervisión técnica, administrativa y financiera de las actividades contractuales y 

su desarrollo.  
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9.3.3 Análisis del Proyecto  

El proyecto Interventoría de obra civil al proyecto construcción de placa huella 

vereda San Pablo municipio de Ricaurte Nariño, se ejecuta en la vereda de San Pablo del 

municipio de Ricaurte, Nariño. Esta vía presenta una capa de rodadura en afirmado que en 

épocas de lluvia no permite la movilidad de carga desde la zona de agricultura, generando 

problemas económicos para los habitantes.  De esta manera se propone solucionar el 

inconveniente con la construcción de una placa huella en concreto reforzado, en la cual se 

indican los siguientes detalles constructivos.   

Ilustración 9. Secciones constructivas de placa huella 

 

Fuente: propia  

A lo largo de los 2.6 km de intervención se plantean variaciones de huella en secciones entre 

noventa (90) y cuarenta y cinco (45) centímetros de ancho en concreto ciclópeo, quince (15) 

centímetros de espesor de placa y una longitud de tres (3.0) metros, en un ancho total de 3.6 
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metros de placa. En tramos por diseño geométrico se construirá bahías vehiculares de 5.40 

metros de ancho con longitud máxima de 37 metros. También en curvas críticas se utilizará sobre 

ancho de 45 centímetros, para un ancho de vía de 4.05 metros.  Las placas de concreto se 

diseñaron arriostradas por unas viguetas de treinta (30) centímetros de alto por veinte (20) 

centímetros de ancho, localizadas en los extremos de las placas.  

Así mismo se proyecta la construcción de obras de drenaje, como cunetas laterales y obras de 

drenaje transversal como Alcantarillas.  

El contrato de interventoría ejecutado por la empresa VELNEC, tiene como finalidad realizar el 

control a la administración y al desarrollo técnico de la obra, por lo cual las herramientas de 

seguimiento y control son de suma importancia para garantizar la calidad de la obra.    

 

9.3.4 Supuestos, Restricciones y Condicionantes 

9.3.4.1 Supuestos: 

• Las condiciones climáticas serán adecuadas para la ejecución de la obra, el contratista 

dispone y controla presupuestalmente el uso de equipos, herramientas y personal 

• Se incluirá personal de obra capacitado para la ejecución del proyecto 

• La capacidad económica del contratista de obra no presenta inestabilidad 

• Se dará un adecuado manejo laboral a las relaciones entre interventoría, contratista, 

comunidad  

9.3.4.2 Restricciones: 

• La entidad interventora no gestionará ningún tipo de licencia ambiental. 

• No se entregará estudios y diseños complementarios por parte de interventoría 

• Cualquier modificación a las obras iniciales deberán ser informadas al ente contratante y 

aceptadas por el mismo en beneficio de la comunidad. 

9.3.4.3 Condiciones: 

• Revisión de modificaciones a estudios y diseños originales si son requeridos en su 

momento  
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• Registro diario de actividades, novedades, control de la ejecución e inconformidades en 

la bitácora de obra. 

• Supervisión, manejo y control de las actividades constructivas en obra de forma que 

satisfaga la normativa vigente dentro de los requisitos del proyecto 

9.3.5 Presupuesto Estimado de Interventoría 

 

Ilustración 10. Presupuesto de Interventoría 

 

CATEGORIA CANT
% DE 

DEDICACIÓN
 VALOR MES  N° DE MESES TOTAL PARCIAL 

Profesional 1 50% 3.200.000$             8 12.800.000$                    

Profesional 1 100% 2.300.000$             8 18.400.000$                    

Profesional 1 100% 2.400.000$             8 19.200.000$                    

Profesional 1 40% 3.200.000$             6 7.680.000$                      

-$                                

Tecnico 1 50% 1.700.000$             6 5.100.000$                      

Tecnico 1 50% 1.700.000$             6 5.100.000$                      

Tecnico 1 50% 1.300.000$             6 3.900.000$                      

1 100% 1.000.000$             8 8.000.000$                      

1 100% 1.000.000$             6 6.000.000$                      

1 100% 950.000$                6 5.700.000$                      

91.880.000$                 

2,14                                

196.623.200$              

ESPECIALIDAD

PERSONAL PROFESIONAL

DIRECTOR DE INTERVENTORÍA

COSTOS DE PERSONAL

RESIDENTE DE INTERVENTORÍA

RESIDENTE AMBIENTAL

ESPECIALISTA EN PAVIMENTOS

PERSONAL TÉCNICO

Topografo

Auxiliar Seguridad y salud en el trabajo

Laboratorista

PERSONAL ADMINISTRATIVO

Secretaria

PERSONAL AUXILIAR TECNICO

Cadenero

Conductor

SUBTOTAL COSTOS DE PERSONAL (1)

FACTOR MULTIPLICADOR (2)

SUBTOTAL COSTOS DIRECTOS DE PERSONAL=(3)=(1)X(2)
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Fuente:https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLangu

age=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE 

 

9.3.6 Recursos Asignados 

Ilustración 11. Recursos Asignados 

 

Fuente: Propia 

UNIDAD DEDICACION CANTIDAD MES VR UNITARIO VALOR TOTAL

Dia 50% 1 8 285.000 1.140.000

Dia 100% 1 8 285.000 2.280.000

Dia 100% 1 8 285.000 2.280.000

Dia 20% 1 6 285.000 342.000

Und 30% 1 6 2.000.000 3.600.000

Und 20% 1 6 3.160.500 3.792.600

Und 100% 1 6 400.000 2.400.000

Und 100% 1 8 256.375 2.051.000

Und 100% 4 8 70.000 2.240.000

20.125.600

216.748.800

41.182.272

257.931.072

ESPECIALIDAD

OTROS COSTOS DIRECTOS

VIATICOS

Director

Residente

Residente Ambiental

Especialista en Pavimentos

COSTOS DE ALQUILER DE EQUIPO Y OFICINA

Equipo completo de topografia

Ensayos de laboratorio

Oficina en el sitio del proyecto

OTROS COSTOS

Edicion de informes, papeleria, planos

Comunicaciones (celular, internet)

SUBTOTAL OTROS COSTOS DIRECTOS (4)

SUBTOTAL COSTOS BASICOS (3)+(4)

IVA 19%

COSTO TOTAL

ROL NOMBRE DEL PROFESIONAL ENTIDAD

PORCENTAJE DE 

OCUPACION

Sponsor Patrocinador Julian Martinez

Alcaldia Municipal de 

Ricaurte 10%

Supervisor del proyecto Arq. Mario Maya

Secretaria de obras e 

infraestructura 20%

Director de Interventoria Ing. Edgar Arcos VELNEC 50%

Residente de Interventoria Ing. Andrés Zuñiga VELNEC 100%
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9.3.7 Crear la EDT (estructura de desglose del trabajo) 

Crear la EDT/WBS es el proceso de subdividir los entregables del proyecto y el trabajo del 

proyecto en componentes más pequeños y más fáciles de manejar. El beneficio clave de este 

proceso es que proporciona una visión estructurada de lo que se debe entregar. (Project 

Management Institute, 2014) 

Ilustración 12. Estructura desglose de trabajo 

 

Fuente: Propia 

 

“INTERVENTORIA 
TECNICA, 

ADMINISTRATIVA, 
FINANCIERA, LEGAL Y 
AMBIENTAL PARA LOS 

PROYECTOS 
VIABILIZADOS, 
PRIORIZADOS Y 

APROBADOS EN EL 
ACUERDO 11 DE 2018 

DEL OCAD PAZ, 
FINANCIADOS CON 

RECURSOS DEL SISTEMA 
GENERAL DE REGALIAS 
(SGR) LOCALIZADOS EN 
EL DEPARTAMENTO DE 

NARIÑO

INTERVENTORIA 
TECNICA

CANTIDADES DE 
OBRA

SEGUIMIENTO A 
CRONOGRAMA

ASEGURAMIENTO 
DE CALIDAD

VERIFICACION 
DE SEGURIDAD 
INDUSTRIAL Y 

SALUD 
OCUPACIONAL

TRAZABILIDAD 
DE ENSAYOS DE 
LABORATORIO

INTERVENTORIA 
ADMINISTRATIVA

LEGALIZACION DE 
COBRO DE ACTAS

PRESENTACION DE 
INFORMES

REVISION DE 
CONTRATOS

INTERVENTORIA 
FINANCIERA

VERICACION Y 
REVISION DE 
BALANCES Y 
ADICIONES

ASEGURAMIENTO 
DE ALCANCE 
FINANICERO
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9.4 Planificar la Gestión del Cronograma 

El cronograma del proyecto se presentó con la oferta económica del proponente, dentro del 

proceso de licitación  

La línea base del cronograma está definida dentro de las especificaciones contractuales del 

proyecto directamente establecida por el plazo de ejecución.  

En la gestión del cronograma se hace seguimiento al avance en obra ejecutada y en porcentaje de 

avance financiero.  

9.4.1 Definir las Actividades  

Están relacionadas con el presupuesto a seguir dentro de las funciones establecidas de la 

WBS/EDT. Se describen las actividades por capítulos a los cuales se debe realizar el seguimiento 

desde la interventoría  

Ilustración 13. Actividades del presupuesto 

 

Fuente: https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=19-21-10684 
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9.4.2 Secuenciar las actividades  

Se secuencian las actividades de acuerdo a los capítulos a verificar por la interventoría, es decir 

según el presupuesto de obra dado en el proceso del contratante que es la alcaldía municipal de 

Ricaurte. 

Ilustración 14. Presupuesto de obra 

 

Fuente: https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=19-21-10684 
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9.4.3 Estimar la duración de las actividades 

La duración de las actividades se estima desde la programación inicial del cronograma, 

establecido mediante rendimiento de las cuadrillas de trabajo.   

 

9.4.4  Desarrollo del Cronograma  

Se elabora el cronograma en el software EXCEL y/o Microsoft Project con la representación 

gráfica en diagrama de Gantt  

 

Ilustración 15. Cronograma inicial del proyecto 

 

Fuente: https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=19-21-10684 

 

 

 



61 

 

 

Ilustración 16. Cronograma final del proyecto 

 

 

Fuente: Propia 
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En el seguimiento al cronograma se presentaron 3 versiones debido a las reprogramaciones 

ocasionadas por los siguientes motivos: 

• Inconsistencias en el diseño inicial del proyecto, siendo necesario realizar ajustes y 

ejecutar obras no previstas  

• Escasez de mano de obra  

• Escasez de maquinaria y fallos constantes en los equipos  

• Problemas de tipo social como; bloqueos en la vía de acceso al municipio, conflictos 

internos en el departamento, pandemia COVID 19.    

• Escasez de materiales  

Como se pude observar en la imagen 16, el tiempo final de ejecución fueron 17 meses, frente 

a los 6 meses que se habían proyectado en el cronograma inicial. El seguimiento a la ejecución se 

realizó en base al desempeño en obra, midiendo el porcentaje de obra planificado y el ejecutado 

de cada semana.  

Ilustración 17. Seguimiento a cronograma mes 15 a 16 

 

Fuente: Propia 
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Ilustración 18. Seguimiento a cronograma mes 16 

 

Fuente: Propia 

 

Ilustración 19. Seguimiento a cronograma mes 15 a 16, actividades administrativas 

 

Fuente: Propia 
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Ilustración 20. Seguimiento a cronograma mes 15 y 16, porcentajes de ejecución 

 

Fuente: propia 

Ilustración 21. Seguimiento a cronograma mes 15 y 16, porcentajes de ejecución evaluación de 

retrasos 

 

Fuente: Propia 

     El porcentaje de avance y/o retraso se reportó en el comité de obra de cada semana entre el 

residente de obra y el residente de interventoría. Se reportaron las condiciones de retraso y 

soluciones para solventar el mismo en la siguiente semana, estos formatos se indican en el ítem 

de gestión documental.  
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9.5 Planificar la Gestión de la Calidad 

Se hace seguimiento a la normativa INVIAS en lo referente a ensayos de laboratorio, 

calidad de materiales y se establecen estándares de calidad para los entregables. (INVIAS, 2020) 

9.5.1   Compromisos de calidad de interventoría 

• Verificación y apoyo en la toma de ensayos de materiales. 

• Supervisión al desarrollo de las actividades, con el fin de tener un adecuado control de la 

obra ejecutada en desarrollo del contrato. 

9.5.2   Normatividad para el Cumplimiento de la Calidad 

Dado el cumplimiento de la calidad del proyecto, se utiliza la siguiente normativa como base  

• Norma NSR 10 (Norma de Diseño y Construcción Sismo Resistente) (Ministerio de 

Vivienda, 2010)  

• Documentación Seguridad Industrial (Señalización HSE).SG-SST) (Ministerio de Trabajo, 

s.f.) 

• NTC (Normas técnicas colombianas) (ICONTEC [Instituto Colombiano de Normas Tecnicas 

y certificacion], s.f.) 

9.5.3 Formato Plan de gestión de la calidad 

Ilustración 22. Formato plan de gestión de calidad 

 

Fuente: propia 

 

Nombre del proyecto

Fecha de creación 10/07/2021 Codigo del proyecto LP-003-2019

Preparado por: Dario Vivas Rojas Fecha 01/08/2021

Autorizado por: Arq. Mario Maya Fecha 01/08/2021

VERSION DESCRIPCION RESPONSABLE FECHA

001 Creación de documento Dario Vivas Rojas 01/08/2021

PLAN DE GESTION DE LA CALIDAD

INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA, LEGAL Y AMBIENTAL PARA LOS 

PROYECTOS VIABILIZADOS, PRIORIZADOS Y APROBADOS EN EL ACUERDO 11 DE 2018 DEL OCAD PAZ, 

FINANCIADOS CON RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE REGALIAS (SGR) LOCALIZADOS EN EL 

DEPARTAMENTO DE NARIÑO



66 

 

9.5.4 Requerimientos de Calidad 

9.5.4.1 Control de la calidad (Plan de medición y ensayo). Se realiza el seguimiento a los 

ensayos de laboratorio efectuados a lo largo de la ejecución del proyecto. 

9.5.4.2 Actividades Generales: Infraestructura vial 

9.5.4.3 Actividades Específicas: Tramo de vía placa huella pavimento rígido 2,65 kilómetros  

9.5.4.4 Documentos de cumplimiento: Levantamiento topográfico, Estudio de transito, 

Estudio de suelos, Diseño de la vía, Certificados de calidad de material. Estos 

documentos fueron entregados al ente municipal para la gestión del inicio de ejecución 

del proyecto.  

9.5.4.5 Ensayos de laboratorio: granulometría (INV E-123-07), CBR (Norma INV E-148-07), 

Método de la viga simple cargada en los tercios de la luz (Norma INV E-414-07), 

densidad o masa unitaria del suelo en el terreno método del cono de arena (Norma INV 

161–07), contenido de arcilla (Norma INV E-124-07), Prueba de placa (Norma INV E-

168-13), Determinación de los tamaños de las partículas de los suelos (Norma INV E-

123–13), Límites líquidos y plástico de los suelos (Norma INV E-125–13 e Norma INV 

E-126–13), Determinación de la Humedad (Norma INV E-122–13), Base Granular 

Norma I.NV 330 – 13, Módulo de rotura (Norma INV E–414–13)  

9.5.4.6 Criterios de Aceptación:  

• Desempeño constructivo según los diseños de la vía  

• Resistencia nominal de los ensayos al concreto sea de 98-100% +- 5% 

• Cumplimiento de rangos normativos en la calidad de los materiales empleados 

9.5.4.7 Documentos entregables:  

• Resultado de los ensayos a compresión del concreto según muestras cilíndricas 

tomadas en campo. 

• Resultado de toma de densidades a la capa de sub base en campo  
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• Chequeo en campo de equipos, herramientas y personal durante la permanencia del 

proyecto , registro y verificación del estado del clima  

 

Ilustración 23. Resultado de toma de cilindros de concreto y densidades en sub base 

 

Fuente:https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLangu

age=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE 
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Ilustración 24. Verificación y chequeo de equipos en campo 

 

Fuente:https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLangu

age=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE 

Ilustración 25. Verificación y chequeo de personal en campo 

 

Fuente:https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLangu

age=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE 



69 

 

Ilustración 26. Verificación y chequeo de clima en campo 

 

Fuente:https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLangu

age=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE 

 

9.6 Planificar la Gestión de los Recursos Humanos  

De acuerdo a los roles, funciones y grados de responsabilidad se establece una planeación desde 

el personal estimado como mano de obra no calificada; maestros, ayudantes de obra y también 

personal profesional. Para el seguimiento del proyecto se establecen dos organigramas de 

personal; el de obra y el de interventoría   
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Ilustración 27. Organigrama personal de obra 

 

Fuente: Propia 

Ilustración 28. Organigrama personal de Interventoría 

 

Fuente: Propia 

 

9.6.1  Plan de recursos humanos 

Se estima debido a la importancia del proyecto y la interventoría de obra, el personal del grupo 

de trabajo.   

Tabla 9. Plan de recursos humanos 

ROL 

NOMBRE DEL 

PROFESIONAL ENTIDAD 
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Sponsor 

Patrocinador Julián Martínez 

Alcaldía Municipal de 

Ricaurte 

Supervisor del 

proyecto Arq. Mario Maya 

Secretaria de obras e 

infraestructura 

Director de 

Interventoría Ing. Edgar Arcos VELNEC 

Residente de 

Interventoría Ing. Andrés Zúñiga VELNEC 

Fuente: propia 

9.6.2 Desarrollar el equipo del proyecto 

Se establecen inducciones al personal de obra en campo, en las cuales se participa y verifica la 

importancia de las mismas para con el desarrollo de las funciones del personal.  

 

 

9.7 Planificar la Gestión de las Comunicaciones  

Se tiene como elementos constituyentes en el campo de las comunicaciones al contratista de 

obra, interventoría, comunidad y representantes de la alcaldía municipal. Para estos integrantes 

se genera los siguientes medios de intercambio de información.  

• Correos electrónicos. 

• Comunicados, comités de obra, informes semanal, mensual, actas de obra y entrega en medio 

electrónico y físico. 

9.7.1 Gestionar las comunicaciones 

Se realiza la creación entrega y recopilación de la información, Comunicados físicos y 

electrónicos, Informe semanal, informe mensual, Comités de obra. 

9.7.2 Controlar las comunicaciones  

Se realiza el seguimiento de comunicaciones entre los involucrados presentadas durante el ciclo 

del proyecto, a través de consecutivos en carpetas registradas física y electrónicamente.  
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9.7.3 Distribución de la información   

En la ejecución del proyecto y supervisión a través de la interventoría, es necesario registrar cada  

novedad a través de los comités de obra semanales, los cuales se convierten en un medio de 

intercambio de información, que es empleado también como recurso de notificación para los 

interesados del proyecto, acerca del avance de obra, imprevistos, retrasos, reprogramaciones.  

En el seguimiento al proceso de construcción de la placa huella se registraron los siguientes 

documentos por la interventoría.  

 

Ilustración 29. Formato de Comunicado. 
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Fuente:https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLangu

age=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE 
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Ilustración 30. Formato de informe semanal 
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Fuente:https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-

CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE 
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Ilustración 31. Formato de informe mensual 
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Fuente:https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-

CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE 
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Ilustración 32. Formato de comité de obra 
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82 

 

 

Fuente:https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLangu

age=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE 
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9.8 Planificar la Gestión de los Riesgos   

Aunque los riesgos inherentes a la ejecución se despliegan de los factores tales como; lluvias, 

orden público, disponibilidad de maquinaria, se realizó una evaluación de acuerdo a la capacidad 

técnica, administrativa y económica del contratista de obra para este proyecto. Lo anterior 

porque incide directamente sobre el grado de eficiencia y cumplimiento al ejecutar la obra.  

9.8.1 Identificación de Riesgos  

Para el desarrollo del proyecto se describen los riesgos en la siguiente matriz y se identifican 

según el tipo: 

• Económico 

• Técnico 

• Administrativo 

 

Tabla 10. Identificación de riesgos 

CLASIFICACIÓN DE LOS RIESGOS 

 CLASIFICACIÓN RIESGO                         DESCRIPCIÓN 

ECONÓMICOS 

Protestas en la obra 

Paros y conflicto interno del personal de obra, por la falta de 

cancelar  saldos de salarios y retrasos 

Pago de seguridad 

social y parafiscales 

Generado por el no pago de planillas de afiliación del 

personal de obra a seguridad social     

Disponibilidad de 

personal calificado   

Generado por la falta de personal calificado en obra, según la 

propuesta presentada en la licitación.   
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TÉCNICOS 

Estudios de 

consultoría 

Generado por estudios de consultoría incompletos o con 

errores  

Calidad de ejecución 

de las actividades 

constructivas 

Generado por la verificación y seguimiento a ensayos de 

laboratorio y materiales usados.  

Señalización de vía  

 Riesgo de accidentalidad del personal interno y externo por 

falta o deficiencia en la señalización vial 

Uso de Elementos de 

Protección Personal 

(EPP) 

Generado por la no inspección de uso de los elementos de 

protección personal o la no renovación de los mismos.  

Verificación de 

Ensayos de 

laboratorio 

Generado por la falta de verificación, seguimiento y control a 

los resultados de los ensayos en campo 

Ingreso de 

trabajadores y 

personal a labores 

Autorizar y/o aprobar el ingreso de personal del contratista de 

obra sin cumplir los exámenes de ingreso y afiliaciones a 

ARL correspondientes. No contar con el personal profesional 

capacitado para la ejecución de la obra.  

 
Archivo 

administrativo 

Riesgo generado al no tener un adecuado soporte documental 

del registro administrativo y financiero.  
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ADMINISTRATIV

OS 
Cuadrillas de trabajo 

Riesgo generado por ausencia de gestión y control para 

proveer al frente de trabajo del personal técnico y profesional   

Impuntualidad 

Demora en inicio de obras por no asistencia del personal 

encargado de la ejecución  

Prorrogas, 

reprogramaciones, 

suspensión  

Generado por la constante suspensión del programa de obra, 

solicitud de prorrogas y retrasos en la ejecución.  

Fuente: propia 

9.8.2 Realizar el análisis cualitativo de riesgos  

Es el proceso de priorizar riesgos para el análisis o acción posterior, evaluando y combinando la 

probabilidad de ocurrencia e impacto de dichos riesgos. (Project Managment Institute, 2013, pág. 

328).  

Para la evaluación cualitativa de los riesgos se presenta una matriz en la cual se evalúa la 

probabilidad y el impacto con puntaje de cero a cien (0-100%) y estimando unas franjas de color 

verde amarillo y rojo, según la severidad del riesgo.   

Ilustración 33. Matriz de probabilidad 

 

Fuente: (Robles & Cardenas, 2017) 
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Tabla 11. Matriz cualitativa de riesgos 

MATRIZ DE ANÁLISIS CUALITATIVO DE RIESGOS  

CLASE 

TIPIFICACIÓN DE RIESGO 

ESTIMACIÓN DEL 

RIESGO 

DESCRIPCIÓN OBSERVACIONES 

PROBABI

LIDAD 

IMPACT

O 

SEVERIDA

D 

E
C

O
N

Ó
M

IC
O

S
 

Protestas en la 

obra 

Paros y conflicto 

interno del personal de 

obra, por la falta de 

cancelar  saldos de 

salarios y retrasos 10% 30% 0,03 

Pago de 

seguridad social 

y parafiscales 

Generado por el no 

pago de planillas de 

afiliación del personal 

de obra a seguridad 

social     10% 40% 0,04 

Disponibilidad 

de personal 

calificado   

Generado por la falta 

de personal calificado 

en obra, según la 

propuesta presentada 

en la licitación.   10% 60% 0,06 

T
É

C

N
IC

O
S

 

Estudios de 

consultoría 
Generado por estudios 

de consultoría 
30% 100% 0,30 
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incompletos o con 

errores  

Calidad de 

ejecución de las 

actividades 

constructivas 

Generado por la 

verificación y 

seguimiento a ensayos 

de laboratorio y 

materiales usados.  20% 100% 0,20 

Señalización de 

vía  

 Riesgo de 

accidentalidad del 

personal interno y 

externo por falta o 

deficiencia en la 

señalización vial 20% 60% 0,12 

Uso de 

Elementos de 

Protección 

Personal (EPP) 

Generado por la no 

inspección de uso de 

los elementos de 

protección personal o 

la no renovación de los 

mismos.  20% 60% 0,12 

Verificación de 

Ensayos de 

laboratorio 

Generado por la falta 

de verificación, 

seguimiento y control 

a los resultados de los 

ensayos en campo 20% 90% 0,18 
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Ingreso de 

trabajadores y 

personal a 

labores 

Autorizar y/o aprobar 

el ingreso de personal 

del contratista de obra 

sin cumplir los 

exámenes de ingreso y 

afiliaciones a ARL 

correspondientes. No 

contar con el personal 

profesional capacitado 

para la ejecución de la 

obra.  10% 90% 0,09 

A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IV

O
S

 

Archivo 

administrativo 

Riesgo generado al no 

tener un adecuado 

soporte documental 

del registro 

administrativo y 

financiero.  20% 50% 0,10 

Cuadrillas de 

trabajo 

Riesgo generado por 

ausencia de gestión y 

control para proveer al 

frente de trabajo del 

personal técnico y 

profesional   30% 60% 0,18 

Impuntualidad 
Demora en inicio de 

obras por no asistencia 
20% 60% 0,12 
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del personal encargado 

de la ejecución  

Prorrogas, 

reprogramacion

es, suspensión  

Generado por la 

constante suspensión 

del programa de obra, 

solicitud de prorrogas 

y retrasos en la 

ejecución.  20% 80% 0,16 

Fuente: Propia  

9.8.3 Realizar el análisis cuantitativo de Riesgos 

Es el proceso de analizar numéricamente el efecto de los riesgos identificados sobre los objetivos 

generales del proyecto. (Project Managment Institute, 2013, pág. 333). 

Una vez se identificaron los riesgos se procedió a planificar la respuesta a cada uno.  

9.8.4 Planificación de la respuesta a los riesgos 

Según la evaluación de los riesgos se propone una matriz en la cual se califica el grado que estos 

tienen y la influencia sobre el proyecto. (Project Managment Institute, 2013, pág. 342) 

 

Ilustración 34. Matriz de respuesta a los Riesgos 

 

Fuente: (Robles & Cardenas, 2017) 
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9.8.5 Control de Riesgo 

Una vez los riesgos fueron estimados y valorados según la matriz de evaluación, se propone el 

formato control de riesgos para su aplicación en la ejecución del proyecto.  

 

Tabla 12. Control de riesgos 

CONTROL DE RIESGOS 

CLA

SE  

TIPIFICACIÓN DE RIESGO ESTIMACIÓN DEL RIESGO 

CONTROL DESCRIPCIÓN 

OBSERVACI

ONES 

PROBABILI

DAD 

IMPAC

TO 

SEVERI

DAD 

EC
O

N
Ó

M
IC

O
S 

Protestas en la 

obra 

Paros y 

conflicto 

interno del 

personal de 

obra, por la 

falta de 

cancelar  

saldos de 

salarios y 

retrasos 10% 30% 0,03 

verificación de cortes de obra y 

chequeo de cantidades ejecutadas 

para el cobro de actas, exigir al 

contratista de obra flujo de 

efectivo para las nominas 

Pago de 

seguridad 

social y 

parafiscales 

Generado 

por el no 

pago de 

planillas de 

afiliación 

del personal 

de obra a 

seguridad 

social     10% 40% 0,04 

Exigir mensualmente al contratista 

de obra presente el reporte del 

pago de las planillas de seguridad 

social para todos los empleados.   
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Disponibilidad 

de personal 

calificado   

Generado 

por la falta 

de personal 

calificado en 

obra, según 

la propuesta 

presentada 

en la 

licitación.   10% 60% 0,06 

Exigir al contratista de obra tener 

en campo al personal profesional 

capacitado y contar con asesores 

externos especialistas si es el caso. 

TÉC
N

IC
O

S 

Estudios de 

consultoría 

Generado 

por estudios 

de 

consultoría 

incompletos 

o con 

errores  30% 100% 0,30 

Asesoría técnica y revisión inicial 

de aceptación o modificación a los 

estudios de consultoría 

Calidad de 

ejecución de 

las actividades 

constructivas 

Generado 

por la 

verificación 

y 

seguimiento 

a ensayos 

de 

laboratorio 

y materiales 

usados.  20% 100% 0,20 

exigir al contratista de obra el 

cumplimiento constante de 

parámetros de calidad en la 

ejecución del proyecto, hacer 

verificación constante de la toma 

de muestras  

Señalización de 

vía  

Riesgo de 

accidentalid

ad del 

personal 

interno y 

externo por 20% 60% 0,12 

Exigir al contratista de obra la 

ubicación de señales preventivas, 

informativas y gestionar plan de 

manejo de tránsito en la zona de 

influencia   
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falta o 

deficiencia 

en la 

señalización 

vial 

Uso de 

Elementos de 

Protección 

Personal (EPP) 

Generado 

por la no 

inspección 

de uso de 

los 

elementos 

de 

protección 

personal o 

la no 

renovación 

de los 

mismos.  20% 60% 0,12 

verificación diaria en campo por el 

uso de elementos de protección 

personal  

Verificación de 

Ensayos de 

laboratorio 

Generado 

por la falta 

de 

verificación, 

seguimiento 

y control a 

los 

resultados 

de los 

ensayos en 

campo 20% 90% 0,18 

verificación y seguimiento a los 

ensayos de materiales y 

laboratorio realizados en el 

proyecto 
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Ingreso de 

trabajadores y 

personal a 

labores 

Autorizar 

y/o aprobar 

el ingreso 

de personal 

del 

contratista 

de obra sin 

cumplir los 

exámenes 

de ingreso y 

afiliaciones 

a ARL 

correspondi

entes.  10% 90% 0,09 

Exigir al contratista el ingreso de 

personal previamente valorado por 

un médico especialista en terapia 

ocupacional. 

A
D

M
IN

ISTR
A

TIV
O

S 
Archivo 

administrativo 

Riesgo 

generado al 

no tener un 

adecuado 

soporte 

documental 

del registro 

administrati

vo y 

financiero.  20% 50% 0,10 

Verificar la organización de los 

documentos base del proyecto y 

exigir el reporte y control de los 

mismo  

Cuadrillas de 

trabajo 

Riesgo 

generado 

por 

ausencia de 

gestión y 

control para 

proveer al 

frente de 30% 60% 0,18 

Verificación diaria del avance de 

obra y chequeo en comités de 

obra. Exigir un número mínimo de 

obreros por frente de obra.  
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trabajo del 

personal. 

Impuntualidad 

Demora en 

inicio de 

obras por 

no 

asistencia 

del personal 

encargado 

de la 

ejecución  20% 60% 0,12 

Exigir al contratista de obra el 

manejo adecuado de los plazos 

contractuales.   

Prorrogas, 

reprogramacio

nes, 

suspensión  

Generado 

por la 

constante 

suspensión 

del 

programa 

de obra, 

solicitud de 

prorrogas y 

retrasos en 

la ejecución.  20% 80% 0,16 

Exigir al contratista el 

cumplimiento del programa de 

obra y oficiar a los entes de control 

sobre incumplimientos y posibles 

sanciones legales.  

Fuente: Propia 

9.8.6 Monitoreo de los Riesgos  

Se propone que el monitoreo de estos riesgos y sus objetivos de control se realicen con la 

evaluación del rendimiento en obra a través de las actas de corte y en los comités de obra 

realizados semanalmente, en donde se exponen temas como; avance de obra, condiciones 
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climáticas, equipo utilizado, compromisos de ejecución, reuniones con la comunidad, manejo 

ambiental, trabajo social.  

  

9.9 Planificar la Gestión de las Adquisiciones  

Se plantea hacer la verificación de los elementos de ingreso a la obra, con su respectiva factura, y 

analizar los precios y costos en el mercado. Todas las compras por ser una obra de ejecución 

debe realizarlas el contratista de obra, pero los precios si son objeto de análisis de la 

interventoría. 

9.9.1 Administración de las adquisiciones 

 Se planifica la existencia de una bodega y almacén de obra la cual contenga las compras 

efectuadas.  

 

9.10 Planificar la Gestión de los Costos  

9.10.1 Estimación de los costos  

Se verifica los costos planteados en el presupuesto de obra, estos son fijos y no se pueden 

modificar.  

9.10.2 Determinar el presupuesto 

El presupuesto se estima en base a las condiciones particulares de cada proyecto, en este 

caso el presupuesto de contratación física lo entrega la entidad contratante que es la Alcaldía del 

municipio de Ricaurte.   

9.10.3 Control de costos  

El seguimiento a las actividades y costos de obra se realizan a través de los comités de 

obra y determinación de cantidades ejecutadas. De las cantidades ejecutadas se obtiene un valor 

de ejecución en costos el cual se compara con los costos programados y se obtiene un porcentaje 

de rendimiento.
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En la ejecución del proyecto fue necesario el reajuste de cantidades a realizar, por lo tanto se modificaron los precios finales del 

presupuesto y se presentó un balance para la aprobación de la alcaldía municipal de Ricaurte y entes reguladores.  

Ilustración 35. Balance de cantidades 
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Fuente: Propia 
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10. CIERRE DEL PROYECTO 

El Grupo de Procesos de Cierre está compuesto por aquellos procesos realizados para 

finalizar todas las actividades a través de todos los Grupos de Procesos de la Dirección de 

Proyectos, a fin de completar formalmente el proyecto, una fase del mismo u otras obligaciones 

contractuales. Este Grupo de Procesos, una vez completado, verifica que los procesos definidos 

se han completado dentro de todos los Grupos de Procesos a fin de cerrar el proyecto o una fase 

del mismo, según corresponda, y establece formalmente que el proyecto o fase del mismo ha 

finalizado. (Project Managment Institute, 2013, pág. 101) 

Este Grupo de Procesos también establece formalmente el cierre prematuro del proyecto. Los 

proyectos cerrados prematuramente pueden incluir, por ejemplo, proyectos abortados, proyectos 

cancelados y proyectos en una situación crítica. (Project Managment Institute, 2013, pág. 103) 

Para el cierre del proyecto se verifica el cumplimiento en su totalidad del alcance contractual, 

aceptación de la interventoría, supervisión municipal y comunidad veedora, en el cual se debe 

demostrar la construcción de todas las obras proyectadas bajo las premisas de calidad, costos y 

tiempo.    

En el proyecto al cual se le realizó seguimiento al finalizar la prorroga número 3, contemplada 

hasta el 8 de septiembre de 2021, se logró la ejecución en porcentaje final de la siguiente manera:  
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Ilustración 36. Evaluación de avance final 
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Fuente: propia 
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11. CONCLUSIONES 

 

Con el uso de la guía metodológica PMBOK 5ED y sus parámetros aplicados en este proyecto se 

pretende controlar de una manera óptima la ejecución de la obra, de forma tal que se organice y 

se optimice cada proceso constructivo. 

 

Uno de los parámetros más significativos del PMBOK es la gestión del tiempo, permite estimar, 

gestionar y medir el desarrollo del cronograma, es importante destacar que los rendimientos de 

obra se deducen desde la programación inicial y se comparan con la ejecución de obra. 

 

En la gestión de los procesos constructivos no se incluye la descripción del plan de manejo 

ambiental por ser una rama inherente a la ingeniería ambiental y seguimiento continuo a través 

de matriz.  

 

El proyecto ADECUACIÓN Y MEJORAMIENTO DE LAS VÍAS TERCIARIAS EN LOS 

MUNICIPIOS DE DEPARTAMENTO DE NARIÑO OCAD PAZ encargado de realizar la 

interventoría al contrato de obra MEJORAMIENTO DEL TRAMO VIAL CABECERA 

MUNICIPAL - VÍA SAN PABLO PR K 0 + 540 AL PR K 2 + 540 RAMAL SAN PABLO - EL 

TABLÓN DEL PR K 0 + 00 AL PR K 0 + 650 MEDIANTE EL USO DE PLACA HUELLA EN 

LA RED VIAL TERCIARIA DEL MUNICIPIO DE RICAURTE, NARIÑO, se ejecutó de 

manera adecuada. Sin embargo fue necesario la aprobación de prorrogas en tiempo, debido a 

retrasos generados por problemáticas como; pandemia Covid 19 y cuarentena, problemas de 

orden social a nivel departamental y nacional, escasez de mano de obra no calificada, 

disponibilidad de maquinaria, condiciones climáticas. En la evaluación de riesgos y la solución 

planteada se destaca principalmente la capacidad de solvencia del contratista para no depender 

directamente de los tiempos de aprobación de las actas de cobro y subsanar los pagos por 

administración a personal, maquinaria e insumos que finalmente son la raíz del proyecto.   

 

Es importante mencionar que en la ejecución del contrato de interventoría se realizó seguimiento 

a cada etapa constructiva y se presentaron factores no previstos en la consultoría de los estudios 
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y diseños, estos fueron; construcción de filtros, modificación de ancho de vía para placa de 

concreto. 

 

12. REFERENCIAS 

Alcaldia Municipal de Ricaurte. (2006). Esquema de ordenamiento territorial. Ricaurte Nariño. 

Apa, N. (2021). Normas APA, Que son las hipotesis de investigación. http://normasapa.net/que-

son-las-hipotesis-de-investigacion/ 

Betancourt, L. (2007). Gerencia de proyectos aplicacion del PMBOK a la construccion de un 

hotel [Tesis de Maestria, Universidad autonoma de Mexico]. Repositorio Institucional, 

Mexico. https://core.ac.uk/display/84171465 

Caro, J. (2016). Plan de control y seguimiento en la ejecucion de obras civiles[Trabajo de 

especializacion, Universidad Miltar Nueva Granada]. Repositorio Institucional, Bogotá. 

http://hdl.handle.net/10654/14949 

Chaña, W. (2019). Documento descriptivo para el proyecto mejoramiento de via terciaria 

Ricaurte Nariño. Ricaurte: Alcaldia Municipal de Ricaurte. 

Civil para el mundo. (s.f.). Seguimiento ejecucion y control de obra. (Blog, Editor) Obtenido de 

https://civilparaelmundo.com/seguimiento-control-y-ejecucion-de-obra-ingenieria-civil-

civilparaelmundo/ 

Guzmán , J. (2013). Elaboración de un modelos para la planeacion de la ejecución de contratos 

de construcción de obras públicas bajo la guia metodológica del P.M.I [Tesis de 



104 

 

pregrado, Universidad de Medellín]. Repositorio Institucional, Medellín. Obtenido de 

http://hdl.handle.net/11407/150 

ICONTEC [Instituto Colombiano de Normas Tecnicas y certificacion]. (s.f.). Normas Tecnicas 

para la Construccion e ingenieria. (P. Institucional, Editor) 

https://www.icontec.org/construccion-e-ingenieria/#normas 

INVIAS, M. D. (2020). INVIAS. (P. Institucional, Editor) Obtenido de 

https://www.invias.gov.co/index.php/normativa/documentos-tecnicos1 

Mendoza, J. (2017). Aplicación de la guía del PMBOK en la ejecución del proyecto: 

convocatoria de propuestas técnicas agosto-2015-IP provincia del Santa[Tesis de 

pregrado, Universidad de San Pedro]. Repositorio Institucional.  

http://repositorio.usanpedro.edu.pe/handle/USANPEDRO/8277 

Ministerio de Trabajo. (s.f.). Normativa Laboral y de Seguridad. (P. Institucional, Editor)  

https://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/normatividad/decreto-unico-reglamentario 

Ministerio de Vivienda. (2010). Normativa de construccion Colombiana. (P. Institucional, 

Editor) https://minvivienda.gov.co/normativa 

Municipio de Ricaurte. (2005). Gestion del riesgo. Gestion del riesgo: 

https://gestionderiesgomunicipioricaurte.wordpress.com/home/municipio-de-ricaurte-

narino/ 

Project Managment Institute. (2013). Guia de los fundamentos para la direccion de proyectos 

(Guia del PMBOK). Pensilvania: Project Managment Institute, Inc. 



105 

 

Robles, S., & Cardenas, N. (2017). Aplicación de lineamientos de la guía pmbok 5ed en el 

control ejercido por interventoria de obra civil para vias terciarias caso de estudio - 

construcción de placa huella del municipio de santana boyacá[tesis de especializacion, 

universidad catolica]. Repositorio Institucional, Bogotá.  

http://hdl.handle.net/10983/15223 

Vergara , N., & Carmona, J. (2012). Metodología de gerencia de proyectos para empresas 

dedicadas a construir obras civiles enmarcado en el PMBOK V4, [Tesis de 

especializacion, Universidad de Medellín]. Repositorio Institucional.  

https://repository.udem.edu.co/handle/11407/308 

 

  



106 

 

Por intermedio del presente documento en mi calidad de autor o titular de los derechos de 

propiedad intelectual de la obra que adjunto, titulada: Interventoría de obra a la Construcción 

de Placa Huella en Ricaurte Nariño, apoyada en la Aplicación de los Lineamientos de la Guía 

PMBOK 5ed., autorizo a la Corporación universitaria Unitec para que utilice en todas sus formas, 

los derechos patrimoniales de reproducción, comunicación pública, transformación y distribución 

(alquiler, préstamo público e importación) que me corresponden como creador o titular de la obra 

objeto del presente documento.  

La presente autorización se da sin restricción de tiempo, ni territorio y de manera gratuita. Entiendo 

que puedo solicitar a la Corporación universitaria Unitec retirar mi obra en cualquier momento 

tanto de los repositorios como del catálogo si así lo decido.  

La presente autorización se otorga de manera no exclusiva, y la misma no implica transferencia de 

mis derechos patrimoniales en favor de la Corporación universitaria Unitec, por lo que podré 

utilizar y explotar la obra de la manera que mejor considere. La presente autorización no implica 

la cesión de los derechos morales y la Corporación universitaria Unitec los reconocerá y velará 

por el respeto a los mismos.  

La presente autorización se hace extensiva no sólo a las facultades y derechos de uso sobre la obra 

en formato o soporte material, sino también para formato electrónico, y en general para cualquier 

formato conocido o por conocer. Manifiesto que la obra objeto de la presente autorización es 

original y la realicé sin violar o usurpar derechos de autor de terceros, por lo tanto, la obra es de 

mi exclusiva autoría o tengo la titularidad sobre la misma. En caso de presentarse cualquier 

reclamación o por acción por parte de un tercero en cuanto a los derechos de autor sobre la obra 

en cuestión asumiré toda la responsabilidad, y saldré en defensa de los derechos aquí autorizados 

para todos los efectos la Corporación universitaria Unitec actúa como un tercero de buena fe. La 

sesión otorgada se ajusta a lo que establece la ley 23 de 1982.  

Para constancia de lo expresado anteriormente firmo, como aparece a continuación. 

 

Firma 

 

________ __________________________________ 

Nombre Darío Fernando Vivas Rojas   

CC.       87.219.170 de Ipiales Nariño 

 


