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DESCRIPCION

La investigacion tuvo como objetivo la
identificacion de variables que pudieran
contribuir a explicar el objeto y anélisis de
estudio, referido a la mejorar de las

condiciones de seguridad en la Institucion

Educativa Técnica Industrial  Juan
Federico Hollmann en el municipio de El
Carmen de Bolivar. Para ello se selecciond
una muestra de 53 personas, 52 de ellos
estudiantes y 1 docente de la especialidad
de Mecénica Industrial. A ello se le realizd
una descripcion de variables
sociodemogréaficas y se le aplicd una
encuesta elaborada por el Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo de Espafia “NTP 182: Encuesta de
autovaloracion de las condiciones de

Trabajo”, que trata de determinar, en un

primer diagnostico, que factores deben ser



modificados para mejorar una

determinada situacion laboral.

FUENTES

Se consultaron un total de 24 referencias
bibliograficas sobre el tema de Seguridad
y Salud en el Trabajo. De las cuales 3
fuentes corresponden a publicaciones
hechas por entidades seguradoras como
ARL SURA Y POSITIVA. 2 fuentes de
publicaciones realizadas por organismos
internacionales como OISS y OIT. 7
trabajos de grado y las 13 fuentes restantes
pertenecen a decretos y leyes expidas por
el Ministerio de Trabajo y Seguridad

Social de Colombia.

CONTENIDO

El Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo es responsabilidad de
todos y cada uno de los servidores de la
Funcion  Publica quienes con su
compromiso de autocuidado en salud y el
firme apoyo de la entidad posibilitan la

prevencion del riesgo laboral, es decir,

impedir la ocurrencia del Accidente de
Trabajo, la exposicion al factor de riesgo
y desarrollo de la enfermedad laboral. De
igual manera, contribuyen al control total
de pérdidas no solamente en la salud del
servidor sino sobre el medio ambiente y
los activos de la entidad, sean estos
materiales, equipos e instalaciones
(Publica, Abril 04 de 2017).

Entonces, los aspectos puntuales de la
investigacion estan referidos a la higiene y
salud total para los empleados, estudiantes
y bienes de la institucion, dentro de los
cuales abarca todo lo concerniente al SG-
SST. Ya que la situacion de los talleres de
la Institucion Educativa Técnica Industrial
Juan Federico Hollmann, en especial, del
Taller de Metalmecéanica, el cual se
encuentran en unas condiciones no
Optimas y muy deterioradas debido a
multiples factores, los cuales han
generado areas de trabajo inseguras tanto

para los estudiantes, docentes 0 personas



ajenas que los visiten, ya que dia a dia se
ven expuestos a sitios de trabajo que no
cuentan con las minimas condiciones que
se requieren para un desarrollo adecuado
de conocimientos y procedimientos.
Sumado a esto, es uno de los talleres que
maés accidentalidad ha presentado, de los
cuales el 25% de los casos han sufridos
dafios irreversibles, tal como lo es la
mutilacién de sus miembros superiores
(dedos). Razén por la cual, se hace
necesario crear conciencia de lo
indispensable que es contar con una
planificaciéon del riesgo que permita
potenciar, incentivar y desarrollas
politicas que reduzcan los accidentes
laborales, sin importar si se trata de una
empresa publica o privada o entidad del
estado, como las instituciones educativas,
especialmente, aquellas cuyo énfasis es el

industrial.

METODOLOGIA

La investigacion es de Tipo Descriptivo,

ya que se centra en determinar qué
actividades diarias pueden comprometer
la salud de estudiantes y empleados en el
Taller de Mecénica Industrial de la
Institucion Educativa Técnica Industrial
Juan Federico Hollmann. Para su
desarrollo se us6 un enfoque cuantitativo
y una muestra aleatoria que cumple con

todas las caracteristicas de la poblacion.

CONCLUSIONES

Se ha logrado identificar los riesgos a los
cuales docente y estudiantes se encuentran
expuestos mientras desarrollan sus clases
en la especialidad del Taller de Mecénica
Industrial, teniendo en cuenta la Guia
Técnica Colombiana GTC-45, de la cual
se puede inferir y de acuerdo con el
andlisis realizado, que el Taller de
Metalmecénica de la Institucion Educativa
Técnica  Industrial Juan  Federico
Hollmann, representa un gran peligro o un

nivel de incidencia Muy Alto (MA) para

estudiantes y profesores, ya que este no



cuenta con las medidas preventivas que
hagan frente a la exposicion del riesgo.
Situacion que acarrea consecuencias
significativas ya que se ve expuesta la
integridad fisica de quienes laboral alli.
Consecuencias que van desde, cortadas de
profundidad con cortes transversales en

nervios, mutilaciones de dedos y manos,

perforaciones de tejidos blandos y hasta la

muerte.

ANEXOS

La investigacion incluye dos anexos: el
primero, la encuesta y el segundo el
registro fotogréafico que se llevo a cabo en
cada una de las inspecciones 0 visitas

técnicas a la institucion.
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1 INTRODUCCION

Desde tiempos muy antiguos el hombre ha ido evolucionando al igual que las
técnicas utilizadas en el trabajo que ha desarrollado para sobrevivir, sin tener en cuenta
el desgaste y el esfuerzo fisico a lo que se expone durante la realizacion de este, desde
entonces se ha caracterizado por una clara indiferencia hacia la salud y la seguridad de

los trabajadores.

Durante la Segunda Guerra Mundial se empieza a dar importancia a la salud
ocupacional, -hoy en dia segun el Decreto 1072 de 2015, el cual nos define las normas
que se deben cumplir para implementar el SG-SST Unico del sector trabajo, conocido
como SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO. - Esto surge como resultado de que
el conflicto bélico diera a conocer la necesidad de cumplir las exigencias que requeria
el estado salud de la poblacion participante en dicha conflagracién. Solo hasta la
Revolucion Industrial, con la implementacién de las maquinas en el trabajo y una serie
de inventos que modificaron la vida laboral de las personas, se dio la transformacion
del area rural en urbana en el que los trabajadores migraron a las ciudades a trabajar en
fabricas industriales, en donde las condiciones para desarrollar el trabajo no eran las
adecuadas y provocando hacinamientos generaban como consecuencia epidemias y

muchas muertes. De lo cual se puede inferir que en el interior de estas fabricas y minas
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habia un alto riesgo de sufrir tanto enfermedades como accidentes profesionales por
todas las malas condiciones a las cuales estaban expuestos, ya que estos trabajadores no
habian sido preparados para operar dichas maquinas y, por ende, la Seguridad Industrial
era ineficiente en su aplicacion, lo que implico el aumento de los riesgos quimicos por
la exposicion a sustancias toxicas. Destacando que, en cuanto a esto ultimo, y segun la
Ley 1562 de 2012 se cambi6 el término profesional por laboral o accidentes laborales o
del trabajo, dentro de los cuales se incluyen todos aquellos efectos adversos producto
de las actividades del trabajo. Las cuales surgen como consecuencia de no contar con la
preparacion y conocimiento que haga posible mitigar el nivel de riesgo por llevar una

correspondiente planificacion de la actividad preventiva

Para profundizar mas el tema definimos que son los riesgos mecanicos. Los cuales
son definidos segun el Diccionario de la lengua Espafiola como: “el conjunto de
factores fisicos que pueden dar lugar a una lesion por la accion mecanica de elementos
de méaquinas, herramientas, piezas a trabajar o materiales proyectados, sélidos o
fluidos”. Resaltando que, segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT): “Uno
de cada 5 accidentes esta relacionado con maquinas o con el uso de herramientas”

(Organizacion Internacional del Trabajo).

La situacion de los talleres de la Institucién Educativa Técnica Industrial Juan
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Federico Hollmann se encuentran en unas condiciones no optimas y muy deterioradas
debido a multiples factores, generaron &reas de trabajo inseguras tanto para los
estudiantes, docentes o personas ajenas que los visiten, ya que dia a dia se ven
expuestos a sitios de trabajo que no cuentan con las minimas condiciones que se

requieren para un desarrollo adecuado de conocimientos y procedimientos.
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1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Institucion Educativa Técnica Industrial Juan Federico Hollmann de EI Carmen
de Bolivar, es una de las instituciones de mayor importancia y tradicion en nuestro
municipio debido a que en sus inicios y hasta hace poco era considerada como la
universidad, debido a que en ella los estudiantes no solo aprendian conceptos
académicos sino que ademas se preparaban en un arte con el cual se podian ganar su
sustento o que servia de base para adquirir 0 mejorar sus conocimientos en instituciones

especializadas (Sena, Universidad, carreras técnicas, entre otros).

Debido a esta diferencia con respecto a las instituciones que solo imparten
academia y por su estatus de técnica industrial, en ella se presentan situaciones de
riesgos similares a las que se generan en las diversas empresas que existen, ya que la
variedad de talleres con los que cuenta, cada uno de ellos tiene un nivel y unos factores
de riesgo que, si bien son aplicables en todos ellos, en algunos tienen mayor incidencia
por los materiales, maquinaria y procedimientos que en ellos se realizan. Razon por la
cual, esta investigacion busca dar a conocer como las normas de seguridad industrial

pueden garantizar que las areas de trabajo sean seguras.

En la actualidad, se han presentado una serie de eventos en la institucion, lo cual
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implica que los talleres donde se les brinda la educacion a los estuantes se encuentren
bajo unas condiciones no 6ptimas para que el estudiantado pueda recibir sus clases de
manera adecuada, ya que las maquinarias se encuentran en un estado de deterioro
ocasionado por diferentes factores, generando asi areas de trabajo inseguras para
estudiantes, docente y demas personas. Es decir, dia a dia se ven expuestos a un sitio de
trabajo no agradable, puesto que, no cumple con las condiciones minimas para poder

realizar los diferentes procesos educativos y de desarrollo para los estudiantes.

Uno de estos talleres, es el taller de mecénica industrial, donde se observa un
panorama de riesgos con un grado importante de evidencia; se identifica que la
situacion de salud ocupacional en el &rea de taller no es la adecuada para realizar
labores de caracter educativo y de formacion a los estudiantes, ya que no utilizan los
elementos de proteccion personal, no existe sefializacion de areas de trabajo, rutas de
evacuacion, instalaciones eléctricas, los liquidos inflamables estdn mal ubicados y sin
areas de almacenamientos adecuados, falta de extintores, ausencia de botiquin,
maquinaria sin mantenimiento ni registros de vida Gtil, hacinamiento en el area de
trabajo, falta de capacitacion de los estudiantes en el manejo de la maquinaria y

deterioro de la infraestructura.

Enfatizando, el por qué es necesario tener unas areas de trabajo en condiciones
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Optimas y seguras para el desarrollo adecuado de los diferentes procedimientos que se
realizan en ellos, porque es vital la creacion de un panorama de factores de riesgo en el
cual se refleje la situacion actual y con ella poder priorizar los riesgos existentes y dar

soluciones que permitan realizar de una forma segura toda actividad en estos talleres.

1.1.1 Alcance de la Investigacién

El proyecto en desarrollo tiene como alcance mejorar las condiciones de seguridad
en la sede de la Institucion Educativa Técnica Industrial Juan Federico Hollmann en el

municipio de ElI Carmen de Bolivar.

Los aspectos puntuales de la investigacion estan referidos a la higiene y salud total
para los empleados, estudiantes y bienes de la institucion, dentro de los cuales abarca

todo lo concerniente al SG-SST.



1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Como se podrian identificar los riesgos en el Taller de Mecénica Industrial de la
Institucion Educativa Técnica Industrial Juan Federico Hollmann de EI Carmen de

Bolivar?

19
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1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo General

Disefiar una estrategia que permita identificar los factores de riesgos existentes en
el Taller de Mecénica Industrial de la Institucién Educativa Técnica Industrial Juan
Federico Hollman de El Carmen de Bolivar, para recuperar el area de trabajo, proteger
a la comunidad educativa de los riesgos de su ocupacion y brindarles un ambiente de
trabajo 6ptimo, que cumpla con las condiciones fisiol6gicas y psicolédgicas en esta

institucion.

1.3.2 Objetivos Especificos

¢ ldentificar los factores de riesgo presentes en el Taller de Metalmecéanica, por
medio de la metodologia de identificacion de peligros, valoracion y evaluacion

de riesgos. ESTE FUE EL UNICO QUE CUMPLIERON

% Disefiar una guia pedag6gica dirigida a los docentes y estudiantes sobre trabajos
seguros en los Talleres de Metalmecéanica, con el propoésito de incentivar la

promocion e importancia de la seguridad.
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1.4 JUSTIFICACION

Abordar temas de seguridad y salud en el trabajo en Colombia nos ayuda a
entender sus contenidos, tanto de legislacion, como todas aquellas empresas que prestan
estos servicios y, a la vez, la importancia de contar minimo con un vigia para que esté
al pendiente de la evaluacion y mitigacion de los riesgos presentes en el ambiente de
trabajo; su mayor importancia empieza desde tiempos muy atras cuando daba sus
primeros pinitos la era de la Revolucion Industrial, y de alli, se parte para corregir y no
seguir cometiendo los errores de hoy en dia en las grandes empresas o las industrias. Es
triste ver como en nuestro pais Colombia el tema de Seguridad Ocupacional abarca
mucho la proteccidn del trabajador, e incluso la creacion de las ARL dio un vuelco total
ya que se pensaba gue la poblacién trabajadora quedaria protegida de todas las
contingencias que se podrian presentar, desafortunadamente vemos que cada dia dichas
aseguradoras no quieren cumplir con su trabajo de proteccion hacia los empleados, cada
vez hay menos conocimiento, menos charlas en base a las condiciones de higiene y

seguridad y falta de conocimiento en nuestra legislacion Colombiana.

Si nos fijamos en las estadisticas, hoy en dia son muchos los accidentes que
acarrea nuestro pais, y siguiendo las pautas tal cual como lo describe el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo (Decreto 1072 de 2015), refiriéndose a “las
obligaciones que deben de cumplir las empresas en base a Seguridad y Salud en el
Trabajo y la prevencion de riesgos laborales”, entonces nos damos mas la tarea de
seguir investigando el comportamiento de la legislacién colombiana frente a la

evaluacion de los riesgos laborales.
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Si nos enfocamos en lo que dicen las normas, como la ley 1562 de 2012,

reglamentada por el Congreso de la Republica de Colombia (2012), tenemos que:

“Es la disciplina encargada de promover y mantener literalmente el més alto grado
de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones,
evitando en todo sentido el desmejoramiento de la salud causado por las condiciones de
trabajo, protegiendo a los trabajadores en sus empresas de los riesgos resultantes de los
agentes nocivos, ubicando y manteniendo a los trabajadores de manera adecuada en
todas sus aptitudes fisiologicas y psicolégicas. Todo esto se consigue cuando se logra

adaptar el trabajo al hombre y cada hombre a su trabajo”.

Y si bien vemos tanto las empresas como los empresarios estan obligados a
mejorar la seguridad y la salud de sus empleados mediante la prevencion de riesgos
laborales, evitando de esta manera que se produzcan accidentes laborales y
enfermedades profesionales que puedan afectar a la calidad de vida de los trabajadores
y generar, ademas, costes econdmicos. Para conseguir este objetivo las empresas tienen
que poner en practica medidas de Seguridad y Salud Laboral basadas en la evaluacion

de riesgos y en la legislacién pertinente (Publica, Abril 04 de 2017).

Debido a que Colombia segun el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social “el
Trabajo es una actividad que el individuo desarrolla para satisfacer sus necesidades
basicas y obtener unas condiciones de vida acordes con su dignidad humana y poder
realizarse como persona, tanto fisica como intelectual y socialmente. Para trabajar con
eficiencia es necesario estar en buenas condiciones de salud, pero desafortunadamente

en muchas ocasiones, el trabajo contribuye a deteriorar la salud del individuo, debido a
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las condiciones inadecuadas en que se realiza; si se mejoran las condiciones de trabajo,
se preservan las condiciones de salud, lo que conlleva al bienestar del trabajador y a un

aumento de produccion a nivel empresarial”.

El Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo: es responsabilidad de
todos y cada uno de los servidores de la Funcion Publica quienes con su compromiso de
autocuidado en salud y el firme apoyo de la entidad posibilitan la prevencion del riesgo
laboral, es decir, impedir la ocurrencia del accidente de trabajo, la exposicion al factor
de riesgo y desarrollo de la enfermedad laboral. De igual manera, contribuyen al control
total de pérdidas no solamente en la salud del servidor sino sobre el medio ambiente y
los activos de la entidad, sean estos materiales, equipos e instalaciones (Publica, Abril

04 de 2017).

Gracias a que el Ministerio del Trabajo reglamenta los Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en el marco del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales para los
empleadores y contratantes, el cual esta basado en el ciclo PHVA (Planear, hacer,
Verificar y Actuar) y consiste en el desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado
en la mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la
aplicacién, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de
anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y

salud en el trabajo (Trabajo, Julio 31 de 2014).

La presente investigacion es de caracter descriptivo porque permite hacer control y

analisis de todos los factores de riesgos de nuestra empresa en mencion, realizando la
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evaluacion detallada y facilitando la prevencion de los riesgos laborales en la empresa.

Esta investigacion es de relevante importancia debido a que se tienen muchos
factores de riesgo los cuales pueden causar AT EL si no se implementa los programas

del SG-SST.

La intervencion de la institucion generara inversion y tiempo que son de necesaria
ejecucién para mejorar las condiciones de seguridad de esta. De alli que, nuestra
propuesta se llevara a cabo siguiendo los lineamientos del SG-SST, basados en la
Resolucién 1111 de 2017, y siguiendo el ciclo PHVA. Nuestro aporte sera desarrollado
en diferentes técnicas de conocimiento interdisciplinar, y la experiencia de sus
miembros en temas de seguridad y salud en el trabajo (Trabajo, Resolucion 1111 de
2017. Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y contratantes, 28 de marzo de

2017).
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1.5 ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

En este apartado presentamos los antecedentes de investigacion realizados en
distintos escenarios nacionales e internacionales que permitiran tener una vision global

de la temaética de estudio.

Siendo, el primer trabajo de investigacion, publicaciones de la Organizacion
Iberoamericana de Seguridad Social (2004). El cual es un manual béasico referido a la
Gestion de la Seguridad y Salud Laboral en las PYMES, que tiene por objetivo aportar
una amplia vision de los parametros que intervienen en la gestion integrada de la
prevencion de riesgos laborales en la pequefia empresa y poner de manifiesto la
necesidad de incorporar estos parametros a la gestion empresarial diaria (OISS, 2010-

2013).

Trabajo que es interesante para nuestra investigacion en la medida que permite
crear conciencia de lo necesario e indispensable que es contar con una planificacion del
riesgo que permita potenciar, incentivar y desarrollas politicas que reduzcan los
accidentes laborales, sin importar si se trata de una empresa publica o privada o entidad
del estado, como las instituciones educativas, especialmente, aquellas cuyo énfasis es el

industrial.

En Segundo lugar, Robert (1998), La Enciclopedia de Seguridad y Salud en el
Trabajo. Libro en el cual el autor afirma que la profesion que se dedica
especificamente a la prevencion y control de los riesgos originados por los procesos

de trabajo es la higiene industrial. Los objetivos de la higiene industrial son la
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proteccién y promocién de la salud de los trabajadores, la proteccién del medio
ambiente y la contribucién a un desarrollo seguro y sostenible. Puesto que, la
necesidad de la higiene industrial para proteger la salud de los trabajadores no debe
subestimarse. Incluso cuando se puede diagnosticar y tratar una enfermedad
profesional, no podré evitarse que esta se repita en el futuro si no cesa la exposicion al
agente etioldgico. Mientras no se modifique un medio ambiente de trabajo insano,

seguird teniendo el potencial de dafar la salud. (Robert, 1998).

Por lo que, conocer de la higiene industrial se constituye en un soporte para la
proteccién y contribucidn de un ambiente de trabajo sano, seguro y sostenible para el

desarrollo de las actividades laborales.

En tercer lugar, Moreno (2014). Estudio del reacondicionamiento general del taller
de mecénica industrial del Colegio Militar No. 9 Eugenio Espejo, localizado en el
Cantén Salinas, Provincia de Santa Elena. Trabajo se desarroll6 con la finalidad de que
el Colegio Militar N° 9 “Eugenio Espejo”, vuelva a ofertar la Especialidad de Mecanica
Industrial, por lo que se efectud un estudio de campo para obtener informacion respecto
a la falta de bachilleres técnicos en mecanica industrial en la Provincia de Santa Elena,
asi como también se realizé las respectivas encuestas a los estudiantes y docentes de la
institucidn, para saber el grado de aceptacion que tendra esta especializacién, de igual
manera se utilizd este método de investigacion con los propietarios de talleres
mecanicos industriales mas reconocidos en la Provincia de Santa Elena, para conocer el
grado de conformidad que tendran con los bachilleres que egresen de esta carrera

técnica. El propdsito en si es reacondicionar el taller de mecanica industrial, realizando



27

la reparacion de sus maquinas herramientas, asi como también la adquisicién de nuevas
herramientas manuales y eléctricas, que permita a los estudiantes que se decidan a
seguir la Especializacién en Mecénica Industrial, pongan en practica todos los
conocimientos tedricos impartidos por los docentes de esta especializacion. (Moreno,

2014).

Trabajo que contribuye al fortalecimiento de las estrategias a sugerir para ser
implementadas en funcién de la planificacion de riesgos laborales como medio de
mitigacion de la siniestridad laboral en el taller de metalmecénica de la Institucion

Educativa Técnica Industrial Juan Federico Hollmann de El Carmen de Bolivar.

En cuarto lugar, Morelos y Herrera (2012). Anélisis causa-efecto de los accidentes
laborales en PYMES del sector metalmecéanico en Cartagena. Con esta investigacion
pretenden demostrar la relacion y el analisis de manera descriptiva y correlacional de

los datos. (Herrera, Agosto de 2012).

Razén por la cual, este trabajo nos ayuda a comprender que una de las principales
causas de la mayoria de los accidentes laborales en esta area laboral, radica en que no
hay una organizacion ni uso adecuado de los elementos de proteccion personal en sus
areas de trabajo y el efecto de esto, ha llegado a provocar mutilaciones, incapacidades

temporales 0 permanentes, invalidez y muerte.

Y, por ultimo, publicaciones de Seguradoras de Riesgos Laborales como Positiva
(2013), quien en una de sus publicaciones sefiala como se puede controlar los riesgos y

por qué se hace necesario conocer acerca de los incidentes labores. Manual que esta
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fundamentado en la Ley 1562 de 2012, la Resolucion 1401 de 2007, Resolucién 156 de
2005, el Decreto 1530 de 1996 y el Decreto 723 de 2013. Enfatizando que la
prevencion de los accidentes y enfermedades laborales es compromiso de todos. El
compromiso gerencia, la comunicacion, la identificacion y control permanente de los
peligros es fundamental para evitar los accidentes y enfermedades en el trabajo (S.A.,

2013).

Publicacion que hace evidente la importancia de también estar asegurado y de
conocer la incidencia de los accidentes laborales y los efectos a largo plazo que puede
traer el no cumplir con las condiciones minimas necesarias para desarrollar una
actividad laboral, en especial, en aquellas donde se vea expuesta la integridad fisica de

la persona, tal como lo son el trabajar con maquinarias.
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2 MARCO TEORICO

El riesgo mecanico, como bien lo dice la Resolucion 2400 de 1979 TITULO VIII
de la Maquina y Equipos en General. Cap. | Maquinas, Herramientas y Maqguinas
Industriales; del articulo 266 — 295 (Social, Mayo 22 de 1979), nos habla del equipo en
general de mantenimiento y limpieza de motores y maquinas, el cual lo debe ejecutar
personal calificado. TITULO IX de las herramientas en general. Cap. | de las
herramientas de mano: articulo 355 — 370. Las herramientas deben de ser de buena
calidad y darles debida utilizacion. CAPITULO Il de las herramientas de fuerza motriz;
articulo 371 — 387. Las herramientas de tipo eléctrico deben ser revisadas antes de
ponerlas en funcionamiento, los estudiantes de esta institucién a su manera de ver no se
protegen contra esta clase de riesgo, primero que todo porque hacen caso omiso a esta
tarea, y segundo porque no hay la suficiente dotacidn que sea capaza de satisfacer a los
mas de 100 estudiantes que en ella radica, mientras que los equipos con que realmente

se cuenta estan en muy mal estado.

En el Taller de Mecénica Industrial se puede percibir a simple vista el estado de
deterioro en el que se encuentra, hace varios afios siendo un factor de riesgo para los
estudiantes que realizan practicas en las diferentes maquinas que alli se encuentran.
Situacion que se hace evidente en los muchos accidentes a los cuales no se les ha
aplicado las correcciones pertinentes. Se hace necesario implementar estrategias que
lleven a mejorar la situacion que actualmente se refleja en el estado de las maquinas, el
cableado eléctrico en mal estado, falta de iluminacion, liquidos inflamables expuestos y
sin un sitio de almacenamiento, falta de sefializacion, que atenta contra la integridad

fisica, laboral y la vida propia de los estudiantes.
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El ambiente de trabajo donde ellos realizan sus actividades se encuentra totalmente
deteriorado, pero ¢;qué es eso de ambiente de trabajo? El ambiente de trabajo: Esta
conformado por el espacio fisico, estructuras, equipos y herramientas en general, que
no cumplen con los requisitos o caracteristicas minimos para garantizar la proteccion de
las personas y los recursos fisicos del trabajo. El desgaste normal es un proceso natural
a todo equipo o material, que el uso y el tiempo lo producen (Angel, 2016). Se deben
realizar inspecciones periddicas y registro de fallas antes de que se produzcan
incidentes, en ese momento debe actuarse para evitar el riesgo. (Social, Resolucion
1016 de 1989, 31 de marzo de 1989). Ya que el desgaste anormal se produce por abuso
0 el exceso de la vida util de un equipo o herramienta, en varias ocasiones se evidencia
que los malos habitos de los trabajadores utilizan herramientas de manera inadecuada,
usan diferentes herramientas para el fin que no fue disefiado. No siempre se considera
la seguridad en las operaciones cuando se define el disefio no se incluyen espacio
suficiente, iluminacion adecuada, ventilacion, espacios de transito, el no reemplazo de
equipos obsoletos, la falta de presupuesto, entrega de repuestos fuera de las fechas

requeridas originan condiciones para provocar accidentes. (Shigui, 2016)

Una de las formas de poder ayudar esta institucion educativa es generando

recursos que a su vez ayuden a mitigar todos los riesgos laborales presentes.

Segun Zazo, M. P. D. (2015). Prevencién de riesgos laborables. Seguridad y salud
laboral. Ediciones Paraninfo, SA. El desempefio de un trabajo implica como cualquier
otra tarea, la exposicion a otros riesgos que pueden afectar la salud de los trabajadores

de diferentes formas.
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El Factor de Riesgo mecanico esta conformado por un conjunto de factores que
pueden dar lugar a una lesién, por la accion mecanica de elementos de maquinas,
herramientas, piezas a trabajar o materiales proyectados, sélidos o fluidos, entre otros
(Prevalia, 2013). Las condiciones agresivas del Factor Riesgo Mecanico se presentan o
manifiestan como: Aplastamiento, Cizallamiento, Corte, Enganche, Atrapamiento,
Arrastre, Impacto, Perforacion, pinchamiento, Friccion o Abrasion, ademas de otras

manifestaciones.

Las principales causas de accidentes debido a una maquina son (Prevalia, 2013):

v Disefio incorrecto: Se penso solo en el producto.

v' Elementos de proteccion: Faltan o son inadecuados.

v Ubicacion: Falta de comodidad para el operario y el movimiento de los

materiales.

v" Montaje: Realizado en forma precaria, se mueve o vibra.

v Uso inadecuado: Sometida a esfuerzo para lo que no esta preparada.

v" Mantenimiento: Deficiente o inexistente.

v" Herramientas: En mal estado, desafilada o inadecuada.
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El peligro mecanico generado por partes o piezas de la maquina esta condicionado

fundamentalmente por (Prevalia, 2013):

v Su forma (aristas cortantes, partes agudas).

v Su posicion relativa (zonas de atrapamiento).

v Su masa y estabilidad (energia potencial).

v' Su masay velocidad (energia cinética).

v" Su resistencia mecéanica a la rotura o deformacion.

v Su acumulacidn de energia, por muelles o depositos a presion.

Los requisitos que debe reunir toda proteccion de una maquina son (Prevalia,

2013):

v" No crear interferencias: La proteccion no debe interferir en realizar el trabajo
en forma rapida y cobmoda, incluso facilitando la tarea. No debe impedir el

normal funcionamiento de la maquina.

v' Asegurar: No debe permitir ser facilmente quitada o removida. Los

dispositivos y protecciones deben ser construidos de material durable que
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aguante las condiciones de uso normal y deben estar asegurados a la méaquina

firmemente.

v Prevenir contacto: Se deben proteger las manos, brazos, o cualquier otra parte

del cuerpo contra el contacto con parte moviles peligrosas.

v Proteger contra objetos que caigan: El protector debe asegurar que ningln

objeto caiga dentro de las partes mdviles protegidas.

v" No crear nuevos peligros: Un protector no sirve si constituye un riesgo en si.
Por ejemplo, lados irregulares, una superficie no pulida que puedan ocasionar

cortes.

En lo concerniente al control del riesgo en maquinas, el empresario debe exigir y
comprobar que las maquinas que adquiere son “intrinsecamente seguras” y que, en el
Manual de Instrucciones, que obligatoriamente acompafia a la maquina, se le informa
para que pueda efectuar sin riesgo, todas y cada una de las operaciones usuales u
ocasionales que en la maquina se deben realizar: reglaje, utilizacion, limpieza,

mantenimiento etc. (Prevalia, 2013).

Igualmente adecuara, cuando sea necesario, las maquinas ya instaladas y en uso en
sus talleres; redactando, en su caso, las normas de trabajo que permitan incrementar u
optimizar las medidas de seguridad que se han de tomar en las distintas operaciones

(Prevalia, 2013).
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Asi mismo, asegurar unas condiciones seguras de trabajo con las maquinas,
requiere no solo velar por que ellas lo sean, sino que también es fundamental que su
entorno sea correcto, que los trabajadores estén capacitados para operarlas y,
finalmente, que la organizacion de todo trabajo conjugue una adecuada interrelacion

hombre-méaquina (Prevalia, 2013).

Las méaquinas permiten realizar un trabajo mas eficiente y productivo, pero las
mismas deben usarse con precaucion. Ante todo, el operario debe tener en mente en
todo momento, la seguridad a la hora de utilizarlas, de él depende el uso de los equipos
de proteccion personal, el mantenimiento y el uso de los dispositivos de seguridad.

(Prevalia, 2013)

v’ Las maquinas se protegen por varios motivos (Prevalia, 2013):

v’ Evitar lesiones o dafios importantes.

v" Disminuir gastos generados por un accidente.

v’ Evitar alteraciones en el proceso.

v Los peligros mecanicos los encontramos en tres areas principales:

v El punto de operacion, es decir el punto donde el trabajo se realiza en el

material, como cortar, dar forma, agujerear o formar el material.
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v El aparato de transmision de poder o los componentes del sistema mecanico,
que transmiten energia a la méaquina que hace el trabajo. Estos componentes

incluyen volantes, engranajes, correas de transmision, poleas, cadenas, etc.

v" Otras partes mdviles o las partes de la maquina que se mueven mientras que la
maéquina estd funcionando con movimiento reciproco, ya sea rotacional o
transversal, asi como mecanismos de alimentacion o partes auxiliares de la
maquina. (Cabrera, M. F. (2010). Disefio De Un Modelo De Diagnostico Del Factor

De Riesgo Mecanico (Por Atrapamiento) En El Sector Metalmecanico En La Ciudad

De Palmira Valle En EIl Afio 2010).

Esta institucion educativa en las Ultimas décadas se preocup6 por sacar al mercado
los mejores bachilleres técnicos industriales, los cuales eran capaces de competir con
cualquier profesional, dicho de este modo la Institucion Educativa Técnica Industrial
Juan Federico Hollmann I. E. T. I, emana una serie de talleres tales como mecanica
automotriz, metalisteria, entre otros, de los cuales en la visita que realizamos en la
institucion y que mas adelante mostrare en los anexos, pude observar que no cumplia

con las normas establecidas por la ley que estan basadas en:

— Resolucién 1016 de 1989, articulo 11 numeral 18, por medio de la cual se

establece la obligatoriedad de establecer un plan de emergencia.

— Implementacion del SGSST (Decreto 1072 de 2015).

Ante esta problematica que tiene esta institucion y que los estudiantes estan a
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merced de cualquier riesgo en especial por herramientas mecanicas, se conversé con el
sefior rector primero que todo dandole a conocer todas las definiciones y de que se trata
hoy en dia la seguridad y salud en el trabajo (Trabajo, 2015), en especial, evaluando e

identificando en su presencia los riesgos presentes en el taller de mecénica industrial.

La evaluacién no es una técnica inventada con motivo de la ley de prevencion de
riesgos laborales (Social, Resolucién 1016 de 1989, 31 de marzo de 1989), ellos vienen
uséndose desde hace varias décadas, tanto por obligacion legislativa, como por motivos
técnicos con el fin de ayudar a los profesionales de la seguridad en la toma de

decisiones (Romero, 2004).

En la actualidad, los accidentes en el ambito industrial representan un Fenémeno
importante en la seguridad e higiene en el trabajo, ya que tienen implicaciones

economicas, legales y sociales (Renteria Valencia, 2009).

El bienestar y la salud de cada uno de los trabajadores es el objetivo principal de
toda organizacién en el mundo, ya que es importante que los trabajadores gocen de un
nivel de vida saludable para cumplir satisfactoriamente con todas sus obligaciones y, de
esta forma, lograr las metas planeadas por dichas organizaciones. Por ello, en los
ultimos afios las organizaciones han tenido que trabajar fuertemente en la prevencion de
los denominados accidentes laborales con el objetivo de promover un estado de vida
saludable en su potencial humano, y prevenir la proliferacion de los diferentes factores
de riesgo biopsicosociales asociados a la accidentalidad (Cardenas, 1999) y (Siegel,

1962).
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La evaluacién de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la magnitud
de aquellos riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la informacion necesaria
para que el empresario esté en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la
necesidad de adoptar medidas preventivas y, en tal caso, sobre el tipo de medidas que

deben adoptarse. (Salud Laboral- Boletin Informativo No. 16, Diciembre de 2011).
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3 MARCO CONCEPTUAL

3.1 Seguridad y salud en el trabajo: Disciplina que trata de la prevencion de las
lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion y
promocion de la salud de los colaboradores. Busca mejorar las condiciones y el medio
ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la promocion y el
mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los colaboradores (Trabajo M. d.,

2015)

3.2 Accidente de trabajo: Suceso repentino que sobreviene por causa 0 con
ocasion del trabajo y produce en el colaborador una lesion organica, una perturbacion

funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte (Trabajo M. d., 2015).

3.3 Enfermedad laboral: Resultado de la exposicion a factores de riesgo
inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el colaborador se ha visto

obligado a trabajar (Trabajo M. d., 2015).

3.4 Actividad rutinaria. Actividad que forma parte de la operacién normal de la

organizacion, se ha planificado y estandarizado (Trabajo M. d., 2015).

3.5 Actividad no rutinaria. Actividad que no forma parte de la operacion normal

de la organizacion, que no es estandarizada debido a la diversidad de escenarios y

condiciones bajo las cuales pudiera presentarse (Trabajo M. d., 2015).

3.6 Analisis del riesgo. Proceso para comprender la naturaleza del riesgo
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(INCONTEC, 2011).

3.7 Consecuencia. Resultado, en téerminos de lesion o enfermedad, de la
materializacion de un riesgo, expresado cualitativa o cuantitativamente (Trabajo M. d.,

2015).

3.8 Exposicion. Situacion en la cual las personas se exponen a los peligros

(Trabajo M. d., 2015).

3.9 Identificacion del peligro. Proceso para reconocer si existe un peligro y definir

sus caracteristicas (Trabajo M. d., 2015).

3.10 Medida(s) de control. Medida(s) implementada(s) con el fin de minimizar la

ocurrencia de incidentes (Trabajo M. d., 2015).

3.11 Nivel de riesgo. Magnitud de un riesgo resultante del producto del nivel de

probabilidad por el nivel de consecuencia (Trabajo M. d., 2015).

3.12 Partes Interesadas. Persona o grupo dentro o fuera del lugar de trabajo
involucrado o afectado por el desempefio de seguridad y seguridad y salud en el trabajo

de una organizacion (NTC-OHSAS 18001, 2007).

3.13 Peligro. Fuente, situacion o acto potencial de dafio en términos de enfermedad

0 lesion a las personas, 0 una combinacion de estos (NTC-OHSAS 18001, 2007).
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3.14 Probabilidad. Grado de posibilidad de que ocurra un evento no deseado y

pueda producir consecuencias. (NTC-OHSAS 18001, 2007).

3.15 Riesgo. Combinacion de la probabilidad de que ocurra un (0s) evento (s) o
exposicion(es) peligroso(s), y la severidad de lesion o enfermedad, que puede ser

causado por el (los) evento(s) o la(s) exposicidén(es) (NTC-OHSAS 18001, 2007).

3.16 Riesgo Aceptable. Riesgo que ha sido reducido a un nivel que la organizacion
puede tolerar con respecto a sus obligaciones legales y su propia politica en seguridad y

seguridad y salud en el trabajo (NTC-OHSAS 18001, 2007).

3.17 SG-SST. Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (Trabajo

M. d., 2015).

Todas estas definiciones son importantes que el personal docente tenga
conocimiento de ello, y que lo irdnico de todo esto, es que siendo un colegio industrial
no tenga alguien minimo con nivel técnico como lo es el SYSO o HSE, para que esté
pendiente de la identificacion y evaluacion de los riesgos presentes en esta institucion,
ya que por lo menos como lo dice la GTC 45 de 2012 que tienen que implementar: 1.
Descripcion de niveles de dafio, Tabla 2. Determinacion del nivel de deficiencia, Tabla
3. Determinacion del nivel de exposicion, Tabla 4. Determinacion del nivel de
probabilidad, Tabla 5. Significado de los diferentes niveles de probabilidad, Tabla 6.
Determinacion del nivel de consecuencias, Tabla 7. Determinacion del nivel de riesgo,
Tabla 8. Significado del nivel de riesgo y Tabla Ejemplo de aceptabilidad del riesgo

(GTC 45, 15 de diciembre de 2012).



41

Si vemos algunos ejemplos de otros colegios industriales en Colombia vemos que
estan dotados con los elementos de proteccion personal necesarias para que los
estudiantes estén protegidos, aunque hay un caso similar en el COLEGIO MILITAR
N°. 9 “EUGENIO ESPEJO”. El cual también se ve envuelto en este caos de descuido
tal y como lo menciona el autor en el siguiente texto “Asi mismo, el colegio, cuenta con
el taller y una variedad de equipos y maquinas herramientas donde dia a dia los
estudiantes ponian en practica los conceptos tedricos impartidos. La falta de aplicacion
de un mantenimiento continuo en el taller, muchas maquinas y equipos fueron
descuidadas por falta de mantenimiento perdiendo parcial o totalmente su
productividad, derivando en un problema que afect6 a sus usuarios y la formacion
integral de los mismos. Este es el caso especifico de las maquinas herramientas, las
cuales se encuentran inoperables, puesto que existe deterioro en las cuchillas, oxidacion
en sus partes, y otros, por tal motivo se hace necesario realizar un reacondicionamiento
para que puedan operar en 6ptimas condiciones. Igualmente, el desarrollo de las
actividades se dificultaba por la falta de maquinaria la cual era necesaria para poder
cumplir con los objetivos requeridos en el desarrollo académico y préactico de los
estudiantes que afios atras estudiaban la especialidad de mecanica industrial (Moreno,

2014).

Ahora la Resolucién 1111 de 2017 dedica el Estandar 4 a la gestion de
peligros y riesgos, en su anexo técnico se detallan los requisitos de las medidas de
intervencion y la importancia de definirlas cuando se encuentren valoraciones no

tolerables en la matriz de riesgos.

Los riesgos mecanicos aparte de afectar a la salud de los trabajadores también
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elevan los costes econdmicos de las empresas, ya que perturban la actividad laboral,

dando lugar a bajas por enfermedad e incapacidad laboral. (Prevalia, 2013).

Las fuentes mas comunes de riesgos mecanicos son las partes en movimiento no
protegidas: puntas de ejes, transmisiones por correa, engranajes, proyeccion de partes
giratorias, transmisiones por cadena y pifion, cualquier parte componente expuesta, en
el caso de maquinas o equipos movidos por algin tipo de energia y que giren
rapidamente o tengan la fuerza suficiente para alcanzar al trabajador (su ropa, dedos,
cabellos, etcétera) atrayéndolo a la maquina antes que pueda liberarse; puntos de corte,
en los que una parte en movimiento pase frente a un objeto estacionario o mévil con
efecto de tijera sobre cualquier cosa cogida entre ellos; cualquier componente de
maquina que se mueve con rapidez y con la energia necesaria para golpear, aplastar o

cualquier otra manera de producir dafios al trabajador (Consultora, 2010).

Si miraramos las estadisticas hoy en dia de cuantos accidentes laborales han
ocurrido por riesgos mecanicos, nos dariamos cuenta de que son muchos; Uno de cada
5 accidentes esta relacionado con maquinas o con el uso de herramientas, En 4 de cada
10 accidentes, las manos han sido la parte del cuerpo afectada, EI 30% de los accidentes
graves son ocasionados por operacion no segura de las maquinas, La falta de
conocimiento o entrenamiento, ha sido la principal causa de los accidentes en la
operacion de las maquinas, El 75% de los accidentes con maguinas se evitarian si estas

contaran con sus respectivas guardas de seguridad (Barrera, 2012).

De todas formas, la prevencion de riesgos laborales se encuentra envuelta de
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manera generalizada, ya que en nuestro diario vivir laboral estamos expuestos a riesgos
y més si las condiciones laborales que nos rodean, no se han tomado los controles

necesarios para mitigar o corregir dichos factores.

Una de las principales causas de accidentes y dafios es la poca proteccion que se
utiliza en la maquinaria y equipo industrial. Si el equipo no tiene las condiciones
necesarias para operar con seguridad, de nada serviran los esfuerzos de cursos de
capacitacion y cursos de adiestramiento. Mantener condiciones seguras en la
maquinaria y equipo, no solo significa proteger las areas o elementos de riesgo, si no

que las operaciones que en ellas se realicen sean seguras (Palma, 2005).

Sin embargo, es importante saber que son los riesgos laborales hoy en dia, Con
esta premisa se resume la intencion del Ministerio del Trabajo al divulgar “los derechos
y deberes que tienen tanto empleadores como trabajadores en el Sistema General de
Riesgos Laborales”. En la medida en que se cumplan, se podran mejorar sus propias
condiciones de trabajo, salud y productividad de las empresas. Hay que tener en cuenta
que la promocion del autocuidado es una estrategia necesaria para la basqueda del
bienestar integral en la vida cotidiana y para lograr el desarrollo humano. De alli que, la
Ley 100 de 1993 estableciera el Sistema General de Riesgos Profesionales que desde
entonces ha tenido actualizaciones, la ultima, en la Decreto 1072 de 2015, que modificd

el Sistema, hacia los Riesgos Laborales (Trabajo M. d., 2015).

Reiteramos nuestros deseos de contribuir con el fortalecimiento de la cultura de la
prevencion de los riesgos laborales y con el mejoramiento de las condiciones y el

bienestar de los trabajadores, las empresas y las comunidades.
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¢Qué son los Riesgos Laborales? Son los accidentes y enfermedades que puedan

ocurrir con ocasién o como consecuencia del trabajo que desarrollan las personas.

¢ Qué es el Sistema General de Riesgos Laborales (SGRL)? Es el conjunto de
entidades publicas y privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger
y atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que

puedan ocurrir con ocasion o como consecuencia del trabajo (Radio, 2014).

Pero es importante saber quién lo conforma ya que en caso tal que se presente un
accidente a alguno de los estudiantes, las diferentes aseguradoras deberian responder,

entonces tenemos:

¢ Qué es la afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales y qué se busca con ella?
La afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales es un seguro de la Seguridad
Social, cuyo fi n es proteger la salud de los trabajadores y atender las contingencias
derivadas de las condiciones propias del trabajo. Los trabajadores afiliados al SGRL
que sufran un accidente de trabajo o una enfermedad laboral, tienen derecho al
reconocimiento de prestaciones asistenciales (servicios de salud) y econémicas

(reconocimiento econdémico) (Trabajo M. d., 2015).

Los riegos laborales presentes en esta institucion educativa necesitan un control
inmediato ya que, de ser asi siempre, van a tener mas casos de accidentes, La escuela es
el espacio en el que conviven cotidianamente diversos actores: estudiantes, docentes,

padres de familia, administrativos, autoridades, personal de apoyo, entre otros
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(Congreso de la Republica, 2012)

En el marco de la gestion integral del riesgo, cada integrante de la comunidad
escolar tiene un papel importante y es fundamental que cuente con informacion

necesaria para su cuidado y el de su entorno (Congreso de la Republica, 2012).

El punto de partida para la prevencion de desastres es el conocimiento de los
riesgos mediante la identificacion de los fendmenos a los que te encuentras expuesto en
la Institucion Educativa Técnica Industrial Juan Federico Hollmann, para poder
prevenir y reaccionar en caso de la presencia de un incidente. Ademas, de estar
preparados para la emergencia, es fundamental que tengas conocimientos que te ayuden
a reducir el riesgo, la vulnerabilidad y la exposicion de los elementos afectables, con la
finalidad de sufrir dafios menores ante la ocurrencia de un fenémeno perturbador.
Recuerda que la prevencion permite salvaguardar tu integridad y la de tu comunidad

(Congreso de la Republica, 2012).
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4 MARCO LEGAL Y NORMATIVO

La normatividad que se tendra en cuenta para el desarrollo del presente trabajo de

investigacion esta dada por decretos y leyes que regulan el funcionamiento del Sistema

General de Seguridad y Salud en el Trabajo, tales como (Publica, Abril 04 de 2017):

Ley 9 de 1979. Mediante la cual se establece la obligacion de contar con un

Programa de Salud Ocupacional en los lugares de trabajo.

Resolucién 2400 de 1.979. Por la cual se establecen disposiciones sobre

vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo.

Decreto 614 de 1.984. Determina las bases de la administracion de Salud

Ocupacional en el pais.

Resolucién 2013 de 1.986. La cual reglamenta la organizacion y

funcionamiento de los Comités Paritarios de Salud Ocupacional.

Resolucion 1016 de 1.989. Reglamenta la organizacion, funcionamiento y
forma de los Programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los

patronos o empleadores del pais.

Decreto Ley 1295 de 1.994. El cual determina la organizacién y administracion

del Sistema General de Riesgos Profesionales.

Decreto 1832 de 1.994. Por la cual se adopta la tabla de Enfermedades

Profesionales.

Resolucién 652 de 2012. Por la cual se establece la conformacién y
funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral en entidades publicas y

empresas privadas y se dictan otras disposiciones.
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Ley 1562 de 2012. Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se

dictan otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional.

Resolucion No. 652 de 2012. Por medio de la cual se establecen Comités de

Convivencia Laboral.

Ley 1616 de 2013. Por medio de la cual se expide la Ley de salud Mental y se

dictan otras disposiciones

Decreto 1072 de 2015. Establece el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud

en el Trabajo (SG-SST).

Resolucién 1111 de 2017. Contempla los Estandares Minimos del Sistema de

Seguridad y Salud en el Trabajo en las empresas.
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5 MARCO METODOLOGICO

5.1 Tipo de Investigacion

Para el conocimiento de los hechos se empled el Tipo de Investigacion Descriptivo,
ya que se centra en determinar qué actividades diarias pueden comprometer la salud de
estudiantes y empleados en el Taller de Mecanica Industrial de la Institucion Educativa
Teécnica Industrial Juan Federico Hollmann. Teniendo sus bases en la observacion de
las inspecciones llevada a cabo en la institucion con el fin de determinar y describir la
relacion directa que existe entre los estudiantes y empleados con la Salud y Seguridad
en el area de trabajo. Por lo cual se lleva a cabo una encuesta que hara posible acercarse

al objeto de estudio para su posterior analisis y diagnostico.

5.2 Enfoque de Investigacion

La presente investigacion desarrolla un enfoque de investigacidn cuantitativo
porque esta orientado al estudio de propiedades y fendmenos cuantitativos y sus
relaciones para proporcionar la manera de establecer, formular, fortalecer y revisar la
Salud y Seguridad en el area de trabajo concerniente al Taller de Mecanica Industrial de
la Institucion Educativa Técnica Industrial Juan Federico Hollmann. Y de esta manera

generar respuestas de tipo puntual frente al tema (Madrigal Karen, 2009).
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5.3 Variables de Investigacion

En el desarrollo del presente trabajo de investigacion, se desarrollaron las

siguientes variables:

% Variables Dependiente. Referida a aquellas variables que tienen una incidencia
directa con el objeto de estudio, la Seguridad y Salud en el Trabajo,
independientemente que se trate de una institucion educativa pero que por
desarrollar actividades que impliquen el uso de maquinaria y equipos
constituyen riesgo ocupacional, de conformidad con la reglamentacion que

expide la Ley 1562 de 2012.

% Variable Independiente. Son las variables que estan relacionadas con los

aspectos sociodemogréaficos, como género, edad y grado de escolaridad.

5.4 Poblacién y Muestra

poblacién

la Poblacidn objeto de estudio esta determinada por todo el personal que labora y/o
utiliza los talleres, es decir, 410 personas, de las cuales 403 corresponde a estudiantes,
distribuidos por talleres de la siguiente manera: Dibujo Técnico 54; Fundicion 56;
Mecanica Industrial 52; Metalisteria 58; Ebanisteria 58; Electricidad 62 y Motores 73.

Los siete restantes son docentes por cada taller. Destacando que los estudiantes aqui
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sefialados son Unicamente aquellos que tienen una especialidad o taller definido en el

cual obtienen su titulo. Escogencia que se hace al finalizar el grado octavo.

Ademas, el personal que tiene acceso directo a los talleres, sociodemograficamente
estd compuesto de la siguiente manera: Correspondiente al género masculino hay un
70%, es decir, 287 hombres y un 30% perteneciente al género femenino, 123 mujeres.
Siendo las edades de la poblacion entre 16 a 50 afios. Distribuidos asi: Entre 16 a 22
afios el 68,5% son hombres (280 estudiantes) y el 29,5% para la misma edad, son
mujeres, es decir, 121; entre 23 a 29 afios, corresponde a 0,5% (2 personas) y mas de 30
afios equivale a 1,5% (7 personas). Este ultimo dato esta referido a los docentes

encargados de cada taller de acuerdo con su especialidad.

Muestra

la Muestra, se escoge aleatoriamente, teniendo en cuenta la cantidad de casos de
accidentes. Siendo entonces, el Taller de Mecanica Industrial la muestra a estudiar de
dicha poblacion y que cuenta con todas las caracteristicas de esta. Ya que hasta este
momento se han presentado 16 accidentes de los cuales el 25%, 4 personas, han sido
mutiladas. A este taller pertenecen 52 estudiantes méas un docente, para un total de 53
personas. A las cuales se les aplicara la encuesta para ser objetivos en el procedimiento
e implementacidn de la estrategia a sugerir para mitigar el nivel de riesgo en dicho
taller y, de esta manera, sea replicado a los seis talleres restantes de la Institucion

Educativa Técnica Industrial Juan Federico Hollmann de El Carmen de Bolivar.
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5.5 Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

Las Técnicas e Instrumentos para utilizar serd, en primer lugar, la Observacion que
nos permitira descubrir el problema. Observandose cuidadosamente la manipulacion de
las maquinarias de parte del docente encargado y de cada uno de los estudiantes. Como
también, a través de ésta se determinara si se usan los implementos de proteccion
acorde a la actividad a desarrollar. En segundo lugar, se inspeccionara el lugar,
mediante un trabajo de campo o visitas técnicas de las cuales se tomara un registro
fotografico (Anexo 2). En estas visitas es donde se llevara a cabo la recoleccion de la
informacion mediante el uso del instrumento de la encuesta. La cual estara dirigida al
docente y los 52 estudiantes que conforman el Taller de Mecénica Industrial. Para lo
cual se les solicitara el desarrollo de esta, con el propdsito de establecer el grado o nivel
de la problematica objeto de estudio y dar a conocer que tan repercutivo es el no tener

una planificacion del riesgo que ayude a mitigar los accidentes en el area de trabajo.

Asimismo, se utilizé la Encuesta elaborada por el Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo de Espafia “NTP 182: Encuesta de autovaloracion de las
condiciones de Trabajo”, que trata de determinar, en un primer diagnostico, que

factores deben ser modificados para mejorar una determinada situacion laboral. ok

Para esta investigacion se tomaron los grupos que evallan maguinas y equipos,

herramientas, espacio, vibraciones e iluminacion.
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5.5.1 Encuesta

Se utiliza la Encuesta porque al ser un instrumento de recoleccion, su incidencia en
el marco investigativo permite tener una relacion directa entre el sujeto y la
problematica. Como a su vez, hace posible ahondar en esta para enmarcar las causas y
efectos que produce el no identificar los riesgos y de no tener una planificacion para

mitigarlos.

5.5.2 Procedimiento

La encuesta se aplicé al personal docente y al estudiantado que toma y da clases en
los talleres de metalmecanica en la Institucion Educativa Técnica Industrial Juan
Federico Hollmann teniendo en cuenta los diferentes horarios de clases en los que se
realice su labor. Una vez se obtuvo el consentimiento por parte del director de los
talleres para realizar el estudio, se dieron a conocer los objetivos y propdsitos de la
investigacion al personal; posteriormente se socializo la informacion y se entregd
personalmente a cada trabajador en sobre sellado la encuesta y el consentimiento

informado, el cual firmé cada uno de los participantes.

Procedimiento que se desarroll en un lapso de tres secciones, en horario escolar,

jornada mafana y tarde.



5.6 Resultados

Encuesta:

Preguntas para responder SI, NO o NO SABE.

5.6.1 Maquinas y equipos:

Tabla 1. Maquinas y equipos

¢ Los elementos de
transmision de las
maquinas
(engranajes,
volantes, ¢correas)
estan protegidos?

¢ Los elementos
moviles estan
protegidos?

¢Disponen las maquinas
de interruptores u otros
sistemas de paro de
emergencia?

Sl 30 18 18
NO 18 20 21
NO SABE 5 15 14

Fuente: Elaboracion propia

53

Al encuestar a los estudiantes y docente del Taller de Mecanica Industrial para que

ellos autoevaluasen las condiciones y lugar de trabajo, referido al primer factor de
estudio que son las maquinas y equipos Yy estudiado a través de item. El sondeo arrojo

que 30 de ellos afirman que los elementos de transmision de las maquinas estan

protegidos y 18 de los encuestados niegan tal afirmacion, quedando 5 personas que no

saben o no les interesa responder; mientras el 37,7%, es decir, 20 personas, dicen que
los elementos moviles no se encuentran protegidos y 21 personas afirman que las

maéaquinas no disponen de interruptores o sistemas de paro de emergencia. Lo cual

representa un gran peligro, ya que se es muy propenso a la existencia de accidentes. Y

por observacién se puede agregar que estds maquinas se encuentran obsoletas y falta de
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mantenimiento. Muchas de ellas en estado de oxidacion. Esto nos sefiala que este taller
se encuentra en un alto riesgo de accidentalidad, con un valor de 10, lo que implica
consecuencias significativas. Tal como lo expresa la Tabla 2, de la Guia Técnica
Colombiana GTC 45, sobre el nivel de incidencia o probabilidad de accidentes
laborales. Haciéndose necesario la pronta intervencion de una correcta planeacion para

mitigar ese nivel de riesgo y reducir la accidentalidad en el Taller de Mecénica.

Tabla 2. Nivel de incidencia o probabilidad de accidentes laborales.

10 Se ha evidenciado un alto
nivel de riesgo con
consecuencias muy

significativas

6 Se puede evidenciar

algunos peligros y la

ausencia de medidas

preventivas

2 Aun cuando se han
detectado situaciones de

riesgo o peligro, las
consecuencias son poco

significativas

No tiene valor El riesgo es controlado

Fuente: Guia Técnica Colombiana GTC 45

5.6.2 Herramientas

Tabla 3. Herramientas

;Las . Se
herramientas que | . v ¢Cuando no se ¢Si son di ¢
utilizasen tu (,E_stan en s utilizan estan eléctricas ISPONE €n
trabajo estan pulimentadas | ¢ Estan bien bien guardadas | tienen dobie Cada caso
J (no tienen afiladas? guarc . . de la
hechas de ensusitioy | aislamiento o .
. rebordes)? c herramienta
material ordenadas? tension de adecuada?
adecuado? seguridad? '
Sl 24 18 45 17 22 20
NO 16 30 8 27 13 33
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| NOSABE | 13 | 5 | o | 9 | 18 |

Fuente: Elaboracion propia

El segundo factor de analisis corresponde a las herramientas, evaluado desde el
contexto de seis preguntas a las cuales los encuestados respondieron de la siguiente
manera: a la pregunta ¢ Las herramientas que utilizas en tu trabajo estan hechas de
material adecuado? 24 respondieron que las herramientas que utilizaban estaban hechas
del material adecuado, 16 dijeron que no y 13 no sabian; y cuando se les preguntd si
¢Estan bien pulimentadas (no tienen rebordes)? 30 encuestados dijeron que no lo
estaban mientras que 18 contestaron que si; ¢Estan bien afiladas? 45 de los 53
encuestados dijeron que no, por lo que muchas veces se les dificultaba el trabajo y les
tocaba trabajar a presion (lo cual es preocupante); ¢ Cuando no se utilizan estan bien
guardadas en su sitio y ordenadas? 27 de ellos respondieron que no y 17 afirmaron que
si, 9 no sabian; ¢Si son eléctricas, tienen doble aislamiento o tensién de seguridad? 22
dijeron que si, 13 que no y 18 no sabian y por Gltimo se les pregunto que si ¢Se dispone
en cada caso de la herramienta adecuada? Y 33 estudiantes, un 66%, dijeron que no se
disponia, a segun porque se han perdido y otras ya no sirven. Lo que sigue aumenta el
riesgo porque al no contar con las herramientas necesarias para ejercer su labor dentro
del taller se ven obligados a utilizar otro tipo de herramientas que no suelen las
adecuadas para la funcién a ejercer y por la no correcta manipulacion y por no darsele

el uso adecuado termina desencadenando accidentes laborales.



5.6.3 Espacio

Tabla 4. Espacio

56

¢La distancia z,l;xwten z,l;xwten ¢Existen
entre las ¢Estan los senalg,s de senalg,s de sefiales de
maquinas es tal materiales ¢Estan los agt/egri:emi%;s agt/egri:emi%;s atencion y
que impide que | almacenados | suelos limpios advertencias
sus elementos enel lugar | degrasay son Claramente Claramente claramente
moviles golpeen a | destinado |antideslizantes? marc ad_as _ma_rcadas para | arcadas para
para indicar | indicar equipos | . . )
personas u otras | paraello? . .~ | indicar salidas
o vias de para combatir )
maquinas? . . de emergencia?
transporte? incendios?
Sl 35 10 16 0 8 8
NO 12 43 31 53 39 39
NO
SABE 6 0 6 0 6 6

Fuente: Elaboracion propia

En el tercer factor de andlisis se evaluo el espacio donde se realizan las labores

académicas concernientes al Taller de Mecanica Industrial, en el cual se elaboran piezas

metélicas. Y se descubrid que existe cierta distancia entre las maquinas que impiden

que sus elementos maviles se choquen con las personas que alli elaboran, esto se

evidencia en la respuesta afirmativa de 35 personas de 53 encuestadas. Asimismo,

también se pudo notar que los materiales usados para las labores académicas del taller

no se encuentran almacenados en lugares especificos, tal como lo dio a conocer 43

encuestados; y 31 persona afirma que los suelos no estan totalmente limpios de grasas y

que muchas veces se han producido caidas porque son deslizantes. Ademas, el 73% de

los encuestados, es decir, la mayoria de ellos, niegan que exista sefiales de atencion que

adviertan e indiquen vias de transportes, incendios y salidas de emergencia. Lo cual es

grave, y se sigue evidenciando que el valor en el riego segun la Tabla 2, es 10. Porque

lo primordial es contar con sefiales que adviertan de vias de rapido acceso, de

transporte, de emergencia y de incendios. Cuando se omiten este tipo de sefiales se esta
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incurriendo en el desconocimiento de las normativas legales acerca de la Seguridad y

Salud en el Trabajo. Y en la ignorancia de quienes tienen relacion directa con el taller.

Por ello, se debe partir, por la instalacion de este tipo de advertencias, como una de las

primeras medidas correctivas para prevenir la recurrencia del accidente en ese lugar.

5.6.4 Vibraciones

Tabla 5. Vibraciones

¢Puedes coger el
periédico sin que te
tiemble las manos?

¢ Si utilizas
herramientas que

produzcan
vibraciones, estan

¢Estan aisladas las
maquinas que producen
vibraciones?

dotadas de sistemas
de amortiguacion?

Si 0 0 0
NO 53 53 53
NO SABE 0 0 0

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a este factor de analisis, se pudo detectar que en el Taller de Mecanica

Industrial, ni los estudiantes ni el docente usan maquinas y/o equipos, elementos y/o

herramientas que causen vibraciones.

5.6.5 lluminacioén

Tabla 6. lluminacién

¢Dispone el ¢ Esta situada la
local de
. luz de forma que
trabajo de la S
o T impida
iluminacion .
deslumbramientos
general refleios?
suficiente? y 105:

¢ Considera _
iSe . .
que la . ¢Se realizan
Lo mantiene .
iluminacion | .. mediciones
limpias las .
del puesto | . del nivel de
i lamparas y
de trabajo es luz?
ventanas?
correcta?

¢Las lamparas

fundidas son
sustituidas

rapidamente?
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Sl 53 23 12 4 0 0
NO 0 30 34 45 53 53
NO

SABE 0 0 7 4 0 0

Fuente: Elaboracion propia

En el altimo factor, se autoevalu6 la iluminacion del lugar de trabajo. Aqui se pudo
comprobar que el lugar si dispone de iluminacion general, ya que los 53 encuestados
respondieron que si. Pero 30 personas reconocen que la luz no se encuentra bien
ubicada porque no impide los reflejos, - los cuales se vuelven molestoso en algunas
ocasiones que se esta trabajando-, eso refirieron los encuestados. Como tampoco
consideran que es correcta y muchos menos se les hace limpieza a las lamparas, salvo
en aquellas situaciones en que los mismos estudiantes lo hacen por peticion de las
directivas del plantel como medida de correccién de alguna falta cometida o por pago
de las 80 horas escolares para graduarse. Ademas, el 100% de los encuestados afirman
que no se realizan mediciones del nivel de luz ni se sustituyen las lamparas rapidamente
cuando se han fundido. Situacién que sigue reflejando el preocupante estado del Taller
de Mecanica Industrial. Y que también sefiala el descuido y la poca responsabilidad de

los directivos de la institucion por la seguridad de sus estudiantes y docente.
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6 DISCUSION

De los resultados obtenidos por la encuesta se puede concluir que:

Se ha logrado identificar los riesgos a los cuales docente y estudiantes se
encuentran expuestos mientras desarrollan sus clases en la especialidad del Taller de
Mecénica Industrial, teniendo en cuenta la Guia Técnica Colombiana GTC-45, de la
cual se puede inferir y de acuerdo con el analisis realizado, que el Taller de
Metalmecanica de la Institucion Educativa Técnica Industrial Juan Federico Hollmann,
representa un gran peligro o un nivel de incidencia Muy Alto (MA) para estudiantes y
profesores, ya que este no cuenta con las medidas preventivas que hagan frente a la

exposicion del riesgo.

Situacién que acarrea consecuencias significativas ya que se ve expuesta la
integridad fisica de quienes laboral alli. Consecuencias que van desde, cortadas de
profundidad con cortes transversales en nervios, mutilaciones de dedos y manos,
perforaciones de tejidos blandos y hasta la muerte. Destacando que hasta la fecha son
16 los accidentes que se han presentado en dicho taller y 4 de ellos han sufrido
mutilaciones, lo que también ha producido consecuencias de tipo psicoldgicas en los

afectados y en compafieros de las victimas que presenciaron esa situacion.

Asimismo, se puede evidenciar que el desconocimiento acerca de la Seguridad y
Salud en el Trabajo es producto de la incertidumbre ante la posible ocurrencia de que
un accidente ocurra y genere perdidas, esto no solo es de parte de los estudiantes y
docente, sino que también incluye a sus directivos (rector, coordinador y concejo de

padres de familia), porque al ver tal situacion no han hecho nada al respecto para
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reducir los niveles de riesgo. Esto implica que no existe un mantenimiento constante de
parte de la institucion hacia estas maquinas que operan todas las semanas con una
intensidad de 12 horas, durante todo el afio escolar, es decir, que las condiciones de
seguridad no son las adecuadas. Es tal el estado de las méaquinas y equipos, que muchos
de ellos estan en estado de oxidacion, lo que significa que, si una persona con contacto
directo con ésta sufriera algun tipo de cortada, lo més probable es que le dé tétano,

como una de las consecuencias poco significativas.

Al tener un nivel de riesgo Muy Alto (MA), se hace indispensable sensibilizar y/o
concientizar a los docentes, estudiantes y directivas de la institucién, sobre qué es el
riesgo, cuéles son los riesgos a los cuales se ven expuestos los estudiantes y docentes,
asi como cualquier persona gque tenga contacto con este lugar y como se puede prevenir.
Al conocer esto no solo se van a mitigar los riesgos pertenecientes a la naturaleza de
este taller sino de los otros 6 talleres que hacen parte de la institucién. Ya que
identificar el riesgo es conocer cuales son los posibles eventos que con su
materializacion puede acarrear graves consecuencias y, de esta manera, saber de qué
forma pueden afectar a la parte humana, material y de infraestructura. Pero ante todo
conocer el responsable de manejar el riesgo. A su vez, esto permite calificar, evaluar y
monitorear los elementos de analisis relativos al riesgo, con el objetivo de tomar
decisiones posteriores que hagan posible reducir o mitigar el nivel de riesgo o el nivel
de incidencia de accidentes laborales. Por lo cual, esta etapa es fundamental en la
gestion del riesgo. Siendo uno de los beneficios que obtendria la institucion es el estar
preparados para eventos no esperados y/o prevenirlos. Puesto que, la adecuada
identificacion del riesgo unida a una correcta administracion de esta propiciara un

mayor control de los eventos adversos, generando de esta manera seguridad e higiene
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industrial. No obstante, el no identificar los riesgos traera consecuencias, en cuanto a
operatividad, por la funcion académica que registran los estudiantes y docentes en el
Taller de Mecénica Industrial y riesgo de reputacion, porque se vera afectado el
prestigio de la institucion tanto en el entorno local como nacional. Debido a que este
tipo de situaciones hacen que se pierda la credibilidad de la institucion y generara

desconfianza en el publico.

Por eso, se hace necesario disefiar e implementar una estrategia y un sistema de
planificacién que haga posible mitigar y/o controlar los altos niveles de riesgos que
acarrea este entorno laboral, con el propdsito de que exista una higiene industrial
acorde a las exigencias de las reglamentaciones en el marco legal que asi lo designan,
tal como la Ley 1562 de 2012, el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 1016 de 1989.
Esto con el prop6sito de promocionar y dar a conocer la importancia de la seguridad

industrial.

Partiendo de aqui, la metodologia de sensibilizacion y concientizacion a desarrollar
estaria conformada de la siguiente manera, teniendo en cuenta, la Resolucion 1016 de

1989, en el articulo quinto, punto ¢, Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial:

1. Conocer que son Actos Inseguros. Los cuales son producidos por los estudiantes
y docente que en el desarrollo de sus funciones y/o por la mala manipulacion de
las herramientas, maquinas o equipos generan accidentalidad. En estos actos
inseguros se incluyen el mal estado de las maquinas y la falta de mantenimiento

a las mismas.

2. Conocer que son Condiciones Seguras. Las cuales estan impresas en el medio
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11.
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fisico.
Elaborar un panorama de riesgo donde se brinde la informacion necesaria y
suficiente sobre la localizacion y el nivel de exposicion al riesgo que tienen los

estudiantes y docente en sus sitios de trabajo.

Brindar capacitaciones especializadas acerca del tema de Seguridad Industrial y

Salud en el Trabajo y sobre cdmo manejar situaciones de accidentalidad.
Realizar pausas activas.

Proporcionar los elementos de proteccion individual, los cuales son
indispensable para mantener una higiene y seguridad industrial adecuada. Esto
implica que no solo es el uso de los elementos, sino que el uso que se les de sea
el adecuado, para ello deben tener una persona que se haga responsable de que

se cumpla a cabalidad con tal proposito.

Ubicar las sefiales de advertencias que sefialen vias de transportes, salidas de

emergencias y extintores, para cuando se presenten incendios.

Realizar inspecciones periddicas a las areas de trabajo por el personal

calificado.

Inspeccionar y comprobar si los elementos de proteccion funcionan
correctamente o si estan dptimas condiciones para que estudiantes y docentes

hagan sus labores.
Implementar un sistema de riesgo para todos los talleres.
Realizar un cronograma de mantenimiento preventivo a las maquinas y equipos.

Investigar y analizar las causas de los accidentes que se han presentado en los
distintos talleres, en especial, en el Taller de Mecéanica Industrial para aplicar

medidas correctivas necesarias.
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ANEXOS

Anexo 1. Encuesta

Encuesta:

Preguntas para responder SI, NO o NO SABE.

11.4.1.1 Maquinas y equipos
¢Los elementos de transmision de las maquinas (engranajes, volantes, ;correas) estan

protegidos?

Sl NO NO SABE

¢Los elementos mdviles estan protegidos?

Sl NO NO SABE

¢Disponen las maquinas de interruptores u otros sistemas de paro de emergencia?

Sl NO NO SABE

11.4.1.2 Herramientas

¢Las herramientas que utilizas en tu trabajo estan hechas de material adecuado?

Sl NO NO SABE

¢Estan bien pulimentadas (no tienen rebordes)?

Sl NO NO SABE

¢Estan bien afiladas?

66
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Sl NO NO SABE

¢Cuando no se utilizan estan bien guardadas en su sitio y ordenadas?

Sl NO NO SABE

¢Si son eléctricas, tienen doble aislamiento o tension de seguridad?

Sl NO NO SABE

¢ Se dispone en cada caso de la herramienta adecuada?

Sl NO NO SABE

11.4.1.3 Espacio
¢La distancia entre las maquinas es tal que impide que sus elementos moviles golpeen a

personas u otras maquinas?

Sl NO NO SABE

¢Estan los materiales almacenados en el lugar destinado para ello?

Sl NO NO SABE

¢Estan los suelos limpios de grasa y son antideslizantes?

Sl NO NO SABE

¢Existen sefales de atencion y advertencias claramente marcadas para indicar vias de

transporte?

Sl NO NO SABE
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¢Existen sefales de atencion y advertencias claramente marcadas para indicar equipos

para combatir incendios?

Sl

NO

NO SABE

¢Existen sefales de atencion y advertencias claramente marcadas para indicar salidas de

emergencia?

Sl

11.4.1.4 Vibraciones

¢Puedes coger el periddico sin que te tiemble las manos?

Sl

¢Si utilizas herramientas que produzcan vibraciones, estan dotadas de sistemas de

NO

NO

amortiguacion?

Sl

¢Estéan aisladas las maquinas que producen vibraciones?

Sl

11.4.1.5 Huminacion

¢Dispone el local de trabajo de la iluminacion general suficiente?

Sl

¢Esta situada la luz de forma que impida deslumbramientos y reflejos?

NO

NO

NO

NO SABE

NO SABE

NO SABE

NO SABE

NO SABE




Sl NO NO SABE

¢Considera que la iluminacién del puesto de trabajo es correcta?

Sl NO NO SABE

¢Se mantiene limpias las lamparas y ventanas?

Sl NO NO SABE

¢ Se realizan mediciones del nivel de luz?

Sl NO NO SABE

¢Las ldmparas fundidas son sustituidas rapidamente?

Sl NO NO SABE
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