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DESCRIPCION

Este trabajo de investigacion tuvo como
finalidad realizar un seguimiento dentro
del Ministerio del Trabajo, ente rector de
la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)
en el pais, para revisar el cumplimiento
de la Resolucion N°0312 de 2019,
documento que retroalimenta a los
empleadores en los estandares minimos
con los que debe contar la empresa para
proteger la seguridad de los trabajadores,
dentro de las areas administrativas vy
operativas de la entidad. Se realizdé una
inspeccion general y se elabord un
diagnostico de cumplimiento de los
estandares minimos que el Ministerio del
Trabajo expuso en la resolucion para que
fueran aplicados en toda la organizacion;
una vez realizada la inspeccion en
colaboraciéon del grupo de Seguridad y
Salud en el Trabajo de la entidad, se
procedi6 a realizar una medicién por
porcentaje de cumplimiento de los
estandares minimos.

FUENTES

Se consultaron un total de 20 referencias
distribuidas de las siguientes maneras:
Iniciando con la Constitucion Politica de
Colombia de 1991, seguido por varios
documentos expedidos por el Ministerio

del Trabajo como fue la Cartilla del plan
nacional de seguridad y salud en el
trabajo, la Resolucion N°1016 por la cual
se reglamenta la  organizacion,
funcionamiento y forma de los programas
de salud ocupacional que deben
desarrollar los empleadores del pais, la
Resolucion N°2646 por la cual se
establecen disposiciones y se definen
responsabilidades para la identificacion,
valoracion, prevencion, intervencion y
monitoreo permanente de la exposicion a
los factores de riesgo psicosocial
expedida por el Ministerio de la
Proteccion Social, adicional a eso, se
tomaron como fuente de investigacion los
libros de Seguridad Ocupacion 2da
edicion , Manuel de la Seguridad y Salud
en el Trabajo 2da Edicion, Normativas
legales en SST, lera Edicion, Decreto
N°1072 por medio del cual se expide el
reglamento del sector trabajo en la ciudad
de Bogota, Decreto 614 por medio del
cual se determinan las bases para la
organizacion y administracion de Salud
Ocupacional en el pais, Ley 9 por la cual
se dictan medidas sanitarias, la
Resoluciéon N°1016 por la cual se
reglamenta la organizacion,
funcionamiento y forma de los programas
de seguridad ocupacional que deben
desarrollar los patronos o empleadores del
pais, Ley 50, Ley100, Decreto 4369 y la
Resolucion N°0312 la cual se centrd el
proyecto de investigacion para medir el



cumplimento de los estdndares minimos
dentro del Ministerio del Trabajo.

CONTENIDO

El marco tedrico de esta investigacion
inicia con una descripcion general de la
administracion publica y su organizacion,
la motivacion del talento humano, la
gestién empresarial y de los sistemas de
gestion.

Y como los organiza el Ministerio del
Trabajo para el cumplimiento de la
normativa vigente dentro del Plan
Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo, y una explicacion puntual de
coémo se articula la organizacion mundial
del trabajo OMT y los convenios
suscritos para cobijar a los trabajadores y
proteger sus derechos, los cuales para
Colombia se enmarcas en diferentes
normativas y el Cddigo Sustantivo del
Trabajo.

Dentro de los antecedes de la
investigacion también se revisd que la
Resolucion N°1111 del 2017, les exigia a
los empresarios contar con una serie de
estandares para la proteccion de sus
trabajadores la cual demoraba de manera
significativa el desarrollo del Sistemas de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), por no generar un
cumplimiento oportuno y preciso al
disefio de la resolucion el Ministerio se
vio obligado a expedir otra legislacion
que agrupara de manera facil y
cronoldgica los estandares minimos que
las empresas debian cumplir en el
momento de disefiar sus programas de
Seguridad y Salud en el Trabajo los
cuales quedaron expuestos en la
Resolucion N°0312 de 2019.

El Ministerio del Trabajo, como ente
rector de la empleabilidad en el pais, debe

cumplir con todos los estandares
expuestos en la resolucion en este sentido
se disefd un plan que midio el
cumplimiento de la normativa que a la
fecha se encuentra regulando la Seguridad
y Salud de los trabajadores colombianos.

METODOLOGIA

Dentro del desarrollo de la metodologia
en la que enfoco esta investigacion, se
presentaron los estudios de cumplimiento
de los estdndares minimos, los cuales se
enfocaron en visualizar en qué estado se
encontraban los requisitos de
cumplimiento de la Resolucion N°0312,
la cual modifico la Resolucion N°1111 y
se estipulaban los procedimientos que
toda empresa debe cumplir en referencia a
la Seguridad y Salud en el Trabajo,
teniendo en cuenta los diferentes tipos de
riesgo y los factores a ejecutar el
Ministerio del Trabajo debe cumplir de
acuerdo con la cantidad de trabajadores:
59 estandares de la presente normativa, la
cual armoniza ampliamente a seguridad
de los trabajadores con la mitigacion de
riesgos laborales y la salud ocupacional
de toda la entidad implementado de
manera cronoldgica los pasos de
planificacion, disefio y ejecucion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo ( SG-SST).

El Ministerio del Trabajo facilito la
recoleccion de datos y la revision de
documentos para lograr de forma
cuantitativa una medicion de
cumplimiento de los requisitos basicos
avalados por la Ley.

CONCLUSIONES

Dentro de la elaboracion de los ciclos
PHVA vy la tarea que tiene la
Subdireccién de Gestion del Talento
Humano en realizar el seguimiento y la
gestion de cumplimiento mes a mes de los



59 estdndares minimos segun cronograma
el Ministerio del Trabajo se encuentra en
una valoracion NO favorable de los
estandares minimos, los factores que se
presentaron por la demora  del
cumplimiento se deben a que no se
contaba con un grupo determinado que
trabajara en el desarrollo de la seguridad
y salud en el trabajo hasta la presente
vigencia. La Subdireccion de Gestion del
Talento Humano (SGTH), dentro de su
gestion crea un grupo de trabajo que
desarrollara las actividades que enmarca
la normativa y la seguridad y salud del
funcionario puablico.

Es fundamental que este proceso una vez
reorganizado sea incluido en el proyecto
de inversion de manera que la entidad
cuente con un presupuesto financiero y

puedan iniciar la ejecucion de los planes y
programas en pro del cumplimiento de la
normativa beneficiando a todos los
trabajadores de la entidad.

ANEXOS

Este trabajo de investigacion presenta
dos tipos de anexos: el primero es la
evaluacion de la Resolucion N° 0312,
donde se visualiza el cumplimiento por
porcentaje de los estandares y el estado en
que se encontraban. En el segundo anexo
se cuenta con una grafica de actividades
que podria subir el porcentaje de
cumplimiento del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, la cual
estd  articulada para realizar el
cumplimiento de los estandares minimos
del Sistema de Gestidn para proteccion de
los trabajadores.
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Resumen

La importancia de realizar una revisién al cumplimiento de los Estandares Minimos, en el marco
del acatamiento de los compromisos asumidos por el Ministerio del Trabajo para el desarrollo de
la Resolucion N°0312 de 2019, se fundamenta como un trabajo obligatorio de esta entidad en
cumplimiento al sistema general de riesgos y la ejecucion de la normatividad vigente en
proteccion a sus trabajadores y a la mitigacion de riesgos dentro y fuera de entidad. Para dar
continuidad con estas acciones en cumplimiento a los 56 estandares minimos de la Resolucion
N°0312 de 2019, se prioriza una medicion del cumplimiento de los estdndares minimos para
garantizar la calidad de vida para los trabajadores y el cumplimiento de la normativa como
entidad rectora.
Palabras clave: Estandares minimos, Seguridad y Salud en el Trabajo, Entidad gubernamental y
Promotora de legislacion laboral.

Abstract
The importance of carrying out a review of fulfillment with the minimum requirements, within
the framework of compliance with the commitments assumed by the Ministry of Labor for the
development of Resolution N0.0312 of 2019, is based as a mandatory work of this entity in
fullfilment to the general system of risks and the execution of the regulations in force to protect
its workers and the mitigation of risks inside and outside the entity. In order to continue with
these actions in compliance with the 56 minimum requirements of Resolution No. 0312 of 2019,
a measure of compliance is prioritized with the minimum limits to control the quality of life for
workers and compliance with regulations as a governing body.
Keywords: Minimum standards, Occupational Health and Safety, government entity and

promoter of labor legislation.
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INTRODUCCION
Esta investigacion se refiere al tema de los Estandares Minimos que el Ministerio del
Trabajo establecio dentro del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST
en su Resolucién N°0312 de 2019; este documento retroalimenta a los empleadores y
contratantes en los estandares minimos con el fin de proteger la seguridad de los trabajadores, en
cumplimiento a la normativa y para analizar su acogida se tomé como base el trabajo la
Subdireccidn de Gestion del Talento Humano (SGTH) del mismo Ministerio del Trabajo, la cual

es el area que lidera el proceso de Seguridad y Salud Trabajo - SST dentro de toda la entidad.

La investigacion se realiz6 con el interés de identificar, conocer y finalmente implementar
los estandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) y
como esta dependencia del Ministerio se prepara para dar cumplimiento a lo dispuesto en la
normativa, impulsada por sus &reas misionales, profundizando e indagando desde la perspectiva
organizacional los criterios definidos con las diferentes Administradoras de Riesgos
Profesionales — ARL, con un interés académico para aportar a esta entidad las bases sobre las

condiciones de seguridad de los trabajadores de todas las areas de la entidad.

Dentro del ambito profesional del Sistema de Riesgos, el interés profesional de esta
investigacion es conocer lo que la SGTH se encuentra adelantando en cumplimiento a la
normativa, que armoniza de manera particular segun sus trabajadores y la actividad econémica
que estos realizan. Dentro de la teoria técnica de esta investigacion se realizaron entrevistas,

inspecciones, levantamiento de informacion y estudio de referencias con trabajos de campo,
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tomando como insumo el Ministerio del Trabajo ya que es la cabeza de la normatividad en esta

disciplina que hoy protege a los trabajadores y empleadores del pais.

Durante la investigacion de campo se visualizaron varios obstaculos en las entrevistas, ya
que esta entidad como ente rector de la normativa a grandes rasgos no la practica ni la
implementa y por lo mismo sus servidores publicos no la reconocen colocandola como un valor
agregado a las cargas laborales de los diferentes cargos que prestan apoyo a la SGTH y no como

actividades positivas que impacten la salud y el bienestar dentro y fuera de su lugar de trabajo.

Revisando los instrumentos de control que la Subdireccion de Gestion del Talento Humano
se encuentra implementando para dar cumplimiento a la normativa, se identificaron fortalezas y
debilidades que el area tiene al momento de generar una cultura en pro de la seguridad de los
trabajadores, diferenciando un trabajo tedrico a un trabajo practico que se debe realizar para que
los funcionarios del Ministerio conozcan estos estdndares y se logre contrastar una dinamica

armonizada en la teoria y practica.

Retomando a la generacién de un modelo de propuesta de divulgacién técnico para
transformar las actividades realizadas en fuentes de conocimiento masivo para la
implementacion de los estandares de seguridad y salud en el trabajo que conduzcan a la
Subdireccion de Gestidn del Talento Humano a expandir las recomendaciones a las otras
dependencias de la entidad, con un trabajo dinamico e interdisciplinario para dar cumplimiento a

la normativa vigente.
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DEFINICION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Desde de los afios 90, se ha venido impulsando el talento y las habilidades de los empleados
asociandolas al éxito de las empresas, con diferentes practicas que motiven a los trabajadores a
nivel personal y laboral, incorporando procesos administrativos de uso diarios en las empresas,
con la motivacion de retener talentos, el proceso de la mejora continua de los procesos nos
embarca en que la Seguridad de los Trabajadores no es solo cuidar y mitigar los riesgos sino
generar en los espacios habientes comodos y preciso para el desarrollo de las actividades, atraer
colaboradores productivos se torna cada vez mas competitivo entre las empresas con diferentes
estrategias, como incentivos para retener a los colaboradores se debe cumplir con estandares de
seguridad y bienestar para el trabajador.

El estado colombiano a través de Comision Nacional del Servicio Civil fomenta la
formalizacion del trabajo por medio de concursos de carrera administrativa promocionados por
meritocracia, asegurando y promoviendo el trabajo decente de los servidores publicos.

Tal como lo menciona Guzman y Olave (2004). La motivacion y el talento de los
trabajadores hace parte fundamental en la adaptacion de un desempefio optimo a nivel laboral,
los cuales deben adaptarse a las metas inicialmente trazadas, ademas plantea que una persona
100% motivada para un trabajo no basta para que su desempefio sea el 6ptimo, si no que junto a
su motivacion para trabajar debe existir ciertas habilidades, conocimientos y fortalezas que le
permitan desarrollar su labor de buena manera. (p.35).

De modo general la motivacion es aquello que impulsa a las personas a actuar de
determinada forma o por lo menos, que de origen a la preferencia hacia un comportamiento

especifico, la motivacion se promueve a traves de estimulos externos que mejoran la calidad de
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vida de las personas; Colombia cuenta con una entidad que vela por los derechos de los
trabajadores articulada internacionalmente con la Organizacién Internacional de Trabajo — OIT.
El Ministerio del Trabajo, es una entidad de orden nacional suscrita a la OIT, que hace parte
del poder ejecutivo del estado colombiano, denominado la cabeza del sector administrativo del
trabajo, esta entidad por diversas problematicas politicas no tiene un fundamento en la normativa
en lo que concierne a la Seguridad y Salud en el Trabajo como su trabajo principal es formular y
adoptar las politicas, planes generales, proyectos en lo que concierne al trabajo en Colombia.
Esta entidad dentro de su misionalidad se encuentra elaborando en asesoria de la OIT la
normativa para el cumplimiento de los empleadores del pais, pero esta cartera no cuenta con las
herramientas para mejorar la Seguridad y Salud en el Trabajo de sus colaboradores; por esta
razon se ve necesario realizar una evaluacién del cumplimiento de los estadndares minimos de la
Resolucion N°0312 de 2019, expedida por esta misma cartera, determinado el nivel de
cumplimiento de la cabeza del sector trabajo en el proceder del cumplimiento de la normativa.
Como esta es una tarea de la Subdireccion de Gestion del Talento Humano; la cual tiene
como objetivo desarrollar integralmente el talento humano vinculado al Ministerio del Trabajo,
en pro del mejoramiento continuo, la satisfaccion personal y el fortalecimiento institucional, para
el cumplimiento de la mision y funciones de la entidad; nos enfocaremos en trabajar con esta
dependencia y recibir asesoria de la misma para dar respuesta a la pregunta de esta investigacion

la cual se expone a continuacion.



Estandares Minimos SST 8

FORMULACION DEL PROBLEMA

El Ministerio del Trabajo dentro de su politica de desarrollo misional, lleva un rango de
adecuacion prospera en la legislacion laboral, la cual se enfoca en mejorar la calidad de vida de
los trabajadores colombianos y mantenerlos seguros en sus lugares de trabajo, para el desarrollo
de dichas politicas la legislacion laboral concorde a los principios constitucionales y la autoridad
de esta cartera gubernamental implantaron mediante la Resolucion N°1111 del 2017 puntos o
estandares minimos que todas las empresas colombianas debian cumplir para la buena gestion de
la seguridad y salud en el trabajo, como esta resolucién fue derogada por la Resolucion N°0312
de 2019, teniendo en cuenta la excesiva carga de documentos e items que las empresas debian
cumplir. ElI marco de la nueva normativa impulso puntos de acomodacion para los diferentes
tipos de empresa, como el Ministerio del Trabajo destino sus acciones legislativas a aplicar estos
estandares minimos, se pretende identificar si esta entidad esta desarrollando las labores de
implementacion y disefio de dichos estdndares, tal como los consigna la resolucion, esto teniendo
en cuenta que el Ministerio del Trabajo por su nimero de funcionarios debe cumplir con la
totalidad de los estandares y dicho esto la entidad no cuenta con un presupuesto asignado y un
grupo de trabajo para el desarrollo y cumplimiento de la presente resolucién fracturando asi el
sistema administrativo de la Subdireccion de Gestion del Talento Humano la cual lidera el
desarrollo de la salud ocupacional de los trabajadores de la entidad, obligandola a generar

acciones en busca de la mejora e implementacion de la resolucion para cumplimiento a la ley.
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PREGUNTA INVESTIGACION
¢Dentro de la Subdireccion de Gestion del Talento Humano- SGTH del Ministerio del
Trabajo se esta realizando la identificacion e implementacién de los Estandares Minimos de

Seguridad y Salud en el Trabajo segun la Resolucién N°0312 de 2019?

JUSTIFICACION
Esta investigacion se realiza por que existe la necesidad de evaluar el cumplimiento de la
Resolucién N°0312 de 2019, por la cual se definen los estdndares minimos del Sistema Gestion

de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST; dentro del Ministerio del Trabajo.

Se pretende valorar el trabajo realizado para controlar y evaluar el desarrollo de las
actividades, planes y estrategias que den cumplimiento y generen seguimiento a todas las
acciones que se realizan dentro de la Subdireccién de Gestion del Talento Humano, en
cumplimiento a la normativa, siendo esta entidad rectora en la legislacion del sector trabajo del

pais.

En el mercado y en las empresas hay varias actividades, empresas y asesores que ya
proporcionan a las entidades herramientas para dar cumplimiento a los estandares minimos, en el
marco de la Gestion y la Seguridad y Salud en el Trabajo, pero se pretende evaluar el estado de
la entidad rectora en la legislacion del sector trabajo para saber en qué estado se encuentra en

cumplimiento a los dispuesto en la Resolucién N°0312 de 20109.

El disefio de esta investigacion busca dejar un instrumento de calificacion a esta entidad

para gestionar y desarrollar planes de mejora en materia de cumplimiento a lo estipulado por esta
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misma cartera, teniendo en cuenta que segun el Articulo 25 de la Constitucion Politica, establece
que el trabajo es un derecho y una obligacion social que goza en todas sus modalidades, de la
especial proteccion del Estado y que asi mismo, toda persona tiene derecho a un trabajo en
condiciones dignas Yy justas; de conformidad a lo estipulado se estableci6 dentro de otras
disposiciones que los programas de salud ocupacional se deben armonizar segin la normativa de
la CAN y su instrumento Andino de Seguridad y salud en el Trabajo, generando unos estandares
minimos de cuidado y de mitigacion de riesgos a los trabajadores y a la misma empresa; por lo
cual se hace necesario que esta cartera defina los estandares minimos del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo los cuales se establecieron la Resolucion anterior mente citada y la cual sirve

como instrumento de valoracién para el disefio de esta investigacion.

Es muy comun encontrar entidades organizadas y con el personal idoneo, con competencias
para aplicar y dar alcance a todo lo que dispone la ley en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo, pero se quiere determinar por medio de un seguimiento en qué estado se encuentra el
Ministerio del Trabajo en cumplimiento a la normativa que ellos mismos disponen para las

entidades y empresas del pais.

Por esta razén se plateo como objetivo Identificar y evaluar el cumplimiento de los
estandares minimos de la Resolucion N°0312 de 2019, en el Ministerio del Trabajo identificando
los elementos tedricos y técnicos con los que cuenta Subdireccion de Gestion el Talento Humano
para la implementacion de los estdndares minimos, realizando la revision del programa del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Subdireccion de Gestion el Talento

Humano para la implementacion de los Estandares Minimos segun la Resolucion N°0312 de
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2019; valorar, evaluar las actividades, recursos y documentacion disefiada por esta Subdireccion,
en cumplimiento de los estandares minimos y finalmente realizar un analisis del cumplimiento
de los estandares minimos segun la Resolucién N°0312 y generar su rango de calificacion segun

la presente normativa.

OBJETIVOS

Objetivo general

Identificar y evaluar el cumplimiento de los estdndares minimos de la Resolucion N°0312

de 2019, en el Ministerio del Trabajo.

Objetivos especificos

1. Identificar los elementos tedricos y técnicos con los que cuenta Subdireccion de
Gestion el Talento Humano, para la implementacion de los estandares minimos.

2. Realizar la revision del programa del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la Subdireccion de Gestion el Talento Humano, para la implementacion de
los Estandares Minimos segun la Resolucion N°0312 de 20109.

3. Valorar, evaluar las actividades, recursos y documentacion disefiada por la
Subdireccion de Gestion de Talento Humano en cumplimiento de los estandares
minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

4. Analizar el cumplimiento de los estandares minimos segun la Resolucion N°0312 y

generar su rango de calificacion segun la presente normativa.
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MARCO REFERENCIAL

El Tratado de Versalles (1919) creo la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) para
asegurar la paz en los diferentes estados industrializados y garantizar la igualdad de condiciones
de trabajo. Ademas, implemento varias mejoras como las horas de trabajo, la duracion, el tipo de
contratacion, el salario digno etc. La sede de OIT se encuentra en Ginebra, Suiza y hace parte de
nueve (9) convenios internacionales de trabajo. Después de enfrentar la guerra y las graves
consecuencias de desempleo masivo llevaron a la OIT a solicitar ayuda a los Estados Unidos
convirtiéndolo en miembro en 1934. Para la segunda guerra mundial esta organizacion fue

trasladada temporalmente por seguridad a Montreal Canada en mayo de 1940.

Al finalizar la segunda guerra mundial y durante los afios de posguerra se duplicaron los
paises miembros de la organizacion asumiendo un caracter universal haciendo a un lado los
paises industrializados que pasaron a ser una minoria entre los paises en desarrollo, aumentando
el presupuesto y creando el Instituto Internacional de Estudios Laborales. Colombia fue uno de
los paises en hacerse miembro en el afio 1919 suscribiendo mas de cincuenta (50) convenios, los
cuales han sido ratificados y renovados constantemente entre ellos se encuentra el trabajo
forzoso, la libertad sindical, la proteccion del derecho a sindicalizacién, la negociacion colectiva,

la igualdad de remuneracién etc.

En Colombia se regulo los derechos de los trabajadores mediante el Decreto 2663 del
(1950) que expide el Codigo Sustantivo del Trabajo que tiene como objetivo lograr la justicia en
las 15 relaciones que surgen entre empleadores y trabajadores, dentro de un espiritu de

coordinacion econdmica y equilibrio social.
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Dentro de este marco también se encontraran los conceptos juridicos que en marca la
legitimidad de la Seguridad y salud en el trabajo para el desarrollo de los proyectos y programas
que mejoran la calidad de vida de los trabajadores, Ramon Bonastre Xavier Pau y Josep Subirats
en su libro Manual de la Seguridad y Salud en el Trabajo, indican que la Seguridad y salud en el
trabajo son una tendencia socio economica en el marco global, en el que se configuran conceptos
de las condiciones de trabajo, esta no tiene explicacion o validez de manera autbnoma y no es
posible aislarlos de los hechos sociales, politicos y econémicos que suceden continuamente y dan
forma a la moderna sociedad que, en determinados aspectos clave se fundamentan en casos de la

actualidad.

Segun la Cartilla del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (2013) la Seguridad y
Salud en el Trabajo consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, basados en la
mejora continua con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que pueda
afectar la Seguridad y Salud en el Trabajo. El Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST),
debe ser liderado e implementado por el empleador, en este caso por la Subdireccion de Gestidn
del Talento Humano garantizando la aplicacion de las medidas del sistema mejorando asi el
comportamiento de los servidores, las condiciones y el medio ambiente laboral llevando un
control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo, este sistema segun la normatividad
vigente debe estar enfocado en un ciclo PHVA (planear, hacer, verificar y actuar). La Ley 1562
de (2012) modifica el Sistema de Riesgos Laborales y dicta otras disposiciones en materia de
Salud Ocupacional. El Decreto 1072 de (2015) actualiza el Sistema de Seguridad y Salud en el

Trabajo, estos criterios de desempefio son otra labor que desarrolla el Ministerio ademas
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planifica programas de capacitacion, jornadas de prevencion, brigadas de salud, evaluaciones

medicas de ingreso, pausas activas y el control de emergencias a los trabajadores.

Es claro que la documentacién con la que se cuenta es extensa y de varios afios atras donde
cada dia se modifica y se actualiza el proceso de la GSST, con el fin de velar por las condiciones
de los trabajadores ya que estos se cuentan como el componente mas importante de una
organizacion y es claro que los temas de Seguridad y Salud en el Trabajo estan adquiriendo en
los altimos afios un importante relieve en todos sus aspectos, situaciones y precisando
terminologia para su mejora, y asi dar claridad a los conceptos que se tienen para la reforma de
los estandares y los procedimientos que las organizaciones deben tener en cuenta al momento de

iniciar su proceso de SST.

Antecedentes investigativos

Dentro de la Legislacion colombiana documentos como los expedidos por la Comunidad
Andina CAN se adoptan y se regulan dentro de nuestra legislacion para efectos de armonizar los
procesos de diferentes disciplinas en el tema laboral de la seguridad y salud en el trabajo, vamos
a indagar tesis de que den referencia a esta investigacion y fortalezcan de manera cualitativa el

desarrollo de esta dentro de su desenlace.

En el PerG el Ministerio del Trabajo y la Promocion del Empleo, tiene una responsabilidad
gue muchas veces recae sobre las mismas empresas y no sobre el gobierno en general ya que
segun un estudio el 43 % de las empresas tienen dentro de sus departamentos un area que regula

los Sistemas de Seguridad y Salud en el Trabajo, pero tal como lo relacionan diferentes articulos
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el problema mayusculo es la falta de conocimiento técnico el cual es un reto a superar como este
pais hace parte de la CAN revisamos en diferentes medios de investigacion si se encuentran
desarrollo de trabajos de investigacion que nutran esta investigacion y no se encontré que el
Ministerio del Trabajo y la Promocion del Empleo realizara tesis con este objeto de
investigacion, lo anterior teniendo en cuenta que la comunidad peruana esta hasta hora en el
proceso de implementacion de los programas a lo cual se deduce que segun lo dispuesto en su

normativa se encuentra igual que Colombia.

Las cifras que se muestran dentro de los diferentes articulos revisados desde la ciudad de
Lima muestran una evolucion positiva en la gestion de seguridad y salud, situacién que se refleja
en un 74% de empresas que realizan actividades de prevencién adicionales a lo estrictamente
requerido por la normativa nacional. En comparacién con estudios realizados en el 2017, las
empresas en el Per( estan pasando de la implementacion de un sistema de gestion estrictamente
para el cumplimiento de la ley, a un sistema de gestion en donde se incluyen programas de
prevencion en salud, asi como orientados al estudio de los comportamientos como causa

principal de los accidentes de trabajo.

Por otro lado, en el Ecuador, la implementacidn de acciones en seguridad y salud en el
trabajo, se respalda en el Art. 326, numeral 5 de la Constitucion del Ecuador, en Normas
Comunitarias Andinas, Convenios Internacionales de la OIT, Cédigo del Trabajo, Reglamento de
Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo,
acuerdos ministeriales, que se enmarcaron con una normativa presta a la constitucién de ese pais

revisando los archivos investigados se notd que a comparacion a Pert y Colombia el Ecuador
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lleva un gran avance en el desarrollo de los programas de Seguridad y Salud en el Trabajo, esto
ya que el gobierno sigue impulsando a los empresarios a restructurar sus areas de Recursos

Humanos para implementar los Sistemas de Gestidn dentro de sus empresas.

La OIT suscribié con Colombia un convenio sobre las enfermedades profesionales,
adoptado desde el 10 de junio de 1925, en el cual establece que todo miembro de la OIT debe
ratificar y garantice a las victimas de enfermedades profesionales y se indemnice como se
mitigan este tipo de accidentes con un plan de trabajo en el caso de Colombia, se establecié con
varias jurisprudencias que se organizaron de forma elocuente al sistema de riesgos profesionales,
la seguridad y salud en el trabajo esta adquiriendo mas responsabilidades que especifican las
labores principales del cuidado de los trabajadores que segun su tarea deben tener en el
desarrollo de su labor, para mitigar la accidentabilidad de los trabajadores y el cual se enmarca
en el derecho laboral conceptualmente en la proteccion de secuencias concretas de adaptacion de

a cada situacién que se genere dentro de la empresa.

Marco legal

La compilacién de los requisitos normativos exequibles acordes a la actividad econdmica

nos dan los lineamientos técnicos para el desempefio de la seguridad y salud en el trabajo.

Dentro de la legislacion de la nacion se pudo soportar varias normativas que acompafia y
soporta esta investigacion con el objeto de articular la resolucién en el desarrollo del Ministerio

del Trabajo, a continuacidn, se relaciona el marco legal de esta investigacion.



Tabla 1. Requisitos Legales

Como carta de la legislacion nacional se
toma el Articulo 25: el trabajo es un
derecho y una obligacion social y goza
de todas sus modalidades en la
proteccion del estado, toda persona tiene
derecho a un trabajo en condiciones

dignas y justas.

Por la cual se dictan medidas sanitarias

del medio ambiente.

Avrticulos 28 29 y 39, donde se establece
a la obligacion de adelantar programas

de salud ocupacion (derogado)

Se reglamenta la organizacion,
funcionamiento y forma en seguridad

ocupacional

Por medio de la cual se regula la
actividad de las empresas de servicios
temporales.

Por el cual se crea el SG- SST y se crean

otras disposiciones.

Estandares Minimos SST 17

Teniendo en cuenta los estandares
minimos de la Res. 0312 se toma la
constitucion politica del estado como
norma de normas que regula la
ejecucion de la legislacion
colombiana frente al derecho laboral
y las condiciones de trabajo de los
colombianos.

Dentro de la normativa nos basamos
en el eje ambiental del cumplimiento
de Ministerio del Trabajo en los ejes
ambientales y la concordancia de la
Resolucion 0312 de 2019.

En este momento se toma dentro del
marco de referencia ya que es el
decreto de apertura, de las gestiones
de salud ocupacional y temas
laborales.

La iniciativa de la estructuracion de
los conceptos y procesos de a
seguridad ocupacional enfocan al
desarrollo de las competencias
actuales de construccion de las SST.
Para el desarrollo de SG- SST los
trabajadores temporales o contratados
por empresas cooperativas deben ser
incluidos dentro del sistema de SST.
El sistema de seguridad social integral
para los trabajadores garantiza el
cubrimiento econémicas y de salud y
las prestaciones de servicios
complementarios en los términos de
salud, que velan por la integridad

fisica del trabajador.



Por el cual se establecen las actividades

de las empresas de servicios temporales.

Por la cual se establecen disposiciones y
se definen responsabilidades para la
identificacion, evaluacion, prevencion,
intervencion y monitoreo permanente de
la exposicion a factores de riesgo
psicosocial para el trabajo y la
determinacion del origen de las
patologias causadas por el estrés
ocupacional

Establecioé que el programa de seguridad
ocupacional se entenderd como el SG-
SST

Por el cual se dictan disposiciones para la

implementacion del SG-SST.

Por medio del cual se expide el decreto
Unico reglamentario del sector trabajo
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Dentro del desarrollo de las
actividades de funcionamiento de este
tipo de empresas determinan la
legalizacion de los empleados, donde
se certifica la inclusion de riesgos
laborales y seguridad social de sus
trabajadores.

Dentro del desarrollo de la primera
fase de la res. 312 de 2019, esta
resolucion se acomoda perfectamente
al desarrollo de la fase inicial que es
el punto de partida para determinar el
tipo de riesgo que se tiene en las

empresas.

Teniendo en cuenta SG-SST tiene
como finalidad que los empleadores 0
contratantes desarrollen un proceso
l6gico y por etapas, basado en la
mejora continua con el objetivo de
gestionar los peligros y riesgos que
puedan afectar la seguridad de los
trabajadores.

La implementacion de la SST debe
ser liderada e implementada por el
empleador velando por el bienestar de
sus trabajadores, del cual también nos
habla la Res. 312 de 2019 para el
beneficio laboral y mitigacion del
riesgo.

La comision intersectorial promueve
la formulacién del trabajo decente,
delegando al Ministerio del Trabajo
como ente rector y regulador del
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cumplimiento de las condiciones de la
seguridad, la salud y el bienestar de
todos los trabajadores.

Por la cual se definen los estandares Eje principal de esta investigacion
minimos de Seguridad y Salud en el donde se estudio el estado del trabajo
Trabajo. del ministerio del Trabajo en lo
pertinente al cumplimiento de los
estdndares minimos de SST.

Fuente: los autores

Marco conceptual

Ramon Bonastre considera dentro de su Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo varios
conceptos de esta disciplina uno de los mas importantes, es el de los riesgos laborales el cual se
armoniza en mitigar los procedimientos y acciones que generen peligro para el trabajador dentro

del desarrollo de sus actividades laborales.

Otro concepto tedrico que se debe tener en cuenta para el desarrollo de esta investigacion
son las condiciones de trabajo, el cual hace referencia a las condiciones materiales y también
organizativas de la actividad que caracterizaba el entorno laboral del trabajador; dicho por el
mismo (parlamento europeo) el cual manifiesta que esta terminologia se aplica para la nocion del

ambiente de trabajo, la duracion del horario jornal y el tipo de actividad que se realiza.

Dentro de los aspectos sociales y naturales se tiene como concepto prioritario el medio

ambiente el cual tiene una creciente interrelacion con el trabajador compartiendo directamente
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condiciones, exposiciones y la multiplicacion de familiaridad del empleado con el lugar o el

entorno en que se realiza la labor o la tarea.

Definiciones como el Sistema General de Riesgos Laborales, antecedentes de la Ley 100 y
todos los principios y obligaciones de la proteccidn de los trabajadores se establecen y ejecutan
de forma permanente en los programas de salud ocupacional y el seguimiento que realizan los
patronos para dar cumplimiento a la normativa vigente, de esta manera el (Decreto Ley 1072 del
2015), con la exigencia de los empleadores de reportar los accidentes graves y mortales
directamente a la Direccion Territorial o la oficina especial correspondiente dentro de los dos
dias hébiles siguiente, de este modo el Ministerio del Trabajo se encuentra articulando la

normativa, actualizando e inspeccionando el cumplimiento de la misma a la citacion nacional.

Lo anteriormente expuesto se entiende dentro de este marco conceptual toda vez que es la
normativa que actualiza, analiza, regula, ejecuta los conceptos, cambios y mejora a la legislacion
son los términos conceptuales del cumplimiento de las guias y actos administrativos que las
empresas deben organizar y ejecutar para mitigar los riesgos que se puedan presentar dentro y

fuera de la empresa.

Las caracteristicas de la organizacién del trabajo contemplan una demanda cuantitativa y
cualitativa del desarrollo de las acciones laborales: cargas fisicas y esfuerzos fisiolégicos que
demandan el movimiento del cuerpo o el uso de componentes que afectan osteomuscular,
cardiovascular o el metabolismo tal como lo consigna el articulo de la (Resolucion N°2646 del

2008).
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Dentro de la labor misional del Ministerio del Trabajo se generaron en el 2013 los (Planes
Nacionales de Seguridad y Salud en el Trabajo documentos vigentes hasta el 2021), esta
herramienta metodoldgica tiene como objeto dar las directrices para la implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, las cuales deben ser aplicados por todos
los empleadores publicos y privados, los contratos civiles, comerciales o administrativos, las
organizaciones de economia solidarios y del sector cooperativo también hacen parte de esta

cobertura de igual manera los dependientes, contratistas y trabajadores en mision.

(El Plan Nacional de Seguridad y Salud de Trabajo) se estructura sobre cuatro lineas las
cuales tomamos como base de esta investigacién porque enmarcan los estandares que cada
empresa debe tener el fomento de la trazabilidad de la SST en el conjunto de politicas pablicas:

1. El fortalecimiento de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

2. Lapromocién de la Seguridad y Salud en el Trabajo

3. Laprevencion de los riesgos laborales

4. La optimizacion y garantia del reconocimiento de las prestaciones del trabajador en el

sistema general de riesgos laborales.

La meta es avanzar en la proteccion social de todos los trabajadores en el marco de una
cultura preventiva articulada con las politicas publicas de la SST fortaleciendo la promocion de
esta disciplina y la prevencion de riesgos de todos los trabajadores proporcionando guias y
normativas que favorezcan el logro del entorno laboral, el bienestar social y la calidad de vida de

la poblacidn trabajadora; controlando la frecuencia y severidad de los accidentes de trabajo y las
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enfermedades laborales en compafiia del Ministerio del Trabajo y las Administradoras de

Riesgos Laborales.

Segun la (Resolucion N°1111 del 2017), los estandares minimos se determinaron como el
conjunto de normas y requisitos de obligatorio cumplimiento mediantes los cuales se establecian
ejercicios y actividades en garantia del sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, para el
cumplimento de sus obligaciones en materia de prevencion de riesgos laborales, asi como el
desarrollo e implementacion de politicas de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Es de aclarar que dicho documento establece como estandares minimos el conjunto de
normas, requisitos y obligatorio cumplimento de cobertura en todas las jornadas diarias de las

organizaciones publicas y privadas.

Esta resolucién estipulaba fechas de cronograma de cumplimento las cuales no eran lineales
e igualitarias para todas las empresas, exigiendo documentacion y procedimientos a empresas
pequefas los cuales no cuentan con el recurso o la planta de personal propicia para la ejecucion
de estos estandares, el Ministerio del Trabajo viendo esta situacion toma la determinacion de

derogar dicha determinacion y reestructurarla mediante la (Resolucion N°0312 de 2019).

Considerando lo anterior empleadores aliviaron sus cargas laborales y compromisos
adquiridos dentro de la (Resolucion N°1111 de 2017), como los objetivos eran disefar,
implementar y ejecutar el SG- SST, segun el cumplimiento de la normativa se podrian proceder

sobre situaciones reales o futuras qué mitigaran el riesgos de la actividad econémica, dentro de la
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teoria encontramos terminologia que se alinean dentro de los estandares que las empresas y los
empleadores deben contemplar dentro de sus programas planes y politicas:
- Accion Correctiva: Accién tomada para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacion no deseable. (Resolucion N°0312 de 2019).
- Accion de Mejora: Se entiende como la utilizacién del SG-SST, para lograr mejoras en el
desempefio de la organizacion de SST de forma coherente con su politica. (Resolucion

N°0312 de 2019).

- Accion Preventiva: Accidn para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad
potencial u otra situacion no deseable. (Resolucion N°0312 de 2019).

- Actividad no Rutinaria: Actividad que no hace parte de la operacion normal de la
organizacioén o actividad que la organizacion ha determinado como no rutinaria por su
baja frecuencia de ejecucion. (Resolucion N°0312 de 2019).

- Actividad Rutinaria: Actividad que forma parte de la operacion normal de la
organizacion, se ha planificado vy es estandarizable. (Resolucién N°0312 de 2019).

- Alta Direccion: Persona o grupo de personas que dirigen o controlan una empresa.
(Resolucion N°0312 de 2019).

- Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido
por la accion humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para
causar pérdidas de vidas, lecciones u otros impactos a la salud, asi como también dafios y
pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestacion de servicios

y los recursos ambientales. (Resolucion N°0312 de 2019).
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- Ciclo PHVA: Procedimiento l6gico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a
través de los siguientes pasos:

1. Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la salud de los trabajadores
encontrando que cosas se estan haciendo incorrectamente o se puede mejorar y
determinando ideas para solucionar esos problemas.

2. Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.

3. Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implantados estan consiguiendo
los resultados deseados.

4. Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mejores beneficios en la
seguridad y salud en los trabajadores. (Resolucion N°0312 de 2019).

- Condiciones de salud: EI conjunto de variables objetivas y de auto reporte de
condiciones fisioldgicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil
sociodemografico y de morbilidad de la probacion trabajadora. (Resolucién N°0312 de
2019).

- Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o factores que
tienen influencia significativa en la generacion de riesgos de salud en los trabajadores
quedan especificamente incluidos en esta definicion entre otros:

# | as caracteristicas generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos,
herramientas, materias primas, productos y de mas Utiles existentes en el lugar de
trabajo

= | os agentes fisicos, quimicos y bioldgicos, presentes en el ambiente de trabajo y sus

correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia
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= | os procedimientos para la utilizacion en los agentes citados en el apartado anterior
que influyan en la generacion de riesgos para los trabajadores y
= | a organizacion y ordenamiento de las labores, incluido los factores ergonémicos,

biomecanicos y psicosociales. (Resolucion N°0312 de 2019).

De conformidad a lo anteriormente expuesto llegamos al eje fundamental de la
investigacion, la (Resolucién N°0312 de 2019), la cual estipula los estandares minimos de
seguridad y salud en el trabajo nos embarcamos en un quehacer y un propésito de objetivo
especifico que responde con actividades propuestas en las diferentes guias técnicas de

evaluacion, identificacion implementacion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Marco teorico

La Seguridad y Salud en el Trabajo tiene sus inicios desde antes de la revolucion industrial,
el concepto del trabajo se focalizo en la esclavitud y se fue desarrollando sobre los tiempos
actualizandose en pro del beneficio del trabajador. Raul Felipe Trujillo Mejia en su libro de
Seguridad Ocupacional resalta que para hablar de seguridad ocupacional es necesario retomar
desde la época precolombina desde las leyes mitoldgicas de los chibchas, estos contaban sobre la
llegada de Ninqueteba que venia a cumplir una gran mision para los pueblos del mundo este se
caracteriza como el DIOS mitoldgico de la Seguridad ocupacional; Trujillo Mejia nos
contextualiza que este DIOS se encarg6 de la sacar de ignorancia al pueblo muisca, les ensefio a
regar la tierra, a cocer bellas mantas, a fabricar vistosas ollas en barro y cantaros para el uso
doméstico y ademas de formar y trabajar el oro para convertirlo en preciosas obras de arte y creo
en ellos una conciencia de la conservacion ambiental y ecologica regresandole a la madre tierra

que ella misma producia.

De esta misma manera se pueden citar miles de historias, leyendas indigenas y mitos;
prolongados por las tribus mitoldgicas y las culturas ciudadanas que muestran como desde la
antigliedad se esmeraban por mejorar las condiciones de trabajo protegiendo a los trabajadores y
mejorando su entorno de trabajo. Acontecimientos como la llegada de Cristébal Colon y los
europeos al Continente Americano y hechos como la apertura del colegio mayor del rosario en la
Nueva Granada donde se encontraba la primera facultad de medicina y la gran expedicién
botanica del estudio de la flora y de la fauna, contando con la informacion de los aborigenes
llevo a dar un gran paso en el tema de la medicina ya que por medio de estas entrevistan se

hallaban las yerbas y brebajes con cualidad medicinal y los usos que se les podia dar.
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En el proceso de independencia con Esparfia, marco otra etapa fundamental en la historia y
en los sistemas de vida a partir de esa fecha la salud, a medicina y la seguridad entran a jugar un
papel importante que robo la atencién de muchos procedimientos un ejemplo claro son los
soldados heridos en la camparia libertadora los cuales se consideraron como heridas de trabajo en

funcién a su actividad de salvaguardar la patria.

Rapidamente a finales del siglo XIX y principios del siglo XX, se encuentra al expresidente
Rafael Uribe Uribe el padre del derecho y la proteccién social y quien enmarcan los pasos para
conocer los inicios y a situacién actual de la Seguridad Ocupacional, la prevencion y control de
los riesgos, Uribe Uribe junto al planteamiento de la Ley 57 de 1917, obligo a las empresas con
mas de 15 trabajadores otorgarles a ellos asistencia medica farmacéutica, pago de

indemnizaciones y pagos funerarios.

Con procesos como este la industria colombiana inicio la seguridad ocupacional en los
sectores petroleros y bananeras en las cuales empieza actualizarse y modernizarse la seguridad
ocupacional; ya en 1934 la normativa crece a pasos agigantados creando la oficina de medina de
industria y comercio la cual creo las bases del Ministerio de la proteccion y seguridad social, el
cual se enfocd en el reconocimiento de las enfermedades profesionales, los accidentes laborales y
sus indemnizaciones.

Otro hecho a resaltar es la primera conferencia de salud ocupacional que se desarroll6 en la
Universidad de los Andes el 22 de septiembre de 1955, bastantes personas vinculadas en la
industria y comercio participaron generando resultados importantes para la seguridad

ocupacional en el pais.
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Continuando con el desarrollo de la historia Colombia 1957 se cambi6 el nombre del
Comité Nacional para la Prevencion de Accidentes — CONALPRA, por el de Consejo
Colombiano de Seguridad Industrial, en 1959 se empieza a dictar los primeros cursos de
seguridad para los supervisores en la ciudad de Medellin, esto sumado a los diferentes eventos

que en su momento el Ministerio del Trabajo organizo para las industrias del pais.

Se puede identificar grandes avances en el desarrollo de la educacion y de la capacitacion
ocupacional en 1988 se inaugura oficialmente el Centro de Informacion de Seguridad sobre
Productos Quimicos — CISPROQUIM, tiempo después en diciembre de 1988 se funda, el primer
Instituto de Educacion Superior dedicado exclusivamente a la formacion de Tecn6logos en
Higiene y Seguridad Ocupacional. Agrandes rasgos se identifica la gran evolucién de la

seguridad ocupacional dentro del pais.

De manera clara estos avances anteriormente citados de la evolucion de la seguridad
ocupacional en Colombia estuvieron acompafiados de una evolucién internacional que inicia
desde Mesopotamia hasta llegar a Inglaterra en 1802, cuando por primera vez se legisla sobre las
inspecciones de las plantas en una forma tecnificada y moderna, en Francia también se legisla
sobre la proteccion de los trabajadores y se establece lineamientos para los trabajos de los nifios.

Yaen 1912 la OIT amplia los servicios de seguridad y asesoria en la proteccion de los
trabajadores agricolas, claramente en la actualidad se presentaron bastantes hechos que marcaron

la historia de la seguridad ocupacional con cambios que ocasionaron enormes mejoras a los
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podrecimientos y estandares de proteccion de los trabajadores innovando cada servicio, cada

proceso que desarrollan las industrias y las empresas.

Es por conceso que un trabajador en condiciones dignas y justas, es el ideal para el
desarrollo del trabajo en el pais, tal como la expone la Constitucional Nacional en su Articulo 25,
que determina como un derecho y una obligacion social que goza de todas las modalidades el
ciudadano de tener proteccion social por parte del estado, esto como primacia de la realidad de
los trabajadores Colombianos, dentro de los antecedentes del Codigo Sustantivo del Trabajo y
articulos juridicos de higiene y seguridad y ocupacional, mas tarde con la Ley 9 de 1979 se
convierto en Salud Ocupacional ; con la Ley 1562 del 2012 , se convirti6 en la seguridad y Salud
en el Trabajo para acoger el estado colombiano la normativa, lineamientos de la Organizacion

Internacional del Trabajo la —OIT.

El reglamento de la higiene es un comienzo que contd con la revision y aprobacion del
Ministerio del Trabajo para adoptar y abrir las puertas a la Seguridad y Salud en el trabajo en el
siglo XXI, en el afio 2013 se elabora el Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo 2013-
2021 con base a los resultados de la encuesta de seguridad y salud en el trabajo, este plan se
estructura sobre cuatro fases: las cuales se enmarcar sobre el derecho laboral con el propdsito de
mejorar las condiciones laborales, proteger al trabajador y motivarlo a la participacion de los

programas de Seguridad y salud en el Trabajo.
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HIPOTESIS

Generalmente una hipotesis es una opinion alternativa sirve de base para iniciar una

investigacion o una argumentacion, para el desarrollo de esta investigacion:

Hipotesis de investigacion

30

(Segun Herndndez Sampieri, Roberto. (2006). “Formulacion de hipdtesis” en Metodologia

de la investigacion). Indica que la hipétesis dentro de las investigaciones son proposiciones
tentativas acerca de las relaciones entre dos 0 mas variables y se apoyan en conocimientos

organizados y sistematicos.

El seguimiento al cumplimiento de los estdndares minimos en el Ministerio del Trabajo
permite medir de forma clara el ejemplo y cumplimiento de los 56 estdndares minimos como

ente rector de la legislacion laboral colombiana.

Hipdtesis nula

Nuevamente citando a (Hernandez Sampieri, Roberto. (2006). “Formulacion de hipotesis”
en Metodologia de la investigacion). La Hipotesis nula son en cierto modo, el reverso de la
hipdtesis de investigacion, también constituyen proporciones acerca de la relacion entre

variables, solo que sirven para refutar o negar lo que afirma la hipétesis de la investigacion.
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El seguimiento al cumplimiento de los estandares minimos dentro del Ministerio del
Trabajo no afecta el desarrollo de las actividades las cuales se enfocaron en garantizar la

seguridad de los trabajadores y no requieren cumplir la normativa vigente

Hipotesis alterna

Tomando el mismo texto de referencia indica que la hipotesis alterna son posibilidades
alternativas ante la hipotesis de investigacion y la hipétesis nula, ofrece otra descripcion o

explicacion distinta a las que proporciona estos tipos de hipotesis.

Las medidas de trabajo para cumplir los estandares minimos de trabajo dentro del

Ministerio del Trabajo no estan articulados con lo requerido con | Resolucién N°0312 de 2019.

31
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MARCO METODOLOGICO

La implementacion de la Resolucién N°0312 de 2019, debe ser liderada y acompariada por
un recurso idéneo para el disefio de los estandares y la clasificacion de los niveles que cada fase
requiere, la evaluacion inicial del sistema debera realizarse con el fin identificar las prioridades

de trabajo para establecer un plan anual con las actualizaciones existentes.

Los objetivos deben expresarse de confinidad con la politica de seguridad y salud en el
trabajo el empleador en este caso la Subdireccion de Gestion del Talento Humano — SGTH, debe
proponer metas y un cronograma de actividades que comprometan recursos econémicos para el
desarrollo y la creacion de los indicadores que mediran a calidad de la gestion realizada en

cumplimiento a la normativa.

Para identificar y evaluar el cumplimiento de los estandares minimos de la Resolucion

N°0312 de 2019, en el Ministerio del Trabajo, se presenta a continuacion:

Alcance
Con la finalidad de evaluar del porcentaje de cumplimento de los estandares minimos dentro
de la Seguridad y Salud en el Trabajo en el Ministerio del Trabajo, el alcance de esta
investigacion se referencia en lo trabajado por la Subdireccion de Gestion del Talento Humano
como lider del proceso y considerando que esta cartera del gobierno debe abanderar la ejecucion
de los planes y programas con enfoque completo y una descripcion clara del cumplimiento de la

normativa saliente por esta misma entidad
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Disefio o método

Se prioriza como metodo de recoleccion de informacion realizar observacion por parte de

los lideres de la investigacion y dar cumplimiento al cronograma que se presenta a continuacion:

Tabla 2: Matriz de Trabajo de Investigacion

Identificar los elementos tedricos y técnicos  Entrevista al funcionario de Gestién de  Documento de la
con los que cuenta Subdireccion de Gestion = calidad y manejo de indicadores de la entrevista

el Talento Humano para la implementaciéon  Subdireccion de Gestién del Talento

de los estandares minimos. Humano.

Valorar y evaluar las actividades, recursos | Revision de la documentacion y Tabla de Valoracion y
y documentacién disefiada por la proyeccion de la tabla de valores y clasificacion
Subdireccion de Gestion de Talento calificacion

Humano en cumplimiento de los estdndares

minimos del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Analizar el cumplimiento de los estandares  Elaboracién de tabla de porcentaje de Relacién de actividades
minimos segun la resolucion 312 y generar  cumplimiento

su rango de calificacion segun la presente

normativa.
Realizar la revision del programa del Medicidn del ciclo PHVA'y su Tabla de medicién y
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud seguimiento criterios de medicion

en el Trabajo de la Subdireccién de
Gestion el Talento Humano para la
implementacion de los Estandares Minimos
segun la Resolucion N°312 de 2019.

Fuente: los autores
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Desarrollo de la entrevista

Se realiz6 una breve entrevista al funcionario que atiende y brinda la responsabilidad en la
Subdireccion de Gestion del Talento Humano frente a los temas de calidad — Sistema Integrado
de Gestion quien es la persona encargada de actualizar los formatos y procedimientos en el area

frente a la Oficina Asesora de Planeacion.

Se pregunt6 que, si existia en la entidad algin procedimiento, programas, guias, formatos o
planes para la implementacién de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, para lo una vez revisado los antecedentes y el Sistema Repositorio
Documental del Ministerio del Trabajo, no se encontr6 informacion alguna frente a los avances a

la normativa.

Fotografia: propia de los autores.
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Elaboracion de tabla de porcentaje de cumplimiento

Anexo A: Actividades para subir el puntaje SG-SST.

Estandar

Pendiente del estandar

02. Actividades para subir el puntaje SG-SST.xlsx

Esta tabla se encuentra como archivo anexo teniendo en cuenta que se visualiza cada uno de
los estandares minimos y el porcentaje de cumplimento en el Ministerio del Trabajo.
Medicién del ciclo PHVA 'y su seguimiento: tabla de valoracion y calificacion

Estandares Minimos del SG-SST (Res 0312/19)
Desempeiio PHVA

= Esperado
® Obtenido
%
PLANEAR HACER VERIFICAR ACTUAR
PHVA Esperado Obtenido Esperado Obtenido
PLANEAR 25 55 25% 6%
HACER 60 15 60% 15%
VERIFICAR 5 0 5% 0%
ACTUAR 10 2,5 10% 3%
100 100% 23%
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GRAFICO 1: Estandares minimos del SG- SST — Elaborado por el autor.

Fuente: los autores
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Analisis

Existen diferentes guias para la elaboracion de los ciclos PHVA, en esta ocasion se realiz6
la medicion por porcentaje del estado de cumplimiento de los estandares colocando en ellos su
porcentaje segun el mes de ejecucion; dentro del porcentaje esperado se determind que se

encuentra en un estado critico.

Analisis de datos

Tabla 3: Planes de mejoramiento conforme al resultado de la autoevaluacidn de los estandares minimos

Resolucion 312/19 - Articulo 28. Planes de mejoramiento conforme al resultado de la autoevaluacion de los Estandares
Minimos.
Los empleadores o contratantes deben realizar la autoevaluacién de los Estandares Minimos, la cual tendra un resultado que obligan

0 no a realizar un plan de mejora, asi:

CRITERIO VALORACION ACCION

1. Realizar y tener a disposicién del Ministerio del Trabajo un Plan de
Mejoramiento de inmediato.

2. Enviar a la respectiva Administradora de Riesgos Laborales a la que se
Si el puntaje obtenido es encuentre afiliada el empleador o contratante, un reporte de avances en el
menor al 60% término maximo de tres (3) meses después de realizada la autoevaluacion de
estandares Minimos.

3. Seguimiento anual y plan de visita a la empresa con valoracion critica, por

parte del Ministerio del trabajo.

1. Realizar y tener a disposicién del Ministerio del Trabajo un Plan de
Mejoramiento.

Si el puntaje obtenido MODERADAMEN | 2. Enviar a la Administradora de Riesgos Laborales un reporte de avances en
esta entre el 60 y 85% TE ACEPTABLE el término maximo de seis (6) meses después de realizada la autoevaluacion
de Estandares Minimos.

3. Plan de visita por parte del Ministerio del trabajo.

. . ) 1. Mantener la calificacion y evidencias a disposicion del Ministerio del
Si el puntaje obtenido es o ) ) )
ACEPTABLE Trabajo, e incluir en el Plan de Anual de Trabajo las mejoras que se
mayor a 85% -
establezcan de acuerdo con la evaluacion.

Fuente: los autores
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DISCUSION

Con los resultados obtenidos a través de la investigacion y el seguimiento del cumplimiento
de los estandares minimos dentro del Ministerio del Trabajo se concluye que esta entidad se
encuentra en un nivel critico en el cumplimento de la normativa que ellos mismos proyectaron
para la ejecucion de las empresas colombianas. De acuerdo con las hipotesis planteadas se
obtiene que se cumple con la hipétesis de investigacion; ya que segun la medicién de la
ejecucion de los estandares minimos de la Resolucion N°0312 de 2019 se pudo detectar el estado
actual de ministro del Trabajo en cumplimiento de la normativa no es favorable.

Es crucial que para ejercer un plan de mejora se determine claramente las funciones del
grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo, para que alineen sus procedimientos en pro al
cumplimiento de un 100% a la normativa que el mismo Ministerio en se area misional expido
para el responsable y obligatorio cumplimiento de todas las empresas colombianas.

Lo anterior de conformidad con lo establecido en el &rea misional de esta entidad a lo cual
no estd demas que se inicie el proceso de organizacion presupuestal para el cumplimiento de la
Resolucion N°0312 de 2019, en pro de la mejora del bienestar de los trabajadores tanto de nivel
central y esta manera aunar esfuerzos para expandir los planes y programas a las 36 Direcciones
Territoriales con las que cuenta esta entidad y las cuales se encuentran inspeccionando el
cumplimiento de esta resolucion en empresas publicas y privadas de todo el territorio nacional.

Segun lo anteriormente expuesto queda dentro de la investigacion y las decisiones del trabajo
que es necesario el validar los manuales de funciones de las personas a cargo del Sistema
Integrado de Seguridad y salud en el trabajo y asi le sea asignado un presupuesto para la

implementacion de la Resolucion N°0312 de 2019.
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CONCLUSIONES

Con el fin de concluir la situacion actual en el Ministerio del Trabajo conforme a la
Resolucion N°0312 de 2019 y la responsabilidad de la Subdireccion de Gestion del Talento
Humano, se establecid con sus mecanismos de trabajo y segun lo analizado en esta investigacion
se hace necesario implementar un cronograma que ejecute y mida la evolucién del cumplimiento
de cada uno de los estandares, tal cual se hizo la matriz Planes de Mejoramiento Conforme al

Resultado de la Autoevaluacion de los Estandares Minimos.

Dentro de la Resolucion N°0312 de 2019, en su Articulo 17, plantea el disefio del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST, con unas responsabilidades claras de la
administracion y con otras disposiciones comunes para todas las empresas en general; teniendo
en cuenta que el Ministerio del Trabajo es el ente rector de estas disposiciones, es preciso general
indicadores cualitativos o cuantitativos segun corresponda, que midan y evallen la estructura del
cumplimiento de los estandares minimos ya que esta cartera es la que debe dar ejemplo de la

implementacion de la normativa.

La Subdireccion de Gestion del Talento Humano, en este momento se encuentra
implementando las medidas de acciones correctivas conforme a los diferentes faltantes que se
verificaron en el cumplimiento de la normativa N°0312 de 2019, por ser una entidad el orden
nacional no fue suministrada en su totalidad toda la informacion para lograr una conclusion de
cada ejercicio de cada uno de los estandares. Segun la investigacion realizada por los autores
entran a concluir de manera general que el Ministerio del Trabajo se encuentra con una

valoracion critica en la implementacion de los estandares minimos del SG- SST.



Estandares Minimos SST 40

Por ultimo, es importante aclarar que para el afio 2019 se fue creado el Grupo Interno de
Trabajo que regulara el sistema integrado de Seguridad y Salud en el Trabajo en la entidad y el
proceso de reorganizacion de la planta afecta el desarrollo y cumplimento de la normativa, ya
que esta debe ser incluida dentro del plan de gestidén y en su proyecto de inversién para poder

iniciar una gestion que beneficie a toda la entidad.
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RECOMENDACIONES

e El propdsito de generar las recomendaciones y la identificacion de la valoracion del
estado de los estandares mininos del SG- SST, como parte de la gestion integral y la
participacion de toda la comunidad institucional para controlar y mitigar los riesgos y darle un
mejor funcionamiento a los planes y programas para el cumplimiento de manera integral dentro
de su politica se realizan las siguientes recomendaciones:

e Esnecesario realizar la asignacion del personal a cargo de realizar el seguimiento del plan
del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo teniendo en cuenta que esta area fue creada hasta
el 2019 con equipo de trabajo que en su mayoria son contratistas con modalidad de prestacion de
Servicios.

e Realizary disefiar la organizacién de las responsabilidades dentro del manual de
funciones de cada profesional a cargo del sistema, toda vez que este genere efectos de
evaluacion, seguimiento y control dentro de su desempefio laboral.

e Realizar un diagnostico y un plan de capacitacion anual, que involucre a todo el
Ministerio del Trabajo y este de la mano de su plan institucional de capacitacion con el fin de
medir su impacto por medio de indicadores de gestion.

e Dentro del plan de induccion y reinduccion de los funcionarios del Ministerio del
Trabajo, se debe disefiar un modulo especifico del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo propio de la entidad.

e Establecer y actualizar por medio de un acto administrativo de la politica de Seguridad y
Salud en el Trabajo, con el fin de que esta sea la guia de identificacién y evaluacion de los

controles a seguir en cumplimiento a la normativa vigente.
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e Dentro del Sistema de archivo y retencion documental se debe crear una tabla de
retencion documental que tenga como objetivo facilitar la consulta de los documentos elaborados
y los casos de seguimiento el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Dentro del mecanismo de la comunicacion, se deben generar programas que mejoren la
calidad de informacion y de la comunicacion dentro de la entidad, para que los servidores
publicos identifiquen y conozcan el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e La Subdireccion de Gestidn del Talento Humano y el Grupo Interno de Seguridad y Salud
en el trabajo, deben generar protocolos y procedimientos para el cumplimiento de la
misionalidad del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Disefar procedimientos que midan el ausentismo, las enfermedades laborales y los
accidentes de trabajo dentro de la entidad.

e Disefiar un programa de presupuesto que cubra las necesidades de cumplimiento de los
estandares minimos y todas las tareas que se deban gestionar dentro del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo.
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ANEXOS

Anexo B: Evaluacion Resolucion N°0312 — Mintrabajo — Archivo en Excel

01. Evaluacion Resolucion 0312 - MinTrabajo.xIsx

Anexo C: Actividades para subir el puntaje SG-SST — Archivo en Excel

02. Actividades para subir el puntaje SG-SST .xlsx
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Ciudad, 15 de agosto de 2019

Sres.

MINISTERIO DEL TRABAJO.
Ciudad

Estimado Sr.,

Como parte del proceso formativo de los profesionales: Nicolas Guillermo Burgos Deaza y
Diana Nataly Sanchez Gonzélez, dentro de la Especializacién de Gerencia en Seguridad y
Salud en el trabajo de la Corporacion Universitaria UNITEC, se realizo desde la materia de
Seminario de Investigacion 1 y 1l el ejercicio investigativo denominado: IDENTIFICACION
Y EVALUACION DE LOS ESTANDARES MINIMOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO EN LA SUBDIRECCION DE GESTION DEL TALENTO HUMANO EN
EL MINISTERIO DEL TRABAJO DE ACUERDO CON LA RESOLUCION 312 DE
2019.

Bajo el seguimiento del Centro de Investigacion de la Universidad y el cual es prerrequisito
para acceder al titulo de Especialista en la materia descrita.

Permitame, en primer lugar y en nombre de la Universidad, agradecerle el tiempo que
dedico a los profesionales al contestar y/o facilitar los insumos requeridos para el analisis de
resultados y consecucion de conclusiones y recomendaciones en los aspectos investigados,
lo que permitira obtener datos de gran importancia sobre el estado de la Seguridad y Salud
en el Trabajo en las empresas a nivel nacional y local.

La investigacion que se llevo a cabo tiene los siguientes objetivos generales:

Identificar y evaluar el cumplimiento de los estandares minimos de la Resolucién N°0312 de
2019, en el Ministerio del Trabajo.

Sobra indicar que al ser un ejercicio académico estos datos sélo estaran en custodia de la
Universidad, s6lo podran ser utilizados para fines educativos y que los profesionales
mantendran la autoria de la realizacion de la investigacién, con la correspondiente
confidencialidad de los datos de su organizacion.

Cualquier resultado y conclusiones a los que se pueda llegar en el desarrollo de esta,
quedaran en poder de su empresa y de considerarlo pertinente, los investigadores tienen la
disposicién de compartir los andlisis y resultados para que

Ministerio del Trabajo pueda beneficiarse en lo posible de su participacion en este proceso.

Cualquier informacién adicional o inquietud puede remitirse al Centro Investigacién de la
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Universidad al PBX: 743 4343 Ext: 7502 | Calle 73 # 20A-39 | Bogota, Colombia.

Cordialmente,

Centro Investigacion
Corporacion Universitaria Unitec
WWWw.unitec.edu.co

Autorizo en conformidad

Nombre:

Cargo:

Empresa:

Fecha:


http://www.unitec.edu.co/
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Por intermedio del presente documento en mi calidad de autor o titular de los derechos de
propiedad intelectual de la obra que adjunto, titulada DISENO E IMPLEMENTACION DEL
PROGRAMA DE SEGURIDAD QUIMICA PARA EL CONTROL DEL RIESGO DE
ACCIDENTE DE TRABABO EN LABORATORIOS DE INVESTIGACION, autorizo a la
Corporacidn universitaria Unitec para que utilice en todas sus formas, los derechos patrimoniales
de reproduccidn, comunicacién publica, transformacion y distribuciéon (alquiler, préstamo
publico e importacion) que me corresponden como creador o titular de la obra objeto del
presente documento.

La presente autorizacion se da sin restriccién de tiempo, ni territorio y de manera gratuita.
Entiendo que puedo solicitar a la Corporacion universitaria Unitec retirar mi obra en cualquier
momento tanto de los repositorios como del catalogo si asi lo decido.

La presente autorizacion se otorga de manera no exclusiva, y la misma no implica transferencia
de mis derechos patrimoniales en favor de la Corporacion universitaria Unitec, por lo que podré
utilizar y explotar la obra de la manera que mejor considere. La presente autorizacion no implica
la cesion de los derechos morales y la Corporacién universitaria Unitec los reconocera y velara
por el respeto a los mismos.

La presente autorizacion se hace extensiva no sélo a las facultades y derechos de uso sobre la
obra en formato o soporte material, sino también para formato electronico, y en general para
cualquier formato conocido o por conocer. Manifiesto que la obra objeto de la presente
autorizacion es original y la realicé sin violar o usurpar derechos de autor de terceros, por lo
tanto, la obra es de mi exclusiva autoria o tengo la titularidad sobre la misma. En caso de
presentarse cualquier reclamacion o por accion por parte de un tercero en cuanto a los derechos

de autor sobre la obra en cuestion asumiré toda la responsabilidad, y saldré en defensa de los
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derechos aqui autorizados para todos los efectos la Corporacidn universitaria Unitec actia como
un tercero de buena fe. La sesidn otorgada se ajusta a lo que establece la ley 23 de 1982.

Para constancia de lo expresado anteriormente firmo, como aparece a continuacion.

Nicolop@oracsDesven A0=08528329
Nombre Fir Cédula

A\ .
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Nombre Firma Cédula




