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Resumen:

Se plantean los resultados obtenidos en la investigacion, que tiene como objetivo: el analisis de
los factores de accidentalidad en dos organizaciones del sector pléastico en Bogoté durante el
periodo 2017 al 2020. Metodologia: se estableci6é una investigacion en la que se cuantificaron
los factores de accidentabilidad mediante una base de datos y se cualifico la percepcion de los
encargados de SST con aplicacion de una encuesta, con el fin de triangular esta informacién y
finalmente establecer una estrategia de apropiacion social de conocimiento, la muestra a trabajar
fue de 960 trabajadores en Flexo Spring y 521 en la empresa ECSI, se evidencia en los hallazgos
que los accidentes se presentan en un 48.9 % en el personal nuevo, también que son cinco los
mecanismos mas frecuentes ante la ocurrencia de accidentes siendo los sobreesfuerzos y los
golpes con o contra los mas importantes, adicionalmente la percepcion de los encargados de
SST validan las variables analizadas y expresan que los accidentes son evitables empleando
mecanismos como capacitaciones y mantenimiento a maguinas y equipos.

Palabras clave: Accidente Laboral, Acto, Condicion, Inseguro, Factores, Plastico, Riesgo,
Peligro, Indicadores, Causas, Caracterizacion.

Planteamiento del problema:

Segln la organizacion internacional del trabajo (OIT) a nivel mundial cada 15 segundos se
presentan aproximadamente 153 accidentes relacionados con el trabajo, esto quiere decir que
anualmente ocurren méas de 317 millones de accidentes laborales.

Asi mismo FASECOLDA indica en una comparativo de accidentalidad realizado durante el
2017 y 2018 que el sector manufacturero ocupa el cuarto lugar entre las industrias presentando
9 accidentes por cada 100 trabajadores afiliados al SGRL.

Para el desarrollo de esta investigacion nos enfocaremos en las organizaciones Flexo Spring SA
la cual cuenta con las lineas de produccion de extrusion y elaboracion de empaques flexibles y
Empresa Colombiana de Soplado e Inyeccién SAS (ECSI) la cual se dedica a la fabricacion de
articulos de plastico NCP en sus lineas de inyeccion y soplado, estas son organizaciones del
sector pléastico ubicadas en la ciudad de Bogota, las cuales de acuerdo al analisis realizado frente
a los eventos laborales ocurridos en los periodos del 2017 al 2020 presentan una tasa de
accidentalidad mayor que la calculada para las organizaciones del sector como se muestra en las
figuras 1y 2 lo que ha podido generar grandes pérdidas no solo para las personas por las lesiones
generadas a causa de eventos laborales si no para la empresa por disminucion en la produccion,
reprocesos, mayores costos para garantizar la produccién planeada, aumento en tiempos de
trabajo para personal operativo, entre otros.

De acuerdo a lo anterior realizaremos un analisis de los accidentales laborales presentados en
las organizaciones Flexo Spring y ECSI en los periodos del 2017 al 2020, se llevara a cabo la
construccién de una encuesta que permita la triangulacion de la base de datos final con la




percepcion individual de los encargados del area de SST y por ultimo realizar la divulgacion de
los resultados sobre los factores de la accidentalidad en las organizaciones.

Pregunta: ¢ Cudles son los factores de la accidentalidad en las organizaciones Flexo Spring SAS
y empresa colombiana de soplado e inyeccion S.A.S durante los periodos del 2017 al 2020?

Objetivo General: Conocer cuéles son los factores de accidentalidad en las organizaciones
Flexo Spring SA 'y la Empresa Colombiana de soplado e inyeccion SAS en los periodos del 2017
al 2020 en la ciudad de Bogota.

Objetivo Especifico

Interpretar la informacion obtenida en la base de datos elaborada de acuerdo a los eventos
laborales ocurridos en las organizaciones durante los periodos del 2017 al 2020, teniendo en
cuenta las variables presentadas en los reportes de accidentalidad.

Aplicar el instrumento disefiado que permitird la triangular la base de datos y la percepcion
frente al riesgo de los responsables del area de seguridad y salud y trabajo ante la ocurrencia de
accidentes laborales.

Sugerir un taller como estrategia de apropiacion social de conocimientos para la divulgacion de
los resultados.

Marco tedrico:

Los accidentes laborales se definen como cualquier lesion que se ocasione el trabajador por
consecuencia del desempefio de sus labores, a su vez, se designa también de esta forma segun
la Universidad libre, (2020) al accidente que se produce fuera de la jornada laboral, pero que va
precedido por una orden del empleador y al que se registre en el horario de traslado del empleado
desde su lugar de residencia a el sitio de trabajo desde que se suministre el transporte (P.12).
En las causas de los accidentes laborales se debe tener en cuenta los factores de accidentalidad
dado que son importantes, pues en muchas ocasiones estos pueden ser determinantes en el
momento de la ocurrencia de un accidente: ambiente, equipos y materiales y personal.

La accidentalidad laboral se define como la frecuencia o el indice de ocurrencia de los accidentes
laborales, identifica los motivos por los cuales ocasionan los accidents (P. 15).

OSHAS 18001:2007, en el capitulo cuarto plasma los requisitos del sistema de gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, en la clausula 4.3.1 Identificacion de peligros, evaluacion de
riesgos y determinacion de controles considera: “... La organizacion estd en el deber de
establecer, implementar y mantener los procedimientos para que posteriormente se identifiquen
los peligros, evalten y determinen el control necesario...” (P.16).

El sector del plastico tiene su origen en los afios 1860 con la creacién del celuloide, posterior a
ello Leo Hendrik Baekeland sintetizO un polimero llamado baquelita, “primer pléstico
totalmente sintético de la historia”. (Representaciones Industriales Ltda, 2016) Después de la
segunda guerra mundial, con el ingreso de Jap6n en el conflicto, Estados Unidos se vio
directamente afectado, pues no hubo mas suministro de materiales. Es aqui donde la potencia
mundial se ve en la obligacion de desarrollar y producir plasticos a gran escala de manera que
fuera satisfecha toda la demanda que dia a dia surgia y surge hoy en dia a nivel mundial (P.18)
La Oficina Nacional de Estadistica e Informacion de Cuba, establece que “actualmente se
registran mas accidentes laborales que los provocados por desastres naturales” situacion que
indispone a los empleadores pues cuanto mas accidentados haya menos dias trabajados se
registran por cada uno de ellos, ocasionando pérdidas econdmicas y financiaras para la
compafiia, dentro de estos rubros se encuentran los pagos de incapacidades, arreglo de
herramientas, de maquinaria, pérdidas en la produccidn, retrasos en las entregas entre otros; es
indispensable resaltar que las pérdidas ocasionadas no solo son para la entidad también se




reconoce que los trabajadores dejan de devengar sus salarios como usualmente lo hacen,
provocando inestabilidad para sus familias. Segun Cisneros & Cisneros, 2015, esto indica que,
aunque en Cuba tienen varios métodos para evaluar la accidentabilidad, los resultados obtenidos
pese a muchos esfuerzos no son suficientes para detener los niveles que alli se destacan. (P.19)
La Asociacion de industriales del plastico (ASIPLA) en conjunto con la Asociacién Chilena de
Seguridad (ACHS) elaboré un programa que promueve la reduccién de los accidentes laborales
en la industria, implementando sistemas de prevencion para el trabajador articulando labores de
la mano de la gerencia de las empresas, todo esto, apuntando a la identificacion de riesgos
potenciales mediante charlas y trabajo en equipo que es finalmente el punto méas importante,
pues a partir de ello se logra un control en las ocurrencias. Después de la implementacion del
programa se logro una reduccion en la accidentabilidad del 1.98 % lo que traduce en cifras evitar
gue 32 000 trabajadores se accidentaran en el lapso de un afio. (P.20)

Metodo: La presente investigacion fue de tipo descriptivo — mixto, y se llevo a cabo en dos
empresas del sector pléstico en la ciudad de Bogota. La investigacion de tipo cualitativo que
segun Bonilla & Rodriguez (2020); se orienta a profundizar en los casos especificos y no a
generalizar, en este caso se requiere definir cuales son los factores que inciden en la ocurrencia
de los accidentes laborales en las empresas en estudio y la percepcion de los encargados de
seguridad y salud en el trabajo. (P.40)

Y de tipo cuantitativo, ya que se requiere identificar cuantos son y como inciden en la
accidentalidad de las muestras, pues segun Bernal (2006); se fundamenta en la medicion de las
caracteristicas de manera que se generalice y normalice los resultados. Correlacionando lo
obtenido previamente, una vez identificados los factores de ocurrencia, se procede a cuantificar
los mismos correlacionando las variables en el lapso de 2017-2020. (P.40).

Poblacion: Flexo Spring S.A - Empresa Colombiana de Soplado e Inyeccion (ECSI)

Muestra: Se establecié como muestra el total de la poblacién de la empresa Flexo Spring S.A,
que cuenta con un total de 960 trabajadores y a su vez, a la ECSI que cuenta con un total de 521
trabajadores. (P.40)

Participacion y fuentes de datos: Se disefié una base de datos teniendo en cuenta los reportes
de accidentalidad presentados en las organizaciones, esta informacién fue suministrada por la
ARL y por los encargados de SST también se implementd una encuesta de percepcion de los
factores de accidentalidad y ante la ocurrencia de los accidentes en ambas empresas al personal
encargado de la Seguridad y Salud en el Trabajo. (P.42)

Analisis de datos: Para los datos obtenidos en la encuesta y en la base de datos, se emplearon
medidas de tendencia central para el analisis, en este caso el uso de medias y ponderados,
empleando la herramienta Excel para el procesamiento de los datos, debido a que se trabajaron
datos de baja complejidad. La presentacion de los mismos se realiza mediante histogramas de
frecuencia y gréaficos de barras. Finalmente se propone realizar la divulgacion de la mediante
una estrategia de apropiacion social de conocimiento. (P.42)

Resultados, hallazgos u obra realizada:

De acuerdo a la informacién recolectada y analizada se dan a conocer los siguientes resultados:
las organizaciones Flexo Spring y ECSI, se encuentran afiliadas a ARL SURA desde el 1 de
octubre del 2016 clasificadas bajo nivel de riesgo Ill. Actualmente la empresa Flexo Spring
cuenta con 960 trabajadores y la empresa ECSI cuenta 521; los cuales trabajan en jornadas de 8
horas en turnos rotativos y posibilidad de horas extras. (P.48)

Teniendo en cuenta la matriz de peligros elaborada por las organizaciones se evidencia que los
trabajadores se encuentran expuestos a diversas condiciones que pueden ocasionar accidentes
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laborales como trabajo en alturas, riesgo mecanico, ergonémico, fisico por ruido, quimico,
locativo y eléctrico. (P.48)

En totalidad las organizaciones han presentado 490 accidentes leves, 31 accidentes severos 'y 8
accidentes graves en los periodos seleccionados. Cabe resaltar que se viene presentando una
disminucion de los accidentes laborales ocurridos durante los periodos del 2017 al 2020 por la
ejecucion de diversas actividades entre las que resaltamos la gestion del area de SST, el
acompariamiento y asesoria de ARL SURA, la formacion y capacitacion del personal y la
apropiacion de los jefes en temas de seguridad y salud en el trabajo. (P.49 50)

Los trabajadores que llevan menos tiempo vinculados en la organizacion, en el rango de 1 a 50
meses de experiencia han presentado 259 accidentes laborales lo que representa el 48.9 % del
total. (P.52)

Los meses en donde se han presentado la mayor cantidad de accidentes laborales en los periodos
estudiados son enero con 63 accidentes seguido de los meses de Julio con 57 y marzo con 50
accidentes laborales. (P.53)

Los cinco principales mecanismos que representan el 76.5 % del total de los accidentes laborales
son en primer lugar los sobreesfuerzos asociados a la manipulacion de cargas, seguido de golpes
con o contra objetos, en tercer lugar, el contacto con herramientas u objetos cortopunzantes, los
atrapamientos y por ultimo las caidas a nivel. (P.54)

las areas que presentan mas accidentes de trabajo por organizacion durante los periodos
evaluados son: para Flexo Spring las areas de refilado, seguido del area de impresion, en tercer
lugar el area de extrusion y por ultimo el area de sellado y para ECSI las areas que representan
la mayor cantidad de accidentes laborales son: en primer lugar el &rea de soplado, seguido del
area de inyeccion, en tercer lugar el area de mezclas y molinos y por ultimo el area de gestion
de mantenimiento de méquinas. (P.55) Los 529 accidentes ocurridos en las organizaciones
durante los periodos del 2017 al 2020 han tenido como consecuencia 4 752 dias de incapacidad
laboral. (P.57)

Y para finalizar el cuestionario realizado para validar la percepcion de los encargados de SST
nos sirvio para confirmar la informacion analizada en la base de datos. (P.58)

Conclusiones:

Las organizaciones Flexo Spring y Empresa colombiana de soplado e inyeccién han tenido una
tendencia a la disminucion de los accidentes presentados durante los periodos evaluados.

Las organizaciones han presentado un total de 529 accidentes laborales en donde 490 accidentes
son leves, 31 accidentes son severos y 8 accidentes son graves y han tenido como consecuencia
4 752 dias de incapacidad laboral. (P.69)

La encuesta realizada a los encargados del area de seguridad y salud en trabajo, permitieron
validar la percepcion que tienen ante la ocurrencia de accidentes laborales y los factores que han
generado la diminucién o aumento de la accidentalidad. (P.69)

Finalmente, se propone la ejecucion de una estrategia de apropiacién social de conocimiento
basada en un taller de divulgacion. (P.69 - 70)

Productos derivados:

Se propone el desarrollo un taller en donde el objetivo es divulgar los resultados de la
investigacion mediante la implementacion de la estrategia de apropiacion social de
conocimientos.
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Resumen
Los altos indices de accidentabilidad en Colombia, se han identificado como una

problematica, dado que existe una variedad de factores para que ocurran accidentes laborales; a
continuacion, se plantean los resultados obtenidos en la investigacion, que tiene como objetivo el
andlisis de los factores de accidentalidad en dos organizaciones del sector plastico en Bogota
durante el periodo 2017 al 2020, para la investigacion se establecio una metodologia en donde se
cuantificaron los factores de accidentabilidad mediante una base de datos y se cualifico la
percepcion de los encargados de SST con el desarrollo de una encuesta para asi triangular la
informacion y por ultimo se propone una estrategia de apropiacion social de conocimiento. La
muestra a trabajar fue de 960 trabajadores en Flexo Spring y 521 en la empresa ECSI, se
evidencia en los hallazgos que los accidentes se presentan en un 48.9 % en el personal nuevo,
también que son cinco los mecanismos mas frecuentes ante la ocurrencia de accidentes siendo
los sobreesfuerzos y golpes por o contra los mas importantes, adicionalmente la percepcién de
los encargados de SST validan las variables analizadas y expresan que los accidentes son

evitables empleando mecanismos como capacitaciones y mantenimiento a maquinas y equipos.

Palabras Clave
Accidente Laboral, Acto, Condicion, Inseguro, Factores, Plastico, Riesgo, Peligro,

Indicadores, Causas, Caracterizacion.
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Planteamiento del problema
Segun la organizacion internacional del trabajo (OIT) a nivel mundial cada 15 segundos

se presentan aproximadamente 153 accidentes relacionados con el trabajo, esto quiere decir que
anualmente ocurren mas de 317 millones de accidentes laborales, al mismo tiempo la OIT reitera
que las empresas deben disponer de informacion confiable en seguridad y salud en el trabajo
para priorizar la ejecucion de actividades y asi medir su progreso en diferentes periodos de
tiempo, adicionalmente indica que contar con esta informacion es necesario para que los paises
puedan dar cumplimiento a la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas
(Vanhuynegem, Philippe, 2017)

De acuerdo a los datos suministrados por FASECOLDA, el Consejo Colombiano de
seguridad realiza un andlisis comparativo de la accidentalidad presentada en Colombia durante
los afios 2017 y 2018 en donde indica que se present6 una disminucién del 2.3 %, pasando de
659 957 a 645 119 accidentes laborales. De igual manera, indica que los sectores econémicos
con mayor ocurrencia de accidentes laborales son: en primer lugar con 13 accidentes por cada
100 trabajadores el sector de minas y canteras, seguido del sector de agricultura, ganaderia, caza
y silvicultura con 12 accidentes por cada 100 trabajadores, en tercer lugar se encuentra el sector
de la construccion con nueve accidentes por cada 100 trabajadores y en cuarto lugar esta el sector
manufacturero con nueve accidentes por cada 100 trabajadores. (Consejo colombiano de
seguridad [CCS], 2019).

Segtin la revista Dinero, en Colombia “El 15 % del PIB manufacturero lo representa la
industria plastica la cual emplea cerca de 65 000 personas, cuenta con cerca de 650 empresas y
fabricantes y alrededor de 2 500 establecimientos dedicados al plastico y similares en donde se
incluye el comercio” de igual la manera establece la distribucion porcentual de los diferentes
convertidores del plastico en donde “los fabricantes de empaques o envases representan el 55 %);
seguido de pléasticos para la construccion con el 22 %; pléasticos para la agricultura con el 9 %;
los productos para el hogar con el 7 %; y por ultimo los otros convertidores con el 6 % (Revista
Dinero, 2018).

Para el desarrollo de esta investigacion nos enfocaremos en las organizaciones Flexo
Spring SA la cual cuenta con las lineas de produccion de extrusion y elaboracion de empaques
flexibles y Empresa Colombiana de Soplado e Inyeccién SAS (ECSI) la cual se dedica a la

fabricacion de articulos de plastico NCP en sus lineas de inyeccion y soplado, estas son


https://www.ilo.org/global/topics/sdg-2030/lang--es/index.htm
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organizaciones del sector plastico ubicadas en la ciudad de Bogota, las cuales de acuerdo al
analisis realizado frente a los eventos laborales ocurridos en los periodos del 2017 al 2020
presentan una tasa de accidentalidad mayor que la calculada para las organizaciones del sector
como se muestra en las figuras 1y 2 lo que ha podido generar grandes pérdidas no solo para las
personas por las lesiones generadas a causa de eventos laborales si no para la empresa por
disminucion en la produccion, reprocesos, mayores costos para garantizar la produccion
planeada, aumento en tiempos de trabajo para personal operativo, entre otros.

Figural

Tasa de Accidentalidad vs. Tasa del Sector Flexo Spring
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De acuerdo a lo anterior realizaremos un analisis de los accidentales laborales
presentados en las organizaciones Flexo Spring y ECSI en los periodos del 2017 al 2020, se
Ilevara a cabo la construccion de una encuesta que permita la triangulacion de la base de datos
final con la percepcidn individual de los encargados del area de SST y por ultimo realizar la
divulgacion de los resultados sobre los factores de la accidentalidad en las organizaciones

mediante la aplicacion de una estrategia social de conocimiento.



13

Justificacion
La seguridad y salud en el trabajo es una disciplina que busca prevenir y controlar

aquellos factores de riesgo que generan accidentes y enfermedades laborales (AT-EL), es por
esta razon que las organizaciones en el territorio nacional Colombiano de acuerdo a la
Resolucién 1072 del 2015 deben documentar e implementar un sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo que garantice condiciones seguras para que los trabajadores puedan realizar
sus actividades laborales, de igual manera deben contar con el desarrollo de actividades de
prevencion y promocién y proporcionar lo necesario para que no se generen dichos eventos en la
ejecucion de las actividades en el &mbito laboral.

Existen muchos factores o variables para que ocurran los accidentes laborales, es por
esta razon que las organizaciones mediante la identificacion de los peligros, evaluacion y
valoracién de los riesgos (IPEVR) presentes en la organizacion establecen los programas de
gestion de riesgo que se implementaran con el fin de garantizar condiciones seguras para el
desarrollo de las actividades y asi minimizar los indices de accidentalidad presentados en
determinados periodos de tiempo, de igual manera es importante que estos programas sean
enfocados y priorizados a los riesgos que estan generando el aumento de los indicadores
minimos de frecuencia, severidad, incidencia, prevalencia, mortalidad e incapacidad dentro de la
organizacion.

Es por esto que realizando un adecuado y detallado andlisis de la accidentalidad e
identificando los factores de riesgo que han generado dichos eventos se puede realizar una
propuesta adecuada y eficaz para la minimizacion o reduccion de los accidentes laborales en las
organizaciones.

En este sentido este trabajo de investigacion busca analizar la accidentalidad de dos
organizaciones del sector plastico de la ciudad de Bogot, Ilamadas Flexo Spring SA y empresa
colombiana de soplado e inyeccion SAS (ECSI), las cuales cuentan con mas de 30 afios de
experiencia en el sector, con la finalidad de identificar cuales son los factores que influyen en la
ocurrencia de accidentes laborales presentados en estas organizaciones durante los periodos del
2017 al 2020, de acuerdo a la informacion proporcionada por las organizaciones y la
administradora de riesgos laborales a la cual estan afiliados, de igual manera se disefiara una
encuesta enfocada a validar los resultados obtenidos y la percepcion del riesgo del personal de

seguridad y salud en el trabajo durante dichos periodos y por Gltimo se divulgaran los resultados.
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Pregunta
¢Cuales son los factores de la accidentalidad en las organizaciones Flexo Spring

SA y empresa colombiana de soplado e inyeccion S.A.S durante los periodos del 2017 al
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Objetivos

Objetivo General
Conocer cuales son los factores de accidentalidad en las organizaciones Flexo Spring SA

y la Empresa Colombiana de soplado e inyeccion SAS en los periodos del 2017 al 2020 en la

ciudad de Bogota.

Objetivo Especifico
Interpretar la informacion obtenida en la base de datos elaborada de acuerdo a los eventos

laborales ocurridos en las organizaciones durante los periodos del 2017 al 2020, teniendo en cuenta
las variables presentadas en los reportes de accidentalidad.

Aplicar el instrumento disefiado que permitira la triangular la base de datos y la
percepcion frente al riesgo de los responsables del area de seguridad y salud y trabajo ante la
ocurrencia de accidentes laborales.

Sugerir un taller como estrategia de apropiacion social de conocimientos para la

divulgacion de los resultados.
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Figura 3
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Propuesta de mejoramiento para reducir el nivel de riesgo
ergonomico y psicosacial en los puestos de trabajo del drea de
produccion de una empresa de plasticos. Bogota COL.

Investigacion propuesta para reducir los esfuerzos de los
empleados, mediante un cuestienario, finalmente se
identificaron factores de riesgo asumidos, implementando
mobiliarios que mejoraron significativamente a los
empleados. (Manrique & Otero (2019).

Disefio de bandas transportadoras de cajas de madera
para evitar accidentes laborales Tabacalera PERDOMO
S.A en ler semestre 2019. Nicaragua

Esta investigacidn presenta el disefio de bandas
transportadoras de cajas de madera para cigarillos,
finalmente se informd que las bandas redujeron la
accidentalidad en este proceso de la empresa en un
76%. (Barreda, Blanddn & Salgado, (2019).

Analisis de
accidentalidad en dos
organizaciones del
sector plastico de

Bogota durante el
periodo 2017-2020.

® en lineas de produccion de peliculas plasticas. PERU

Gestion de |a seguridad y la reduccion del indice de riesgo

La empresa se destaca por la produccion de peliculas
plasticas y de termo formados, presenta carencia de un
sistema de 55T, pues presenta altos indices de accidentalidad
y con el drea de corte y empaque, la implementacidn del
sistema y la sefializacion en la empresa redujeron en un 23%
los indices de riesgo. Duarte Di Rosa, (2020).

Seguridad, Higiene y Medio Ambiente Laboral en
[ ) L ] empresa de produccion de materias primas pldsticas.
BERZATEGUI, BUENCS AIRES.

En el presente proyecto se realizd una mejora en la
aplicacion del SST en la que se realizaron las respectivas
medidas de riesgos, para obtener resultados se hicieron
listas de chequeo, charlas, recopilacién de informacién y
posteriormente actividades para fortalecer el sistema un
programa de participacion - accion. Barnao, (2019).

Diagnostico ambiental, de seguridad y salud en el trabajo para una empresa
productora de bolsas pldsticas, estudio de caso LILI PLAST SAS. Bogotd COL

Disefio de un sistema de Gestion de Calidad para la empresa
industrias plsticas PROBOLSAS SAS en Cucuta COL.

tan solo 61.8% de cumplimientos. (Prada & Ramos (2019).

La investigacidn se realizd la identificacién de riesgos de los trabajadores
para posteriormente implementar el Manual de requisitos establecidos en
la IS0 14001:2015. Finalmente se logrd elaborar el diagndstico pues tenian

La presente investigacion tuvo como objetivo principal disefiar el ST,
dadas las bajas en produccion, indica que no cuenta con un diagrama de
procesoes, tampoco un mapa de riesgos. Se logrd la certificacion 1S0
9001:2015, alcanzando buenos estandares de calidad. Sandoval & Pefia
(2017).

Nota: Antecedentes en los ultimos tres afnos a nivel nacional e internacional.

Accidente Laboral

Los accidentes laborales se definen como cualquier lesion que se ocasione en el

trabajador por consecuencia del desempefio de sus labores, a su vez, se designa también de esta

forma segun la Universidad libre, (2020) al accidente que se produce fuera de la jornada laboral,

pero que va precedido por una orden del empleador y al que se registre en el horario de traslado

del empleado desde su lugar de residencia a el sitio de trabajo desde que este transporte sea

suministrado por el empleador.

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (2005), se producen en el mundo un

aproximado de 2.3 millones de muertes por afio, causadas por diferentes accidentes laborales,

estas cifras son alarmantes, pues, pese a que anualmente se reforman diferentes medidas de

seguridad y salud en el trabajo a nivel mundial, las cifras no han podido ser reducidas y por el

contrario aumentan dia tras dia. Debido a las diferentes perspectivas de las cuales se puede

estudiar el tema de accidentalidad laboral, no se define de una sola forma el término accidente
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laboral, y las implicaciones que tiene en todos los ambitos tanto econdmicos, social, de la salud,
entre otros.

Segun el director de la OIT (Hunt, 2009) (P. 10) son producidas anualmente 2 millones
de casos de enfermedades profesionales, teniendo en cuenta que de ese tipo se tiene un
ponderado de 4 dias de trabajo menos por persona. Las pérdidas economicas asociadas son
representadas con un aproximado del 4 % del PIB mundial incluyendo los costos en dias
laborales, prestaciones de cada empleado y tratamiento de estas enfermedades.

En Europa por causa del estrés laboral se pierden entre el 50 — 60 % de dias laborados y
la causa principal de muerte laboral es el cancer con una asociacion de 32 %.

Los accidentes laborales pueden darse por diferentes causas estas pueden ser inmediatas
0 bésicas, dadas las condiciones inseguras que se presenten en el ambiente laboral, segln los
informes estadisticos emitidos por la OIT (2005) “Aproximadamente el 4% del PIB se invierte
en el sector salud, ya que la presencia de enfermedades generan ausentismo en el trabajo, y
requieren de la cobertura de medicamentos y tratamientos, adicionalmente los costos que
representan las incapacidades y las prestaciones sociales del personal.” (P. 4).

Es de resaltar que los accidentes son producto de acciones y condiciones inseguras
Una condicion insegura, es aquella que habilita la ocurrencia de un accidente entre los que se
relacionan, equipos y maquinarias sin proteccion, materiales y herramientas en mal estado o
defectuosos, sustancias inflamables mal almacenados, objetos acumulados, ventilacién e
iluminacion ineficiente, condiciones atmosféricas peligrosas, instalaciones eléctricas deficientes,
entre otras. Las condiciones inseguras no son siempre productoras de accidentes, pero si
permanecen esas condiciones si pueden ocurrir los accidentes. Prevencién ART (2019).

En cuanto a los actos inseguros, se definen como la “accion” que da inicio a la
ocurrencia de un accidente entre los que se relacionan: Operar maquinaria sin tener el
conocimiento o sin autorizacion, incrementar los niveles de velocidad en los que se esta
desempefiando una labor, no utilizar equipos de seguridad, realizar labores bajo efectos de
alcohol o sustancias alucindgenas, saltar los procedimientos de trabajo que se establecen entre
otros, igual que las condiciones inseguras, no se garantiza la ocurrencia de un accidente laboral,

pero la persistencia y repeticion de los mismos si.
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Los accidentes laborales se pueden clasificar segun su tipo en funcion de las
consecuencias, teniendo en cuenta la relacion de los elementos fisicos y humanos que generen el
dafio la Armada de Chile (2011) los clasifica de la siguiente manera:

Golpe con, golpe por y golpe contra: Se da en cuanto algin elemento se mueve hacia el
trabajador accionado por una persona o bien siendo independiente, contra se identifica cuando es
el trabajador quien se mueve hacia el objeto.

Contacto con y por: Se da cuando el trabajador se acerca al objeto y por es lo contrario
cuando el objeto se acerca al trabajador, ambos indicando dafios significativos.

Caida a distinto o al mismo nivel: Se establece cuando el empleado se acerca o aleja de
la superficie en la que se encuentra bien sea al mismo o distinto nivel.

Atrapamiento y aprisionamiento: Compresion parcial del individuo entre dos elementos
u objetos y el segundo de ellos es la retencion de alguna parte del cuerpo en un espacio.

Sobreesfuerzo: Sucede cuando la capacidad del empleado es superada contra una fuerza
externa.

Una caracteristica importante de los accidentes laborales son las causas y la relacion con
las consecuencias, esto teniendo en cuenta que un mismo accidente puede tener diferentes
causas, no necesariamente la misma causa puede llegar a producir un accidente previo. Botta
(2018).

En cuanto a las consecuencias que se tienen después de un accidente laboral, es
indispensable resaltar los costos indirectos que asume la entidad, los dafios a los productos y
materiales, perdidas por produccion en tiempo y dinero, pérdidas en bonificaciones, multas entre
otros. Ahora bien, Alvarez et. al. (2017) afirma que es fundamental identificar los costos en dos
aspectos principales:

Costos humanos: Se define como los dafios afectados directamente a las personas
implicadas; se incluyen desde las lesiones fisicas, hasta la pérdida del empleo, variaciones en los
proyectos de vida entre otros.

Costos econdmicos: Se relacionan todas las pérdidas asociadas incluidas los gastos,
desgaste en maquinarias, equipos y herramientas, pérdidas en produccion para la empresa lo que

representa pérdida en ganancias y para las dos partes en general.
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Factores de accidentalidad
En las causas de los accidentes laborales se debe tener en cuenta los factores de

accidentalidad dado que son importantes pues en muchas ocasiones estos pueden ser
determinantes en el momento de la ocurrencia de un accidente: ambiente, equipos y materiales y
personal.

La accidentalidad laboral se define como la frecuencia o el indice de ocurrencia de los
accidentes laborales, identifica los motivos por los cuales se ocasionan los accidentes.

Existen diferentes factores que favorecen la accidentalidad, se clasifican segun el
Instituto de Seguridad ASIVA, 2010; de la siguiente manera:

1. Factor Fuente: Indica lo que estaba haciendo el trabajador en el momento de ocurrir el
accidente.

2. Factor Agente: Indica el elemento fisico con el que se entra en contacto y se produce la
lesion.

3. Factor Causa: se deben a condiciones inseguras y a acciones inseguras.

a. Condiciones inseguras: Riesgos presentes en el ambiente
b. Acciones inseguras: Es toda la violacion a un proceso aceptado como seguro.

4. Factor Tipo: Indica la forma en la que hubo contacto con el empleado, pueden ser por
golpe, por contacto, por pegar contra, por atrapamiento, por prendimiento, por
aprisionamiento, por caida, por sobreesfuerzo o por exposicion.

La Organizacion Mundial de la Salud, 2015; define el riesgo como “...Cualquier rasgo,
caracteristica o exposicién de cualquier individuo a que incremente la posibilidad de sufrir una
enfermedad...” (P.2). Estos pueden ocasionar diferentes lesiones asociadas a los accidentes de
trabajo o relacionadas con enfermedades de origen laboral.

Los factores de riesgo se clasifican segiin Betancur & Vanegas, 2016; por el tipo de
lesiones que originan en este caso se clasifican en traumaticas y no traumaticas, a su vez, estos
dos tipos de lesiones son causadas por diferentes factores de riesgo segun su clasificacion por las
condiciones a las que pertenecen, estas pueden ser: a) Condiciones fisicas; b) Condiciones
quimicas; ¢) Condiciones de seguridad: mecanicos, eléctricos y publicos; d) Condiciones
bioldgicas; f) Condiciones ergonomicas; g) Condiciones psicosociales; y h) Condiciones de

saneamiento y ambiente.
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A su vez, el riesgo laboral es definido segun Rodriguez, 2009; como la posible
probabilidad de tener un accidente o de sufrir una enfermedad que sea consecuencia de acciones
desarrolladas desempefiando labores.

Es de resaltar que en todas las entidades bien sean publicas o privadas, o sea cual sean
las actividades que se desarrollen siempre habra un riesgo, la eliminacion de los mismos,
depende exclusivamente de la gestidn en cuanto a vigilancia y control de el o los elementos que
generen el riesgo.

OSHAS 18001:2007, en el capitulo cuarto plasma los requisitos del sistema de gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo, en la clausula 4.3.1 Identificacion de peligros, evaluacion de
riesgos y determinacion de controles considera: ... La organizacion esté en el deber de
establecer, implementar y mantener los procedimientos para que posteriormente se identifiquen
los peligros, evaliien y determinen el control necesario...” (P.9).

A continuacion, se identifican los tipos de riesgos de accidentalidad:

Riesgos Fisicos:

Es la exposicion a la potencia de factores mayores a las de las que el organismo es
capaz de soportar, unos de los mas comunes son: Exposicién a calor, a frio, presiones anormales,
radiaciones ionizantes, infrarrojas, ultravioletas, exposicion a ruido y vibraciones (Federacion
Interamericana de Salud Ocupacional, 2018).

Riesgos Quimicos:

Son aquellos producidos como consecuencia de procesos quimicos dada una exposicion
no controlada de agentes quimicos, se entiende que estos son cualquier sustancia que afecte de
manera directa o indirecta. Las sustancias quimicas pueden tener afectaciones por via
respiratoria, por ingesta o por via dérmica (Universidad Politécnica de Valencia, 2017).

Segun la Consejeria de Sanidad, 2018; los efectos que traen este tipo de riesgos son la
corrosion, irritacion a tejidos, diferentes reacciones alérgicas que pueden ser dermatoldgicas o
respiratorias, neumoconidticos, asfixia, anestésicos y narcoticos, cancer y toXicos sistémicos
Riesgos Bioldgicos:

Segun Pantoja, Vera & Avilés, (2017); son aquellos a los que se exponen por factores
producidos por virus, bacterias, hongos, parasitos y se dan por el contacto con cualquier tipo de
ser vivo o0 vegetal, estos son susceptibles a generar efectos de manera negativa a los empleados y

se manifiestan en forma de enfermedades infecciosas, toxicas y alérgicas. Las fuentes
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generadoras de riesgo bioldgico mas frecuentes son las clinicas, laboratorios, cultivos agricolas,
ganaderia, industria alimentaria entre otras.
Riesgos Ergondmicos:

Es la posibilidad de sufrir trastornos gracias al esfuerzo fisico que se presente en una
zona de trabajo, es posible que la persona afectada sufra dafios en terminos musculo-esquelético
con el pasar del tiempo (Guarda, 2015). Unos de los riesgos ergondmicos mas comunes son
producidos por los movimientos repetitivos, por la fuerza, la ausencia de los tiempos de
recuperacion y de descanso en jornadas laborales, entre otros.

Riesgos Psicosociales:

Segun Moreno, (2011); se define como aquellos que tienen una alta posibilidad de
afectar de manera grave la salud mental, fisica y social de los empleados, algunos de estos y los
mas comunes son: la fatiga, el estrés, ansiedad, depresion, apatia, entre otros.

Los riesgos psicosociales pueden generar problemas de tipo estructural, cognitivo y conductual,
estos pueden ser precursores de enfermedades de alta intensidad y alta duracion, segun la
Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el trabajo, (2016); estas afectaciones tienen
consecuencia directa con el desempefio de la actividad laboral, lo que generaria ademas de
impacto directo en produccién también lo tendria con el equipo laboral.

Finalmente, la evaluacion del riesgo de accidentalidad hace parte activa y fundamental
de los sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo, puesto que es una obligacion
principalmente del empleador realizar la evaluacion de los riesgos, para posteriormente planificar
acciones de manera preventiva.

Se indica que la evaluacion de los riesgos se hace para los que no se han podido evitar
de manera que se obtenga la informacion necesaria, con la que se puedan generar medidas de
mitigacion y evaluar las mismas.

Segun la Fundacidn para la prevencién de Riesgos Laborales, 2015; la evaluacién de los
riesgos comprende diferentes etapas:

1. Analisis del riesgo: Es la etapa inicial, en la que se identifican los riesgos y se realiza una
estimacion de la probabilidad de ocurrencia y de las consecuencias del mismo.

2. Valoracién del riesgo: Se evalula la tolerabilidad del riesgo, en caso de que no exista uno
no se ejecutara ninguna medida, pero si por el contrario aparece un riesgo no tolerable, es

fundamental eliminar o controlar el riesgo.
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Una de las caracteristicas principales de la evaluacion del riesgo es que solo personal
capacitado en el SG SST es quien realiza la evaluacion, las medidas de prevencion se debe
concretar en el origen del riesgo, optando medidas de proteccién colectiva e individual.

Se plantea que esta evaluacion debe ser un proceso dinamica, debe quedar documentada
y debe ser vinculada con la legislacion especifica (Fundacion para la prevencion de Riesgos
Laborales, 2015).

Sector del plastico
El sector del plastico tiene su origen en los afios 1860 con la creacion del celuloide,

posterior a ello Leo Hendrik Baekeland sintetizo un polimero llamado baquelita, “primer plastico
totalmente sintético de la historia”. (Representaciones Industriales Ltda, 2016) Después de la
segunda guerra mundial, con el ingreso de Japon en el conflicto, Estados Unidos se vio
directamente afectado, pues no hubo mas suministro de materiales. Es aqui donde la potencia
mundial se ve en la obligacidn de desarrollar y producir plasticos a gran escala de manera que
fuera satisfecha toda la demanda que dia a dia surgia y surge hoy en dia a nivel mundial.

El plastico es uno de los materiales que se ha convertido con el pasar de los afios en un
problema pues los efectos nocivos que ha generado en el planeta son invaluables, partiendo
desde la mortalidad de miles de especies hasta la transformacion del concepto cambio climatico,
siendo este Ultimo uno de los principales factores de destruccion de la tierra, (Garcia Vega,
2018); a pesar de esto, la humanidad continta batallando por sustituir el material por uno menos
perjudicial a largo plazo.

En Colombia, el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), realiz6
una encuesta en la que se registré una produccion de mas de 60 mil toneladas de bolsas plasticas,
plastico de un solo uso como el pitillo lograron una produccién de 2 mil toneladas y 23 mil
toneladas para tapas plasticas de diferentes envases tan solo para el afio 2017 (Universidad de los
Andes, 2019). El afan por transformar estas cifras ha llevado a la sociedad a disminuir el
consumo de estos materiales o bien a convertirse en agentes de cambio, contribuyendo de
manera significativa a la reduccion del impacto ambiental generado en el mundo desde casa,
mejorando los habitos de consumo y de disposicion final de residuos (Universidad de los Andes,
2019).

Ahora bien, el hombre es el precursor de la economia, aunque hoy en dia contamos con

grandes avances tecnologicos, no se ha logrado reemplazar del todo el desarrollo de actividades a
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mano de obra, es aqui donde surgen diferentes efectos nocivos en el momento de realizar una
labor, aqui surge la seguridad y salud en el trabajo, parte desde el momento en el que ocurre la
accion en cualquier sector de la economia. Las demandas excesivas, las malas posiciones, los
sobre esfuerzos continuos, el ruido, la iluminacion entre otros, son riesgos a los que se ven
expuestos todo el tiempo los trabajadores; la exposicion a esto desencadena que sea latente la
ocurrencia de un accidente laboral, es de resaltar que todos estos riesgos pueden lograr un
desequilibrio psicologico, (Molina Gomez, 2017), establece que los factores psicosociales son
factores que permanecen ocultos en los accidentes de trabajo, la OIT indica que a la hora de
analizar los puestos de trabajo es fundamental revisar los posibles motivos de estrés y ansiedad
en los mismos, es decir, factores como la ergonomia deben dejar de ser fisico y pasar a ser
motivacional y psicoldgico, de esta manera es posible lograr una reduccién significativa en los
accidentes de trabajo y en las enfermedades profesionales (Molina Gémez, 2017).

La Oficina Nacional de Estadistica e Informacion de Cuba, establece que “actualmente
se registran mas accidentes laborales que los provocados por desastres naturales” situacion que
indispone a los empleadores pues cuanto méas accidentados haya menos dias trabajados se
registran por cada uno de ellos, ocasionando pérdidas econémicas y financiaras para la
compaiiia, dentro de estos rubros se encuentran los pagos de incapacidades, arreglo de
herramientas, de maquinaria, pérdidas en la produccion, retrasos en las entregas entre otros; es
indispensable resaltar que las pérdidas ocasionadas no solo son para la entidad también se
reconoce que los trabajadores dejan de devengar sus salarios como usualmente lo hacen,
provocando inestabilidad para sus familias. Segun Cisneros & Cisneros, 2015, esto indica que,
aunque en Cuba tienen varios métodos para evaluar la accidentabilidad, los resultados obtenidos
pese a muchos esfuerzos no son suficientes para detener los niveles que alli se destacan.

Philippe Vanhuynegem, (2017); afirma que, “en el mundo cada dia mueren 6 300
personas a causa de accidentes o enfermedades laborales” cifra bastante preocupante que indica
que las empresas estan decayendo a diario en el diagndstico a tiempo de los riesgos que tienen
los trabajadores en el desempefio de sus labores, a su vez, indica que no se esta acatando el
objetivo de desarrollo sostenible que invita a los empleos sostenibles, pese a que la OIT,
(Vanhuynegem, Philippe, 2017) tiene en marcha la implementacion del sistema Unico integrado
de registro y notificacion de accidentes de trabajo, los esfuerzos seran en vano si los empleadores

no reportan los accidentes generados en sus empresas, finalmente se establece como meta
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principal colocar la salud y la seguridad de los trabajadores por encima de los rubros econémicos
a través de estos programas.

Segun la Organizacion Mundial del Trabajo (OIT), (2017); el acceso a la informacion
respecto a los accidentes laborales a nivel mundial es bastante variable, puesto que no todas las
entidades registran estos incidentes, solo se ve reflejada la informacién suministrada por
aseguradoras, es de conocimiento que existen muchos accidentes a diario que no son reportados
y que son catalogados como “menores” también se establece que los trabajadores no oficiales,
rurales y de pequefias empresas tampoco reportan estos datos Se estima que a nivel mundial se
registran 2.3 millones de accidentes laborales por afio, esta cifra disminuye en paises
industrializados pues la mano de obra es mucho menor, esto también depende del tamafio del
pais y la variabilidad del sector de la economia. Las medidas legales y de cumplimiento debe ir
de la mano de la implementacion de proyectos para la reduccion de riesgos en la vida laboral,
“un buen trabajo no es solo una actividad diaria, se requiere de condiciones, circunstancias
estables y una vida laboral sostenible” (Cafion & Rodriguez, 2017).

La Asociacion de industriales del plastico (ASIPLA) en conjunto con la Asociacion
Chilena de Seguridad (ACHS) elaboré un programa que promueve la reduccién de los accidentes
laborales en la industria, implementando sistemas de prevencién para el trabajador articulando
labores de la mano de la gerencia de las empresas, todo esto, apuntando a la identificacion de
riesgos potenciales mediante charlas y trabajo en equipo que es finalmente el punto mas
importante, pues a partir de ello se logra un control en las ocurrencias. Después de la
implementacién del programa se logré una reduccion en la accidentabilidad del 1.98 % lo que
traduce en cifras evitar que 32 000 trabajadores se accidentaran en el lapso de un afio.

En Colombia, el Grupo de Inversiones Suramericana (SURA), establece en sus andlisis
de incidentes, por ser una entidad encargada de los riesgos profesionales en Colombia una
unidad de aprendizaje, en la que se reflejan las diferentes metodologias a llevar a cabo segun la
resolucion 1401 de 2007; Identifica, principalmente el desarrollo de herramientas pedagdgicas en
pro de la formacion integral y que el trabajador comprenda de manera dinamica el contenido.
Aqui se relaciona principalmente, el cuidado como individuo percibiendo de esta manera los
riesgos e identificando la ocurrencia, los eventos que puedan ocurrir y las acciones para
prevenirlos a implementar en el momento de la lesion, es importante resaltar, que en muchas

ocasiones pueden ocurrir incidentes que causen la muerte, lesiones serias o dafios a la propiedad.
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Se debe tener en cuenta, que la identificacion de la secuencia de actividades que llevan al
accidente es indispensable para la empresa, pues no siempre el actor y la accion son observables.

(Canney & Betancur, Investigacion y andlisis de incidentes / Accidentes., 2017).

Contexto de la Investigacion
La empresa Flexo Spring SA, es una organizacion lider en empaques flexibles en

Colombia, que nace en el afio 1972, como una empresa familiar, con tres lineas de produccion
béasicas: extrusion, corte y sellado manual de plésticos. Posteriormente se introdujo la impresion
flexografica y el sellado automatico.

En 1994 la empresa divide sus lineas de produccidon, en donde las lineas relacionadas a
inyeccion y soplado pasa a constituir la “Empresa Colombiana de Soplado e Inyeccion ECSI
S.A”, y “Flexo Spring S.A” con su linea original de extrusion y elaboracion de empaques
flexibles.

La empresa cuenta actualmente con 960 trabajadores afiliados al SGRL y se encuentra
ubicada en la ciudad de Bogoté en las localidades de Puente Aranda y Fontibdn como se muestra
en la Figura 4.

Figura 4

Ubicacion Geografica de Flexo Spring

PLANTA1
Ubicada en la Calle 14 #62-21
Puente Aranda

PLANTA2
y Ubicada en la Carrera 129#22-79
Fontibon HB

PLANTA3
Ubicada en la Carrera 65# 14-80
Puente Aranda

PLANTA DISANDINA
Ubicada en la Camrera 66 #19-95
Puente Aranda

Nota: Macro & micro ubicacion geografica de Flexo Spring S.A.
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Por otra parte, la Empresa Colombiana de Soplado e Inyeccion ECSI S.A fue fundada
en 20 de enero de 1993, se dedica a la fabricacion de productos de plastico con sus lineas de
soplado e inyeccion.

La empresa cuenta actualmente con 521 trabajadores afiliados al SGRL y se encuentra
ubicada en la ciudad de Bogota en las localidades de Puente Aranda y Fontibdn como se muestra
en la figura 5.

Figura 5
Ubicacion Geogréafica de ECSI

PLANTA1
Avenida Carrera68 D#18
Puente Aranda

PLANTA2
Caera 120#22-35
Fontibon

Nota: Macro & micro ubicacion geogréafica de ECSI.

Para las dos empresas en cuestion es fundamental tener a sus empleados en buenas
condiciones laborales por eso se hace necesario el desarrollo del Sistema de Gestion Seguridad y
Salud en el trabajo, de manera que se logre la reduccién en los riesgos, incidentes y accidentes
laborales que puedan presentarse, es de resaltar que todo esto se realiza encaminado a la mejora
continua, determinar las falencias que posee el sistema en pro de mejorarlo y fortalecerlo; el
andlisis de los factores de accidentabilidad complementan de manera efectiva la informacion
suministrada al SG SST, puesto que mediante herramientas como encuestas, listas de chequeo y
verificaciones con visitas técnicas, se logra identificar los factores a los que se encuentran
expuestos los empleados de estas dos empresas y mediante esto proponer sistemas de mejora,
con el fin de que la accidentabilidad y su riesgo de ocurrencia disminuyan significativamente.



27

Marco Conceptual
Accidente laboral: Es todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con ocasion

del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional o
psiquiatrica, una invalidez o la muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes
del empleador, el que se produzca durante el traslado de los trabajadores cuando el transporte lo
suministre el empleador, en el ejercicio de la funcion sindical o en la ejecucion de actividades
recreativas, deportivas o culturales, en donde se actle por cuenta o en representacion del
empleador. (Ministerio del trabajo [MinTrabajo], 2015)

Acto inseguro o sub estandar: Son aquellos actos que se relacionan con errores
humanos generados por neurocompetencias deficientes, debido que las organizaciones no
realizaron un proceso de seleccion adecuado y estas deficiencias generan que los trabajadores
sean mas propensos a los accidentes. (Palacio, 2018)

Condicion insegura o sub estandar: Todo elemento como equipos, materia prima,
herramientas, maquinas, instalaciones o0 medio ambiente que se convierte en un peligro para las
personas, bienes, la operacion y el medio ambiente y que bajo determinadas condiciones puede
generar un incidente. (Administradora Riesgos Laborales Suramericana;[ARL SURA], s.f.)

Indicador: Es la expresion cuantitativa o cualitativa del comportamiento de un proceso
y asi tomar acciones preventivas o correctivas. para el sistema de gestion se tienen que tener en
cuenta los indicadores de estructura, proceso y resultado. (Instituto Colombiano de Normas
Técnicas y Certificacion [INCONTEC], 1995)

Peligro: Esla fuente o situacion con la capacidad de generar dafio en términos de
lesiones, dafos a la propiedad, medio ambiente o una combinacion de los dos. (Sibaja, 2002)

Prevencion: Son el conjunto de actividades adoptadas en todos los procesos de la
organizacion para evitar, reducir o controlar los riesgos derivados del trabajo. (Paterna, 2005)

Riesgo: Es la probabilidad de que en una actividad o condicién se produzca una perdida
determinada, en donde los principales componentes son la consecuencia que es lo que puede
resultar y la probabilidad de que se produzcan las consecuencias. (Donoso, 1996)

Tasa de accidentalidad: Indicador que se presenta como (Numero de accidentes de
trabajo de un periodo determinado / Trabajadores expuestos en el mismo periodo) * 100.
(Canney, 2013)
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NORMA OBJETIVO

COMO APLICA

Por el cual se reglamenta la
Resolucién 1401 investigacion de incidentes y
de 2007 acciones de trabajo. Tomado de la
Resolucién 1401 de 2007 Art 4 — 5.

Implementar las medidas y acciones correctivas producto de la
investigacion y las que recomiende el Comité Paritario de Seguridad y
Salud en el Trabajo o vigia.

Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo Articulo 2.2.4.6.4;
Articulo 2.2.4.6.22 y Articulo
2.2.4.6.32

Decreto 1072 de
2015

El empleador o contratante debe abordar la prevencion de los accidentes
y las enfermedades laborales y también la proteccion y promocion de la
salud de los trabajadores, a través de la implementacion, mantenimiento
y mejora continua de un sistema de gestion

Evaluar las acciones preventivas, correctivas y de mejora, incluidas las
acciones generadas en las investigaciones de los incidentes, accidentes
de trabajo y enfermedades laborales.

Contar con el registro estadistico de enfermedades laborales, incidentes,
accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

Informar a la alta direccidn sobre el ausentismo laboral por incidentes,
accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Por la cual se definen los Estandares
Resolucion 0312 Minimos del Sistema de Gestion de
de 2019 la Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST

Realizar el reporte de incidentes, accidentes y enfermedades laborales.

Investigar los incidentes, accidentes de trabajo y las enfermedades
cuando sean diagnosticadas como laborales.

Realizar el registro y analisis estadistico de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.

Definir e implementar las acciones preventivas y/o correctivas necesarias
con base en los resultados de las investigaciones de los accidentes de
trabajo y la determinacion de sus causas basicas e inmediatas, asi como
de las enfermedades laborales.
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14. impacto x.php/cienci 2015 y Yolaine -
. - . (ONEI) en Cuba, mediante temprana de los documental, personal, pero es laborales y la
econoémico y asholguin/ar Cisneros L . . - 2
. : . estos indicadores se evalué en riesgos que encuestas y indispensable la economia.
social ticle/view/8 e
91/999 el lapso de 2011-2014 las generan los talleres. participacion de

cifras de los accidentes
laborales ocurridos, fatales y

accidentes de
trabajo con el

los mismos. Pese
a los esfuerzos se
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no fatales. Se estimé que las
empresas no toman la
gravedad de estos sucesos
aplicados a la economia,
finalmente se presenta un
proyecto para reducir estas
acciones.

comportamiento
de los
indicadores de
la ONEI

establece que hace
falta mas
investigacion en
este tema pues la
meta es alcanzar
la accidentalidad
cero.

Propuesta de
implementacién
de herramientas
de un sistema de

En este proyecto se realizé la
implementacion del sistema

Implementar el

Se evidencié un

estion de de seguridad y salud en el sistema de mejoramiento en
sge uridad https://repos traga'o en |)E/1 empresa seguridad y Investigacion los patrones de
sa?ud en e)I/ itoey-uscped Nathaly JUGUEF{LAS con a%oyo del salud en el en ca?npo conducta de los Implementacion
15. trabajo bajo el u.co/handle/ 2019 “é:g:::?: Ijlgse(}g decreto 1072 de 2015, tril?;ajor:sr;la observacion, :gbuaggidé%rzsé Sﬁ; ig-?ess-; zr;
decreto 1072 de  20.500.1242 Antonio éedo a generando en la empresa un JUGUFI)EPLAS entrevistas y incapacidades la ind[l)Jstria
2015 en una 1/1160 Y impacto positivo y ayudando basandose en el encuestas. médicgs meioria ’
empresa a generar buen ambiente y mel
L decreto 1072 de en el clima
productora de laboral, y reduccion de
. - 2015. laboral.
articulos en accidentes.
material
pléstico.
Este proyecto, busca la
implementacion de una Se logro
propuesta de trabajo para _diagnost_icar el
reducir los esfuerzos nivel de riesgo en
realizados por los los puestos de
http_s://repos trabajadores que desempefian Diagnosticar los Se realiz6 trabajo, se logré Identificacion
Pr(_)puest_a de itorio.unbos I_abores en una_plar_qa riesgos mediante cam_b'lar_ el de afectaciones
P . plastie . . en los puestos periddicas, lentas p los empleados
nivel de riesgo  dle/20.500.1 . o Bogota D.C; realizando un - . la mejoria de las o
. P David Sebastian O de trabajo, registro de una fabrica
disergonémico 2495/1629/ - diagnéstico inicial de las o posturas de los o
. - Manrique y e - establecer fotogréfico, de plastico,
16.  ypsicosocialen  Otero_Ya% 2019 Cristian And condiciones en que realizaban stod licacion d empleados, se imol !
los puestos de c3%blez_C ristian Andrey sus labores diarias, posterior a meto_ osy apiicacion de calcularon los imp e_mentacmn
. ] o — Otero - I estrategias para  cuestionarios, de sistema de
trabajo del area  ristian_Andr ello se hizo un cuestionario en mejorarlos y listas de costos generados gestion y
de produccion ey _2019.pdf el que se consignaron las or la -
de upna empresa ’}ggquencz: moleqstias presentgadas por las evalua}r_costos y chequ_ep Y impIeF:nentacién c a_mblo en
fo . . ) beneficiosde la  evaluacion de . habitos de los
de plésticos. 1&isAllowe personas mediante el método entidad osturas de estos cambios empleados
d=y del Laboratoire d” Economie ' P ' y Finalmente se P '

et Sociologie du Travailal”
que arroja finalmente en qué
situacion se encuentra el
empleado; después del
analisis realizado se lograron

logré disminuir el

nivel de riesgo en

todos los puestos
de trabajo.




35

identificar los factores de

riesgo asumidos, de mano de
la compaifiia se logré la

implementacién de mobiliario

maquinaria y equipos que
mejoraron significativamente
la posicion y el trabajo de los

empleados.

Esta investigacion presenta el
disefio de dos bandas
transportadoras de cajas de

Disefio de madera para cigarrillos una La empresa
bandas desde corte hasta armado y la Tabacglera
otra desde la banda hasta el . . -
transportadoras liiado manual: todo esto Diagnosticar el establecio el
de cajas de teg]iendo en cu’enta ue el proceso que disefio como una
madera para 10CESO Dresento cor?stante realiza el area opcion viable a
evitar proc P | de fabricacién Recoleccion implementar, se
accidentes Barreda, ltzel; acmd.entes entre los que se de cajas, disefiar de evidencid que en .,
https://repos P relacionaban los espasmos ! - L Implementacion
laborales y L Blandon, las bandas informacion efecto los
17 mejorar la |tor|(_).unan.e 2019 Judeiliz; mus_,Cl_JIares por el peso, transportadoras cualitativa y accidentes del SG-SST en
. organizacion del du.ni/11458/ Sal ado, adicional al desorden identificar Ios’ cualitativa e laborales en esta "2 EMPresa de
gan 1/19953.pdf a'gado, generado por la caida de las - . N . la industria.
area de Xochilt Melissa. iezas del armado riesgos y la investigacion fase podrian
fabricacion de P : accidentabilidad ~ descriptiva. reducirse a mas
. PERDOMO S.A empresa
cajas en la - .. queasumen los del 50% y
tabaquera, finalmente realizé - .
Tabacalera el andlisis de costos en el que trabajadores en finalmente los
PERDOMO S.A cosfos en &1 q este proceso. costos
se determind el disefio L
en el | semestre s disminuirian
~ adecuado dado que el anélisis
del afio 2019. P - 9 notablemente.
ergonomico realizado arrojé
indices altos de
accidentabilidad en este
proceso
Este proyecto plantea la ¢Cudles son los Después de
identificacion de los indices peligros y realizar un
. de riesgo generados en una riesgos del L analisis de tipo
Gestion de la Investigacion L
. . empresa transformadora de proceso de corte ? cuantitativo
sequridad y la http://200.3 lastico esta empresa en empaque de del método royectando los
reduccion del 7.102.150/bi . P pre y empag deductivo de proy Implementacion
P . Gianella cuanto a la seguridad las lineas de riesgos de
indice de riesgo  tstream/USI . . . L naturaleza . del SG-SST en
18 . 2020 Antoanete industrial es poco eficiente, fabricacion de o periodos pasados,
en lineas de L/9703/1/20 . . . explicativa, a una empresa de
- Duarte Di Rosa  pues carece de un sistema que peliculas de . se pudo - -
produccidn de 20 _Duarte- . . . P través de una . X la industria.
. . prevenga accidentalidad. plastico? ¢ Cual evidenciar que la
peliculas Di-Rosa.pdf , : A . P muestra .
¢ Segun la investigacion el area  es el indice de - principal causa es
plésticas. 4 . poblacional. L
con mayor numero de riesgo en la la falta de gestion
accidentes presentados es la situacion

de corte y empague. Después

actual? ¢Cuales

del riesgo, que el
puesto con mas
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de realizar un anélisis, se
pudo evidenciar que la
principal causa es la falta de

son las medidas
de control que
permitiran hacer

riesgo es el area
de corte sobre los
demas riesgos.

gestion del riesgo. viable la Para prevencion
reducciény de riesgos se
minimizacién implementaron
de los peligros y charlas,
riesgos? capacitaciones,
controles
administrativos,
sefializacion,
instructivo, check
list, pausas activas
y mantenimiento.
Con todo esto se
logro obtener una
reduccion del
23% en el indice
de riesgo.
Se concluye
Esta investigacion, plantea el Evaluar el finalmente que la
diagndstico ambiental y de estado en el que empresa LILI-
SST arealizar en | empresa se encuentra la PLAST segun el
LILI- PLAST S.A fabricante empresa diagndstico
de bolsas plasticas, realizando respecto a los ambiental y
Diagnostico e un diagnostico de la situacion riesgos contrastando con
: https://cienc L
ambiental, de - de la situacion actual en el laborales, de s laNTC
. ia.lasalle.ed S Revision .
seguridad y e que se identificaron los manera que se S e 14001:2015
u.colcgilvie . - bibliografica, ; -
salud en el riesgos de los trabajadores, logre establecer S tenian Implementacion
- wcontent.cg Olga Prada 'y . . : recoleccion de .
trabajo parauna .. . . sus niveles midiendo medidas de - . cumplimiento 0%  del SG-SST en
19. iParticle=21 2019 Laura Daniela L . informacion
empresa cuantitativamente posterior a control y - y parael 1072de  una empresa de
24&context Ramos - . mediante : )
productora de . - ello se establecen las medidas  recomendacione 2015 un 61.8%. la industria.
foes =ing_ambie charlasy
bolsas plasticas, - de control y los programas a S para En cuanto a la
> ntal_sanitari - . encuestas.
estudio de caso a implementar en pro de la finalmente GTC-45 se
Lili-Plast S.A.S. disminucién de los riesgos disefiar el evidencio que los
con el fin de “crear el sistema de indices de riesgo
Manual Integrado basado en gestiony de sobrepasaron los
los requisitos establecidos en seguridad y limites
la 1ISO 14001:2015 y el salud en el establecidos el
Decreto 1072 de 2015 trabajo. ruido, el estrés
térmico.
Seguridad, https://repos El presente trabaj6 se encargd  Mejorar el SST  Investigacion Se obtuvo Implementacién
Higiene y itorio.uesigl L principalmente de intervenir ya descriptiva y finalmente el del SG-SST en
20. . 2019 Nicolés Barnao S . L S
Medio 021.edu.ar/b una empresa de produccion implementado  cuantitativa en establecimiento una empresa de
Ambiente itstream/han plastica para mejorar y aplicar  en la empresa, cuanto a la de un programa la industria.
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Laboral en dle/ues21/17 el sistema de SST, realizando observando los medicion de de mejora
empresa de 514/BERN mediciones de riesgos en el distintos puntos ~ fenémenosy  continua en el que
producciénde  AO%20NIC ambiente, mediante charlas y de trabajo, medicion de se evidencio la
materias primas  OLAS.pdf?s encuestas se realizo la realizar riesgos. participacion de
plasticas equence=1 recoleccion de informaciény  capacitaciones, Observacion los trabajadores y
&isAllowed las mediciones mediante una establecer el sistematica. de la gerencia, se
=y planilla, posterior a ello se comité de realizaron
determinaron los niveles del seguridad. simulacros de
organigrama. incendio y
capacitaciones
todo bajo la
regulacién de la
Superintendencia
de Riesgo de
Trabajo (SRT).
Se concluye que
la empresa no
cuenta con
Disefio del El presente proyecto se diagrama de
sistema de encargo principalmente de Disefio del procesos, de esta
Gestion de http://docum realizar un diagndstico sistema de forma es
calidad para la enfc;s robol general de la empresa Gestion de Investigacion  imposible realizar
emprrc)esa sas co.%/wp- PROBOLSAS S.ASenla calidad para la de tipo un seguimiento a
industrias content/uplo Sergio Andrés que se gwdenuara la empresa descriptiva de los mismos, al no Implementacion
lasticas ads/2019/03 sandoval situacion actual y las PROBOLSAS ~ maneraquese femerunsistema 4o cs oo en
21 PRF())BOLSAS [Proyecto- 2017 Emmanuel J}c/)sé necesidades, posterior a ello S.AS, realizar relacionara de gestion de una empresa de
SASenla Siste%a—de- Pefia la identificacion de riesgos diz;l ’nc')stico con la calidad “no puede la indﬂstria
c.iu.dad de GestivC3% mediante estrategias como ingicial e normatividad establecer ’
Clicuta seqdin B3n?de- 0 listas de chequeo y encuestas identificar los vigente ISO criterios para su
los Iineamigntos Calidad.odf teniendo como base laNTC rocesos de la 9001:2015. frecuente mejora
de la NTC 15O P 1SO 9001:2015 que rige los P emoresa y cambio”, a su
9001-2015 sistemas de Gestion de presa. vez se logré
' ' calidad del pais. identificar que no
existe mapa de
riesgos en la
empresa.
Analisis de las En este proyecto se realiz6 un Realizar un Investigacion Se concluye que
causas de httos://expe analisis de las principales analisis de la descriptiva €s necesario
. . "LLPS./TeXp . causas de accidentalidad en accidentabilidad  retrospectiva implementar un -
accidentalidad  ditioreposito Adriana | | | - Implementacion
laboral en el rio.utadeo.e Guzman, Edna una empresa del sector aboral en una de corte sistemna de del SG-SST en
22. roceso de du .co /handl 2018 Bavona ' Anvul metalmecénico a través de empresa del transversal, mantenimiento a una empresa de
P ' yonay Any encuestas, charlas y sector teniendo en todas las eMPres:
plegado durante  ¢/20.500.12 Velasco - : - L - la industria.
el afio 2017 en 010/6488 cuestionarios, posterior a ello  metalmecanico  cuenta que los magquinarias
se llego a la conclusion que el en donde se datos son del empleadas en la

una empresa del

78% de los accidentes

establezcan las

afio anterior y

empresa, se debe
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sector
metalmecanico.

presentados fueron por cortes
con diferentes elementos y
esto debido a que el personal
no utiliza los EPP.

fuentes de
riesgo 'y
causalidad y
finalmente
establecer
acciones para la
prevencion de
ocurrencia.

se
establecieron
variables por
verificacion
tedrica.

mejorar en la
estandarizacion de
los procesos y
elaborar un plan
de capacitacion
continuo.

Influencia de la
implementacion
del Reglamento

Esta investigacion presento la

Implementar el

La
implementacion
del reglamento

influyo

@ S%%Tlrjlgad Y im ;grﬂgﬁ?:é?éﬂu;etf: zilsatlema Ss;stg;?;age significativamente
. P - g y Investigacion  en la reduccion de
Ocupacional en . de seguridad y salud salud .
AP http://www. - . no los niveles de
la disminucion dSDace.uce.e ocupacional en la Ocupacional experimental incidentes
de incidentes y dupec/t.)itstr.e Sarabia, Luis disminucién de incidentes y para disminuir conpa licacion  accidentes. la ¥alta Implementacion
23 accidentes arﬁ/25000/3 2014 Edmundo; accidentes en PLASTIMEC, los accidentes, del Enétodo de ca acitécién en del SG-SST en
' laborales en los Amagua, Nancy mediante una matriz de identificando . P una empresa de
trabajadores de 658/1/T- del Rocio riesgos se logré establecer los factores del descriptivo, los miembros de la industria
la IJndustria UCE-0007- . . ue fue gositiva la riesgo y los inductivo - la empresa es un .
- 87.pdf 4 pos S90 Y deductivo y factor de riesgo,
Comercial implementacion pues de niveles de - p
o L I - estadistico. se encontro
Pléstica obtuvo una reduccion del 94,3  incidencia en la .
- ; : R presencia de
Mendieta % en los accidentes ocurridos  disminucion de
. . - - enfermedades
Carrillo Cia. en la misma. los mismos.
Ltda laborales y altos
: nivel ri
PLASTIMEC. eles de riesgo
psicosocial.
Este proyecto tiene como Determinar I?emuestra que la
o e . implementacion
objetivo principal evaluar si la como la L ! -
- S - . . Investigacion finalmente si
implementacion de un sistema  implementacion :
Plan de S de tipo reduce de manera
. SST en la Municipalidad de un Plan de - P
seguridad y - . descriptivay significativa los
Distrital de Acopampa en Seguridad y S 0
salud . o explicativa ya incidentes y
. ) . . Perd, logra disminuir los Salud . "
ocupacional http://reposit Evelyn Milena . . - que permite accidentes .
- - - accidentes generados a través Ocupacional Implementacion
para reducir orio.ucv.edu Lino Solano y . comprobar los laborales en el
: : de encuestas y calculo de los reduce los - del SG-SST en
24, accidentes e .pe/handle/2 2019  Cynthia Lorena - P - efectos que caso de estudio, a
o - diferentes indices. accidentes e una empresa de
incidentes de 0.500.12692 Senozain . P o producen los su vez se logra - -
: Finalmente, el indice de incidentes de - la industria.
trabajo en la 145607 Capcha. - - - accidentesy  establecer que con
A frecuencia de accidentes trabajoy . -
Municipalidad A posterior a realizar los
disminuy6 de 15a7 establecer el .
de Acopampa ; . Py ello proponer examenes
accidentes en el mismo indice de : g
Ancash 2019. . P . opciones de médicos a los
periodo, a su vez, el indice de frecuencia de . .
mejora. trabajadores los

frecuencia de incidentes paso
de 22 a 9 incidentes.

accidentes e
incidentes.

resultados serian
mas exactos.
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Proponer un

Se establece que

la empresa debe

implementar un

plan de manejo en
el que incluya

plan de o
. L O capacitaciones de
Esta investigacion surge a mitigacion de
. - : personal sobre las
partir de la necesidad de riesgos osturas
evaluar el ausentismo de los  ergonémicos en P
- . adoptadas, pausas
Plan de trabajadores de una empresa el area de -
L . activas frecuentes,
mitigacion de de empaques flexibles sellado de una .
: g . : - monitoreo y
riesgos . . especificamente del area de industria de . .
ergonémicos en http://reposit sellado, pues presentan empaques Investigacion examenes Implementacion
25 geI area de orio.ug.edu. 2019 Arianna Joan enfermed’a% roFf)esionaI es flegit?les de t? 0 meédicos del SG-SST en
' ec/handle/re Lecaro Rojas P ) L pe periddicos y el una empresa de
sellado en una dua/45448 por esto que se realiza la identificando descriptiva sequimiento de la industria
empresa de g evaluacion de las actividades  los factores que gtodas las ’
empaques desarrolladas por este grupo lo provocan, actividades que se
flexibles. de trabajadores a través de cruzando con desarroll?a n
una matriz INSHT tomando normatividad .
- . . teniendo en
como referencia la guia vigente y
. - cuenta el
técnica colombiana GTC45. proponer di q
medidas de tagrama de
revencion procesos de la
P ' entidad y
realizando
rotaciones acorde
a cada érea
Disefio de un
sistema de Se concluye que
Elabora un Sistema de Ges.t|on en 80 emplearos
. . Seguridad y hay una
- Seguridad en el Trabajo 2
Disefio de d | ividad Salud en el exposicion de 577
sistema de acorde con la normativida trabajo para la a riesgos, 32.41%
-2 vigente OHSAS 18001:200, L L
Gestion de inicialmente se realizaron empresa Investigacion perteneciente al
seguridad y http://dspace .- PROCOMSAC, de tipo tipo moderado. A Implementacion
. . visitas frecuentes a los puntos . - L
salud en el .unitru.edu.p Hernan g - identificando descriptiva Su vez, se del SG-SST en
26. - 2016 de trabajo identificando - .
trabajo para e/handle/UN Mosquera Arce . - - los riesgos y con una establecié que de  una empresa de
: . riesgos mediante la matriz . o o ; .
industria de ITRU/2966 peligros, y poblacién de  estas exposiciones la industria.
P IPER de la norma
plésticos - anteriormente citada. para elaborando unas 80 personas el 65% son
PROCOMSAC - P bases del importantes de los
. posteriormente establecer el -
- en Chiclayo . . - sistema de cuales 19% son
sistema, segun la matriz S | i
implementada prevencion de la peligros
' mano de la potenciales y 15%

normatividad
vigente.

incapacitantes




40

Andlisis de las

En esta investigacion se
desarrollé un plan de mejora

Investigacion

Se evidenci6 que
existe
incomodidad en
los empleados,

condiciones de del clima laboral d_e tipo pues no reciben
. e . cualitativa en ) -
trabajoy su especificamente para el area la que se incentivos,
impacto en el . de produccion del grupo ag adicional a esto la
. https://repos Proponer un registraron las
climalaboralde . "~ Melaform SAC, empresa - S carga laboral es
itorioacade ; plan de mejora condiciones -
los operadores - manufacturera, analizando las . . demasiado
) micoupc.ed . . . del clima de trabajo y su .
del &rea de ) Milagros del condiciones de trabajo y - pesada, se llevé a .
o u.pe/bitstrea ) laboral, impacto en el S Implementacién
produccién en Socorro Cortés elaborando un plan de - . cabo el disefio de
m/handle/10 . . . analizando clima laboral del SG-SST en
27. las empresas 757/623044/ 2017 y Noemi incentivo laboral, se UNtos criticos de los un programa de una emoresa de
manufactureras Cortez am Elizabeth realizaron visitas en las que se pdeterminandoy oeradores del incentivos de la la ind[l)Jstria
de pléstico en f2seqL ) Mercedes evidencio que los operarios de | per mano de los ’
Lima. Propuesta pd Fsequenc maquinaria no se veian un pfan de area .d’e empleados y los
' e=5&isAllo incentivos produccion en P
de un plan de _ contentos desarrollando sus administrativos
- wed=y - laboral las empresas
mejora del labores manifestando del cual se
. - manufacturera .
clima laboral en mediante charlas s de plastico comprometieron a
la empresa interpersonales que la P realizar de manera
en Lima— :
Melaform SAC. empresa no se preocupaba por Peri justa para ambas
sus necesidades. partes y
trabajando en
equipo.
Propuesta de
implementacion
del Sistema de En este proyecto se busca la
Gestion de implementacion del sistema Disefio de una
Seguridad y http://reposit basado en la ley 29783 y el implementacion Finalmente, se
Salud en el orio.ucsp.ed decreto 055-2012-TR en una del sistema de - establecid que la
- : . . Disefio no
trabajoenuna  u.pe/bitstrea empresa fabricante de seguridad y ; empresa no -
fone . experimental . Implementacion
Empresa m/UCSP/15 Mariella Esther plésticos reforzados con fibra salud en el de alcanzo la del SG-SST en
28. fabricante de 549/1/GUIL 2017 L de Vidrio en Per, se llevo a trabajo, . puntuacion
Guillén Cruces s observacion, o una empresa de
productos L%c3%89N cabo un analisis de los desarrollando . suficiente y en la : )
P AR de tipo o la industria.
pléasticos _CRUCES_ sectores que carecen de un diagndstico y descrintivo mayor parte arrojo
reforzadoscon  MAR_PRO. seguridad, mediante disefiar la pHvo. nivel no aceptable
fibra de vidrio pdf encuestas, listas de evaluacion del segln la norma.
basado en la verificacion, auditorias sistema.
Ley No. 29783 internas.
y D.S 005-
2012-TR
Incidencia de . . En este proyecto realizado en Analizar la Investigacion Se pudo concluir -
- http://reposit . . - A L ; - . o Implementacion
riesgos orio.ua.edu Franklin Stalin una industria plastica incidencia de la de tipo que: el 41% del del SG-SST en
29. mecanicos en Ugedu. 5016 Chalen PLASTIEMPAQUES, en el exposicion de analitico - personal tienen
- ec/bitstream . . A . . - L una empresa de
accidentes Dominguez area de produccidn, con una riesgos inductivo y conocimiento de : p
Iredug/2152 . e . . la industria.
laborales en muestra poblacional es de 300 mecanicos, deductivo. los riesgos,
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empresa de 6/1/Tesis.pd empleados, en la que se busca identificando seguido del 35%
productos f analizar la incidencia de los los riesgos con bajo
plasticos. riesgos mecanicos mediante laborales, los conocimiento y
la técnica arbol de problema accidentes y la 24% que no
para identificar la causa necesidad de tienen
efecto de los accidentes. equipos de conocimiento, en
proteccion el periodo de
estudio se
registraron 17
accidentes de tipo
mecanicoy 1 de
tipo eléctrico.
Esto finalmente
nos indica que el
desconocimiento
de los riesgos que
acarrea la
inadecuada
manipulacion de
los elementos es
la principal causa
de ocurrencia.
Esta investigacion pretende
. . Mayor parte de
http_s.//repos desarroll_ar un plan de higiene Desarrollar un los riesgos en el
Desarrollo de un  itorio.umsa. y seguridad para la empresa L .
. : . plan de higiene S area de
plan de higiene  bo/bitstream tomando como referencia la - Investigacion o -
. Vaneza L . y seguridad L produccion, altos  Implementacién
y seguridad /handle/123 - normatividad vigente, : - explicativa, I
. : Yhesenia . . industrial, indices de del SG-SST en
30. industrialenla  456789/211 2017 requirieron realizar una . proyecto . .
Castellon - . ! realizando un . lesiones, ademads  una empresa de
empresa de 54/TES- recoleccion de informacion P hipotético- S : .
e Pastran L . diagnoéstico, - de buenos sitios la industria.
plasticos 1040.pdf?se primaria a través de una identificando deductivo de trabaio
"ALTAPLAST" quence=1&i matriz de riesgos y . hajo y
_ . N peligros maquinaria
sAllowed=y posteriormente disefiar el plan .
pertinente.

de manejo.




42

Método
Tipo y disefio de la investigacion

La presente investigacion fue de tipo descriptivo — mixto, y se llevé a cabo en dos
empresas del sector plastico en la ciudad de Bogota. La investigacion de tipo cualitativo que
segun Bonilla & Rodriguez (2020); se orienta a profundizar en los casos especificos y no a
generalizar, en este caso se requiere definir cuéles son los factores que inciden en la ocurrencia
de los accidentes laborales en las empresas en estudio y la percepcién de los encargados de
seguridad y salud en el trabajo.

Y de tipo cuantitativo, ya que se requiere identificar cuantos son y como inciden en la
accidentalidad los factores analizados, pues segun Bernal (2006); se fundamenta en la medicion
de las caracteristicas de manera que se generalice y normalice los resultados. Correlacionando lo
obtenido previamente, una vez identificados los factores de ocurrencia, se procede a cuantificar
los mismos correlacionando las variables, en el lapso de 2017-2020
Poblacion, Muestra'y Muestreo

Poblacion: Flexo Spring S.A

Empresa Colombiana de Soplado e Inyeccion (ECSI)

Muestra: Se establecio como muestra el total de la poblacion de la empresa Flexo
Spring S.A, que cuenta con un total de 960 trabajadores y a su vez, a la ECSI que cuenta con un
total de 521 trabajadores. Es importante resaltar, que las dos poblaciones han tenido un aumento
del 3 % desde el 2017.

Participacion y fuentes de datos

Se realizd la recoleccién de la informacion de los registros histéricos de los reportes de
accidentalidad que maneja ARL SURA y la caracterizacion de la accidentalidad de las
organizaciones, de manera que se consolido la informacion en una base de datos disefiada por los
autores de la presente investigacion que consta de la informacion personal de los trabajadores
gue han presentado accidentes laborales en los periodos establecidos y los factores como fecha
de ocurrencia, dias de incapacidad, mecanismo del accidente, area donde ocurri6 el accidente,
parte del cuerpo lesionada, entre otros factores. Es de resaltar que la consolidacion de esta
informacion se hizo bajo la supervision de consultores de SURA.

De igual manera se implementd una encuesta de percepcion de los factores de

accidentalidad en ambas organizaciones al personal encargado de la Seguridad y Salud en el
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Trabajo, la cual consta de 19 preguntas con respuestas cerradas, enfocadas a la evaluacion de la
percepcion de los encargados del area ante la ocurrencia de los accidentes, validacion del
comportamiento de los trabajadores y estableciendo el incremento o disminucion de los
accidentes laborales. (Véase Anexo A)

Criterios de inclusion, de exclusion y limitaciones

Para la presente investigacion los criterios de inclusion que se tuvieron en cuenta
fueron: la perspectiva por parte del equipo de Seguridad y Salud en el Trabajo, trabajadores de
todas las edades y sin tope de antigliedad en las empresas.

En cuanto a los criterios de exclusion de la empresa no se tuvo en cuenta ninguno pues,
fueron evaluados todos los trabajadores en cuanto a los accidentes generados en el tiempo
pactado.

Para finalizar las limitaciones que se tuvieron para el desarrollo de la investigacion fue
la dificultad de conseguir la informacidn referente al reporte de los accidentes presentados en las
organizaciones ya que fue informacion suministrada directamente por la ARL y ya que los
encargados de seguridad y salud en el trabajo de las organizaciones estan centrados en la gestion
de las medidas frente a la prevencion del COVID 19 el envio de la informacion fue un poco

demorada y la fecha para la divulgacion de los hallazgos no ha sido establecida.

Anélisis de datos
Para los datos obtenidos en la encuesta y en la base de datos, se emplearon medidas de

tendencia central para el anlisis, en este caso el uso de medias y ponderados, empleando la
herramienta Excel para el procesamiento de los datos, debido a que se trabajaron datos de baja
complejidad.

Para la presentacion de los datos, se llevo a cabo mediante histogramas de frecuencia y
graficos de barras en los que se indican los puntos méximos y promedios de los registros
cuantitativos de cada una de las variables estudiadas, a su vez, se identificaron variables de
respuesta como la distribucién de accidentes, la identificacion de los meses con el pico de
ocurrencia, el mecanismo y el area de ocurrencia, las partes del cuerpo lesionadas, y los dias de
incapacidad que se generaron en el lapso seleccionado.

Finalmente, se procedid a proponer una estrategia de apropiacion social de
conocimientos con el fin de divulgar los resultados de la investigacion a los encargados de

seguridad y salud en el trabajo y talento humano para que se identifiquen los factores que han
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incidido en la ocurrencia de accidentes laborales y las organizaciones propongan planes de

accion tendientes a la mejora continua y disminucién de la accidentalidad.

Consentimiento Informado y manejo de datos.
De acuerdo a lo establecido en la ley 1581 del 2012, la constitucion nacional y la

politica establecida por la empresa para el caso en particular, se guardara reserva respecto a la
proteccion de datos de los empleados y directivos de la empresa, salvo que me medie la
autorizacion expresa de cada persona para divulgar la informacion.

Para el desarrollo de esta investigacion se contd con el aval de los encargados de
seguridad y salud en el trabajo, Henry Alonso Hernandez de la organizacién Flexo Spring y
Paola Andrea Alvarez de la organizacion ECSI, a quienes les fue informada la finalidad del
presente proyecto de investigacion titulado “Andlisis de los factores de la accidentalidad en dos
organizaciones del sector del plastico de Bogota durante el periodo del 2017 al 2020.” y fueron
los encargados de autorizar él envid de la caracterizacion de la accidentalidad, el desarrollo de
las encuestas a su personal y el manejo de dicha informacion por los estudiantes que optan al
titulo de especialistas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo Laura N. Riafio Diaz, Fidel

A. Bernal pulido y Zulma K. Lopez Ariza.
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Hallazgos
Las organizaciones Flexo Spring y ECSI, son organizaciones privadas ubicadas en la

ciudad de Bogotéa con algunas sedes a nivel nacional, con mas de 30 afios de experiencia, cuya
actividad econdmica es la fabricacion de formas bésicas de plastico, incluye solamente
organizaciones dedicadas a la fabricacion de laminas, peliculas, tiras, espumado y planchas; las
cuales cuentan con las lineas de soplado, inyeccion, extrusion, corte y sellado manual de
plésticos.

De acuerdo a la informacién de las organizaciones, estas se encuentran afiliadas a la
administradora de riesgos laborales ARL SURA desde el 1 de octubre del 2016 clasificadas bajo
nivel de riesgo lII.

Actualmente la empresa Flexo Spring cuenta con 960 trabajadores en donde del total de
la muestra se cuenta con 214 mujeres y 746 hombres y en la empresa ECSI se cuenta con un total
de 521 trabajadores en donde 278 son mujeres y 243 son hombres; los cuales trabajan en
jornadas de 8 horas en turnos rotativos de domingo a domingo y posibilidad de horas extras.

Teniendo en cuenta la matriz de peligros elaborada por las organizaciones podemos
evidenciar que los trabajadores se encuentran expuestos a diversas condiciones que pueden
ocasionar accidentes laborales entre los que podemos mencionar trabajo en alturas, riesgo
mecanico por la manipulacion de maqguinas, equipos y herramientas, riesgo ergonémico por la
posicidn sedente o bipeda durante la jornada laboral, movimientos repetitivos y levantamiento de
cargas que superan los pesos establecidos, también encontramos la exposicion a ruido, sustancias
quimicas, condiciones inadecuadas de orden y aseo, riesgo eléctrico, entre otros.

Frente a la ocurrencia de accidentes laborales en las organizaciones y la clasificacion de
estos en leves, severos (>=30 dias de incapacidad, segin ARL SURA) y graves (segun
resolucion 1401 del 2007) se obtuvo la siguiente informacion.

Tabla 3

Clasificacion de AT Flexo Spring

FLEXO SPRING

Leve Severo Grave
2017 115 11 1
2018 74 3 1
2019 57 5 0
2020 24 4 3
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Tabla 4
Clasificacion de AT ECSI

ECSI
Leve Severo Grave
2017 83 1 2
2018 72 3 1
2019 44 3 0
2020 21 1 0

Como se puede evidenciar en las tablas 3 y 4 las organizaciones han presentado un
numero importante de accidentes leves que para esta clasificacion son los que tienen menos de
30 dias de incapacidad y que por resolucion 1401 del 2007 no han sido clasificados como graves
de acuerdo al diagnostico final de la lesion, en totalidad las organizaciones han presentado 490
accidentes leves, 31 accidentes severos y 8 accidentes graves, aungue los accidentes severos y
graves que se han presentado en las organizaciones no son un numero tan representativo se
deben establecer planes de accion mas eficaces ya que este tipo de accidentes son lo que generan
mayor incapacidad debido al tipo de lesién generada las cuales puede ser una amputacion, una
lesion traumatica, una quemadura de segundo o tercer grado, entre otros.

Respecto a las actividades realizadas por las organizaciones frente la gestion del riesgo
podemos mencionar que estas cuentan con una area de seguridad y salud en el trabajo con un
equipo de profesionales y especialistas en dicha disciplina que cuentan con licencia en seguridad
y salud en el trabajo, curso de 50 horas y experiencia en la implementacion y manejo del sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG SST), la empresa también realiza la toma de
examenes médicos ocupacionales de ingreso, periddicos de acuerdo al profesiograma y de
egreso, se realiza la entrega de elementos de proteccién personal adecuados para el desarrollo de
las actividades laborales que desempefia cada trabajador, se desarrollan programas de gestion
asociados a los riesgos identificados en las actividades operacionales y administrativas y se da
cumplimiento a los requisitos minimos de ley establecidos en la resolucién 0312 del 2019.

Es importante mencionar que el equipo de trabajo de las organizaciones con la
colaboracion de un grupo de consultores de ARL SURA trabajan constantemente en la mejora de
los procesos realizando actividades como formacidn continua a supervisores y jefes de area

mediante el programa de equipos de mejoramiento de ARL SURA que ha logrado la
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concientizacion de los mandos medios en la ocurrencia y la prevencion de accidentes laborales,
la formacion a comités de convivencia, comité paritario de seguridad y salud en el trabajo
(COPASST) y brigadas de emergencia, también se ha desarrollado actividades como la
actualizacion de la matriz de identificacion de peligros, actualizacion de los planes de
emergencias y ejecucion de simulacros, documentacion y actualizacién de los programas de
gestion de riesgo y un continuo acompafiamiento y seguimiento en la gestion realizada en cada
una de las organizaciones.

Una vez realizada la consolidacion de la informacion suministrada por las
organizaciones y por ARL SURA en la base de datos, se inicia el analisis de dicha informacién la
cual veremos a continuacion.

En las organizaciones Flexo Spring y ECSI se viene presentando una disminucion de los
accidentes laborales ocurridos durante los periodos del 2017 al 2020, de acuerdo al anélisis
realizado con los encargados de las areas de seguridad y salud en el trabajo las actividades que
han permitido dicho avance son: en primer lugar el cambio de ARL ya que la anterior no
realizaba un continuo seguimiento y acompafiamiento a las areas SST de las organizaciones lo
que generaba que los planes de trabajo no estuvieran alineados a la intervencién de los riesgos
prioritarios, otro punto a resaltar es el acompafiamiento y la asesoria por parte de ARL SURA en
donde la comunicacion no solamente ha llegado a los encargados de seguridad y salud en el
trabajo sino también a las areas de talento humano, jefes de areas o procesos y supervisores los
cuales han sido los encargados de comunicar los resultados de la gestion a la alta gerencia lo que
permite que se le dé mayor importancia a la gestion realizada y la implementacion oportuna de la
mejora de condiciones, también se ha fortalecido la formacion en seguridad y salud en el trabajo
en los mandos medios de las organizaciones en compafiia de ARL SURA lo que ha generado
compromiso y apropiacion ante la seguridad en los jefes y supervisores al ser ellos los
responsables de su personal, de la seguridad y de la ocurrencia de los accidentes en sus areas, de
igual manera el area de seguridad y salud en el trabajo en compafiia de los jefes de area o
proceso han realizado inspecciones de seguridad en las plantas y estos jefes son los encargados
de subir al sistema las ordenes de servicio para el cierre oportuno de los hallazgos evidenciados
con la finalidad de eliminar el riesgo y evitar la ocurrencia de accidentes laborales y por ultimo
se han fortalecido las campafias de comunicacion ante la prevencion de riesgos en las

organizaciones.
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Figura 6
Accidentalidad Flexo Spring

140 127
120
100
80
60
40
20
0

Numero accidentes

m2017 m=2018 m=2019 2020

Ao

En la figura 6 se puede evidenciar que Flexo Spring en el 2017 presento 127 accidentes
laborales ya para el 2018 tuvo una disminucion del 39 % con referencia al afio anterior, para el
2019 la disminucion fue del 21 % frente al 2018 y para el afio 2020 se espera una disminucion
igual o mayor a la presentada en el 2019, estos avances se han logrado gracias a la
implementacién de las diversas medidas que ha creado la organizacion en pro del bienestar de
sus trabajadores en el lugar de trabajo como se mencionaba anteriormente.

Figura 7
Accidentalidad ECSI
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Al mismo tiempo en la figura 7 vemos que en la empresa ECSI durante el 2017 se
presentaron 86 accidentes laborales ya para el 2018 se presentd una disminucién del 12 % con

referencia al afio anterior, para el 2019 la disminucién fue del 38 % frente al 2018 y para el afio
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2020 se espera una disminucion igual o mayor a la presentada en el 2019, estos resultados se han
dado gracias a la gestion realizada por el area de seguridad y salud en el trabajo con asesoria y
acompafiamiento de ARL SURA de acuerdo a la percepcion de la responsable del area en la
organizacion.

Figura 8
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En la figura 8 se evidencia que la ocurrencia de los accidentes laborales es
predominante en los trabajadores que llevan menos tiempo vinculados en la organizacion, en el
rango de 1 a 50 meses de experiencia en las organizaciones se han presentado 259 accidentes
laborales lo que representa el 48.9 % del total. Se puede notar que entre mas experiencia en el
cargo tienen los trabajadores se va disminuyendo la ocurrencia de accidentes laborales, al
identificar esta situacion es de gran importancia realizar una validacién del contenido, duracion y
método en el que se esta realizando la induccion del personal en temas de seguridad y salud en el
trabajo y la induccion especifica en el cargo, con el fin de evidenciar posibles desviaciones en el
proceso y establecer un plan de accién para la mejora de los factores en los que se evidencian
fallas y que pueden ser las causas de la materializacidn de los accidentes laborales.

Tabla 5

Accidentes vs Mes de ocurrencia

Mes
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total
2017 25 17 16 13 16 16 22 18 20 23 18 9 213
2018 19 14 15 14 12 15 14 16 7 10 7 11 154

Afo
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2019 11 10 7 10 13 6 14 5 11 8 7 7 109
2020 8 7 12 4 4 2 7 9 53

Total 63 48 50 41 45 39 57 48 38 41 32 27 529
De acuerdo a la tabla 5 podemos identificar que los meses en donde se han presentado la

mayor cantidad de accidentes laborales en el periodo del 2017 al 2020 son enero con 63
accidentes seguido de los meses de Julio con 57 y marzo con 50 accidentes laborales. Se sugiere
evaluar aspectos intra laborales y extra laborales que pueden generar este pico de accidentalidad
durante los meses del afio identificados como por ejemplo periodos de vacaciones a inicio y
mitad de afio, semana santa, semana de receso estudiantil, picos de produccion, ingreso de
nuevos clientes, adquisicion de maquinas, cambios organizacionales, vinculacion de personal
nuevo Yy otros aspectos con el fin de establecer estrategias que permitan que este tipo de factores
no aumenten la ocurrencia de accidentes laborales en las organizaciones y por ende se generen
pérdidas para los trabajadores por las lesiones y para las organizaciones.

Tabla 6

Accidentes vs Dia de ocurrencia

Dia de la semana

Afo — X p -

Lunes Martes  Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo Total
2017 35 44 36 33 27 23 15 213
2018 20 29 20 32 23 17 13 154
2019 16 21 11 21 16 17 7 109
2020 10 8 6 7 5 9 8 53
Total 81 102 73 93 71 66 43 529

De acuerdo al analisis realizado a la base de datos se puede observar en la tabla 6 que
durante los periodos del 2017 al 2019 existe una tendencia en la ocurrencia de los accidentes
laborales los dias martes, para el afio 2020 se evidencia que los accidentes han tenido una
tendencia similar durante todos los dias de la semana. Es importante realizar un andlisis detallado
con relacién a esta variable ya que identificando los factores que generan el aumento de
accidentalidad durante este dia de la semana podemaos aplicar planes de accion puntuales y
disminuir el indicador de frecuencia, se sugiere evaluar factores como los dias de cambio de
turno, si el personal realizo horas extras el dia anterior del accidente, el aumento en la gestion de
produccidn durante los primeros dias de la semana lo que puede generar fatiga y otros factores

adicionales.
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Figura 9

Mecanismo del accidente
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Mecanismo del Accidente

En la figura 9 se muestra cuéles han sido los principales mecanismos por los cuales han
ocurrido los accidentes laborales durante los periodos evaluados en las organizaciones Flexo
Spring y ECSI, resaltaremos los cinco principales mecanismos que representan el 76.5 % del
total de los accidentes laborales: en primer lugar encontramos los sobreesfuerzos asociados a la
manipulacion de cargas con 111 accidentes, seguido de golpes con o contra objetos con 91
accidentes, en tercer lugar el contacto con herramientas u objetos cortopunzantes con 90
accidentes, los atrapamientos con 60 accidentes y por ultimo las caidas a nivel con 53 accidentes.
Se recomienda realizar una actualizacion a la matriz de identificacion de peligros, evaluacion y
valoracién de riesgos con el fin de determinar los controles que se deben implementar para
disminuir la probabilidad de ocurrencia de accidentes por los mecanismos mencionados, entre
los cuales se sugiere validar los pesos del material que debe manipular el personal y las ayudas
mecanicas existentes 0 que sean necesarias en el proceso, establecer un cronograma de
mantenimiento preventivo para las maquinas, equipos y herramientas, validar el estado, uso y
disposicion final de las herramientas manuales como cuchillas y bisturis, establecer un inventario

de plataformas de trabajo como por ejemplo las escaleras para verificar el estado de las mismas y



52

realizar los cambios necesarios y por ultimo se recomienda fortalecer la formacion a todos los

niveles de la organizacion en los diferentes riesgos.

Figura 10
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Una vez realizado el analisis de la base de datos podemos observar en la figura 10 que

las areas que presentan mas accidentes de trabajo por organizacion durante los periodos

evaluados son: para Flexo Spring las areas de refilado con 65 accidentes, seguido del area de

impresion con 61 accidentes, en tercer lugar el area de extrusidn con 43 accidentes y por Gltimo

el area de sellado con 34 accidentes y para ECSI las areas que representan la mayor cantidad de

accidentes laborales son: en primer lugar el area de soplado con 103 accidentes, seguido del area

de inyeccidn con 37 accidentes, en tercer lugar el area de mezclas y molinos con 26 accidentes y

por ultimo el area de gestion de mantenimiento de maquinas con 15 accidentes.

Se recomienda que estas areas sean foco de intervencion inmediata en donde todos los

planes de accidn sean propuestos como prioridad y asi disminuir la accidentalidad de manera

objetiva ya que si estas areas disminuyen los accidentes presentados las organizaciones van a

disminuir més del 50 % de los accidentes que tienen actualmente.
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Figura 11

Parte del cuerpo afectada
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Parte del cuerpo

En la figura 11 podemos observar las partes del cuerpo lesionadas por la materializacion
de los riesgos laborales en las organizaciones estudiadas en donde se hara énfasis en las cuatro
principales, en donde las manos cuentan con 224 lesiones, el tronco con 70 lesiones, los
miembros inferiores con 44 lesiones y los miembros superiores con 42 lesiones, representando el
71.8 % de las partes del cuerpo lesionadas; realizando una asociacion entre el mecanismo de
ocurrencia de los accidentes vs las partes del cuerpo lesionadas podemos asociar el mecanismo
de sobre esfuerzos con el tronco, las manos con la exposicion a herramientas y objetos
cortopunzantes junto con los atrapamientos y los miembros inferiores y superiores se asocian a
los golpes con o contra y las caidas a nivel, como se menciond en el apartado anterior es
necesario establecer un plan de trabajo para la intervencion de los riesgos.

Figura 12
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Para finalizar el anlisis de la base de datos de los accidentes laborales de las
organizaciones Flexo Spring y ECSI no podemos dejar a un lado los dias de incapacidad que
estos generan y las consecuencias que esto puede acarrear para una empresa y para las personas;
de acuerdo a la informacién obtenida evidenciamos que los 529 accidentes ocurridos en las
organizaciones durante los periodos del 2017 al 2020 han tenido como consecuencia 4 752 dias
de incapacidad laboral, distribuidos como se muestra en la figura 9 para el 2017 se tuvo una
severidad de 2 147 dias de incapacidad, en el 2018 se tuvo una severidad de 1 057 dias de
incapacidad, para el 2019 se tuvieron 835 dias de incapacidad y para el afio 2020 se lleva una
severidad de 713 dias de incapacidad; se puede evidenciar que entre las dos organizaciones se ha
presentado una gran disminucion de la severidad durante los periodos evaluados.

Es importante para las organizaciones analizar las consecuencias de la ocurrencia de los
accidentes laborales no solo en términos de dias de incapacidad, sino los sobre costos que estas
situaciones pueden generar para la persona que se accidentan y para la empresa como por
ejemplo: tiempos perdidos, perdida de materia prima, paros de produccion, gastos en la
contratacion de nuevo personal, pago de horas extras, pagos de seguridad social adicional, costo
para la implementacion de medidas correctivas y preventivas, deterioro de la calidad de vida para
la persona lesionada, diminucion de ingresos (no horas extras, no horas nocturnas, entre otras) y
posibles muertes o minusvalias.

Con la finalidad de triangular la base de datos y la percepcidn frente al riesgo de los
responsables del area de seguridad y salud y trabajo ante la ocurrencia de accidentes laborales se
desarroll6 un cuestionario el cual fue aplicado a los encargados del area de las organizaciones
Flexo Spring y Empresa Colombiana de Soplado e Inyeccion, el cual consta de 19 preguntas con
respuestas cerradas y en donde se obtuvieron los siguientes resultados.

Figura 13
Edad personal SST

Cantidad
P
[62]
o
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H
H

23 25 29 31 32 33
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Figura 14

Genero personal SST

6
= Hombre = mujer
En primer lugar, evidenciamos que el area de seguridad y salud en el trabajo de las dos
organizaciones, esta conformada por un total de 8 personas las cuales se encuentran en un rango
de edad de 23 a 33 afios y que el 75% son mujeres como se muestra en las figuras 13 y 14.
Tabla 7

Pregunta 1

Respuestas
Pregunta Encargado
1 2 3 4 5 6 7 8

1. ¢ Se han presentado accidentes
laborales en la empresa en el Sl Sl Sl SI SIS Sl Sl
altimo afo?

De acuerdo a la encuesta realizada se puede evidenciar en la tabla 7 que todo el personal
que integra el area de seguridad y salud en el trabajo conoce que en las organizaciones durante el
Gltimo afio se han presentado accidentes laborales.

Tabla 8

Pregunta 2

Respuestas
Pregunta Encargado
1 2 3 4 5 6 7 8

2. ¢ Considera que el uso de EPP
disminuye el riesgo de NO Sl SI SI SI SI SI SI
accidentalidad?
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Una de las medidas de control existentes para la mitigacion de la ocurrencia de los
accidentes laborales y de acuerdo a la jerarquia de controles encontramos el uso de elementos de
proteccion personal, como observamos en la tabla 8 para el 87.5 % de los encargados en las
organizaciones se considera que el uso de estos elementos disminuye el riesgo de la
accidentalidad. Es importante aclarar que las organizaciones cuentan con la matriz de elementos
de proteccion personal por cargo y se realiza la entrega de acuerdo al procedimiento establecido.
Tabla 9

Pregunta 3

Respuestas
Pregunta Encargado
1 2 3 4 5 6 7 8

3. ¢Se esté realizando seguimiento a

los incidentes reportados? S| S| Sl Sl NO St NO  NO

La normatividad vigente especifica que las organizaciones deben realizar el seguimiento
y la investigacion de los incidentes y accidentes laborales presentados, pero como se puede
observar en la tabla 9 se evidencia una desviacion en las respuestas ya que las organizaciones no
tienen claro si se realiza seguimiento a los incidentes laborales ocurridos en cada una de las
platas, ya que solamente el 62.5 % respondio que si se realiza seguimiento a dichos eventos, es
importante tener una gestion documentada del reporte de los incidentes y los planes de accion
implementados ya que si atacamos los incidentes podemos evitar en gran medida la ocurrencia

de los accidentes laborales que nos estan ocasionando una alta severidad.

Tabla 10
Pregunta 4
Respuestas
Pregunta Encargado
1 2 3 4 5 6 7 8
4. ;Cual hasido el S8 o8 ©of S8 9S8 S8 98 S8
namero de veces que han é b é = § g § S é RS § ) é @ é
ocurrido estos accidentes & 5 2% Q% 8% 8% 8% 85 83
en el Gltimo afio? =3 @ 8 =8 =8 =28 =8 =8

Como se evidencia en la tabla 10 solo el 75 % del personal del area de seguridad y salud

en el trabajo conoce el rango de la cantidad de accidentes presentados en el ultimo afio en las
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organizaciones; esto significa que hay un desconocimiento a nivel interno con relacion a los
indicadores minimos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo los cuales nos
permiten evidenciar desviaciones en el proceso para poder establecer e implementar medidas
efectivas que favorezcan la gestion interna del area y asi disminuir la ocurrencia de accidentes
laborales. Es importante comunicar los indicadores de accidentalidad a todos los niveles de la

organizacion.

Tabla 11
Pregunta 5
Respuestas
Pregunta Encargado
1 2 3 4 5 6 7 8
P ddelas = 5 £ 5 £ s s s s s
- ¢Por cual de .8 88,8 8 ks k) k5 ks ks
siguientes ES= E8=2 E8 EB = g3 £ 3 £ 3
condicionescree E££5 ££8& g£ £€£ 9 g£&£ £ g££ &£
S S S S S S S S S S
usted que se c=38 =238 == < = < = < = < = < =
A o [<3] o [<3] o o o o o o
provocanconmas -, £ g ES g5 2S  gZ gS g: gc
frecuencia los 233 883% 8% 23 23 28 25 29
accidentes? 2 £ 2 £ =2 =1 =3 =3 =3 =3
L (NN L (NN L L L L L L

De acuerdo al anlisis realizado inicialmente las organizaciones cuentan con la matriz
de identificacion de los peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos presentes en cada una de
las plantas, pero se puede evidenciar que hay una desviacién en la gestidn de esta herramienta
debido a que como se observa en la tabla 11 el 100 % de los encargados de seguridad y salud en
el trabajo coinciden en que una de las condiciones que provocan una mayor frecuencia de
accidentes laborales son los equipos y herramientas en mal estado y a pesar de que el riesgo esta
identificado se debe aumentar la gestion ante este riesgo.

Tabla 12

Pregunta 6

Respuestas
Pregunta Encargado
1 2 3 4 5 6 7 8

6. ¢ Cree usted que se
pudieron haber evitado los Sl Sl Sl Sl Sl Si Sl Sl
accidentes laborales?




58

De acuerdo a la tabla 12 se evidencia que los encargados de seguridad y salud en el
trabajo coinciden en que todos los accidentes presentados en las organizaciones se pudieron
haber evitado fortaleciendo los planes de accidn que deben estar enfocados a las mejoras de
condiciones que generen accidentes laborales.

Tabla 13

Pregunta 7

Respuestas
Pregunta Encargado
1 2 3 4 5 6 7 8
7. ¢Se informa a la ARL lo ocurrido? Sl SI SISl SI Sl SI SI
Podemos observar en la tabla 13 que las organizaciones realizan el reporte de los

accidentes laborales a la administradora de riesgos laborales (ARL SURA) en los tiempos

estipulados de acuerdo a la normatividad vigente.

Tabla 14
Pregunta 8
Respuestas
Pregunta Encargado
1 2 3 4 5 6 7 8
[ [ c o= o [ o
S o, S S 9 " 'S S S
8.c.Quéplanesde S & g8 g& &S o 3 3 3
accion se pueden -2 £ 2.8 £ = E E£E9o g 2 £ £ £
(@] Q o (@] O < .= Q o [@] o
generar para £ v E Q¥ E- woo g = = =
. F> S>> 3> >0 5 = > > >
reducirla S5 %25 5 58 2 5 0§ S
ocurrencia de 5 <235 <=5 TY 2 a 'S S 'S
. L © L = © D © (98] = (8] (38 8]
accidentes e pEE2 pE =Ego £ £ £ 5
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[3+] [3+] [+ [3+] [3+] [3+] [+
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Los planes de accion que pueden disminuir la ocurrencia de los accidentes laborales de
acuerdo a la percepcion de los encargados de seguridad y salud en el trabajo son: en primer
lugar, la capacitacion y formacion en temas de seguridad y salud en el trabajo seguido de contar
condiciones de orden y limpieza adecuados y finalizando con evitar distracciones y contando con
planes de accidn en emergencias como se evidencia en la tabla 14.

Es importante mencionar en este punto y como se ha realizado a lo largo del documento

que la actividad de capacitacion y formacion ha sido una actividad a resaltar durante todo el
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proceso en las organizaciones frente a la disminucion de los accidentes laborales por la
apropiacion de conocimiento de los mandos medios y alta gerencia.

Tabla 15

Pregunta 9

Respuestas

Pregunta Encargado

1 2 3 4 5 6 7 8

9. Usualmente, los trabajadores
informan a la empresa en el momento  SI Sl Sl Sl Sl Sl SISl
gue ocurre un accidente laboral?

De acuerdo a la tabla 15 el 100 % de los encargados de seguridad y salud en el trabajo
informan que los trabajadores realizan el reporte oportuno de los accidentes laborales una vez
ocurren y por ende se realiza el reporte a la administradora de riesgos laborales en los tiempos
establecidos para la atencion de los trabajadores que presenten lesiones.

Tabla 16

Pregunta 10

Respuestas

Pregunta Encargado
1 2 3 4 5 6 7 8

10. Los trabajadores tienen
conocimiento del procedlmlen_to a si sl S| sl S| sI sl sl
seguir en el momento de ocurrir un
accidente?
Las organizaciones de acuerdo a la tabla 16 cuentan con un procedimiento sobre qué

hacer en caso de accidentes laborales el cual es divulgado durante la induccion en seguridad y
salud en el trabajo del personal una vez ingresan y periodicamente para recordar conceptos y

procedimientos.

Tabla 17
Pregunta 11
Respuestas
Pregunta Encargado
1 2 3 4 5 6 7 8

11. La empresa tiene
plenamente |der!t|f|cao_las las S| S| S| S| S| S| S| S|
amenazas o posibles riesgos
para los trabajadores?
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Las organizaciones cuentan con la matriz de identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion de riesgos para cada una de sus plantas de acuerdo a la metodologia de la guia técnica
colombiana 45 (GTC45), de igual manera las empresas realizan la divulgacién de los riesgos a
los cuales estan expuestos los trabajadores durante la induccion del personal y en diversas
charlas y capacitaciones brindadas desde el area de seguridad y salud en el trabajo, por ende
como se muestra en la tabla 17 si se realiza la identificacion de amenazas y riesgos.

Tabla 18

Pregunta 12
Respuestas
Pregunta Encargado
1 2 3 4 5 6 7 8

12. La empresa cuenta con

instalaciones equipadas con

magquinaria y herramientas
en buen estado?

Aun que el 75 % de los encargados de seguridad y salud en el trabajo consideran que las

Sl NO Sl SI NO Sl Sl Sl

organizaciones cuentan con instalaciones equipadas y herramientas en buen estado como se
evidencia en la tabla 18 es importante recordar que en la pregunta cinco el 100 % de los
encargados de seguridad y salud en el trabajo coinciden en que una de las condiciones que
provocan una mayor frecuencia de accidentes laborales son los equipos y herramientas en mal
estado. Se sugiere realizar un inventario de las maquinas y equipos presentes en las empresas y
validar su estado actual, asi en caso de evidenciar desviaciones se debe solicitar el
mantenimiento correctivo de estas ya que al presentarse fallas la probabilidad de ocurrencia de
accidentes laborales se aumenta.

Tabla 19

Pregunta 13

Respuestas
Pregunta Encargado
1 2 3 4 5 6 7 8

13. ¢Incide en la accidentalidad el
afan por terminar rapidamente las Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl SI
tareas asignadas?
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De acuerdo a la percepcion de los encargados de seguridad y salud en el trabajo se
puede considerar como una causa de los accidentes de trabajo el afan por terminar las tareas
asignadas como se muestra en la tabla 19. Se propone realizar la validacion de esta condicion
con los trabajadores en donde se pueda tener en cuenta la presion por parte de los supervisores o
por el cumplimiento de metas y establecer un plan de trabajo de acuerdo a los resultados.

Tabla 20

Pregunta 14
Respuestas
Pregunta Encargado
1 2 3 4 5 6 7 8
14. Considera usted que el
namero de pausas dentro de la No
) NO Sl NO NO  Tienen SI SI NO
jornada laboral de los Pausas

trabajadores ¢ Son suficientes?

Como se evidencia en la tabla 20 para el 50 % de los responsables de seguridad y salud
en el trabajo las pausas que se tienen establecidas dentro de la organizacion durante la jornada
laboral son insuficientes ya que solo se cuenta con un tiempo establecido para el consumo de
alimentos de acuerdo a los turnos de trabajo; se propone para este aspecto implementar un
programa de pausas activas que garanticen una recuperacion del trabajador durante el desarrollo
de las actividades y disminuir la probabilidad de que se presenten enfermedades laborales.
Tabla 21

Pregunta 15

Respuestas
Pregunta Encargado
1 2 3 4 5 6 7 8

15. ¢ Cree usted que los
trabajadores utilizandemanera NO NO NO NO NO NO NO NO
adecuada los EPPS?

Es importante tener en cuenta que aunque las organizaciones realizan la entrega de
elementos de proteccion personal a cada uno de los trabajadores de acuerdo a los riesgos a los
cuales que estan expuestos, como se ve en la tabla 21 todos los encargados de seguridad y salud
en el trabajo indican que los elementos de proteccion personal no se utilizan de manera
adecuada, por tal motivo se propone realizar una formacién permanente a los trabajadores sobre

el uso y mantenimiento adecuado de los elementos de proteccion personal y realizar inspecciones
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constantes para validar el adecuado uso de los mismos con el fin de mitigar la ocurrencia de los

accidentes y/o disminuir la gravedad de la lesion que se pueda generar.

Tabla 22
Pregunta 16
Respuestas
Pregunta Encargado
1 2 3 4 5 6 7 8

16. ¢Se realizan simulacros

de prevencion por lo menos Sl Sl SI SI Sl Sl Sl NO
una vez al afio?
En la tabla 22 podemos observar que el 87.5 % de los encargados de seguridad y salud

en el trabajo consideran que las organizaciones realizan simulacros de prevencién por lo menos
una vez al afo, es importante tener en cuenta que durante el desarrollo de esta actividad se deben
contemplar todos los turnos de trabajo y todas las areas para que los simulacros evidencien
posibles condiciones inseguras que al momento de presentarse una emergencia real puedan
generar fatalidades o dafios a nivel estructural.

Tabla 23

Pregunta 17

Respuestas
Pregunta Encargado
1 2 3 4 5 6 7 8

17. Considera usted que la extension
de la jornada laboral influye en la SI SI NO SI  NO SI SI NO
generacion de accidentes laborales?
Como se evidencia en la tabla 23 el 62.5 % de los encargados de seguridad y salud en el

trabajo menciona que la extension de la jornada laboral ordinaria influye en la ocurrencia de los
accidentes laborales, debido a que se puede presentar fatiga durante la ejecucion de las labores y
por ende no se esta 100 % concentrado en los pasos que se deben realizar para desarrollar la
actividad de manera segura.

Tabla 24

Pregunta 18

Respuestas
Pregunta Encargado
1 2 3 4 5 6 7 8
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18. ¢ La capacitacion previa a los
trabajadores en Prevencion e
identificacion de riesgos ha influido Sl SI SI SI SI Sl SI SI
en la disminucién de la
accidentabilidad?

El 100 % de los encargados del area de seguridad y salud en el trabajo como se muestra
en la tabla 24 consideran que la capacitacion previa a los trabajadores sobre la prevencion de
riesgos ha incidido en la disminucion de la accidentalidad ya que el personal tiene un
conocimiento previo sobre los riesgos a los cuales estan expuestos y adicionalmente conocen
cuales son los controles actuales para evitar la ocurrencia de accidentes, es importante que estas
capacitaciones se realicen de manera permanente para que los trabajadores estén atentos a las

condiciones de trabajo y no asuman que las condiciones inseguras son normales en el desarrollo

de su labor.
Tabla 25
Pregunta 19
Respuestas
Pregunta Encargado

1 2 3 4 5 6 7 8

19. ¢Se cuenta con supervision
adecuada y constante en la
ejecucion de las actividades de Sl Sl Sl SI  SI  NO NO NO
manera que se disminuya la
ocurrencia de accidentes laborales?
Por Gltimo, se puede observar en la tabla 25 que de acuerdo a la percepcién del personal

de seguridad y salud en el trabajo el 37.5 % menciona que no se cuenta con una supervision
adecuada y constante durante la jornada laboral lo que puede ocasionar que el personal actué de
manera insegura o no se evidencien posibles condiciones inseguras al momento de ejecutar la
tarea. Se recomienda continuar con la formacion a los jefes y supervisores de &reas para
fortalecer los conocimientos y la responsabilidad que tienen frente a la seguridad del personal a
cargo.

De acuerdo a la triangulacion de la base de datos y de la encuesta aplicada al personal
de seguridad y salud en el trabajo para validar la percepcién frente al riesgo ante la ocurrencia de
accidentes laborales se pudieron establecer variables o factores adicionales que no se estaban
teniendo en cuenta en la base de datos como lo son el estado de las maquinas, el uso adecuado de

elementos de proteccion personal, la ausencia de supervision, entre otras, de igual manera sirvié
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para validar y confirmar los factores analizados anteriormente en la base de datos de acuerdo a la
informacidn suministrada por las organizaciones y la ARL.

Por Gltimo, es importante mencionar que una estrategia de apropiacion social de
conocimientos es la integracion de sectores o areas que tienen como finalidad generar espacios
para la retroalimentacion o discusion de conocimientos mediante una estrategia de divulgacion,
estos conocimientos deben ser elementos tiles y de intereses comun con el fin de establecer o
proponer planes de mejora.

Una vez culminado el andlisis de los datos que permitieron analizar los factores de
accidentalidad en las organizaciones Flexo Spring SA 'y la Empresa Colombiana de soplado e
inyeccion SAS en los periodos del 2017 al 2020 en la ciudad de Bogota se propone una
estrategia de apropiacion social de conocimiento basada en un taller de divulgacion como se
observa en la tabla 26.



Tabla 26

Estrategia de apropiacion social de conocimiento
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Taller de apropiacidn social de conocimientos
“Analisis de los factores de la accidentalidad en dos organizaciones del sector del plastico de Bogota durante el periodo del 2017 al 2020™

ﬁlEaS

Seguridad v salud en el rabajo
Talento Humana

Meta

Cluz el 100 de laz encargados participen en el taller de divulgacidn
de rezultados v se genere una apropiacidn de conocimisnta.

Objetivo

Fealizar la dwulgacian de Tos resulkadas abteridos enlainvestigacian mediante un taller Bajo Tz metadologia de ansliziz de rezultadas coma estrateqgia de apropiacidn sacial de

conocimientos

QUE

PORGQUE

QUIEN

ComMO

CUANDD

META CUMPLIO

Realizar la convocatoria de
manera virtual a los encargados
de seguridad y salud en el
trabajo y talento humano de las
organizaciones.

Son las encargados de laimplementacidn
yseguimiento al sistema de gestion de
sequridad v salud en el trabajo de cada
unade las organizaciones.

Estudiantes Laura M. Riafio Diaz, Fidel
A, Bernal pulida v Zulma K. Lépez Ariza
quienes optan por el titulo de
especialistas en gestian de la seguridad
v zalud en el trabajo de la carparacidn

universitaria LINTEC.

Se propone fecha
tentativaen los meses de
noviembre u diciembre del
2020 para el dezarralla del
taller.

Oetubre del 2020

Oue ze haya enviadola
propuesta de fechas al
100 % delaz personas
encargadas.

Confirmar la participacidn en el
taller por parte de los
encargados de seguridad v
salud en el trabajo vy talento
humano de las organizaciones

E= importante contar con un corum por
cadauna de las organizaicones con el fin
de divulgar laz resultados abtenidos en la
inwestigacian,

Ercargados de las area de seguridad v
salud en el trabajo v talento humano de
laz organizacion Flera Spring w ECS|

Loz encargados de las
organizaciones confirman
la fecha disponible enla
que se puede dezarallar el
taller.

Octubre del 2020

Clue =& cuente con el
100 3 de participantes
por zadaunade laz
organizaciones.

Realizar la citacion por medio de
la plataforma Teams

Se debe establecer la citacion por medio
de plataforma electronica con el fin de
sepatar las agendas del personal
corvocado al taller

Estudiantes Laura M. Riafio Diaz, Fidel
A, Bernal pulida v Zulma K. Lépez Ariza
quienes optan por el titulo de
especialistas en gestian de la seguridad
v zalud en el trabajo de la corparacidn
universitaria JMITEC.

Mediante correa
electronica s envia
citacion con el link de la
plataforma Teams

Octubre del 2020

Cuez el 100 de las
encargados esten
citados mediante |la
plataforma

Desarrollar el taller para la
divulgacion ylo socializacidn de
los resultados

Las organizaciones deben conocer
cuales han sido los Factores asociados ala
accidentalidad presentada con el fin de
fartalecer laz planes de gestion de riesgo
establecidas enlaz arganizaciones

Estudiantes Laura M. Riafio Diaz, Fidel
&, Bernal pulide y Zulma K. Lépez Ariza
quienes optan por el titulo de
especialistas en gestidn de la sequridad
v salud en el trabajo de la corporacian
uriversitaria UNITEC.

Oezarralla del taller taller
bajo lametodalagia de
anéliziz de resultados
como estrateqgia de
apropiacion social de
conocimientos

Maoviembre - Diciembre

2020

Realizar la prezentacian
delos resultadas enla
fechapropuesta

Generar un espacio de
participacion por parte de las
organizaciones

Ez el ezpacio en el que laz arganizacianes
podran dar a conacer su punts de vista
frente alos resultados que fusron
divulgados v establecer planes de accion
tendientes ala mejora.

Ercargadas delas area de seguridad y
salud en el trabajo v talento humano de
laz organizacion Flera Spring w ECS|

Uraves terminadala
divulgacion de lazs
resultados se dara un
espacio para preguntas u
opiniones

Moviembre - Diciembre

2020

Cue laz arganizaciones
establezcan un plan de
trabajo con el fin de
mejorar la gestion ante
laz Factares analizadas

Evaluar el taller

Contar con un registra de la participacion v
opinion sobre el desarrolla deltaller

Ercargados de las area de seguridad v
salud en el trabajo v talento humano de
laz arganizacion Flexa Spring w ECSI

Se establece una
aualuacidn

Maoviembre - Diciembre

2020

Oue el 100 de los
encargados respondan
la evaluacidn.
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Conclusiones
De acuerdo al analisis de la base de datos se puede concluir que las organizaciones

Flexo Spring y Empresa colombiana de soplado e inyeccion han tenido una tendencia a la
disminucion de la frecuencia y la severidad de los accidentes presentados durante los periodos
evaluados gracias a la intervencion del equipo de seguridad y salud en el trabajo y el
acompafiamiento de ARL SURA.

Las organizaciones han presentado un total de 529 accidentes laborales en donde 490
accidentes son leves, 31 accidentes son severos y 8 accidentes son graves y han tenido como
consecuencia 4 752 dias de incapacidad laboral.

Durante los periodos evaluados el 48.9 % de los accidentes presentados han sido en
trabajadores que cuentan con una experiencia entre 1 y 50 meses.

Los mecanismos mas importante asociados a la ocurrencia de accidentes laborales son
los sobreesfuerzos asociados a la manipulacion de cargas, los golpes con o contra objetos, el
contacto con herramientas u objetos cortopunzantes, los atrapamientos y las caidas a nivel. En
donde las partes del cuerpo que han presentado mas lesiones son las manos, el tronco, los
miembros inferiores y los miembros superiores.

Las areas en donde ocurren los accidentes laborales por organizacién son para Flexo
Spring las areas de refilado, seguido del area de impresion, en tercer lugar, el area de extrusion y
por ultimo el area de sellado y para ECSI las areas que representan la mayor cantidad de
accidentes laborales son: en primer lugar, el area de soplado, seguido del area de inyeccion, en
tercer lugar, el area de mezclas y molinos y por ultimo el area de gestion de mantenimiento de
maquinas.

La encuesta realizada a los encargados del area de seguridad y salud en trabajo,
permitieron validar la percepcion que tienen ante la ocurrencia de accidentes laborales y los
factores que han generado la diminucion o aumento de la accidentalidad en los periodos
evaluados, algunos aspectos a resaltar que pueden generar la ocurrencia de accidentes laborales y
que pueden ser mejorados son la falta de supervision, el uso inadecuado de los elementos de
proteccion personal, la extension de la jornada laboral, la insuficiencia de pausas activas durante
la jornada y el mal estado de herramientas y equipos.

Finalmente, se propone la ejecucidn de una estrategia de apropiacion social de

conocimiento basada en un taller de divulgacion en donde se realizara la convocatoria de los
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encargados de seguridad y salud en el trabajo y talento humano con la finalidad de dar conocer
los resultados de la investigacion y que estas organizaciones se apropien del conocimiento y asi
se establezcan planes de accién enfocados a la mejora de los factores identificados que estan
generando la ocurrencia de los accidentes laborales.
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ANEXos

Anexo A. Formato Encuesta

Buenos dias/tardes,

Estamos interesados en conocer su percepcion, respecto al manejo y control de riesgos laborales asociados
a los accidentes laborales presentados en la compafiia, por favor, conteste el siguiente cuestionario. La
informacion que nos proporcione serd utilizada para conocer su percepcion y el estado en que se encuentra
la compafiia en términos de Seguridad y Salud en el trabajo.

Edad Sexo | [ Hombre | | Mujer |

Encuesta

1. ¢Se han presentado accidentes laborales 2. ¢Considera que el uso de EPP disminuye el
riesgo de en la empresa en el Gltimo afio? accidentalidad? Si No
Si No

3. ¢Se esta realizando seguimiento a los incidentes reportados? Si No

4. ¢Cual ha sido el numero de veces que han ocurrido estos accidentes en el ltimo afio?
(J 1a3accidentes ] 4 a6 accidentes [J Mas de 10 accidentes

5. ¢Por cudl de las siguientes condiciones cree usted que se provocan con mas frecuencia los accidentes?
[IFalta de EPPS [J Equiposo  [JExceso de carga [l Ausencia de

herramientas en laboral. normas de
mal estado. seguridad.
6. ¢Cree usted que se pudieron haber evitado 7. ¢Se informa a la ARL lo ocurrido?
los accidentes laborales? Si No Si No

8. ¢Qué planes de accidn se pueden generar para reducir la ocurrencia de accidentes laborales?
1 Ordeny limpieza [} Evitar distracciones [ Capacitacion y formacion 1 Plan de
accion para Emergencias

9. Usualmente, los trabajadores informan a la 14. Considera usted que el niUmero de pausas
empresa en el momento que ocurre un dentro de la jornada laboral de los trabajadores
accidente laboral? ¢Son suficientes?

Si No Si No No tienen pausas

10. Los trabajadores tienen conocimiento del 15. ¢ Cree usted que los trabajadores utilizan de

procedimiento a seguir en el momento de manera adecuada los EPPS?



ocurrir un accidente?
Si No

11. La empresa tiene plenamente identificadas
las amenazas o posibles riesgos para los
trabajadores? Si No

12. La empresa cuenta con instalaciones
equipadas con maquinaria y herramientas
en buen estado? Si No

13. ¢Incide en la accidentalidad el afan por
terminar rapidamente las tareas asignadas?
Si No

75

Si No

16. ¢Se realizan simulacros de prevencion por
lo menos vez al afo? Si No

17. Considera usted que la extension de la
jornada laboral influye en la generacion de
accidentes laborales? Si No

18. ¢La capacitacion previa a los trabajadores en
Prevencidn e identificacion de riesgos ha
influido en la disminucién de la
accidentabilidad? Si No

19. ¢Se cuenta con supervision adecuada y constante en la ejecucion de las actividades de manera que

se disminuya la ocurrencia de accidentes laborales? Si

No
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Anexo B. Formato Evaluacién Taller

EVALUACION DEL TALLER
Nombre Cargo
Fecha Empresa

Su opinidn es muy importante para nosotros. Agradecemos dedicar unos minutos de su tiempo a
responder a las preguntas que figuran a continuacién

1. ¢ Los objetivos del taller se cumplieron en el desarrollo del mismo?

Completamente de acuerdo  De acuerdo  En desacuerdo  Completamente en desacuerdo

2. ¢La comunicacion por parte del facilitador fue clara?

Completamente de acuerdo  De acuerdo  En desacuerdo  Completamente en desacuerdo

3. ¢ Los temas cubiertos en el taller seran relevantes en su trabajo?

Completamente de acuerdo  De acuerdo  En desacuerdo  Completamente en desacuerdo

4.¢Cuéan probable es que pueda poner en préctica las ensefianzas aprendidas en este taller
de divulgacion?

Completamente de acuerdo  De acuerdo  En desacuerdo  Completamente en desacuerdo
5. ¢Que opinién le merece el taller de divulgacion en general?

Excelente Bueno Regular Malo

iGracias por su tiempo!



CORPORACION UNIVERSITARIA

UNITEC

Por intermedio del presente documento en mi calidad de autor o titular de los derechos de
propiedad intelectual de la obra que adjunto, titulada Analisis de los factores de la accidentalidad
en dos organizaciones del sector del plastico de Bogoté durante el periodo del 2017 al 2020,
autorizo a la Corporacién universitaria Unitec para que utilice en todas sus formas, los derechos
patrimoniales de reproduccién, comunicacion publica, transformacién y distribucion (alquiler,
préstamo publico e importacion) que me corresponden como creador o titular de la obra objeto del
presente documento.

La presente autorizacion se da sin restriccion de tiempo, ni territorio y de manera gratuita. Entiendo
que puedo solicitar a la Corporacion universitaria Unitec retirar mi obra en cualquier momento
tanto de los repositorios como del catalogo si asi lo decido.

La presente autorizacion se otorga de manera no exclusiva, y la misma no implica transferencia de
mis derechos patrimoniales en favor de la Corporacion universitaria Unitec, por lo que podré
utilizar y explotar la obra de la manera que mejor considere. La presente autorizacién no implica
la cesion de los derechos morales y la Corporacién universitaria Unitec los reconocerd y velara
por el respeto a los mismos.

La presente autorizacion se hace extensiva no solo a las facultades y derechos de uso sobre la obra
en formato o soporte material, sino también para formato electronico, y en general para cualquier
formato conocido o por conocer. Manifiesto que la obra objeto de la presente autorizacion es
original y la realicé sin violar o usurpar derechos de autor de terceros, por lo tanto, la obra es de
mi exclusiva autoria o tengo la titularidad sobre la misma. En caso de presentarse cualquier
reclamacion o por accion por parte de un tercero en cuanto a los derechos de autor sobre la obra
en cuestion asumiré toda la responsabilidad, y saldré en defensa de los derechos aqui autorizados
para todos los efectos la Corporacidn universitaria Unitec actGa como un tercero de buena fe. La
sesion otorgada se ajusta a lo que establece la ley 23 de 1982.

Para constancia de lo expresado anteriormente firmo, como aparece a continuacion.

Firm <7) Figma
pow Chon v

Nombre. Fidel A. Bernal P Nombre. Laura N. Riafo Diaz
CC. 3277353 CC. 1123085894
Firma

\
NoMma K. Lépez A.

CC. 1030602588
4




