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Resumen:
La investigacidn tuvo como objetivo analizar los factores de accidentabilidad vial en la

poblacién moto taxistas de Plato Magdalena en relacion a planes estratégicos de
seguridad vial entre los afios 2015 al 2019. Se seleccion6 una muestra 278 moto taxistas
a los cuales se les aplico una encuesta con 10 preguntas organizadas en 3 categorias
relacionadas con el contexto, el comportamiento humano y el ambiente. El enfoque de la
investigacion es mixto y de tipo descriptivo en basqueda de la identificacion de
caracteristicas y elementos del problema planteado, dando como resultado la ausencia de
formacion, capacitacion y cultura de seguridad vial en los conductores. Por otra parte, las
vias no estan en buenas condiciones y fueron sefialadas como uno de los principales
factores gque inciden en la accidentalidad que incentivan el disefio de estrategias de
prevencion vial que permitan disminuir los accidentes de transito en este medio de

transporte.
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Planteamiento del problema:




El termino seguridad vial es reconocido internacionalmente por ser el gestor de la
prevencion de factores que impliquen lesiones, accidentes o incidentes que puedan poner
en peligro la vida de cualquier actor vial 0 mas concretamente como afirma la
(Organizacion panamericana de la salud, 2019) «la seguridad vial se refiere a las medidas
adoptadas para reducir el riesgo de lesiones y muertes causadas en el transito».

En el departamento de la magdalena durante el afio 2019 fallecieron 199 personas en
siniestros viales, de las cuales el 55.28 % eran motociclistas y el 22.11 % peatones. En
cuanto a lesionados se reportan 307 casos, 62 menos que en 2018. «El Plan Nacional de
Desarrollo 2018-2022 definio una meta de reduccion de la siniestralidad vial del 20.8 %,
tomando como linea base los fallecimientos presentados durante el afio 2017 (6.718
fallecidos).» (Mintransporte, 2019).

En el municipio de plato en el afio 2019 fallecieron 10 personas en accidente vial, donde
el 50 % de los accidentes son por usuarios de moto segun datos obtenidos del
(observatorio nacional de seguridad vial, 2019).

Cuando se presenta un accidente de transito los involucrados en su mayoria son
motociclistas, medio de transporte que a creciendo de manera exponencial y se puede
decir que sin control. La venta de motos no es el inconveniente, el problema es que la
mayoria de quien adquiere una motocicleta lo hace sin tener pleno conocimiento y la
suficiente pericia en el manejo de la misma; no realizan los cursos de conduccidn, no se
someten a examenes que certifiquen la idoneidad en la conduccién y asi salen a las calles
del municipio de plato a manejar. Algunos lo hacen sin utilizar los elementos de
proteccién personal, y quien adquiere un casco busca tal economia que termina
comprando el mas barato sin pesar en la proteccién que este le puede brindar.
Definitivamente el tema de prevencion tiene que cruzar por los tres elementos
reconocidos como causa principal de los accidentes de transito como los son el factor
humano, factor vehiculo y factor Ambiental, también se tiene que pasar casi que
obligatoriamente por la formacion de calidad y la evaluacion de conductores en las
dimensiones de salud y psicologicas, con instrumentos fiables y adecuados para cada tipo
de poblacion. (Serge, 2015).

Pregunta:




¢ Cuales son los factores caracteristicos en la accidentalidad vial de los mototaxistas en
plato magdalena y de qué manera se relacionan con los planes estratégicos de seguridad

vial?

Objetivos:
Objetivo general

Analizar los factores caracteristicos en la accidentabilidad vial en la poblacion
mototaxistas de plato magdalena en relacion a planes estratégicos de seguridad vial entre
los afios 2015 al 2019.

Obijetivos especificos
e Caracterizar la accidentabilidad de los mototaxistas en la zona de plato

magdalena mediante la recoleccion de datos para entender el contexto de la
region y poder abordar la problematica de manera mas asertiva.
e Determinar cuales son los factores que inciden en la accidentabilidad vial de los
mototaxistas mediante el andlisis de la informacion recopilada de la poblacion.
e Desarrollar estrategias de apropiacion social de conocimiento que permitan
minimizar la accidentalidad de la region integrando planes estratégicos de
seguridad vial y dar a conocer el andlisis de la informacion recopilada en la

investigacion a la alcaldia del municipio.

Marco tedrico:
El Municipio de Plato se encuentra ubicado en la subregién centro del departamento del

Magdalena. Entre los periodos de 2010 y 2017 este municipio se ubica en el cuarto lugar
a nivel departamental como uno de los que mas siniestros de transito tuvo a nivel
departamental. (Pag. 9).

La seguridad vial esta definida en la resolucion 1565 como el «conjunto de acciones,
mecanismos, estrategias y medidas orientadas a la prevencion de accidentes de transito, o
a anular o disminuir los efectos de los mismos, con el objetivo de proteger la vida de los
usuarios de las vias» (Resolucion 1565, 2014) (Pag. 9y 10).

Existen 2 tipos de seguridad vial (Pag. 11): seguridad vial activa (Pag. 12) y seguridad
vial pasiva (Pag. 13).

Los accidentes de vial se han transformado en una problematica de salud publica
generando un gran impacto en la sociedad y la economia. El c6digo Nacional de

Tréansito define accidente de transito como evento generalmente involuntario, generado al




menos por un vehiculo en movimiento, que causa dafios a personas y bienes involucrados
en él e igualmente afecta la normal circulacion de los vehiculos que se movilizan por la
via o las vias comprendidas en el lugar o dentro de la zona de influencia del hecho. (Ley
769, 2002). (Pag. 14). Existen factores que son determinantes en los siniestros de autos y
algunos factores que son recurrentes en los accidentes de transito que pueden asociarse al
factor humano, factor ambiente y factor ambiente (entorno y vias). (Pag. 15y 16).

El factor humano hace referencia a todos aquellos usuarios principales de las vias tales
como conductores, pasajeros, peatones, bici-usuarios, entre otros. (Pag. 17-19).

El factor entorno que en un siniestro esta relacionado con la lluvia, niebla, humo y poca
luminosidad; las vias hacen referencia a la sefializacidn, los peraltes, los puentes, las
alcantarillas, las pendientes y el abovedamiento de la via, su mantenimiento y
conservacion. (Pag., 19).

El factor vehiculo hace referencia a las condiciones no adecuadas para su operacién y/o
Mantenimiento inadecuado del vehiculo. (Pag., 20).

En Colombia se han adoptado los planes estratégicos de seguridad vial los cuales son el
instrumento de planificacion que mediante de unas politicas y controles que establecen
las medidas, mecanismos, acciones y estrategias a tomar en las diferentes organizaciones
del sector publico o privado existentes en nuestro pais y que tienen como objetivo
cumplir con una adecuada cultura se seguridad vial que concienticen a las personas que
hacen parte de estas compafiias a buscar la reduccion de la accidentalidad vial
relacionada con sus actividades de trabajo tratando de evitar o disminuir los efectos que
dejan como resultado los accidentes de transito.(Secretaria distrital de ambiente, s.f.).
(Pag. 21).

La estructura definida para los planes estratégicos de seguridad vial en Colombia esta
definida en la resolucién 1565 de 2014 y contempla las diferentes fases por la cuales toda
organizacion debe definir sus estrategias de control. (Pag. 22). Son los siguientes:

Pilar de fortalecimiento en gestion institucional: define los objetivos, las personas que
harén parte del comité de seguridad vial. (Pag. 23).

Comportamiento humano: Se establecen los controles que va a ejecutar con su flota de

conductores desde la seleccion y contratacion. (Pag. 23-24)




Vehiculos seguros: principal objetivo el seguimiento y mantenimiento de la flota de la
organizacion propia o subcontratada y que realiza operaciones en relacion a su actividad
economica. (Pag. 24).

Infraestructura segura: Realiza un analisis de su entorno enfocado a las rutas internas y
externas que maneja la organizacion en sus operaciones y las cuales debe tener
perfectamente identificadas. (Pag. 24)

Atencion a victimas: definen los procedimientos de investigacion de accidentes viales.
(Pag. 25).

Método:
Tipo De Estudio
El enfoque es mixto, incluye el diagndstico de la comunidad del municipio de plato y la

identificacion de factores caracteristicos que afectan la accidentalidad vial de sus
habitantes, con énfasis en comprender las perspectivas de los actores involucrados con

relacién a los planes estratégicos de seguridad vial. (Pag.34).

Disefio de estudio

Es tipo descriptiva mixta, se busca la identificacién de caracteristicas y elementos del
problema planteado; como la recoleccion de datos, el analisis de la informacion
encontrada, la determinacion factores caracteristicos de accidentalidad vial del municipio

de plato, relacion con los planes estratégicos de seguridad vial. (Pag.35).

Participantes o fuentes de datos

Poblacién: Los conductores de mototaxis que pertenece al transporte publico del
municipio. (Pag.35).

Muestra: con la poblacién estimada el resultado de la muestra dio un total de 278 segun
la formula. (Pag. 35).

Criterios de inclusion: factores que estén relacionados con la accidentalidad vial de
manera mas precisa dado que por los servicios que prestan se pueden identificar con

mayor facilidad. (Pag. 37).

Recoleccion de datos




Encuesta: se realiza un cuestionario que recopile las aptitudes o condiciones de la
poblacion enfocada al factor humano, factor vehicular y factor ambiental. (Pag. 37).
Validacion del instrumento de medicion: Se validd mediante una prueba piloto de 10
personas Y realizando la verificacion mediante alfa de Cronbach dando como resultado de
0,78 siendo apto para seguir el estudio. (Pag. 38).

Entrevista: Se realiza a un grupo de 10 moto taxistas en donde se indagan temas como
formacion, accidentes presenciados o sufridos, cumplimiento de las normas de transito,

mantenimiento de las mototaxis y riesgos y causas de accidentes en el entorno. (Pag. 39).

Datos estadisticos de bases de datos

Se realizé un comparativo con los datos de accidentes recopilados en el observatorio de
seguridad vial durante el periodo 2015 a 2019 en relacion al municipio de plato que
sirven para hacer una triangulacion de la informacion frente a los daos de las encuestas y

las entrevistas con los conductores de moto taxis. (Pag. 39).

Procesamiento de datos

Los datos se manejaron en linea por medio de formularios de Google y se recopilara en
Microsoft Excel donde se llevara el consolidado de las respuestas y el seguimiento de los
datos. (Pag. 40).

Anélisis de la informacion
Los datos se organizan en relacion a las tematicas enfocadas para realizar su

categorizacion y codificacion mediante palabras claves que permitan dar un orden a la

informacidn. (Pag. 40)

Resultados, hallazgos u obra realizada:
Analisis de Resultados.
Categorizacion de datos

Para realizar el andlisis de datos recopilados en el cuestionario propuesto se organizaron

en 3 categorias: contexto, comportamiento humano y ambiente. (Pag. 40).




Contexto: se identifica el tipo de personas que se tuvieron en cuenta con los pardmetros
de edad, licenciay experiencia en el oficio de moto taxista, también se realizaron preguntas
relacionadas con los tipos de desplazamiento que realizan los moto taxistas tanto a sus
lugares de trabajo como a sus domicilios. Se realiz6 entrevista a 10 moto taxistas respecto
al tema de formacidén en temas de conduccion, seguridad vial y si contaba con licencia de
conduccion. Se puede notar un comportamiento muy relacionado con la cultura del
municipio en donde el oficio de moto taxista hace parte de las caracteristicas de la region
y que pasa de generacion en generacion sin contar con la formacion necesaria. (Pag. 41-
44).

Conductas: Los datos tienen un enfoque hacia las conductas de los actores viales
encuestados y su comportamiento frente a las normas de seguridad vial, algunos criterios
de seguridad vial y conductas en la via se puede resumir que en su gran mayoria
obedecen a malas conductas y donde no se tiene una cultura vial establecida ni
implementada como se establece en la resolucion 1565 de 2014, el factor humano o de
conductas en la via es el mas afectado mientras que los factores del vehiculo y ambiental
se presentan por debajo. Para realizar una adecuada triangulacién de la informacion
recopilada tanto en el instrumento aplicado a la poblacién también se realizaron 10
entrevistas a moto taxista de la zona con el fin de obtener mayor informacion de las
conductas en la via que tienen diariamente. Podemos decir que los mototaxistas son los
actores viales que presentan mas indice de accidentalidad no solo por muertes en
accidentes sino también por heridos en el municipio lo que es una dificultad que se
presenta por la falta de control y practicas de sensibilizacidn sobre tematicas de

seguridad vial. Las cifras son el resultado de las malas conductas y el incumplimiento a
las normativas de transito por parte de los conductores y que se evidencia en toda la
informacidn de los diferentes medios de recoleccion de datos utilizados. (Pag.44-51).
Ambiente: Los datos en esta categoria obedecen a factores que se encuentran en el
ambiente y que pueden afectar la seguridad vial. El encuestado de acuerdo a su criterio y
experiencia manifiestan que riesgos y causas afectan la seguridad vial de la zona. El tema

ambiental que se es el tltimo factor evaluado en la recopilacion de datos de la investigacion




se tiene como protagonista el estado de las vias de la region las cuales se encuentran
deterioradas y presentan riesgos significativos para los mototaxistas y sus pasajeros. La
red de vias urbana se compone de 120 km, sin embargo, el 67% de estas vias se encuentra
sin pavimentar, el restante que se encuentra en pavimento requiere de reparacion y

mantenimiento. (Pag. 52-55).

Conclusiones:
Segun la informacidn recopilada en esta investigacion en el municipio de plato el

principal medio de transporte publico para el desplazamiento de personas es el
denominado moto taxi los cuales son conducidos por personas de la regidn que en su
gran mayoria no cuentan con licencia de conduccidn. Por otra parte, esta actividad es
heredada de generacion en generacion convirtiéndose en un hecho que hace parte de la

cultura local del municipio.

En la triangulacion de la informacion que se realiz6 mediante cuestionario, encuesta y
datos del observatorio de seguridad vial los factores mas recurrentes en la region que
inciden en la accidentalidad de los moto taxistas se centran primero en factores humanos
por las malas practicas en la conduccion, la falta de formacion e incumplimiento de las
normativas de transito y el poco control sobre estos medios de transporte, segundo el
factor vehiculo ya que no se realizan revisiones a los moto taxis, lo que implica que estos
vehiculos estan constantemente vulnerables a fallas mecanicas, por ultimo el tercer factor
es el ambiente donde las vias de la region no se encuentran en buenas condiciones y
fueron sefaladas constantemente como las principales causales de riesgo de accidente de

la zona.

Como estrategia para frenar esta situacion y culturizar al sector moto taxista proponemos
un plan de choque que integre modelos de formacidon para estos conductores con
tematicas que busquen la apropiacion social de conocimiento con actividades como
volanteo de informacion referente buenas préacticas del plan estratégico de seguridad vial,
formaciones basicas de seguridad vial, integracion de grupos de teatro que hagan

camparias de capacitacion en las calles de manera creativa. Por otra parte, esta




investigacion serd compartida con la alcandia de plato para que se tomen medidas frente

a esta situacion. (Pag.56-57).

Productos derivados:
Propuesta de matriz de capacitacion afio 2021.
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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo analizar los factores caracteristicos en la accidentabilidad
vial en la poblacion moto taxistas de Plato Magdalena en relacion a planes estratégicos de
seguridad vial entre los afios 2015 al 2019. Se selecciond una muestra 278 moto taxistas a los
cuales se les aplico una encuesta con 10 preguntas organizadas en 3 categorias relacionadas con
el contexto, el comportamiento humano y el ambiente. El enfoque de la investigacion es mixto y
de tipo descriptivo en busqueda de la identificacion de caracteristicas y elementos del problema
planteado; como son la recoleccién de datos, el analisis de la informacidn encontrada, la
determinacion factores caracteristicos en la accidentalidad vial de Plato Magdalena en relacion
con los planes estratégicos de seguridad vial dando como resultado la ausencia de formacion y
capacitacion de los conductores de la zona los cuales en su mayoria no cuentan con licencia de
conduccion ni estan adheridos a ningun plan estratégico de seguridad vial lo que desencadena
malas précticas de conduccion e incumplimiento de las normas de transito por la ausencia de una
cultura de seguridad que propicia que los vehiculos presenten fallas que ponen en peligro no solo
a conductores sino también a sus pasajeros, por otra parte las vias de la zona no estan en buenas
condiciones y fueron sefialadas como uno de los principales factores que inciden en la
accidentalidad vial que incentivan el disefio de estrategias de prevencion vial que permitan

disminuir los accidentes de transito en este medio de transporte publico.

Palabras clave

Accidente de transito, Seguridad vial, Plato Magdalena, plan estratégico de seguridad vial.



Planteamiento del problema

El termino seguridad vial es reconocido internacionalmente por ser el gestor de la
prevencion de factores que impliquen lesiones, accidentes o incidentes que puedan poner en
peligro la vida de cualquier actor vial o0 mas concretamente como afirma la (Organizacion
panamericana de la salud, 2019) «la seguridad vial se refiere a las medidas adoptadas para

reducir el riesgo de lesiones y muertes causadas en el transito».

Como si fuera poco para ciertos paises las tendencias varian de acuerdo diferentes
caracteristicas dado que en altimos informes sobre la situacion de seguridad vial a nivel mundial
se evidencia un contraste entre los paises de ingresos altos como por ejemplo Canada y Estados
Unidos donde hay una marcada tendencia de disminucion en sus tasas de mortalidad en lesiones
causadas por accidentes de transito, mientras que en otros paises como Colombia, Venezuela,

Brasil y Argentina se evidencia una tendencia al aumento entre 2010 a 2016. (Rodriguez, 2019,
p.2)

Segun (Observatorio nacional de seguridad vial, 2020) solo para el afio 2019 con corte a
noviembre se presentaron en toda Colombia 3455 eventos relacionados con motociclistas, 1660
eventos con peatones, 858 eventos con usuarios de vehiculos y 415 eventos con ciclistas» lo que
demuestra que aun se debe trabajar mucho en el tema de seguridad vial buscando una cultura de
la prevencidn en todo el territorio nacional que supone un gran reto que se debe impulsar desde

la identificacion de los factores que influyen en estos registros negativos,

«en Colombia, la cifra supera los 60 mil fallecidos en la Gltima década, siendo los actores
vulnerables de la via —peatones, usuarios de la bicicleta y motociclistas— los mas afectados

representado, en la actualidad, mas del 80 %» (Figueroa Nifio, 2018).

En el departamento de la magdalena durante el afio 2019 fallecieron 199 personas en
siniestros viales, de las cuales el 55.28 % eran motociclistas y el 22.11 % peatones. En cuanto a
lesionados se reportan 307 casos, 62 menos que en 2018. «El Plan Nacional de Desarrollo 2018-

2022 definio una meta de reduccion de la siniestralidad vial del 20.8 %, tomando como linea



base los fallecimientos presentados durante el afio 2017 (6.718 fallecidos).» (Mintransporte,
2019).

En el municipio de plato en el afio 2019 fallecieron 10 personas en accidente vial, donde el
50 % de los accidentes son por usuarios de moto segun datos obtenidos del (observatorio nacional
de seguridad vial, 2019).

Cuando se presenta un accidente de transito los involucrados en su mayoria son
motociclistas, es de aclarar, que el medio de transporte que creciendo de manera exponencial y
se puede decir que sin control son las motos. La venta de motos no es el inconveniente, el
problema es que la mayoria de quien adquiere una motocicleta lo hace sin tener pleno
conocimiento y la suficiente pericia en el manejo de la misma; no realizan los cursos de
conduccion, no se someten a exdmenes que certifiquen la idoneidad en la conduccion y asi salen
a las calles del municipio de plato a manejar. Algunos lo hacen sin utilizar los elementos de
proteccion personal, y quien adquiere un casco busca tal economia que termina comprando el

mas barato sin pesar en la proteccion que este le puede brindar.

Definitivamente el tema de prevencion tiene que cruzar por los tres elementos reconocidos
como causa principal de los accidentes de transito como los son el factor humano, factor
vehiculo y factor Ambiental, también se tiene que pasar casi que obligatoriamente por la
formacion de calidad y actualizada, y la evaluacién de conductores en las dimensiones de salud y

psicoldgicas, con instrumentos fiables y adecuados para cada tipo de poblacion. (Serge, 2015)

Las buenas practicas en la conduccién han venido tomando mucha relevancia en la Gltima
década ya que millones de personas sufren heridas o discapacidades anualmente siendo los nifios,

peatones y ciclistas los actores viales mas vulnerables en las vias. (OMS, 2020).



Justificacion

La seguridad vial se ha convertido en un factor de gran importancia que busca disminuir la
accidentalidad que involucra a los diferentes actores viales y que se ha convertido en un
problema que dia tras dia por la falta de sensibilizacion, desconocimiento, negligencia o mala
infraestructura vial, ha venido afectando a un gran nimero de personas, que no solo es una
dificultad que tiene Colombia, sino también que anualmente cobra millones de victimas a nivel
mundial. De aqui parte la necesidad de no solo conocer las cifras sino también identificar las
estrategias que puedan mejorar los indices de ocurrencia de accidentes que se presentan en los
diferentes municipios del pais y que a veces algunos por estar alejados de las grandes ciudades
no llevan a cabo planes efectivos para contrarrestar esta problematica, volviéndolos vulnerables a

diferentes factores de riesgo.

Es importante no s6lo acogerse a la normatividad vigente del pais, sino que se hace
realmente vital el conocerla a fondo y el darle la importancia que tiene para conservar la salud y
la seguridad en la circulacion vial. La ejecucion del plan estratégico de seguridad vial es
responsabilidad no sélo del gobierno nacional, sino también de los diferentes actores, los cuales
segun su criterio y conocimiento de las normas actda correcta o incorrectamente en las vias,

provocando accidentes de transito.

Ante el impacto tan alto frente a los accidentes viales, surge la necesidad en primera
medida en investigar los factores que influyen o han influido en la accidentalidad, segundo en
analizar la informacion y determinar las estrategias que permitan disminuir los accidentes de
transito y que a la par promuevan actos consientes y seguros en la via. Cabe recalcar que dichas
estrategias en seguridad vial tendran como base lo establecido en la Ley 1565 de 2015 y que
buscara que las personas relacionadas en la muestra de la investigacion asimilen y practiquen
buenos habitos de conduccion en la via, disminuyendo la accidentalidad vial y/o reduciendo las

posibles consecuencias del mismo.

A partir del método de investigacion se disefiaran encuestas y entrevistas enfocadas en las

3 categorias relacionadas con el contexto, el factor humano y el ambiente, los resultados seran



analizados y permitiran establecer las posibles causas de la accidentalidad vial en el municipio de
Plato Magdalena, teniendo en cuenta este analisis se hace imprescindible el disefio de estrategias
en seguridad vial que garanticen el fomento, respeto y preservacion de la vida de los diferentes
actores de la via especificamente con los moto taxistas de Plato Magdalena.

Las estrategias en prevencion vial buscan fomentar y fortalecer no sélo los conocimientos
en seguridad vial sino tambiéen en la concientizacion de la importancia de acatar y cumplir con lo
estipulado por el gobierno nacional en relacion a la seguridad en las vias. La seguridad vial no
puede ser vista como un simple requisito para poder transitar por la via o simplemente por
cumplir un requisito de ley, debe ser vista como un instrumento fundamental para cuidar la vida
de los diferentes actores de la via que hacen parte de la circulacion vial y que si alguno de ellos
desconoce y/o no acata las normas y sefiales de transito puede afectar negativamente el entorno
donde se mueve, incluyendo dafios en las vias, vehiculo y personas, siendo estas tltimas las que

representan mayor impacto en la sociedad y preocupacion en el pais.

El foco de investigacion del este proyecto sera el municipio de Plato Magdalena el cual ha
visto incrementada su accidentalidad vial y no ha disminuido sus indices, esto permitira analizar
los factores que se presentan en la zona y asi estimar que tanto cumplimento se da a los
requisitos normativos actuales de Colombia establecidos con la ley 1565 de 2015 y normas
relacionadas, ademas de cualquier otro factor que impacte las estadisticas del municipio respecto
a este tema, se identificaran las principales causas de la accidentalidad en la muestra para asi
definir estrategias que permitan convertir a Plato Magdalena en referente de planes para
disminuir las estadisticas de accidentes e incidentes de transito dejando como consecuencia la

reduccion de victimas morales y lesionados.



Pregunta de investigacion

¢Cuales son los factores caracteristicos en la accidentalidad vial de los mototaxistas en
plato magdalena y como se relacionan con los planes estratégicos de seguridad vial durante los
periodos 2015 al 2019?

Objetivo general

Analizar los factores caracteristicos en la accidentabilidad vial en la poblacion mototaxistas
de plato magdalena en relacién a planes estratégicos de seguridad vial entre los afios 2015 al
2019.

Objetivos especificos

e Caracterizar la accidentabilidad de los mototaxistas en la zona de plato magdalena
mediante la recoleccion de datos para entender el contexto de la region y poder abordar la
problemética de manera mas asertiva.

e Determinar cuéles son los factores que inciden en la accidentabilidad vial de los
mototaxistas mediante el analisis de la informacién recopilada de la poblacion.

e Desarrollar estrategias de apropiacion social de conocimiento que permitan minimizar la
accidentalidad de la region integrando planes estratégicos de seguridad vial y dar a
conocer el andlisis de la informacion recopilada en la investigacion a la alcaldia de plato

magdalena.



Marco teérico.

Antecedentes

Para esta investigacion se tomaron como antecedentes los trabajos relacionados con el

tema de investigacion de tres autores nacionales y tres internacionales los cuales son descritos a

continuacion en la tabla 1

Tabla 1.

Antecedentes investigativos

Nacionales
Caracterizacion y determinacion de las variables que
inciden en la accidentalidad en usuarios de moto en
Bogota, por medio de regresion logistica multiple. En
Bogota asi como en el resto del territorio Colombia se
ha visto de manera significativa el aumento de la
circulaciéon de motocicletas teniendo en cuenta que
adquirir este medio de transporte es mucho mas facil,
de igual es mucho mas agil realizar el traslado en moto
y los costos de consumo de combustible y
mantenimiento son mucho mas econdmicos, si los
comparamos con los de un vehiculo tipo automovil,
con 67 preguntas se realzaron 386 encuestas donde se
sacaron 27 variantes relacionas con la caracterizacion,
para poder obtener la variables que relacionaran la
presencia o ausencia de accidente se utilizé un
software versién 3.4. Dando como resultado: haberle
colocado una multa de transito de manera negativa el
uso de la moto los fines de semana y el ser soltero.
(Camargo, 2019, p. 8)

Plan de mejoramiento y disminucién de accidentalidad
en el riesgo vial para la empresa Gelsa en la ciudad de
Bogota. esta empresa se basa en dos métodos de
medicidn el primero es la realizacidén un cuestionario
algunos de sus empleados donde su enfoque es la
busqueda del conocimiento general, que tan
consciente son en cuestion a la accidentalidad y su
posicidn ante esta problematica. A su vez realzar las
capacitaciones que sean necesarias con el fin de dar
conciencia a los empleados que las principales fallas
humanas son las principales caudas de accidente. Esta

Internacionales
Accidentes de moto, factores de riesgo en la
emergencia en pacientes adultos. El estudio se basa en
los factores que producen los incidentes de transito en
el uso de motocicletas. El estudio se realiza
describiendo de manera cuantitativa los valores
basado en los hechos anteriores. Al realizar este
estudio se define que el factor de riesgo que mas
accidentes provoca es el exceso de velocidad,
presentando un alto indice de heridos y fallecimientos.
Es muy importante tener en cuenta que a este riesgo
le simanos la falta de capacitacién del personal que
usa este medio de transporte, la no utilizacion de los
elementos de proteccidn, la falta de conciencia al
momento de conducir todo esto es una mezcla de
situacion que conllevan a producir las heridas y el alto
indice de mortalidad en los accidentes. (lllescas et al.,
2019)

Sistema de gestidn de seguridad en la infraestructura
de vias para reducir los indices de accidentes de
transito en la zona urbana del distrito de Huaraz-
Ancash-2019. La metodoldgica contiene una
orientacion aplicada con enfoque cuantitativo y
descriptivo en un disefio no experimental, transversal
y retrospectivo; encontrandose las zonas donde ocurre
la mayor parte de accidentes de transito en el sector
Urbano de la ciudad de Huaraz; se propone un sistema
de gestion de seguridad en la Infraestructura de vias
que influye en disminuir los indices de accidentalidad




empresa no tiene ni busca un enfoque en cuanto a
optimizar la reaccién y controlar los accidentes
viales.(Pérez & Garzon, 2019)

Andlisis de las condiciones de seguridad vial en temas
de infraestructura de la ciudad de santa marta/
magdalena. La meta es realizar una evaluacion sobre
qué tan seguro es hacer los desplazamientos y
transitar por las vias, esto con el fin de obtener formas
para mejorar la movilidad, a su vez el estudio también
quiere identificar, las vias en mal estado como
causantes del traumatismo vehicular y transito lento
exponiendo que al momento que las vias presenten de
manera parcial o total dafios los vehiculos por mera
precaucion deben de reducir la velocidad de manera
significativa causando con esto demoras en los
desplazamientos, por tanto el enfoque que se busca es
con respecto a la infraestructura vial y condiciones de
seguridad; se identificaran y se analizaran aspectos
tales como condiciones de infraestructura de la via,
sefializacion y regulacion actual por parte de las
entidades encargadas.(Nayareth & Raisa, 2020)

en la zona Urbana de la ciudad de Huaraz, todo
relacionado con la gestidn interinstitucional,
infraestructura vial, su entorno vial, caracteristicas del
vehiculo, usuarios de las vias y con el sistema de
atencidn a victimas de los accidentes de transito en la
zona urbana de la ciudad de Huaraz, region
Ancash.(Rodriguez, 2020)

Modelo predictivo en los accidentes de transito con
base en data science. Los accidentes en las vias son
una de las principales causas que mayor nimero de
victimas tiene anualmente. Para el andlisis se tomaron
como factores la hora y el dia de la semana de estos
siniestros; como referencia la base de accidentes y con
los resultados se identifican propuestas y soluciones
para reducir las cifras de este problema social; con la
informacién entregada por las entidades del transito
en el cantdn y con la ayuda de software estadistico se
realizd un analisis para conocer el estado actual con
que ocurren los accidentes en el cantén. Después se
desarrollo el anadlisis de la probabilidad de accidentes
atreves del modelo de regresidn logistica binaria y
poder obtener una estimacion sobre si o no existe un
accidente de transito en la ciudad.(Segarra, 2020)

Nota: Recopilacion de investigaciones similares.

El departamento de magdalena ha venido presentando desde el afio 2012 un incremento en

sus estadisticas al 2019 mostrando una curva ascendente en las cifras de accidentes e incidentes

viales ocupando el puesto 14 a nivel nacional de departamentos con los resultados mas altos. Estas

estadisticas tienen como protagonistas diferentes actores viales que van desde peatones,

motorizados y conductores de vehiculos particulares hasta ciclistas que transitan por sus

vias.(Observatorio nacional de seguridad vial, 2020)

El Municipio de Plato se encuentra ubicado en la subregion centro del departamento del

Magdalena. Posee una privilegiada posicion geografica a orillas del rio Magdalena y en su

territorio se encuentra gran parte del Complejo Cenagoso de Zarate, Malib( y Veladerol,

considerado como el segundo mas importante del pais. Por su jurisdiccion pasa la carretera

Transversal de los Contenedores (Proyecto Ruta del Sol sector 3), que lo convierte en punto

estratégico de paso hacia las principales ciudades de la region Caribe: Valledupar, Santa



Marta, Barranquilla y Sincelejo, asi como hacia el distrito de Mompox. (Departamento

administrativo municipal de planeacion, 2020, p. 9)

Como si fuera poco realizando un andlisis més especifico tomando como foco de
investigacion el municipio de plato magdalena podemos evidenciar que entre los periodos de 2010
y 2017 este municipio se ubica en el cuarto lugar a nivel departamental como uno de los que mas
siniestros de transito tuvo a nivel departamental con 308 y aunque para afos posteriores la cifras
han disminuido se puede ver la necesidad de un andlisis de los factores que pueden incidir en estos
resultados y cdmo se pueden mejorar mediante el disefio de estrategias que aporten a la comunidad

y los diferentes actores viales.(Observatorio de seguridad Vial, 2017).

Concepto de seguridad

Antes de hablar de seguridad vial debemos entender el concepto de seguridad, el cual se
entiende como un momento donde los peligros y sus diferentes escenarios pueden reflejar dafios
de clasificacion fisica, psicoldgica o material los cuales estan identificados y controlados para
salvaguardar la salud y el bienestar de los integrantes de una comunidad donde se presentan
como resultado activo de multiples elementos de un medio de vida establecido. Es la
consecuencia de la interaccion del ser humano con el medio ambiente, entendiéndolo no solo en
el sentido fisico sino también en el &mbito cultural, politico, econémico, social, tecnol6gico y
organizacional. (OMS, 1998, p.9)

Seguridad vial

La seguridad vial esta definida en la resolucion 1565 como el «conjunto de acciones,
mecanismos, estrategias y medidas orientadas a la prevencién de accidentes de transito, o0 a
anular o disminuir los efectos de los mismos, con el objetivo de proteger la vida de los usuarios
de las vias» (Resolucion 1565, 2014)

Al respecto conviene entender que la seguridad vial esta compuesta por tres factores importantes
que son el ser humanao, el vehiculo y la via y su entorno. Estos factores se pueden categorizar o

suministrare un valor, el primero es el comportamiento social que tiene la persona, la cual busca
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un espacio en la sociedad para comunicarse y asi formar costumbres y habitos necesarios para
desarrollarse plenamente, asi mismo interviene el vehiculo con su estructura, fabricacion y
tecnologia. Lo mismo ocurre con la via y su entorno, con su construccion, demarcacion,

sefializacion, trazado y control de riesgos.

En efecto, la via se establece para el vehiculo y éste para el ser humano, de lo que se deduce que
los dos primeros factores, via y vehiculo, de caracter material, solo tienen valor de medios al

servicio de la persona humana que los utiliza. (Valcarcel, 2015)

Con todo lo anterior se puede decir que,
el trafico o el transito de personas y vehiculos en la via constituyen una parte de la cotidiana
actividad humana, generando relaciones interpersonales y procesos de interaccion social, basados
en normas que regulan el funcionamiento individual y general y en el que se manifiestan las

conductas individuales y colectivas. (Marenco, 2018)

Al conducir un vehiculo se piensa en la prevencién como el mejor mecanismo para evitar
la ocurrencia de un accidentes de transito, conducir sin sobrepasar la velocidad permitida,
realizar adelantamientos seguros, evitar frenadas bruscas, respetar las sefiales de transito son
acciones que realizan los conductores preventivos que buscan la seguridad en la via, la no
ocurrencia de accidentes de transito y que en el dado caso que se generara se mitiguen las
consecuencias a los ocupantes y personas involucradas. Es importante promover en las personas
la formacion y el fortalecimiento de comportamientos, habitos y conductas seguras como actores
de la via 'y, en consecuencia, la formacion de criterios autébnomos, solidarios y prudentes ante la
buena toma de decisiones en situaciones habituales y riesgosas que se presenten durante el

desplazamiento en la via. (T. Pérez et al., 2019)

Asi mismo la seguridad vial podria definirse o expresarse con las palabras: no produccion de
accidentes. Pero asi expresada, esta definicion es utopica, ya que siempre cabe la
posibilidad de que se produzca algin accidente y mas si se tiene en cuenta que entre los

elementos que intervienen en el trafico se encuentra el ser humano, sobre el cual recae la



11

capacidad de decidir con ella la de equivocarse, y al que, en ultima instancia, no podra

coartarse su liberta y poder de actuacion. (Valcarcel, 2015)

Dicho brevemente es necesario seguir algunos principios para conducir de forma segura
como: el conocimiento y acatamiento de lo estipulado por el cddigo nacional de transito, no
sobrepasar las velocidades maximas en zonas escolares, intersecciones y cruces, preservar la
distancia entre vehiculos en movimiento, mantener las luces encendidas para ver y ser visto, no
comer ni hablar por celular mientras conduce, realizar pausas mientras conduce, no tomar
bebidas energizantes y evitar el exceso de confianza en si mismo, en el vehiculo y en otros
actores de la via. Gran parte de la responsabilidad en los incidentes la tienen los ciudadanos, en
total, 8% de las eventualidades se da por causas relacionadas con la via, 9% con el automdvil y
83% con el favor humano. (Zuluaga, 2016)

Tipos de seguridad vial

Una de las principales preocupaciones que tienen los conductores es la seguridad con la
gue cuenta su vehiculo para afrontar las diferentes situaciones que se le presenten durante la
circulacién en la via, es importante conocer que la calidad de la seguridad que brinda es la que de
una u otra forma minimizard la consecuencias ante la ocurrencia de un accidente de transito o
una situacién peligrosa en la via, es asi como la seguridad pasiva y activa de un vehiculo son los
componentes fundamentales para prevenir y evitar lesiones de mayor gravedad en caso de un

accidente de trénsito. (Zuluaga, 2012)

Asi mismo es vital la intervencidn, formacion y concientizacion del factor humano al igual
que una buena eleccion del vehiculo, en el cual se pueda se pueda evaluar el tipo de seguridad
que este puede brindar. En los automoviles existen dos tipos de seguridad: la activa y la pasiva,
las dos se diferencian en que la seguridad activa es la encargada de proporcionar mejor
estabilidad en el vehiculo y minimizar la ocurrencia de un accidente de transito y la seguridad
pasiva entra en funcionamiento para minimizar los dafos se ocasionen a los ocupantes del

vehiculo. (Santalucia Seguros, 2018)
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Seguridad vial activa o primaria

La resolucion 1565 de 2014 dice lo siguiente,

La seguridad activa o primaria esta referenciada como el conjunto de mecanismos o dispositivos
del vehiculo automotor desinados a proporcionar una mayor eficacia en la estabilidad y
control del vehiculo en marcha para disminuir el riesgo de que se produzca un accidente
de trénsito (Resolucion 1565, 2014)

Se entiende por seguridad activa a todos los dispositivos mecanicos que tiene un vehiculo
para evitar que se materialicen accidentes, entre los cuales se pueden reconocer el sistema de
frenado ABS que reducen la distancia de frenado permitiendo cambiar la direccion para evadir
obstaculos, el sistema de direccion permite maniobrar correctamente el vehiculo, el sistema de
suspension permite la estabilidad y absorcion de las anomalias de la via, los neumaticos
garantizan traccion ante condiciones climaticas y adherencia al suelo, las luces sirven para ser
vistos y observar bien, avisadores de cambio de carril, espejos retrovisores y de vision angular
entre otros que «tiene como objetivo principal evitar que el accidente suceda y se aplica al factor

humano, a los vehiculos y a las vias.» (Ramirez Rios, 2019)

Los principales sistemas de seguridad activa para los vehiculos nuevos que se vendan en el
pais estan definidos en la resolucion 567 de 2018 asi sistema antibloqueo de frenos, control

eléctrico de estabilidad y alerta de colision frontal.

Seguridad vial pasiva o secundaria

La seguridad pasiva o secundaria esté definida como «los elementos del vehiculo
automotor que reducen los dafios que se pueden producir cuando un accidente de transito es
inevitable y ayudan a minimizar los posibles dafios a los ocupantes del vehiculo» (Resolucion
1565, 2014)

También el término de seguridad pasiva se atribuye a que el vehiculo debe proteger en todo

momento la integridad fisica de sus ocupantes cuando por incapacidad, imprudencia o
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cualquier otra razon, atribuible o no al conductor, se produzca un accidente. La seguridad
pasiva es la encargada de reducir los resultados de un accidente de transito, brinda
seguridad fisica durante y después de un accidente, los elementos més destacados son: el
cinturon de seguridad, reposacabezas, airbag, sistemas de retencién infantil, paragolpes,
deformacion controlada de la carroceria, entre otros, la mejor forma en la que una persona
puede intervenir en la seguridad pasiva es conocer para qué sirve y como funciona cada
uno de sus elementos, evitando modificar o eliminar algunos de ellos. Un factor
importante son todos los elementos que se encuentran en la via los cuales fueron creados
para minimizar las consecuencias de un accidente, dentro de estos se encuentran los
amortiguadores de impacto, barreras metalicas, barreras de hormigon, lechos de frenado y

pretiles. (Mendoza, s.f.)

La instalacidn de dispositivos como los apoyacabezas o sistema de retencion de cabeza que
protegen la persona frente al latigazo cervical y bolsas de aire o airbag las cuales impiden golpes
con las partes interiores del vehiculo, entre otros, actian como elementos de seguridad
complementarios al cinturén de seguridad definido como uno de los principales elementos de
seguridad pasiva en los vehiculos. Estos elementos evitan mas de 12.000 muertes por afio, lo que

se reduce a casi la mitad de casos relacionados. (Dudas Legislativas, 2020)

Los principales sistemas de seguridad pasiva para los vehiculos nuevos que se vendan en el
pais estan definidos en la resolucion 567 de 2018 asi sistema de sujecién infantil y sistema de

bolsa de aire o airbag

Accidentalidad vial o accidente de transito

Los accidentes de vial se han transformado en una problematica de salud publica
generando un gran impacto en la sociedad y la economia. Por esta razén el anélisis y la
prevencion de los accidentes se ha convertido en una prioridad a nivel mundial, los indices de
muerte por accidentes de viales son en algunos paises una de las principales causas de muerte

después del homicidio y todos los esfuerzos que se ejecuten para prevenir estos resultados son
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valiosos. La (OMS) indica que cada dia aproximadamente 3500 personas mueren en las vias, y

millones de personas sufren heridas o discapacidades cada afio. (OMS, 2020)

Una de las principales causas que generan los peores accidentes en toda la malla vial del
pais es el exceso de velocidad, de acuerdo a las estadisticas que se manejan, cerca de la fecha
presente, se puede ver que en el afio 2016 los accidentes de transito provocaron la muerte a 7.158
personas en el pais, con un promedio de 19 diarias, lo cual equivale a un 4,8 % maés de victimas
fatales frente al 2015 cuyo afio registro estadisticamente es de 6.831 decesos (Observatorio de
seguridad Vial, 2017)

Al respecto conviene decir que el codigo Nacional de Transito define accidente de transito
como evento generalmente involuntario, generado al menos por un vehiculo en movimiento, que
causa dafios a personas Yy bienes involucrados en él e igualmente afecta la normal circulacion de
los vehiculos que se movilizan por la via o las vias comprendidas en el lugar o dentro de la zona
de influencia del hecho. (Ley 769, 2002)

También cabe comparar que el accidente de transito se relaciona con el riesgo que se corre
en la via publica entre los diferentes actores que intervienen en ella a través de algin medio de
transporte o por irresponsabilidad de otros actores como se puede observar en la figura 1 de
accidentalidad del afio 2016, de ahi que, mas alla de cuestiones imprevisibles o descuidadas
también suele incluir aquellos eventos que se producen por irresponsabilidad o negligencia de las

personas.

Figural
Accidentalidad aflo 2016.



15

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% Fr7o% Pt

MOTOCICLISTAS PASAJEROS PEATONES CONDUCTORES

Nota: Grafico basado en informe de Observatorio de seguridad Vial

Segun (Garcia, 2016) «Existen factores que son determinantes en los siniestros de autos y
algunos factores que son recurrentes en los accidentes de transito» Que pueden asociarse a los

siguientes datos de la figura 2.

Figura 2

Causa de accidentes.
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Nota: Se puede apreciar de manera grafica las Causas de accidentes segun (Garcia, 2016)

Ahora bien, en relacién a los factores que influyen en la accidentalidad vial podemos
basarnos o caracterizar lo que propone el epidemiologo norteamericano William Haddon, quien
planteo una metodologia relacionada al transporte terrestre considerandolo como un sistema mal
apreciado que requeria un procedimiento mejor estructurado, teniendo como proposito identificar
y analizar los factores de riesgo que se puede expresar mediante una matriz propuesta por el

mismo en 1970 que se expresa en la tabla 2 a continuacién. (Meléndez, 2018)

Tabla 2
Matriz Haddon.
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Humano
Informacion

Actitudes
Conduccién bajo los
efectos del alcohol o

drogas
Aplicacién de la Ley por
autoridades
Experiencia
Uso de cinturdn

Prevencion de
accidentes

Antes del
accidente

., Uso de casco
Prevencion de

lesiones y muertes
durante el accidente

Durante el

Accidente Conduccién bajo los

efectos del alcohol o
drogas

» Enfermedades previas
Conservacioén de la

; e, Edad
vida y minimizacion

. Primeros auxilios
de lesiones y costos o .
Acceso a atencion médica

Después del
accidente

Factores
Vehiculo
Buen estado técnico

Luces
Frenos
Maniobrabilidad

Control de velocidad
Dispositivos de sujecion
para ocupantes

Otros dispositivos de
seguridad
Airbag
Velocidad

Facilidad de acceso
Riesgo de incendio
Capacidad de extraccién

Ambiente

Disefio y Trazado de la via
publica
Limites de velocidad

Vias peatonales
Condiciones
ambientales

Objetos protectores contra
choques al lado de la acera

Otros objetos en la via

Servicio de socorro

Proximidad a los servicios de
emergencia

Nota: Basada en la teoria de William Haddon

En relacién a la Matriz Haddon de esta ideologia comparada con las causas identificables

de accidentes y los factores que pueden estar relacionados que podemos resumir en la tabla 3, se

pueden identificar los principales componentes que hacen parte de la problematica en relacion a

los accidentes viales y que se busca identificar en esta investigacion, ademas en el analisis de los

elementos de esta herramienta es importante cuando se trata de determinar las causas mediante la

investigacion del accidente tener en cuenta la elaboracién de planes de prevencion vial que

permitan solucionar los problematicas identificadas. (Barragueda & Castafieda, 2019)

Teniendo en cuenta lo anterior podeos ver en la figura 3 los factores que influyen en la

accidentalidad vial.

Figura 3

Trilogia vial.
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Factor
Humano

Factor Factor

Vehicular Ambiental

Nota: Tomado del Blog de educacion Vial. (Roman et al., 2012)

Factor humano

Este es el factor de mayor influencia, aproximadamente el 70 % de responsabilidad de un
siniestro vial es correspondido por la falta de percepcion de las personas. Y cuando se habla del
factor humano hace referencia a todos aquellos usuarios principales de las vias tales como
conductores, pasajeros, peatones, bici-usuarios, entre otros. Que, si no estan bien formados,
informados y concientizados sobre la seguridad vial, causaran un accidente de transito. Existen
estadisticas que denotan resultados, de las cusas por las cuales se suscitan los accidentes de
transito, siendo responsable la persona, como se puede observar en la tabla 3 y figura 4, en donde

la causal principal son las infracciones del transito con el 50 %. (G. Segarra, 2017)

Tabla 3

Porcentaje Causas de Accidentes Factor Humano.

Causas % De accidentes
Infracciones de Transito 50 %
Exceso de Velocidad 25%
Alcoholemia 12 %
Problemas fisicos 8%

Nota: Informacién tomada de (Tobajas, 2018)

Figura 4

Causas de accidente factor humano.
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Nota: Representacion grafica de la tabla 4 Porcentaje Causas de Accidentes
Factor Humano.

Condiciones fisicas.

Se debe tomar en cuenta, que, al referirnos a condiciones fisicas, es con respecto a la
capacidad que tiene la persona para poder conducir un vehiculo como se puede observar en la
tabla 4 a continuacion.

Tabla 4

Condiciones fisicas.

Descripcién.

Es necesario tener un tiempo de reaccion eficaz, lo que
Aptitud se puede lograr en base a la concentracién que se tiene

en el momento de circular por la via.

Es uno de las condiciones fisicas mas importantes,
Vision puesto que de esto dependera la adaptacion visual y
apreciacidn correcta de distancias.
La audicion es un medio por el cual se advierten algunos
peligros, puesto que al escuchar otros vehiculos se
puede evitar un accidente, y a su vez se puede prevenir
la aproximacion de vehiculos de emergencia.

Audicion

Las lesiones o enfermedades afectan negativamente la
conduccidn, puesto que no se va poder tener la
concentracion adecuada y a su vez puede generar fatiga
o debilidad fisica.

Salud del usuario

Nota: Basado en la fuente). evaluacion de los planes de seguridad vial de los paises de
america del sur. (G. Segarra, 2017)
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Condiciones psicoldgicas

Las condiciones psicoldgicas, hacen referencias a las condiciones que tienen las
personas para reaccionar ante cualquier emergencia que se suscite en las vias, esto depende

mucho de las siguientes causas de la tabla 5.

Tabla 5

Condiciones psicoldgicas.

Descripcidn.

La practica de la conduccidn, es aquella que crea
Habitos habitos en los conductores con los cual se crean
actitudes idoneas para la conduccion.

La educacidn, es la Unica manera de prevenir e
incentivar confianza tanto a conductores como a

Capacitacion peatones, puesto que al estar convencido que todos
somos usuarios de vias con conocimiento, logramos
transitar con mayor seguridad.

Las drogas y el alcohol, reducen las habilidades
Drogas y alcohol fisicas para transitar y ademas se ven afectadas las

destrezas, con lo cual es imposible tener seguridad al

momento de conducir o caminar por las vias.

Nota: Basado en la fuente). evaluacion de los planes de seguridad vial de los paises
de america del sur. (G. Segarra, 2017)

El entorno y las vias

Este factor se encuentra constituido por elementos que, aunque independientes entre si, se
ven bastante relacionados en materia vial y corresponden al entorno o condiciones

meteoroldgicas y las vias

El entorno o condiciones meteoroldgicas. los principales factores de las condiciones

meteoroldgicas principales que pueden intervenir en un siniestro estan relacionados con la lluvia,
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niebla, humo y poca luminosidad , dificultando por un lado la visibilidad que puede verse
afectada, degradada e incluso anulada impidiendo avistar con tiempo suficiente la situacion de
riesgo, imposibilitando la realizacién de maniobras de evasion o frenado, mientras que por otra
parte modifica la adherencia o rozamiento entre los neumaticos y la calle, aumentando las
distancias de frenado. (ARL SURA, 2019)

Las Vias. Los tipos de via, la sefializacién, los peraltes, los puentes, las alcantarillas, las
pendientes y el abovedamiento de la via, su mantenimiento y conservacion, intervendran asimismo
en la circulacién de los vehiculos y en los incidentes en la via que se presentan, por otra parte se
encuentran otros factores como lo son animales, nifios, personas que no cumplen las medidas de
seguridad vial, vehiculos que ocupan las vias, obras civiles, entre otros, que se terminan
convirtiéndose en otros factores de riesgo. Por esta razon es necesario tener todos los sentidos
alerta cuando se esta conduciendo para poder reaccionar con tiempo cuando se presente uno de
estos elementos en la via. (ARL SURA, 2019)

Aspectos mecanicos.

Este factor hace relacion a Vehiculos en condiciones no adecuadas para su operacion y/o
Mantenimiento inadecuado del vehiculo. Entre estos aspectos encontramos los relacionados en la
tabla 6.

Tabla 6

Aspectos mecdnicos.

Descripcidn.

La efectividad del sistema de frenos, es menor cuando

dicho sistema presenta desgaste considerable en

pastillas, deformacién de discos o tambores, fugas o

mal estado de cafierias, y asistencia defectuosa del
Falla en los frenos. sistema. Es por esto que debe existir un chequeo

continuo en dicho sistema, especialmente en vehiculos

de transporte publico, obligando a remplazar partes

desgastadas para optimizar el funcionamiento de este

sistema.

El sistema de direccidn es la que permite al conductor

Falla en la direccion. . , .
controlar la trayectoria del vehiculo facilmente.
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El sistema de suspension de un coche es el conjunto de

elementos que intermedia entre las ruedas del coche y el
Falla en la suspension. chasis, absorbiendo las irregularidades del firme. Asegura

que las ruedas estan siempre en contacto con el suelo

Muchos conductores siguen haciendo oidos sordos al
correcto mantenimiento del coche. Y es que, si se ignora
una averia, y no se realiza el mantenimiento adecuado de
un vehiculo, las posibilidades de sufrir un accidente de
tradnsito se incrementan.

Falta de mantenimiento y modificaciones inadecuadas

Las posibilidades de falla de los neumaticos son mayores
porque cuando aumenta la carga, estos se calientan mas
y el centro de gravedad se eleva; lo que aumenta el
riesgo de un accidente, por otra parte, un camién de
carga que exceda el limite de peso legal también podria
ser dificil de controlar cuando se esta bajando una
pendiente. La gravedad podria empujar el camidn hacia
adelante, causando que choque con otro vehiculo en la
carretera.

Exceso de carga.

Nota: Basado en la fuente Segarra Pefiarreta, G. (2017). evaluacion de los planes de seguridad vial de los paises de
america del sur.

Plan estratégico de seguridad vial

Uno de los principales componentes de toda nacion es el transporte y la movilidad y como
parte de la cultura ciudadana de todo pais la seguridad vial juega un rol importante en el entorno
social dado que con la constante evolucién de la humanidad y el desarrollo de las ciudades se
hizo necesario contar con diferentes medios de transporte y por ende la mayoria de paises vienen
trabajando medidas de regulacién que permitan que estos estén controlados y sigan cddigos de
conducta que permitan el flujo adecuado de los diferentes actores viales. Desde el 2010 a nivel
mundial los gobiernos de diferentes naciones han venido trabajando para consolidar una serie de
medidas de tipo regulatorio que permitan un mejor control y mitigacion sobre este problema que

ha venido afectando la salud publica. (Rodriguez, 2019)

Por lo que se refiere a Colombia se han adoptado los planes estratégicos de seguridad vial
los cuales son el instrumento de planificacion que mediante de unas politicas y controles que
establecen las medidas, mecanismos, acciones y estrategias a tomar en las diferentes
organizaciones del sector publico o privado existentes en nuestro pais y que tienen como objetivo

cumplir con una adecuada cultura se seguridad vial que concienticen a las personas que hacen
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parte de estas compafiias a buscar la reduccion de la accidentalidad vial relacionada con sus
actividades de trabajo tratando de evitar o disminuir los efectos que dejan como resultado los

accidentes de transito.(Secretaria distrital de ambiente, s.f.)

Asi mismo la finalidad del Plan Estratégico de Seguridad Vial es definir los objetivos y las
acciones o intervenciones concretas que se deben llevar a cabo para alcanzar los propositos
en materia de prevencion de los accidentes de transito, facilitando la gestion de la
organizacion al definir las reas involucradas, los responsables y los mecanismos de
evaluacion y seguimiento en funcion del cumplimiento de las actuaciones definidas. (T.
Pérez et al., 2019)

Inicialmente esta tematica nace en Colombia con la ley 1503 de 2011 «por la cual se
promueve la formacion de habitos, comportamientos y conductas seguros en la via y se dictan
otras disposiciones» (Ley 1503, 2011) y se amplié mucho mas en la resolucion 1565 Por la cual
se expide la Guia metodoldgica para la elaboracion del plan estratégico de seguridad vial entre
otra normatividad complementaria.(Resolucion 1565, 2014)

Estructura de un plan estratégico de seguridad vial

La estructura definida para los planes estratégicos de seguridad vial en Colombia esta
definida en la resolucion 1565 de 2014 y contempla las diferentes fases por la cuales toda
organizacion debe definir sus estrategias de control como se ve en la tabla 7, ademas la
resolucion 1231 de 2016 «por la cual se adopta el documento guia para la evaluacion de los
planes estratégicos de seguridad vial» (Resolucion 1231, 2016) la cual muestra de manera

detallada que se debe cumplir por parte de cada organizacion.

Tabla 7

Pilares de la resolucion 1565.

Resolucién 1565



Objetivos del PESV.
Comité de seguridad vial.
Responsable del plan estratégico de seguridad

vial.
1. Fortalecimiento de la gestion Politica de seguridad vial.
institucional Divulgacion politica de seguridad vial.

Diagndstico y caracterizacion de la empresa.
Diagnostico de riesgos viales.

Planes de accion vial e implementacion.
Seguimiento y evaluacion de planes de accidn.

Politicas de regulacion de la empresa.
Procedimiento de seleccion de conductores.
Prueba de ingreso de conductores.

pruebas de control de conductores.
Capacitacion en seguridad vial.

Control de documentos de conductores.

2. Comportamiento humano

Mantenimiento preventivo y correctivo.

3. Vehiculos seguros .
Chequeo pre operacional.

Rutas internas.

4. Infraestructura segura
Rutas externas.

5. Atencion a victimas Atencidn a victimas.
Investigacidn de accidentes.

Nota: basada en el material Guia metodoldgica para el disefio e implementacion de planes de
seguridad vial de (Angulo Escruceria & Ruiz Trujillo, 2016)

Asi mismo esta estructura debe estar basada en 5 piares fundamentales que la empresa

debe cumplir y que son los siguientes

Pilar de fortalecimiento en gestion institucional

Este pilar es el primer componente de todo plan estratégico ya que define factores muy
importantes de la estructura general definiendo los objetivos, las personas que haran parte del
comité de seguridad vial, junto con el responsable general, ademas en este pilar se define la
politica de seguridad vial que se implementara en la empresa, la caracterizacion de la
organizacion, el diagnostico de riesgos viales en las operaciones y los diferentes actores viales

junto con los planes de accidn para estos riesgos, las acciones y su seguimiento.

23
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Comportamiento humano

En este pilar la empresa establece los controles que va a ejecutar con su flota de
conductores desde la seleccion y contratacion, documentacion, antecedentes viales pasando por
las pruebas de examenes médicos, pruebas psicosensometricas tedricas y de idoneidad iniciales
y periddicas, tambien aborda los programas de capacitacion a todos los actores viales y las
politicas relacionadas en la Resolucion 1565 de 2014 que son Politica de control de alcohol y
drogas, Politica de horas de conduccion y descanso, Politica de regulacion de velocidad, politica
de uso de cinturdn de seguridad, politica de uso de cinturdn de seguridad politica de uso de

equipos bidireccionales.

Vehiculos seguros

Este pilar tiene como principal objetivo el seguimiento y mantenimiento de la flota de la
organizacion propia o subcontratada y que realiza operaciones en relacion a su actividad
econdmica. Consta del control de los mantenimientos preventivos y correctivos y la inspeccion o
chequeo preoperacional que juegan un papel importante en la atencion de fallas de los vehiculos
y gque puede ser una ayuda herramienta fundamental en la prevencion de accidentes por ausencia

o defectos de funcionamiento.

Estos mantenimientos y chequeos pre-operacionales también se deben exigir a los

proveedores de vehiculos subcontratados y se les debe hacer seguimiento.

Infraestructura segura

En este pilar la organizacion realiza un analisis de su entorno enfocado a las rutas internas
y externas que maneja la organizacion en sus operaciones y las cuales debe tener perfectamente

identificadas.

Para las rutas internas de la empresa se debe identificar su sefializacion, iluminacion,

demarcacion, zonas de circulacion peatonal y vehicular, parqueaderos internos y el
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mantenimiento de la infraestructura mientras que para las vias externas se debe tener en cuenta
un estudio de las rutas habituales, politicas de administracion, el apoyo tecnolégico y

actualizacion de informacion.

Atencion a victimas

En este pilar se definen los procedimientos de investigacion de accidentes viales y como se
realiza su andlisis, lecciones aprendidas e indicadores que permitan ejecutar estrategias de

prevencion que busquen disminuir los indices de accidentalidad.

Contexto Investigativo.

A continuacion, mostramos algunos conceptos y sus definiciones.

Accidente de transito.

Evento generalmente involuntario, generado al menos por un vehiculo en movimiento, que causa
dafios a personas y bienes involucrados en él e igualmente afecta la normal circulacion de
los vehiculos que se movilizan por la via o vias comprendidas en el lugar o dentro de la
zona de influencia del hecho (Ley 769, 2002)

Actores de la via.

Son actores de la via, todas las personas que asumen un rol determinado, para hacer uso de las
vias, con la finalidad de desplazarse entre un lugar y otro, por lo tanto, se consideran
actores de transito y de la via los peatones, los transeuntes, los pasajeros y conductores de
vehiculos automotores y no automotores, los motociclistas, los ciclistas, los acompafiantes,

los pasajeros, entre otros (Ley 1503, 2011)
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Conductor.

Segun (Ley 769, 2002) «Es la persona habilitada y capacitada técnica y tedricamente para

operar un vehiculo».

Infraccion.

Segun (Ley 769, 2002) «transgresion o violacion de una norma de transito. Habra dos tipos
de infracciones: simple y compleja. Sera simple cuando se trate de violacion a la mera norma.

Seréd compleja si se produce un dafio material».

Motocicleta.

Segun (Ley 769, 2002) «vehiculo automotor de dos ruedas en linea, con capacidad para el

conductor y un acompafante».

Peaton.

Segun (Ley 769, 2002) «persona que transita a pie o por una via».

Plan estratégico de seguridad vial.

Es el instrumento de planificacion que consignado en un documento contiene las acciones,
mecanismos, estrategias y medidas que deberan adoptar las diferentes entidades,
organizaciones o empresas del sector pablico y privado existentes en Colombia. Dichas
acciones estan encaminadas a alcanzar la seguridad vial como algo inherente al ser
humano y asi reducir la accidentalidad vial de los integrantes de las organizaciones
mencionadas y de no ser posible evitar, o disminuir los efectos que puedan generar los
accidentes de transito (Resolucion 1565, 2014)
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Seguridad activa.

Seguln (Zuluaga, 2016) «Los elementos que hacen parte de la seguridad activa del vehiculo
son los encargados de mantener el control del mismo y realizar adecuadamente las acciones que

realiza el conductor con el fin de evitar accidentes de transito».

Seguridad Pasiva.

Los elementos involucrados en la Seguridad Pasiva de un vehiculo tienen una funcion
fundamental para la seguridad del conductor y los pasajeros que viajan en €l: amortiguar
los posibles dafios ocurridos en el accidente de transito y minimizar el impacto y
consecuencias del mismo. (Zuluaga, 2016)

Vehiculo.

Segun (Ley 769, 2002) «Todo aparato montado sobre ruedas que permite el transporte de
personas, animales 0 cosas de un punto a otro por via terrestre publica o privada abierta al

publico».

Marco normativo

La normatividad asociada a esta investigacion esta relacionada en la tabla 8 a continuacion.

Tabla 8

Legislacion asociada.

Relacidn con la investigacion

Tematica
Por la cual se reglamenta el uso y Elementos de seguridad pasiva o
especificaciones del cinturén de seguridad secundaria de los vehiculos

Resolucién 7733 , .
a todos los vehiculos que circulen en el

de 1997 o i
territorio nacional
Por la cual se expide el Codigo Nacional de Otorgamiento de las licencias de
Ley 769 de 2002 Transito Terrestre y se dictan otras conduccion.

disposiciones.
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Resoluciéon 19200
del 2002

Resolucién 1737
de 2004

Ley 1949 del 2009

Ley 1383 de 2010

Ley 1503 de 2011

Plan mundial para
la seguridad vial
2011-2020/0ONU

Decreto 2851 de
2013

Ley 1702 del 2013
Resolucion 1565
de 2014

Resolucion 2273
de 2014

Decreto 1906 de
2015

Resolucion 1885
del 2015

Resolucion 2410
de 2015

Por la cual se reglamenta el uso e
instalacion del cinturdn de seguridad de
acuerdo con el articulo 82 del Cadigo
Nacional de Transito Terrestre.

Reglamenta la utilizacion de cascos de
seguridad para la conduccién de
motocicletas, motociclos y moto triciclos.
(Derogado por la resolucién 1080 de 2019).

Expide el reglamento técnico de cinturones
de seguridad para el uso en vehiculos
automotores, que se fabriquen, importen o
comercialicen en Colombia. Modificada por
la resolucién 5543 de 2013.

Por la cual se reforma la ley 769 de 2002
Cadigo Nacional de Transito, y se dictan
otras disposiciones.

Expide las normas para promover la
formacién de habitos, comportamientos y
conductas seguros en la via.

Con el objetivo general de estabilizar y,
posteriormente, reducir las cifras previstas
de victimas mortales en accidentes de
transito en todo el mundo aumentando las
actividades en los planos nacional, regional
y mundial.

Define las lineas de accién para la
elaboracién de los planes estratégicos de
seguridad vial.

Crea la agencia nacional de seguridad vial —
ANSV.

Expide la guia para la elaboracion del plan
estratégico de seguridad vial — PESV.

Ajusta y amplia el plazo del plan nacional
de seguridad vial 2011-2021.

Por el cual se modifica y adiciona

el Decreto 1079 de 2015, en relacién con el
Plan Estratégico de Seguridad Vial
Reglamenta el manual de sefializacién vial-
dispositivos uniformes para la regulacion
del transito en calles, carreteras y ciclo
rutas de Colombia.

Expide el programa integral de estandares
de servicios y de seguridad vial para el
transito de motocicletas.

Elementos de seguridad pasiva o
secundaria de los vehiculos

Medidas de prevencion para la
seguridad vial

Prevencion de riesgo para vida o
integridad de las personas que ocupen
vehiculos automotores

Controles ejercidos por la autoridad a
peatones y conductores de vehiculos
automotor

Lineamientos en educacién de

seguridad vial

Planes de seguridad vial en paises de
ingresos bajos y medianos

Plan estratégico de seguridad vial

Implementacidn del plan de accién de
la seguridad vial.

Contiene las directrices para que cada
empresa implemente un plan
estratégico de seguridad vial

Plan nacional de seguridad vial

Plan estratégico de seguridad vial

Seguridad vial activa para la via

Seguridad vial para el transito de
motocicletas
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Decreto 1310 del
2016

Circular 68 de
2017

Resolucion 1078
de 2018

Decreto 0476 del
2016

Resolucion 1572
del 2019

Resolucién 567 de
2018

Resolucion 3752
de 2015

Aumenta el plazo para la entrega y/o
radicacion del plan estratégico de
seguridad vial — PESV.

Aclara los requisitos que se deben cumplir
para la radicacidn, revision y aprobacién de
los planes estratégicos de seguridad vial —
PESV.

Expide los requisitos para el certificado de
aptitud fisica, mental y coordinacion motriz
para conducir.

Por medio del cual se conforma el comité
departamental de seguridad vial de la
magdalena.

Por la cual se reglamenta la instalacion y uso
de cintas retrorreflectivas y se dictan otras
disposiciones.

Por el cual se definen los contenidos que, en
cuanto a seguridad vial, dispositivos y
comportamiento, deba contener la
informacion al publico para los vehiculos
nuevos que se vendan en el pais, la que
deban llevar los manuales de propietario y se
dictan otras disposiciones para el suministro
de informacion adecuada al consumidor de
los mismos.

Por la cual se adoptan medidas en materia de
seguridad activa y pasiva para uso en
vehiculos automotores, remolques y
semirremolques.

Plan estratégico de seguridad vial

Plan estratégico de seguridad vial

Medidas de prevencion para la
accidentalidad vial

Comité de seguridad vial del
departamento del magdalena

Seguridad vial activa del vehiculo

Seguridad vial

Seguridad vial activa para el vehiculo

Nota: Normatividad tomada de la legislaciéon colombiana

Estado del arte

A continuacion, en la figura 5 se detalla el estado del arte de esta investigacion.

Figura 5

Estado del Arte.
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Tipo De Estudio

Metodologia

El enfoque que se utilizara es mixto, segun (Pérez, 2011) «Esta estrategia de investigacién

es la denominada multimétodos, métodos mixtos, o triangulacion metodolégica, cualquiera sea

su nombre ella apunta a la combinacion de la metodologia cualitativa y la cuantitativa», teniendo

en cuenta que el método para realizar la investigacion incluye el diagnéstico de la comunidad de

plato magdalena y la identificacion de los factores que afectan la accidentalidad de sus

habitantes, con énfasis en comprender las perspectivas de los actores directamente involucrados

con relacién a los planes estratégicos de seguridad vial.
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Disefo de estudio

Con frecuencia, la meta del investigador consiste en describir fendmenos, situaciones, contextos
y sucesos; esto es, detallar como son y se manifiestan. Con los estudios descriptivos se
busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,
comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis.
(Sampieri, 2014)

Podemos afirmar que la siguiente investigacion es de tipo descriptiva mixta ya que busca la
identificacion de caracteristicas y elementos del problema planteado; como son la recoleccién de
datos, el analisis de la informacion encontrada, la determinacion factores de accidentalidad de
plato magdalena, relacion con los planes estratégicos de seguridad vial y el disefio de estrategias
de prevencion; también busca definir los comportamientos de la comunidad y el comportamiento
que presentan, para de esta forma poder plantear una forma de intervenir mediante el estudio
basado en la recoleccién de datos que muestren informacion acertada y veraz por medio de
encuestas, entrevistas y la observacion que ayudaran a tener idea clara y concisa mediante la
resolucion 1565 de 2014.

Participantes o fuentes de datos

Poblacién

La poblacién de estudio para la investigacion sera la poblacién de plato magdalena que
participe en actividades relacionadas con el transporte publico de mototaxistas los cuales son el
medio de transporte mas habitual de la regién, ademas se tendran en cuenta os datos recopilados

en el observatorio de seguridad vial que aporten a un mejor analisis.

Muestra

Se tendra en cuenta para la realizacion de la investigacion a los conductores de transporte
publico de mototaxistas de la region de plato magdalena con una poblacién base de 1000

conductores censados por la oficina de transito en el municipio siendo una poblacion finita la
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cual se establece cuando «se conoce el numero total de la poblacion N y también si la variable

objeto del estudio es cuantitativa o cualitativa.» (Bernal, 2010).

Encontramos que con la poblacion estimada el resultado de la muestra calculada dio un
total de 278 segln la formula realizada como se muestra en la figura 6 y los datos de célculo de
la tabla 9 y la tabla 10.

Figura 6

Formula de cdlculo tamafio de muestra finita.

B N*xZ2xpxq
e2x(N—1)+Z2+p+gq

n

Nota: Imagen tomada de (Universo Formulas, 2020)

Tabla 9

Equivalencias de la formula.

Criterios Definicién
n Tamafio de muestra buscado
N Tamario de la Poblacidén o Universo
7 Parametro estadistico que depende el Nivel de
Confianza (NC)
Error de estimacion maximo aceptado
Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (éxito)
q (1 —p) = Probabilidad de que no ocurra el evento

estudiado

Nota: tomado de (Universo Formulas, 2020)

Tabla 10

Datos de cdlculo de la muestra.

Parametro Insertar Valor
N 1.000
yA 1.960

P 50.00 %
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Q 50.00 %
e 5.00 %

Nota: el nivel de confianza se define en un 95 % segun tabla 11
Tabla 11

Nivel de confianza.

Nivel de confianza Zalfa
99.7% 3
99% 2.58
98% 2.33
96% 205
95% 1.96
90% 1.645
80% 128
50% 0,674

Nota: Datos tomados de (Universo Formulas, 2020)

Criterios de inclusién

Se toma la decision de que los participantes sean conductores de transporte publico de
mototaxistas ya que a este sector se le puede analizar desde los planes estratégicos de seguridad
vial y de esta manera relacionar los factores que estén relacionados con la accidentalidad de
manera mas precisa dado que por los servicios que prestan estos se encuentran censados en la

zona y se podrian identificar con mayor facilidad.

Recoleccién de datos.

Encuesta

Como medio de recoleccidn de datos se realizara un cuestionario que recopile las aptitudes
o condiciones de la poblacion enfocada al factor humano, factor vehicular y factor ambiental,

ademas se tendra en cuenta lo establecido en la resoluciéon 1565 de 2014.
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Se debe agregar que se buscara también con esta informacion tener caracterizada la
accidentalidad de la zona y la relacién entre los factores propuestos en el marco tedrico buscando
encontrar los aspectos mas relevantes de la muestra seleccionada. Para el disefio de la encuesta se
tuvo en cuenta algunos criterios establecidos en el modelo de encuesta sugerido en el Anexo No.
1 del decreto 1565 de 2014.

Este instrumento contara con preguntas que abordaran los temas relacionados en la figura 7

a continuacion.
Figura 7
Temadticas cuestionario

Informacién de los
mototaxistas y su entorno

Contexto

Comportamiento Informacion sobre conductas

Mototaxistas / .\ ' ¥
N en la via y manejo del mototaxi

Factores del ambiente que
afectan la conduccion

Ambiente

Nota: Creacion propia

Validacion del instrumento de medicidn.

El instrumento se validé mediante una prueba piloto de 20 personas y realizando la
verificacion mediante alfa de Cronbach el cual es un indice que mide la confiabilidad de la
consistencia interna de una escala o en otras palabras se utiliza para evaluar la magnitud en que

los items de un instrumento de medicidn estan correlacionados (Oviedo & Campo, 2005).

Por medio del alfa de cronbach encontramos la consistencia interna que tienen los
componentes que conforman una escala. Si esta medida llega a un nivel alto, presumimos tener
la certeza de la homogeneidad de esta escala, lo que significa que los items estan yendo en la
misma direccion (Mendoza, 2018)
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Con todo lo anterior se realizé el calculo y resultado del anélisis de la consistencia o
confiabilidad del instrumento dio como resultado de 0,78 siendo apto para seguir el estudio. Los
datos fueron calculados con la formula mostrada en la figura 8 y los resultados en la tabla 12 en
el caso de esta investigacion las variables en las que se basé estan relacionadas son la edad,
frecuencia de actividades, tiempo en experiencia, tiempo en desplazamientos, tiempos de

descanso, distancias en recorridos y horas de conduccion.

Los datos fueron calculados con la formula mostrada en la figura 8 y los resultados en la
tabla 12

Figura 8
Formula de cdlculo de alfa de Cronbach.
k ¥ v;
L
1 —

a=-——

k—1 vt

Nota: tomado de (Vargas & Hernamdez, 2010)

Tabla: 12

Datos de Calculo

item Resultados
a (alfa) = 0.78538641
K (Nimero de items) = 20

Svi (Varianza de cada item) = 25.5

Vt (Varianza total) = 100.44

Nota: Resultados obtenidos en os célculos realizados
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Entrevista

Se realizaré una entrevista a un grupo de 10 mototaxistas en donde se indagaran temas
como formacién, accidentes presenciados o sufridos, cumplimiento de las normas de transito,

mantenimiento de las mototaxis y riesgos y causas de accidentes en el entorno.

Datos estadisticos de bases de datos

Como complemento se hard un comparativo con los datos de accidentes recopilados en el
observatorio de seguridad vial durante el periodo 2015 a 2019 en relacion al municipio de plato
magdalena que serviran para hacer una triangulacion de la informacion frente a los daos

recopilados en las encuestas y las entrevistas con los conductores de mototaxis.

Procesamiento de datos

La herramienta seleccionada para la recopilacion y procesamiento de los datos se manejara
en linea por medio formularios de Google y se recopilard en Microsoft Excel donde se llevara el
consolidado de las respuestas y el seguimiento de los datos, este instrumento permitira
administrar de manera dindmica la informacién recopilada en las encuestas para posteriormente

realizar el analisis de resultados obtenidos.

Anadlisis de la informacion

Los datos recopilados seran analizados partiendo de la obtencion de los datos establecidos
en la recoleccidn de datos, posteriormente se organizaran en relacion a las tematicas enfocadas
para realizar su categorizacion y codificacion mediante palabras clave que permitan dar un orden

a la informacion.

Por ultimo, con la informacion obtenida se generaran las conclusiones correspondientes a

lo que se plantearon en los objetivos de la investigacion.
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Analisis de Resultados.

Categorizacion de datos
Para realizar el analisis de datos recopilados en el cuestionario propuesto se organizaron en

3 categorias que son que se definen a continuacion en la tabla 13.

Tabla 13

Categorizacion de Datos

Definicidn

Recopila informacién sobre las personas encuestadas
1. Contexto permitiendo reconocer aspectos relevantes en la
identificacion del tipo de individuo.

Recopila informacién sobre las conductas y sus habitos

2. Comportamiento humano ,
como actores en la via.

Recopila informacién sobre diferentes factores que se
3. Ambiente encuentran en el entorno y que pueden inferir en la
seguridad de los actores viales.

Nota: Categorias segun datos recopilados

Contexto

Los andlisis de resultados continuacion obedecen a datos recopilados de respuestas a
preguntas que hacen relacién a informacion de relacionada con el encuestado y habitos generales

que ayudan a identificar en qué contexto se desenvuelven.

Estos datos fueron recopilados en la primera parte del cuestionario y permiten identificar al
tipo de personas que se tuvieron en cuenta con los parametros de edad, licencia y experiencia en

el oficio de mototaxista obteniendo los siguientes resultados en la tabla 14.
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Tabla 14

Reconocimiento de la poblacion.

Criterio Condicién a evaluar N° Encuestados %
Poblacidn total encuestada 278 100 %
Edad Entre 25y 31 afios 251 90 %
Entre 40y 60 afios 27 15 %
Licencia Sin licencia de conduccién 226 81%
Con licencia de conduccién 52 19 %
Experiencia Experiencia superior a 9 afios 239 94 %
Experiencia menor a 9 afos 18 6%

Nota: Datos recopilados en las encuestas.

En la figura 9 observar de manera gréfica los resultados obtenidos en esta parte del

cuestionario la cual nos permite identificar los aspectos que nos muestra la tabla 14

Figura 9

Datos con mayor porcentaje.

N1

2 Experiencia menor a 9 afios _ 6%

9

&  Experiencia superior a 9 afios — 94%

w

o Con licencia de conduccion _ 19%

c

(]

5 Sin licencia de conduccion 81%

5 Entre 40 y 60 afios _ 5%

3

- Entre 25y 31 afios 90%
0% 20% 40% 60% 80%  100%

Nota: Datos recopilados del cuestionario aplicado

Como complemento a esta informacidn también se realizaron preguntas relacionadas con
los tipos de desplazamiento que realizan los mototaxistas tanto a sus lugares de trabajo como a
sus domicilios tan pronto termina su jornada que podemos ver relacionados en la tabla 15 a

continuacion.



Tabla 15

Condiciones de desplazamiento al trabajo

Criterio Condicién a evaluar N %
- Encuestados
Poblacion total encuestada 278 100 %
Como se Utiliza vehiculo 251 90 %
desplaza No utiliza vehiculo 27 10%
Frecuencia A Diario 257 92 %
Alguna vez a la semana 21 8%
Medios A pie o bicicleta 207 74 %
En moto 71 26 %
Kildbmetros Entre Oy 10 kilémetros 261 94 %
Iday vuelta Entre 11 y 20 Kilémetros 17 6%
Tiempo ida De 0 a 60 min 275 99 %
y vuelta Mas de 60 min 3 1%

Nota: Datos de los recorridos que realiza el mototaxista

De igual forma podemos observar en la figura 10 los resultados de la tabla anterior de
manera grafica.
Figura 10

Descripcion grafica de desplazamientos al trabajo

©
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Nota: Datos recopilados del cuestionario aplicado
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Tambien para tener una mejor panoramica de los resultados estos resultados se realizd
entrevista a 10 mototaxistas respecto al tema de formacidn en temas de conduccion, seguridad
vial y si contaba con licencia de conduccion obteniendo los resultados consolidados en la tabla

16 a continuacion.

Tabla 16

Conocimientos en seguridad Vial.

Pregunta Categoria Subcategoria Testimonio

Si porque cuenta con licencia

Si recibi clase de condiciones para obtener la

Licencia . .
licencia
Si la recibié para tener licencia
¢Ha recibido algun tipo s . . .,
-, g P Capacitacion Ha tenido formaciones para conduccién
de formacién para el
manejo de su vehiculo Formacién o .

. J_ ” ! Su padre le ensefio a manejar
tiene licencia o como . ) N
aprendic a conducir? Aprende en cqnpama de a.mlgos y f:?\r.nlllas

Tuvo aprendizaje por medio de familiares
Autoaprendizaje Aprendié solo

Aprende con sus hermanos

Aprende con su padre

Nota: testimonios de los entrevistados

En concordancia con los resultados obtenidos en los anteriores ejercicios, se puede notar
un comportamiento muy relacionado con la cultura del municipio en donde el oficio de
mototaxista hace parte de las caracteristicas de la region y que pasa de generacidn en generacion
sin contar con la formacién necesaria o cumpliendo con la normatividad asociada a este tipo de
vehiculos, ademas algunas de estas personas deben desplazarse a sus sitios de trabajo varios

kilometros utilizando en ocasiones este mismo medio de transporte.

Conductas.

Los datos recopilados en esta categoria tienen un enfoque hacia las conductas de los

actores viales encuestados y su comportamiento frente a las normas de seguridad vial.
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En la tabla 17 se recopilan los resultados frente a algunos criterios de seguridad vial y

conductas en la via de los cuales se preguntd a los encuestados dejando los siguientes resultados.

Tabla 17

Evaluacion de conductas en la via.

Condicién a evaluar Respuesta N° de Encuestados %
Accidentes en los tltimos 5 Tuvo accidentes 21 7%
afos Sin Accidentes 257 92 %

Conductor, motociclista 13 62 %
Papel en el accidente si aplica
Peatdn o pasajero 8 38%
Tuvo Infracciones 31 11%
Infracciones de transito
Sin Infracciones 247 89 %
No hace pausas 10 4%
Pausas Activas
Realiza Pausas 268 96 %
Hablar por mévil mientras Habla sin manos libre 197 71%
conduce Habla con manos libres 81 29%
Supero la velocidad permitida 55 20%
Limites de Velocidad
Cumple con la velocidad 223 80 %
Conduccién responsable en el En estado de embriaguez 60 22%
ultimo afio Sobrio 218 78 %
Entre 5y 6 horas 107 38%
Horas de descanso
mas de 7 horas 171 62 %

Nota: recopilacidn de conductas en la via recopiladas en el cuestionario.

La figura 11 se recopila los resultados con mayor porcentaje de incumplimiento segun la

tabla 16 y de los cuales se obtuvo lo siguiente.



Figura 11

Descripcion grafica de criterios de conducta.
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Nota: Consolidado de despuestas de cuestionario.




A continuacion, podemos ver el ciclo de accidentes ocurridos en el municipio de plato

magdalena en los periodos entre 2015 y 2019 en la Tabla 18 y 19 respectivamente.

Tabla 18

Muertes por accidentes en el departamento de plato magdalena.

Actor Involucrado 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL
Motociclista (conductor y acompafiante) 1 4 1 1 5 12
Peatdn 1 1 5 0 4 11

Usuario de vehiculo (conductor y
pasajero)

Sin informacion 0 0 1 0 0 1

Nota: Datos recopilados del observatorio nacional de seguridad vial.

Tabla 19

Heridos por accidentes en el departamento de plato magdalena

Actor Involucrado 2015 2016 2017 2018 2019
;sts\r;c;:aenr:ec))tocicleta (conductory 16 12 9 7 15
Peaton 8 8 4 3 4
Usuario de vehiculo (conductor y pasajero) 3 3 5 1 2
Usuario de bicicleta (ciclista y acompafiante) 0 1 0 0 1

Nota: Datos recopilados del observatorio nacional de seguridad vial

La figura 12 y 13 observamos las graficas de los datos de las tablas 18 y 19
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Figura 12

Resultados de muertes por accidentes de trdnsito segun el actor en la via.
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0 Sin informacién
- 1
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Nota: Datos recopilados del observatorio nacional de seguridad vial.

Figura 13

Resultados de heridos por accidentes de trdnsito segun el actor en la via.
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Nota: Datos recopilados del observatorio nacional de seguridad.

Por lo que se refiere a infracciones de transito la tabla 20 nos muestra los resultados
obtenidos de los encuestados y que manifiestan las personas que recibieron infraccion y sus
motivos recopilados en la siguiente tabla y su representacion gréafica posterior en la figura 12

Tabla 20

Infracciones de trdnsito.

Motivos para la infraccion # de encuestados %
Hablar por celular mientras conduce. 7 23%
Conducir sin casco de seguridad 5 16 %

48
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Pasar un semaforo en rojo 5 16 %
Exceso de Velocidad 3 10%
Sobrecupo 3 10%
Conducir bajo el efecto de alcohol y drogas. 2 6%
Parquear en lugar prohibido 2 6%
Restriccién de movilidad vehicular 2 6 %
No portar documentos del vehiculo 1 3%
No hacer alto en un pare 1 3%
Total 31 100 %

Nota: Recopilado de infracciones de transito de los encuestados.

En la figura 14 se aprecia de manera gréfica los resultados obtenidos.

Figura 14

Descripcion grafica de Infracciones de trdnsito de los encuestados.
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Nota: Representacion grafica de la tabla 24 de infracciones de transito.

Para concluir dentro del cuestionario se le pidid a los encuestados que realizaran un breve
relato de como ocurrieron los accidentes en los cuales tuvieron participacién arrojando los

siguientes datos en la tabla 21.



Tabla 21

Afirmaciones de encuestados

Factor de

Relato
- accidentalidad

Estaba conduciendo mi motocicleta y no vi un hueco que
estaba en la via la cual me hizo perder el control de la Ambiente
moto. Causando dafios materiales y personas heridas

via en mal estado Ambiente
Un animal se me cruzo Ambiente
Por estar la via en mal estado no vi el hueco a tiempo lo Ambiente
cual hizo que callera de la motocicleta
No respetaron semaforo Humano
Estaba ubicado en el carril contrario y venia un carro con Humano
carga larga y tropezé la moto
El conductor conducia en exceso de velocidad Humano
conducia en exceso de velocidad Humano
choque con una moto que no respeto el semaforo Humano
Estaba en una esquina y una moto me arroyo Humano
Iba otro conductor en estado de embriaguez. Humano
Choco contra mi moto dejando heridas leves Humano
Perdi el control del vehiculo Humano
Iba en un auto y chocamos con otro Humano
Iba en estado de embriaguez que choque contra un Humano
semoviente que se encontraba en la via
Perdi el control de la moto y choqué contra arbol Humano
El conductor choco impacto contra un poste de energia Humano
causando dafios materiales
Por otro conductor su motocicleta quedd sin frenos y choco ,
Vehiculo

contra la mia ocasionandome fracturas leves

Iba caminando y un vehiculo perdio el control. atropellando
a varias personas dejandolas con heridas alguna leves y Vehiculo
otras de fracturas

La via por la transitaba estaba muy oscura. La cual impacte

. o . Vehiculo
contra un arbol causando dafios materiales
el carro no tenia luces Vehiculo
quede sin frenos Vehiculo

Nota: Declaraciones de las personas encuestadas.

De estas declaraciones podemos resumir que en su gran mayoria obedecen a malas
conductas en la via y donde no se tiene una cultura vial establecida ni implementada como se

establece en la resolucion 1565 de 2014, el factor humano o de conductas en la via es el més
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afectado mientras que los factores del vehiculo y ambiental se presentan por debajo como se

muestra en la tabla 22 a continuacion.

Tabla 22

Consolidado de afirmaciones de encuestados

AC(;AD(I:E.II;I(');:II.)IIE)AD # de encuestados %
Humano 12 4%
Vehiculo 5 2%
Ambiente 4 1%
Total 21 8%

Para terminar y para realizar una adecuada triangulacion de la informacion recopilada tanto
en el instrumento de aplicado a la poblacion también se realizaron 10 entrevistas a mototaxista
de la zona con el fin de obtener mayor informacion de las conductas en la via que tienen

diariamente y de la cual se recopilo la siguiente informacion en la tabla 23

Tabla 23

Testimonios de los mototaxistas entrevistados.

Preguntas Categoria Subcategoria Testimonio
Hasta el momento no he tenido accidente
Hasta el momento no he tenido accidente

¢Héblame de alguna Sin

i . No he tenido accidente
ocasion en la que hayas accidentes . .
tenido un accidente o No he tenido accidente
presenciado un No he tenido accidente
accidente, cudles cree Presencio un choque de dos motos
usted fueron las causas? Ecpectad Presencio choque de moto con mototaxi por imprudencia del
éDe quién fue la spectador primero.
responsabilidad segin su Presencio choque de moto por exceso de velocidad

Lo o ) .
criterios ) Pierde el control de su moto por fallas en la via.
Factor Accidente ) , )
Se accidenta por vias mojadas
Humano . L.
No he infraccién
No hasta el momento no he tenido ninguna infraccion

Cuénteme de alguna No he tenido
ocasion en que haya No tengo infraccién
cometido una infraccién, Sin No he tenido ninguna
éCémo actuaste?, éQué Infracciones No he cometido ninguna infraccién
se encontraba haciendo? No he cometido
; ) . . -
Por quesr No tenidos problemas de infraccién

No he tenido infraccidn
No he tenido infraccidn
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Nota: Respuestas a preguntas enfocadas a accidentes e infracciones de transito.

Resumiendo los resultados obtenidos en las anteriores graficas y tablas y realizando un
comparativo frente a los resultados recopilados en las encuestas, los registros del observatorio de
seguridad vial y los testimonios obtenidos en entrevistas, podemos decir que los mototaxistas
son los actores viales que presentan mas indice de accidentalidad no solo por muertes en
accidentes sino también por heridos en el municipio lo que es una dificultad que se presenta por

la falta de control y préacticas de sensibilizacion sobre tematicas de seguridad vial.

Al respecto conviene decir que estas cifras son el resultado de las malas conductas y el
incumplimiento a las normativas de transito por parte de los conductores y que se evidencia en

toda la informacién de los diferentes medios de recoleccién de datos utilizados.

Ambiente.

Los datos relacionados en esta categoria obedecen a factores que se encuentran en el

ambiente y que pueden afectar la seguridad vial de los actores en la via.

Lo que significa que el encuestado de acuerdo a su criterio y experiencia iba a manifestar

que riesgos y causas afectan la seguridad vial de la zona resultado de este ejercicio los resultados

de la tabla 24.

Tabla 24

Principales factores de riesgo

Riesgos asociados N° de Encuestados %
Estado de la infraestructura y la via. 147 53 %
Comportamiento de otros actores de la via. 91 33%
Inseguridad 30 11%
Estado de mi vehiculo. 4 1%
La organizacion del trabajo. 3 1%

Comportamiento de otros actores de la via. 2 1%



Mi propia conduccidn.

Total

278

0%
100 %

Nota: Recopilacion de datos de los encuestados

En la figura 15 vemos la representacion gréfica de los datos de la tabla 24.

Figura 15

Descripcion grafica de factores de riesgo.
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Nota: Recopilacion de datos de los encuestados
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Por otra parte, podemos observar en la tabla 25 las causas de accidentes descritas por las personas encuestadas.

Tabla 25

Principales causas

Causas

Otros conductores
Intensidad de trafico
No guardar Distancia

Falta de Informacidn o Formacién en
seguridad Vial.

Estado de la infraestructura via.
Inseguridad

Condiciones Climatoldgicas
Hora de salida o de llegada.
Estado del vehiculo

Su propia conduccién

Respuestas
obtenidas

266
214
207

196

185
44
31
15

7

%
22.70 %

18.30 %
17.70 %

16.70 %

15.80 %
3.80 %
2.60 %
1.30%
0.60 %
0.30 %
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Su estado psicofisico (Cansancio, estrés,
suefio etc.)

Total 1172 100 %

3 0.30 %

Nota: Recopilacién de datos de los encuestados

Por otra parte, como medida complementaria se realizo entrevista a 10 mototaxistas donde se les
pregunto respecto a los riesgos que se pueden encontrar en la via y las causas que creian eran las
que influian mas en la accidentalidad del municipio teniendo como resultado las respuestas

recopiladas en la tabla 26

Tabla 26

Respuestas de entrevistas a mototaxistas respecto al factor ambiente.

Preguntas Categoria Subcategoria Testimonio
Por la infraestructura y sefializaciones.
Por las malas condiciones en la que se encuentra la via
Las malas condiciones en la que las vias se encuentran

¢Cudl cree usted que es la Infraestructura Las vias en mal estado.
principal causa de que se vial Los malos estado de las vias y otros conductores
presenten los accidentes Vias porque no son las adecuadas

47 ,
en lazonay por qué: Las vias porque no se encuentran en buen estado

Por las vias no se encuentran en buen estado

. Trafico o personas que no respetan las sefializaciones.
Imprudencia -
Irresponsabilidades de otros conductores.
Factor

] Muchos traficos y vias en mal estado.
Ambiente y

Huecos mal arreglados o mejoramiento en la via.
Zanjas hechas por empresas publicas y que no arreglen
Entorno Las infraestructuras de las calles
éQué peligros cree usted

que se puede encontrar en

las vias de la zona y por )
qué? Huecos o calles mojadas

Condiciones en la infraestructura malas

Intensidad de trafico

Personas que no respeten.
Otros conductores
Actos .
Irresponsabilidades de otros conductores

Imprudencias de menores de edad que conducen.

Nota: Recopilacion de datos de los entrevistados.
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Para el tema ambiental que se es el Gltimo factor evaluado en la recopilacion de datos de la
investigacion se tiene como protagonista el estado de las vias de la region las cuales se

encuentran deterioradas y presentan riesgos significativos para los mototaxistas y sus pasajeros.

La red de vias urbana se compone de 120 km, sin embargo, el 67% de estas vias se
encuentra sin pavimentar aproximadamente 80km que se encuentras en malas condiciones,
mientras que el restante que se encuentra en pavimento presenta tramos en algunos sectores que
requieren de reparacion y mantenimiento (Departamento administrativo municipal de planeacion,
2020, p. 36)

A continuacion, podemos ver en la figura 16 se observan algunas vias de plato y su estado

actual 