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Resumen:

Analizando la problemaética osteomusculares que tienen los coteros que trabajan en las
diferentes plaza de mercado en todo el pais, nace la necesidad de la presente
investigacién con el fin de generar recomendaciones que puedan coadyuvar a
mejoramiento de la calidad de vida de este grupo de personas, el cual inicia con un
barrido de literatura con el cual se construye el estado del arte (Ver Anexo D), para luego
iniciar con el trabajo de campo donde se analizaron los riesgos biomecanicos en coteros
de las Plazas de Mercado: Corporacién Corabastos de Bogot4, Plaza Minorista José
Maria Villa de Medellin y la Plaza de Mercado de Acacias-Meta, se identificaron los
riesgos que puedan afectar la salud de la poblacion objeto de estudio, donde no
solamente se encuentran expuestos a riesgos biomecanicos, sino también, a otros riesgos
tales como, riesgos locativos, quimicos, fisicos, bioldgicos y psicosociales, relacionados
a la carga de trabajo.

De acuerdo al comportamiento, las actividades que presentan mayor riesgo y llevan
como consecuencia una enfermedad, son manipulacién inadecuada de cargas y el

desplazamiento por las instalaciones locativas.




Se analizaron los factores que afectan las condiciones laborales de los coteros, los
cuales fueron valorados en una matriz de peligros, de conformidad con la norma GTC 45
de 2012.

Palabras clave: Enfermedades osteomusculares, riesgo biomecanico, manipulacion

manual de cargas, coteros.

Planteamiento del problema:

En una central mayorista 0 minorista, existen personas que juegan un papel muy
importante, y que son conocidos cologuialmente como coteros, los cuales se encuentran
expuestos a condiciones de seguridad y salud en el trabajo inadecuadas, falta de
capacitacion, trabajo informal y la falta de intervencion por parte de las Administraciones
de estas centrales; razon por la cual, se tomo la iniciativa de indagar sobre esta situacion,
a fin de analizarla e identificar los riesgos biomecanicos a los que esta poblacién se
encuentra expuesta, con el fin de generar recomendaciones que permitan controlar y
minimizar los impactos a la salud y bienestar de ellos, fomentando una cultura de
autocuidado y medidas preventivas que les permita desarrollar su labor de una forma

segura, lo que se traducira en un mejor desempefio laboral y mayor productividad.

Pregunta: ¢Cuales son los riesgos biomecanicos presentes en la manipulacion manual
de cargas, en los coteros de las Plazas de Mercado: “Corporacion Corabastos” Bogota,

“Plaza de Mercado Acacias” y “Plaza Minorista Jos¢ Maria Villa”, Medellin?

Objetivos: Realizar el andlisis de los riesgos biomecanicos a las que se ven expuestos
los coteros de las Plazas de Mercado: Corporacion Corabastos de Bogota, Plaza
Minorista José Maria Villa de Medellin y la Plaza de Mercado de Acacias-Meta.

Hacer caracterizaciones de las condiciones sociodemogréaficos de la poblacion
trabajadora, especialmente los coteros de la muestra.

Identificar riesgos que puedan afectar la salud de la poblacidn objeto de estudio, por
medio de observaciones e inspecciones planeadas bajo la norma NTC 4114 en los frentes

de trabajo, como también identificar de acuerdo al comportamiento, cuales actividades




presentan mayor riesgo y lleven como consecuencia una enfermedad, bajo la norma NTC
4116.
Analizar los factores que afectan las condiciones laborales de los coteros, mediante la

generacion de una matriz de peligros y valoracion de riesgos.

Marco tedrico:

Trabajo de grado del afio 2020 “Medidas de intervencion en la gestion de la seguridad
y salud en el trabajo para el personal cotero que labora en la central de abastos de la
ciudad de Bogota™. (p11).

Estudio sobre los sintomas osteomusculares y factores relacionados en el oficio de
cotero, realizado mediante una revision sistematica en la que se emplearon los términos
de busqueda: Factores de Riesgo, Ergonomia, Musculo Esquelético, Esfuerzo Fisico y
Salud Laboral. (p10).

La investigacion realizada en el afio 2017, caracterizacion de la carga manipulada por
los trabajadores informales de cargue y descargue de viveres, en la plaza de mercado de
la ciudad de Valledupar. (p10).

En el ano 2016 estudio denominado “Coteros con la vida al hombro: a la deriva de la
seguridad social”. (p9).

En el 2014 se presentd un estudio donde se encontrd una prevalencia alta de
desérdenes musculo-esqueléticos y factores asociados. (p9)

La encuesta Nacional de Condiciones de Salud y Trabajo del afio 2013 (p8)

Encuesta Nacional de Condiciones de Salud y de Trabajo, realizada en 2007 (p7)




Método:

La primera aproximacion cuantitativa, tiene la intencion de identificar los peligros de
las actividades relevantes que exigen una manipulacién de cargas, a través del
levantamiento de informacion, utilizando como instrumento de medicion observaciones
en campo, toma de registro fotogréfico, toma de videos, durante una jornada de trabajo
de los coteros.

La segunda aproximacion cualitativa, pretende conocer y entender la percepcion de la
poblacion respecto a los riesgos biomecanicos y sus consecuencias, mediante la
recoleccion de datos que se obtendrdn mediante entrevistas a una muestra de los coteros
en cada una de las Plazas de Mercado. (p22)

Poblacion: Para el desarrollo de la investigacion, se trabaja con tres plazas de
mercado. La Corporacion Corabastos, ubicada en la ciudad de Bogota; la Plaza Minorista
José Maria Villa en Medellin y la Plaza de Mercado de Acacias-Meta.

La poblacién accesible corresponde a los coteros de las plazas de mercado del objeto
estudio, determinada por 19 coteros en total, distribuidos asi: 7 coteros en de la
Corporacion Corabastos de Bogota, 7 coteros de la Plaza Minorista José Maria Villa de
Medellin y 5 coteros de la Plaza de Mercado de Acacias-Meta. Se utilizé el método de
muestreo no probabilistico, por cuanto permite determinar una clasificacion subjetiva de
la poblacion para su respectivo estudio. En el presente estudio se debe considerar la

probabilidad de sesgos que afecten a la investigacion. (p25)

Resultados, hallazgos u obra realizada: Se evaluaron 19 coteros en las diferentes
plazas de mercado, el 50% no tiene conocimiento sobre qué es una enfermedad
osteomuscular, el 50% no sabe qué es manipulacion manual de cargas, el 78% tiene

conocimiento sobre la labor que realizan carga y descarga de mercancias, el 27% se




automedica, el 22% ignora el dolor, el 99% manifiesta que el dolor mas relevantes, son
las espada vy las extremidades inferiores y superiores, el 33% refiere que el peso maximo
permitido esta entre 50kg y 70kg, el 31% no tiene acceso a ningun tipo de afiliacion a
seguridad social, el 53% tiene algun acceso, bien sea por régimen contributivo o situado

fiscal.

Conclusiones:

Como conclusion general, cabe afirmar que se han alcanzado los objetivos generales y

especificos del proyecto de investigacion.

La informacion del presente proyecto de investigacion, construida y analizada con
sentido critico permite una base tedrica para futuras investigaciones, respecto a la
evaluacion de los riesgos biomecanicos a los que estan expuestos los coteros, a fin de

hacer una valoracion mas objetiva de los riesgos identificados.

Las exigencias biomecanicas asociadas a la postura, fuerza y movimiento que es
constante en los coteros de las plazas de mercado, constituyen el riesgo mas relevante;
esto, aunado a la manipulacién inadecuada de cargas que realizan los coteros en sus

actividades diarias.

De la muestra del estudio de investigacion en las tres Plazas de Mercado de las
ciudades de Bogota, Medellin y Acacias, tan sélo el 16% cuentan con afiliacién a la
Seguridad Social. Es decir, que es una poblacion vulnerable dado a que no cuenta con las
garantias de un servicio integral de salud, que les permita una atencion oportuna y
eficiente, que les permita las condiciones de una adecuada recuperacion en caso de

accidente de trabajo, que facilite su retorno a la vida laboral, social y familiar.

Se evidenci6 desconocimiento por parte de los coteros de las Plazas de Mercado
objeto del estudio, sobre las enfermedades osteomusculares y los riesgos asociados a su

labor.

El anélisis permite concluir que el dolor méas frecuente en el desarrollo de labores de
manipulacion de cargas, es en la espalda y en las extremidades inferiores y superiores.

Situacion que se presento en el 99% de la muestra del estudio de investigacion.




Productos derivados:
Anexo E. Plan de capacitacion anual (Anexo E.)
Anexo F. Guia para el mejoramiento de las condiciones biomecanicas (Anexo F.)

Anexo G. Folleto de buenas practicas de manipulacion de cargas (Anexo G.)
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Resumen

Analizando la problemética osteomuscular que tienen los coteros que trabajan en las
diferentes plaza de mercado en todo el pais, nace la necesidad de la presente investigacion con el
fin de generar recomendaciones que puedan coadyuvar a mejoramiento de la calidad de vida de
este grupo de personas, el cual inicia con un barrido de literatura con el cual se construye el
estado del arte (Ver Anexo D), para luego iniciar con el trabajo de campo donde se analizaron los
riesgos biomecéanicos en coteros de las Plazas de Mercado: Corporacion Corabastos de Bogota,
Plaza Minorista José Maria Villa de Medellin y la Plaza de Mercado de Acacias-Meta, se
identificaron los riesgos que puedan afectar la salud de la poblacion objeto de estudio, donde no
solamente se encuentran expuestos a riesgos biomecanicos, sino tambien, a otros riesgos tales
como, riesgos locativos, quimicos, fisicos, bioldgicos y psicosociales, relacionados a la carga de
trabajo.

De acuerdo al comportamiento, las actividades que presentan mayor riesgo y llevan como
consecuencia una enfermedad, son manipulacion inadecuada de cargas y el desplazamiento por

las instalaciones locativas.

Se analizaron los factores que afectan las condiciones laborales de los coteros, los cuales

fueron valorados en una matriz de peligros, de conformidad con la norma GTC 45 de 2012.

Palabras clave: Enfermedades osteomusculares, riesgo biomecanico, manipulacién manual de cargas,

coteros.



Planteamiento del problema

En una central mayorista o0 minorista, existen personas que juegan un papel muy importante, y
que son conocidos coloquialmente como coteros (laso, braceros, estiberos). Su funcion es esperar
a los clientes para ayudarlos al cargue y descargue de los productos para el consumo. En el
ejercicio de la Implementacién de un Sistema de Gestion de Seguridad en el Trabajo, en uno de
los establecimientos de comercio de la Corporacion Corabastos, por uno de los autores de esta
tesis, se ha podido conocer que algunos de ellos, manifiestan que han Ilegado porque escaparon
de la violencia en sus municipios; otros, después de intentar trabajos formales, pero por malas
decisiones, terminan en este lugar; y otros, llegan porque sus familiares llevan muchos afios en el
mismo lugar, en diferentes tareas e indican que no saben hacer nada mas, que no pudieron

estudiar por falta de oportunidades y su Unico anhelo es sacar a sus familias de la pobreza.

Independientemente de las razones que los llevaron a tomar la decision de trabajar en una
central de alimentos; se observa que es un lugar donde se trabaja frenéticamente y donde se
sacrifican horas de suefio, para salir adelante. Manifiestan que deben ser muy “disciplinados”
para poder ganar buen dinero diario (entre 50 mil y 70 mil pesos). Esa “disciplina” esta
relacionada a la cantidad de bultos que carguen en una jornada. Claramente no tienen una
conciencia de autocuidado y si han escuchado que esto afecta considerablemente su cuerpo,
hacen caso omiso porque la necesidad de mantener sus hogares, supera toda posibilidad de
enfermarse o terminar en una lesion degenerativa que les impida en un futuro, desempefiarse en

cualquier labor.

De otra parte, durante el tiempo de estudio de caso, se evidencia que, como control para las
hernias, los coteros utilizan equivocadamente los cinturones ergondmicos (soportes de espalda o
cinturones abdominales), toda vez que consideran que el tenerlo puesto, les genera un exceso de
confianza que les permite excederse en el peso maximo permitido, ya que les han informado que
estos cinturones previenen todo tipo de lesion por manipulacién manual de cargas.

Segun un estudio realizado por SURATEP, tomd como referencia el estudio que uno de los

Centros de Control y Prevencion de Enfermedades, pertenecientes al Instituto Nacional de Salud



y Seguridad Ocupacional de Estados Unidos, quien realizo entre abril de 1996 a abril de 1998 un

estudio para determinar de manera estadistica la efectividad de este elemento. En este estudio no

se encontrd evidencias que hagan recomendaciones de cinturones ergonémicos como medida de

prevencion de lesiones y dolor de espalda en pacientes que manipulan objetos pesados, en este se

entrevistaron a 9.377 empleados de 160 almacenes los cuales estaban encargados del manejo de

carga.

Algunos de los resultados del estudio fueron:

No hubo diferencia estadistica significativa entre el porcentaje de enfermedades de
espalda entre los trabajadores que usaron el cinturén todos los dias (3.38 % casos) y
los trabajadores que nunca lo usaron o lo usaron una o dos veces al mes (2.76 % de
casos).

No hubo diferencia estadistica significativa entre los casos de dolor de espalda
reportado por los trabajadores quienes usaron el cinturdn cada dia (17.1%) y los casos
de dolor de espalda reportado por los trabajadores que no lo usaron mas de una o dos

veces al mes (17.5 %).

Las conclusiones finales del estudio son:

Los cinturones ergondmicos no deberian ser considerados como equipo de proteccion
personal.
Los cinturones ergonémicos no deberian ser recomendados para su uso en situaciones

ocupacionales.

El Instituto Nacional de Salud y Seguridad Ocupacional de Estados Unidos (NIOSH) basa sus

conclusiones en los siguientes hallazgos:

El uso de los cinturones ergondmicos puede producir esfuerzos al sistema
cardiovascular.

El uso de fajas de seguridad limita la movilidad y puede reducir la flexibilidad y
elasticidad de los musculos y tendones, contribuyendo, potencialmente, a las lesiones

de espalda. (Suratep, Cistema, 2020)



Lo anterior sumado a condiciones de seguridad y salud en el trabajo inadecuadas, falta de
capacitacion, trabajo informal y la falta de intervencién por parte de las Administraciones de
estas centrales; se tomo la iniciativa de indagar sobre esta situacion, a fin de analizarla e
identificar los riesgos biomecéanicos a los que esta poblacion se encuentra expuesta, con el fin de
generar recomendaciones que permitan controlar y minimizar los impactos a la salud y bienestar
de ellos, fomentando una cultura de autocuidado y medidas preventivas que les permita
desarrollar su labor de una forma segura, lo que se traducira en un mejor desempefio laboral y
mayor productividad.



Justificacion

La encuesta Nacional de Condiciones de Salud y Trabajo del ano 2013, indica: “En el periodo
2009 — 2012 incremento en el reconocimiento de enfermedades de origen laboral del 42% con un
componente principal derivado de los trastornos muasculo esqueléticos con un 88%. Tendencia
similar en cuanto a una fuerte variacion en el nimero de casos reconocidos por las ARL entre
2009 y 2010 con un incremento del 18% y otro punto de inflexion en el periodo 2011 y 2012 con
un incremento del 25%. La patologia musculo esquelética con mayor reconocimiento por las
ARL es el Sindrome de tunel del carpo con un promedio del 42,5% frente a las demaés patologias,
es importante resaltar que dicha patologia ha presentado una disminucién constante entre 2009 y
2012. En contraste, en las demas patologias se han presentado aumentos en el mismo lapso de
tiempo, Las patologias que presentan mayor crecimiento en el reporte entre el 2009 y el 2012
son: El sindrome de manguito rotador con un aumento del 118% y las enfermedades de discos
intervertebrales con un 112%. Esta situacién es preocupante en el sentido que son patologias
altamente incapacitantes sino se intervienen desde su inicio. En relacion con estos diagndsticos,
se refleja su prevalencia mas en hombres que en mujeres, lo cual se encuentra asociado al tipo de

oficios que desempefian” (Fasecolda, 2013, p. 49-50).

Considerando que los factores de riesgo ocupacionales en especial los de Riesgo Biomecanico
estan dominando un mayor nimero de lesiones incapacitantes, y las lesiones o trastornos
musculo esqueléticas fueron las enfermedades laborales con mayor atencion en las
Administradoras de Riesgos Laborales (ARL) (Ministerio de Trabajo, 2013), nos inquieta a
efectuar un analisis osteomuscular generados a una inadecuada manipulacién manual de cargas
de un sector de la poblacion, que en su mayoria ejerce en medio de un trabajo informal y que
dada a las condiciones en que desarrollan su labor, se ve expuesta a enfermedades que van en

detrimento de su salud y de la calidad de vida.

En virtud de lo anterior, los coteros son considerados una poblacién vulnerable a los peligros

biomecanicos que generan desérdenes musculo-esqueléticos y de manera caracteristica presentan



patologias en la regién lumbar, cuello y espalda, y producto de esto ven disminuidos sus ingresos
por la baja de rendimiento en la ejecucion de la tarea que conlleva dicha actividad; esto, aunado a
la falta de cobertura por el sistema general de seguridad social en salud, de la mayoria de estos
trabajadores, solo unos pocos tiene acceso a réegimen de salud subsidiado EPS-S, los demas son
atendidos con los recursos del situado fiscal (SISBEN), lo que en un momento dado, empeora

sus condiciones de salud.

El presente trabajo se enfoca en una necesidad real y cotidiana que nos motiva a indagar sobre
estas enfermedades con el fin de generar un producto que, al implementarlo, coadyuve a mejorar
la calidad de vida de esta poblacion, mejore la productividad y prevenga el riesgo biomecanico,

lo que redundara también en beneficios para los trabajadores y sus empleadores.

Por otro lado, la investigacion busca también generar algunas herramientas necesarias para
generar controles a modo de sugerencias para que sean implementados en la medida de posible,

con lo que se espera disminuir los problemas osteomusculares encontrados.

Pregunta de Investigacion
¢ Cuales son los riesgos biomecanicos presentes en la manipulacion manual de cargas, en los
coteros de las Plazas de Mercado: “Corporacion Corabastos” Bogota, “Plaza de Mercado

Acacias” y “Plaza Minorista José Maria Villa”, Medellin?



Objetivos

Objetivo General

Realizar el analisis de los riesgos biomecanicos a las que se ven expuestos los coteros de las

Plazas de Mercado: Corporacion Corabastos de Bogota, Plaza Minorista José Maria Villa de

Medellin y la Plaza de Mercado de Acacias-Meta.

Obijetivos Especificos

Hacer caracterizaciones de las condiciones sociodemogréaficas de la poblacion
trabajadora, especialmente los coteros de la muestra.

Identificar riesgos que puedan afectar la salud de la poblacion objeto de estudio, por
medio de observaciones e inspecciones planeadas bajo la norma NTC 4114 en los
frentes de trabajo, como también identificar de acuerdo al comportamiento, cuales
actividades presentan mayor riesgo y lleven como consecuencia una enfermedad, bajo
la norma NTC 4116.

Analizar los factores que afectan las condiciones laborales de los coteros, mediante la
generacidn de una matriz de peligros y valoracion de riesgos.

Desarrollar una estrategia de apropiacion social de conocimientos de los resultados

obtenidos.



Antecedentes

Figura 1.

Infografia de investigacion de analisis de riesgos biomecéanicos en coteros

ANTECEDENTES INVESTIGACIONES

Factores de Riesgo
Biomecanicos y Psicosociales
Presentes en la Industria
Venezolana de la Carne

(Venezuela)

Se analizd a través de la
ecuacién de NIOSH en un total
de 30 tareas que ameritan
realizar un esfuerzo de esta
naturaleza. Los mayores riesgos
asociados a sobrecarga postural
se encuentran vinculados a
tareas que implican la carga o
descarga de carros
transportadores utilizados en la
movilizacién de productos en
proceso, en especial las
posturas relacionadas al acceso
de los niveles superiores e
inferiores de los mismos.

(Méarquez, M., 2017)

Riesgos ergonémicos
relativos a la manipulacién
manual de cargasy a la carga
postural. Evaluacién y
prevencion en diferentes
puestos de trabajo: envasador,
paletizador y operario agricola.

(Espafia)

Los resultados de la
ecuacion NIOSH mostraron que
para el puesto de paletizador,
el indice de levantamiento
asociado a la actividad que
realiza, lo que implica un riesgo
importante desde el punto de
vista ergonémico.

(Moreno, C., 2016)

Marco tedrico

ANALISIS DE RIESGOS

BIOMECANICOS EN COTEROS

Identificacién de riesgos
biomecanicos de los/as
trabajadores en plantas de
proceso de salmoén para la
prevencidn de disfuncién
dolorosa de extremidad
superior
(Chile)
Muestra de 150
trabajadores. Los resultados
indican que en las tareas
realizadas por los trabajadores
los factores de riesgo
biomecdnicos mas criticos y
que tienen mayor importancia
en la Postura (valores de
correlacion 0,89y 0,87 para la
extremidad superior derecha e
izquierda, respectivamente);
Fuerza (valores de correlaciéon
0,86y 0,87 para la extremidad
superior derecha e izquierda,
respectivamente).
{Lorca, A., 2015)

Medidas de intervencién
en la gestién de la seguridad y
salud en el trabajo para el
personal cotero que labora en
la Central de Abastos de la
Ciudad de Bogotd
Disefio de campo no-
experimental — transeccional.
Muestra de 60 trabajadores
(coteros). Los principales
Factores de Riesgo
biomecénico a los cuales estdn
mas expuestos son las Lesiones
musco-esqueléticos,
movimientos repetitivos,
manejo de cargas, cortes y
heridas, especialmente en las
manos y hombros.
(Barrera, M., 2020)

Factores de Riesgo,
Ergonomfa, Musculo
Esquelético, Esfuerzo Fisico y
Salud Laboral.

(Colombia)

Disefio de campo no-
experimental — transeccional.
Muestra de 60 trabajadores
(coteros). Los principales
Factores de Riesgo
biomecénico a los cuales estan
mds expuestos son las Lesiones
musco-esqueléticos,
movimientos repetitivos,
manejo de cargas, cortes y
heridas, especialmente en las
manos y hombros.

(Pérez et al. 2019)

Caracterizacién de la
sintomatologia osteomuscular
relacionada al riesgo
ergondémico en los
colaboradores de una
comercializadora de frutas y
verduras de Manizales

Se aplicd la encuesta a 15
trabajadores de una empresa
comercializadora de frutas y
verduras arrojando como
resultados mayor prevalencia
de sintomatologia dolorosa a
nivel del cuello y lumbar 30%
para cada uno, hombro 20%,
codo o antebrazo 10%, dorsal
10%.

(Arroyave, V., 2018).



La primera Encuesta Nacional de Condiciones de Salud y de Trabajo, realizada en 2007
evidencio, que los factores de riesgo laborales més frecuentemente reportados por los
trabajadores en todas las actividades econdmicas, son las: Posiciones que pueden producir
cansancio o dolor (72.5%), Levantamiento y/o movilizacion de cargas sin ayudas mecanicas
(41.2%), Movimientos Repetitivos (84.5%), Oficios con las mismas posturas (80.2%), Puestos
de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las tareas requeridas (26.5%), tareas muy
dificiles o pesadas (14,1%), todas ellas relacionadas con los diagnosticos de desérdenes musculo

esqueléticos (ver tabla 1). (Ministerio Proteccion Social, 2007).

Tabla 1
Factores de riesgo presentes actualmente en el centro de trabajo

EXISTE NO SABE
FACTOR DE RIESGO No 9% sobre No % sobre
) 737 CT ) 737 CT

Ruido tan a'Ito qu.e n(? permite seguir una'conversauon aun 198 26.9 1 0.1
metro de distancia, sin elevar la voz, o mas alto
Vibraciones de herramientas manuales, maquinaria, etc. 190 25.8 2 0.3
lluminacion insuficiente o excesiva para las tareas 141 19.1 1 0.1
Temperatura no confortable por mucho frio o mucho calor 242 32.8
Humgdad muy alta (ambiente muy himedo) o muy baja 71 9.6 5 03
(ambiente muy seco)
Presidn atmosférica anormal (alta o baja) 19 2.6 3 0.4
Radiaciones tales como rayos X, gamma, isdtopos radioactivos 47 6.4 3 0.4
Radmuones taIe§ como ray.os infrarrojos, laser, ultravioleta, 92 125 4 05
microondas, radiofrecuencias
Polvos o humos 278 37.7
Gases o vapores 236 32 1 0.1
Sustancias quimicas peligrosas (aquellas que pueden producir

= . . 210 28.5
dafios a la salud o al medio ambiente)
Humo de cigarrillo 109 14.8 2 0.3
Ma?terlales que pueden sgr infecciosos tale.s como desechos, 121 16.4 5 03
fluidos corporales, materiales de laboratorio.
Desorden y desaseo 138 18.7 4 0.5

Posiciones que pueden producir cansancio o dolor 534 72.5
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Levantar y/o movilizar cargas pesadas sin ayuda mecanica 304 41.2 0.3
Movimientos repetitivos de manos y/o brazos 623 84.5 0.1
Of!uos con la misma postura durante toda o la mayor parte de 591 802 03
lajornada

Puestos de tr:?\bajo con espacio insuficiente para desarrollar las 195 26.5 01
tareas requeridas

Trabajo mondtono y repetitivo 468 63.5 0.3
Ritmo de trabajo impuesto por otros o por maquinas 189 25.6 0.3
Trabajo sin pausas 123 16.7 0.3
Tareas muy dificiles o pesadas 104 14.1 05
Personal escaso para todo lo que hay que hacer 99 13.4 0.4
Se atiende directamente publico (pacientes, clientes, 538 73 03
proveedores, alumnos, etc).

Situaciones de acoso por parte de superiores 41 5.6 0.4
Situaciones de acoso por parte de compafieros de trabajo 31 4.2 0.5
Situaciones de acoso por parte de subordinados a directivos 21 2.8 0.4
Los requerimientos de las tareas se cambian constantemente 133 18 0.3
Las responsabilidades no estan claramente definidas 79 10.7 0.7
Otros 10 14

BASE DE CALCULO: N=737

Nota. Cuestionario de Centro de Trabajo. Estimaciones estadisticas Consultores.

La encuesta Nacional de Condiciones de Salud y Trabajo del afio 2013, indica: “En el

periodo 2009 — 2012 incremento en el reconocimiento de enfermedades de origen laboral del

42%, con un componente principal derivado de los trastornos muasculo esqueléticos con un 88%.

Tendencia similar en cuanto a una fuerte variacion en el nimero de casos reconocidos por las

ARL, entre 2009 y 2010 con un incremento del 18% y otro punto de inflexién en el periodo 2011

y 2012 con un incremento del 25%. La patologia musculo esquelética con mayor reconocimiento

por las ARL, es el Sindrome de tdanel del carpo con un promedio del 42,5% frente a las demas

patologias, es importante resaltar que dicha patologia ha presentado una disminucion constante

entre 2009 y 2012. En contraste, en las demas patologias se han presentado aumentos en el

mismo lapso de tiempo. Las patologias que presentan mayor crecimiento en el reporte entre el
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2009 y el 2012 son: El sindrome de manguito rotador con un aumento del 118% vy las
enfermedades de discos intervertebrales, con un 112%. Esta situacion es preocupante en el
sentido que son patologias altamente incapacitantes si no se intervienen desde su inicio. En
relacion con estos diagndsticos, se refleja su prevalencia més en hombres que en mujeres, lo cual

se encuentra asociado al tipo de oficios que desempefian” (Fasecolda, 2013, p. 49-50).

En el 2014 se present6 un estudio donde se encontrd una prevalencia alta de desordenes
musculo esqueléticos y factores asociados. Los resultados mostraron mayor prevalencia de
sintomatologia dolorosa en cuello 54,3%, seguida por espalda alta 53,6%, mufieca y mano 46,4%
y espalda baja (lumbar) 42%. Entre los factores asociados relacionados con agentes
biomecéanicos reportados por los trabajadores, se encuentran, la adopcién de posturas mantenidas
y que producen cansancio durante toda la jornada laboral 22,7%; la movilizacién de cargas en
menos de la mitad de la jornada y con el mayor porcentaje de reporte, se encuentra el
movimiento repetitivo en manos y brazos 49,3%; entre los factores individuales se encuentran el
indice de masa donde un 31,2% de los encuestados, presentan sobrepeso y un 1,4% obesidad, la
inactividad fisica del 50,7%, aspectos que representan un estilo de vida sedentario. (Triana,
2014).

En el afio 2016 estudiantes de la universidad Santo Tomas de Bogota, realizaron el estudio
denominado “Coteros con la vida al hombro: a la deriva de la seguridad social”, a través de la
metodologia “investigacion aplicada” en esta analizaron la situacion de los coteros de la central
mayorista de Corabastos y evidenciaron que en el pais, el trabajo informal es creciente y
descontrolado, razén por la que en este sector econémico se tiene una poblacion importante en
condiciones de trabajo inadecuadas, sin acceso al sistema de seguridad social en salud y con un
minimo acompafiamiento por parte de las entidades estatales, estas situaciones confluyen en una
evidente desigualdad de condiciones laborales y sociales para este conglomerado. (Bravo et al,
2016).

La investigacion realizada en el afio 2017 por Omar Barrios Carfia, Ménica Del Carmen Calle
Pallares, Esney José Fernandez Barbosa, Yarleni Patricia FI6rez Manjarrez y Manuel Fernando

Pretelt Royero, tuvo como objetivo la caracterizacion de la carga manipulada por los trabajadores
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informales de cargue y descargue de viveres, en la plaza de mercado de la ciudad de Valledupar.
La investigacion desarrollada fue de tipo cuali-cuantitativo, de Corte transversal y se aplicé la
Guia técnica para la evaluacion y prevencion de los riesgos relativos a la manipulacion manual
de cargas, publicado por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT,
Espafia), desarrollado en el método GINSHT. Los resultados obtenidos fueron: el 52,33%
manipulan bultos, y el 21.80% canastilla. El tipo de agarre que se encontro fue malo en un
52.33%; los bultos sobre pasan el peso promedio en un 59,58%, y las canastillas estan por debajo
con un 30,01%. Se evidencio relacién entre las variables carga y agarre con un 0,7 de
coeficiente de contingencia. El 19,30% carece de informacion sobe el peso de la carga, y el
12,28% utiliza calzado. (Garcia et al. 2018)

Otro estudio més reciente sobre los sintomas osteomusculares y factores relacionados en el
oficio de cotero, realizado mediante una revision sistematica en la que se emplearon los términos
de busqueda: Factores de Riesgo, Ergonomia, Musculo Esquelético, Esfuerzo Fisico y Salud
Laboral. La busqueda se realizo en las bases de datos (PubMed, Cochrane, Google Académico y
Scielo), en idiomas inglés, espafiol y portugués, publicados en el periodo 2009 — 2019, a texto
completo. Se incluyeron en total 36 articulos. Resultados: Los sintomas osteomusculares méas
frecuentes al final de la jornada de trabajo de los coteros fueron: dolor (65,7%), seguido por
fatiga (21,6%) y disconfort (14,2%). La prevalencia de dolor por segmento fue en region dorsal
de 76,9%, lumbar de 73,1%, cuello de 50,0%, brazos/antebrazos de 38,8%, hombros de 33,6%,
manos de 32,1%, codos de 24,6% y pies de 18,7%. (Pérez et al. 2019)

Yepes y Medina (2008) realizaron una investigacion titulada “Riesgos Ergondmicos presentes En
los Estibadores de La Plaza De Mercado De Sur Abastos De La Ciudad de Neiva”, la cual
presentaron ante la Universidad Surcolombiana Facultad de Salud Programa de Salud Ocupacional
Neiva — Huila para optar al titulo de Profesional en Salud Ocupacional.

El objetivo de la investigacion fue el de Identificar los factores de Riesgo Ergondmico, fuentes
generadoras y condiciones de trabajo a que estan expuestos los estibadores de la Plaza de Mercado de
la Ciudad de Neiva, con la finalidad de inspeccionar las condiciones de Higiene y Seguridad en el
trabajo, capacitar, asesorar y recomendar medidas preventivas y/o correctivas para minimizar los

accidentes y/o patologias de origen profesional. Por tanto, los autores se dedicaron a hacer una
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investigacion de campo, observando los hébitos y la ejecucion de las labores del personal cotero o
estibadores. Con esto recaudaron informacion que les permitio identificar riesgos y malas practicas

para luego formular una serie de recomendaciones.

Tal investigacion representa un aporte importante a la presente, si bien es cierto que la poblacion
no es la misma, se le puede considerar como una muestra que la representa, ademas, la variable
principal que se centra en la ergonomia también atraviesa aspectos importantes de esta investigacion.

Por eso se le considera como un aporte de gran valor. (Barrera, M., 2020)

Los Riesgos biomecéanicos presentes en la inadecuada manipulacion de cargas, traen consigo
una serie de problemas asociados a la salud de las personas que realizan este tipo de actividad;
los cuales pueden ir desde pequefias molestias (dolencias especificas temporales), hasta
enfermedades permanentes (lesiones osteomusculares o desérdenes musculo esqueléticos), que
requieren tratamientos médicos que pueden llegar a ser de alto costo dificultdndose su
tratamiento ya que, la mayoria de la poblacion objeto de estudio se dedica al trabajo informal o el
rebusque del dia a dia, por lo que no cuenta con ningun tipo de vinculacion a una ARL o EPS,
debiendo acudir en casos extremos de dolor al servicio médico para que sean atendidos por el
SISBEN a través del situado fiscal.

A lo anterior se puede sumar la forma desordenada como la mayoria de esta poblacion maneja
sus finanzas dado que sus ingresos diarios son distribuidos en los diferentes gastos para cubrir
sus necesidades basicas y una vez cubiertas si les queda algo de estos ingresos son
“malgastados” en diversion, puesto que tampoco tienen una cultura de ahorro, que les permita en
caso de un “accidente de trabajo” o enfermedad general contar con los recursos econémicos
necesarios para cubrir los gastos en los periodos de inactividad (incapacidad bien sea permanente

0 parcial).

Para continuar definamos accidente de trabajo a la luz del Articulo 3 de la Ley 1562 de 2012,
“Es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del
trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional o
psiquiatrica, una invalidez o la muerte...” (CONGRESO DE LA REPUBLICA, 2012)



14

Ahora bien, la poblacion objeto de estudio (cotero laso, braceros, estiberos), se encuentra en
la Clasificacion internacional uniforme de ocupaciones adaptada para Colombia CIUO-88 AC,
de julio de 2015, pertenecen al grupo 9 de ocupaciones elementales o trabajadores no calificados,
subgrupo 93, cédigo 9333 denominada, obreros de carga, entre ellos coteros. (Garcia et al. 2018)
y en el decreto 1607 de 2002, sobre la clasificacion de actividades econdmicas para riesgos
laborales, se encuentra clasificado en el codigo 3631001, la manipulacion manual de carga
incluye solamente estibadores, coteros, paletizadores excepto cargue y descargue de
embarcaciones areas, maritimas y/o fluviales, lo que lo podriamos definir para nuestro caso
como aquellas personas que realizan tareas tales como apilar, cargar y descargar mercancias de
manera manual e incluye el transporte de las mismas, bien sea utilizando su cuerpo o medios de
transporte de traccion humana (carretas, carretillas o triciclos) que requieren ser halados,

empujados por las personas que realizan la actividad de manera habitual y rutinaria.

Por su parte en el Articulo 4 de la Ley 1562 de 2012, encontramos la enfermedad laboral
como la “...Contraida como resultado de la exposicion a factores de riesgo inherentes a la

actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado a trabajar...”

(CONGRESO DE LA REPUBLICA, 2012)

De acuerdo con la Guia de Atencion Integral GATISO, se denomina carga a cualquier objeto
animado o inanimado que se caracterice por un peso, una forma, un tamafio y un agarre. Incluye
personas, animales y materiales que requieran del esfuerzo humano para moverlos o colocarlos
en su posicion determinada. La manipulacion manual de cargas es cualquier actividad en la
que se necesite ejercer el uso de fuerza, por parte de una o varias personas; mediante las manos o
el cuerpo, con el objeto de elevar, bajar, transportar o agarrar cualquier carga. La carga fisica de
trabajo, es "el conjunto de requerimientos fisicos a los que esta sometido el trabajador durante la
jornada laboral”. Se basa en el trabajo muscular estatico y dinamico. La carga estatica viene
determinada por las posturas, mientras que la carga dindmica, esta determinada por el esfuerzo
muscular, los desplazamientos y el manejo de cargas. Se define el trabajo estatico como aquel
en el que la contraccion muscular es continua y mantenida. Por el contrario, en el trabajo

dinamico, suceden contracciones y relajaciones de corta duracion. La postura se define como la
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relacion de las diferentes partes del cuerpo en equilibrio. La fuerza se refiere a la tension
producida en los masculos por el esfuerzo requerido para el desempefio de una tarea. Existe
riesgo derivado de la fuerza cuando:

» Se superan las capacidades del individuo.

> Se realiza el esfuerzo en carga estatica.
» Se realiza el esfuerzo en forma repetida.

> Los tiempos de descanso son insuficientes.

El movimiento es la esencia del trabajo y se define por el desplazamiento de todo el cuerpo o

de uno de sus segmentos en el espacio. (Ministerio Proteccion Social, 2006).

Lo anterior la Norma Técnica Colombiana NTC 5693-1 define: Manipulacion manual:
“Cualquier actividad que requiera el uso de fuerza humana para levantar, bajar, transportar o de
otro modo mover o controlar un objeto”. Levantamiento manual: “Movimiento de un objeto
desde su posicién inicial hasta una posicién mas alta, sin ayuda mecéanica”. Descenso manual:
“Movimiento de un objeto desde su posicion inicial hasta una posicién mas baja, sin ayuda
mecanica”. Transporte manual: “Desplazamiento de un objeto de un lugar a otro cuando
permanece levantado, horizontalmente y soportado mediante fuerza humana”. Postura ideal
para manipulacion manual: “Posicion de pie de manera simétrica y vertical, manteniendo la
distancia horizontal entre el centro de la masa del objeto que se estd manipulando y el centro de
la masa del trabajador a menos de 0,25m y la altura del agarre a menos de 0,25m por encima de
la altura del nudillo”. Condiciones ideales para la manipulacion manual: “Condiciones que
incluyen la postura ideal para la manipulacion manual, un agarre firme del objeto en postura

neutra de mufieca y condiciones ambientales favorables”. (Icontec, 2009)

De manera mas simple se puede resaltar que cuando hablamos de manipulacién manual de
cargas, lo relacionamos con tareas que incluyen el desplazamiento manual de materiales o
elementos de un lugar a otro, que puede ser de manera vertical (levantar o bajar) u horizontal
(halar o empujar) o simplemente transportar; ahora bien, mientras que levantar o bajar una carga

hace referencia a mover esta hacia arriba o hacia abajo dependiendo de su posicién de reposo;
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halar o empujar hace referencia a la fuerza que se aplica a una carga primero es al frente del
cuerpo Yy en una direccidn hacia el cuerpo, mientras éste se para o se mueve hacia atras y el
segundo hacia el frente y lejos del cuerpo del operador, mientras éste se para 0 se mueve hacia
adelante; finalmente transportar la carga hace referencia al desplazamiento un objeto que se

mantiene cargado y es movido horizontalmente (véase Figura 1).

Figura 2
Manipulacién manual de cargas

Transportar
Levantar

Empujar
Halar, I

¢

Baiar

Como se puede observar, la manipulacion manual de cargas requiere que las personas que
realizan la actividad ejerzan la fuerza con varias partes del cuerpo, entre ellas los miembros
superiores e inferiores, la espalda y el cuello principalmente, esto supone que, al aplicar la fuerza
en una mala posicién o un exceso de peso permitido, puede generar fatiga fisica o lesiones
musculo-esqueléticas y/o dorso lumbar en esas zonas sensibles. Es de aclarar que las lesiones
que se producen, no suelen ser mortales; sin embargo, originan grandes costes econémicos y
humanos, ya que pueden tener una larga y dificil recuperacion o incluso, provocar incapacidades

prolongadas.

Por su lado el conjunto de actividades que se desarrollan de manera rutinaria o no rutinaria en
la ejecucion de un proceso productivo y que esta relacionado con el trabajo en el cumplimiento

de funciones de un cargo o puesto de trabajo nos define la tarea.

Una herramienta fundamental para identificar los riesgos biomecanicos y valorarlos es la Guia

Técnica Colombiana GTC-45, la cual brinda un método simple para diagnosticar las condiciones
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laborales de los trabajadores, y sumado a las normas técnicas colombianas NTC 4114 de 1997
realizacion de inspecciones planeadas y NTC 4116 de 1997 Metodologia para el anlisis de
tareas, se realiza la observacion de los puestos de trabajo o del entorno donde desarrollan las
actividades las cuales nos brinda un acercamiento a las posibles enfermedades osteomusculares

que estas con el tiempo les puede generar.

Las inspecciones de seguridad y el analisis de tareas son una forma de analizar los puestos de
trabajo por medio de la observacion directa, con la ayuda de una lista de chequeo previamente
disefiada para obtener los datos requeridos, para luego ser analizados en una matriz de valoracion
de riesgos, en éstas no solo se observan las condiciones como se desarrollan las actividades
(instalaciones locativas, herramientas y equipos utilizados), sino también el comportamiento
(acciones inadecuadas) de las personas al realizar la tarea, dejando evidencia de lo observado

(registro fotogréafico o en video).

Tomando como guia la norma técnica colombiana NTC 4114, en la cual se dan los pardmetros
especificos para realizar las inspecciones de seguridad, se adecuan los formatos o listas de
chequeo a diligenciar en la realizacion de las observaciones antes mencionadas (véase Anexo A
y véase Anexo B), de esta manera se podran detectar los actos 0 comportamientos que pueden

generan lesiones o los que pueden generar dafios.

De igual forma en lo que tiene que ver con el comportamiento se utiliza la metodologia
establecida en la norma técnica colombiana NTC 4116 de 1997 para identificar las tareas criticas
las cuales deben seleccionarse de acuerdo a las siguientes caracteristicas:

e Sino se efectla correctamente y puede ocasionar perdidas graves durante o después de
su realizacion.

e Siexiste la probabilidad de que al efectuar actividades en ciertas areas se puedan
afectar a otras personas, areas o secciones diferentes.

e La frecuencia con que la puede llegar a ocurrir una perdida durante la realizacion de la
tarea es bastante alta. (Icontec, 1997)
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Después de la realizacion de las inspecciones de seguridad y el analisis de las tareas criticas
(véase Anexo A) se aplica la metodologia de la Guia Técnica Colombiana GTC-45 (véase Anexo
C), haciendo el inventario de la identificacion de peligros, la valoracion de los riesgos y la
determinacion de controles bajo la matriz del mismo nombre, también conocida como IPER,

IPEVAR o simplemente matriz de peligros.

Riesgos asociados a la manipulacion de cargas

Los principales riesgos biomecanicos asociados a la manipulacion de cargas que vamos
analizar en esta investigacion para determinar si los coteros estan expuestos 0 no a estos son
(Acevedo et al. 2017):

Postura
La postura es la posicidn que adopta el cuerpo al ejecutar una tarea y cuando esta se torna
forzada o en una misma posicion por un periodo prolongado de tiempo o es antigravitatoria, es
decir, se sostiene un segmento del cuerpo en elevacion, lo que genera una mayor posibilidad de
aparicion de la lesion. Diaz Villaruel citando a Keyserling, plantea los siguientes riesgos
derivados de la postura:
e Postura prolongada, al adoptar una misma postura por el 75% o mas de la jornada
laboral.
e Postura mantenida, se considera biomecanicamente incorrecta cuando se mantiene por
20 minutos 0 mas.
e Postura forzada, al adoptar posturas por fuera de los &ngulos de confort. d. Posturas

gravitacionales, se refiere al posicionamiento del cuerpo en contra de la gravedad.

Fuerza (Esfuerzo)

La fuerza es la tension que se produce en los musculos, derivado del esfuerzo requerido para
el desempefio de una tarea, lo que implica que a mayor fuerza se incrementa el riesgo de
aparicion de un DME. El agarre es definido como la confrontacion de la mano a un objeto
acompariado de la aplicacion de la fuerza.

Segun la fuerza, el riesgo derivado se clasifica en:

e Se superan las capacidades del individuo.
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e Serealiza el esfuerzo en carga estéatica.
e Serealiza el esfuerzo en forma repetida.

e Los tiempos de descanso son insuficientes.

Repeticion (Repetitivo)

En cuanto a la repeticion se define como la cuantificacion del tiempo expuesto a una fuerza 'y
la duracion es la cuantificacion del tiempo de exposicion al factor de riesgo. En sintesis, cuantos
mas movimientos repetitivos exija determinada tarea y cuanto mas prolongado sea el tiempo de

exposicion a una tarea, la aparicion de lesiones muasculo esqueléticos aumentaran.

El movimiento repetitivo esta dado por ciclos de trabajo cortos o una alta concentracién de

movimientos que utilizan pocos musculos.

La carga fisica alude a los requerimientos fisicos en los que se encuentra sometido el
trabajador, durante la jornada laboral a partir de dos tipos de trabajo muscular: dindmico y
estatico. (Acevedo et al. 2017).

Dado lo anterior, es importante generar herramientas que ayuden a prevenir 1os riesgos
biomecanicos, esto con el fin de llevar a cabo una mejora en las condiciones de trabajo y en la
calidad de vida del cotero. Se listan a continuacion estrategias que ayudan a prevenir y disminuir
los riesgos biomecanicos y fomentar habitos de vida saludables:

Elaboracion de la matriz de peligros y valorizacién de riesgos biomecéanico para los
coteros por el levantamiento manual de cargas. Las exigencias biomecanicas asociadas a la
postura, fuerza y movimiento que es constante en los coteros de las plazas de mercado,
constituyen el riesgo mas frecuente, esto asociado a la carga laboral que tiene que realizar el
trabajador. Por tal razon es fundamental esta herramienta, porque ayuda a analizar e identificar

las condiciones y situaciones que afectan la salud y seguridad de los coteros.
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Disefar y realizar encuestas. Hace referencia a la informacion que suministre el trabajador

acerca de su estado de salud, identificar factores de riesgos biomecanicos y las patologias mas

frecuentes en los coteros.

Marco legal

Las normas que se tomaron como referencia para el desarrollo del proyecto son:

Tabla 2

Normas de referencia

Norma

Aiio de expedicion

Titulo

Origen

Ley 1562

Ley 776

Ley 100

Ley 09

Decreto-Ley
1295

Decreto 1072

Decreto 1477

Decreto 1507

Resolucion

0312

Resolucidn
2844

11 de julio de 2012

17 de diciembre de 2002

23 de diciembre de 1993

24 de enero de 1974

22 de junio de 1994

26 de mayo de 2015

05 de agosto de 2014

12 de agosto de 2014

13 de febrero de 2019

16 de agosto de 2007

Por la cual se modifica el sistema de
riesgos laborales y se dictan otras
disposiciones en materia de salud

ocupacional

Se dictan normas sobre organizacion,
administracion y prestaciones del
sistema general de riesgos

profesionales

Por la cual se crea el sistema de
seguridad social integral y se dictan

otras disposiciones

Por la cual se dictan medidas

sanitarias

Por el cual se determina la
organizacion y administracion del
Sistema General de Riesgos

Profesionales

Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del

Sector Trabajo

Por el cual se expide la tabla de

enfermedades laborales

Por cual se expide el Manual Unico
para la calificacion de la perdida de la
capacidad laboral y ocupacional

Por la cual se definen los Estandares
Minimos del Sistema de Gestidn de la
Seguridad y Salud en el Trabajo

Por la cual se adoptan las Guias de
Atencion Integral de Salud
Ocupacional Basadas en la Evidencia
para Dolor lumbar inespecifico y

Congreso de la Republica

Congreso de la Republica

Congreso de la Republica

Congreso de la Republica

Ministerio de trabajo

Ministerio de trabajo

Ministerio de trabajo

Ministerio de trabajo

Ministerio de trabajo

Ministerio de Proteccién
Social



Resolucion
2400

GTC45

NTC 5693-1

NTC 5693-2

NTC 5693-3

NTC 4115

NTC 4116

22 de mayo de 1979

15 de diciembre de 2010

15 de junio de 2009

30 de septiembre de
2009

18 de noviembre de
2009

16 de abril de 1997

16 de abril de 1997

Estado del arte

enfermedad discal; Desérdenes
musculo-esqueléticos relacionados
con movimientos repetitivos de
miembros superiores; Hombro
doloroso; Neumoconiosis e
Hipoacusia neurosensorial, inducidos
por el trabajo.

Por la cual se establecen
disposiciones sobre vivienda, higiene
y seguridad en los establecimientos
de trabajo.

Guia Técnica Colombiana, Guia para
la identificacion de los peligros y la
valoracion de los riesgos en seguridad
y salud ocupacional

ERGONOMIA. Manipulacién manual.
Parte 1: levantamiento y transporte

Manipulacion manual. Parte 2:
Empuje y traccidn

Manipulacion manual. Parte 3:
Manipulacion de cargas livianas a alta
frecuencia

Norma Técnica Colombiana,
Seguridad industrial, Realizacién de
inspecciones planeadas

Norma Técnica Colombiana,
Seguridad industrial, Metodologia
para el andlisis de tareas.

Ministerio de Trabajo
Seguridad Social

ICONTEC

ICONTEC

ICONTEC

ICONTEC

ICONTEC

ICONTEC
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En el Anexo D se evidencia el estado del arte de la sintesis de 25 investigaciones actuales

relacionadas a los riesgos biomecanicos
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Hipotesis

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2003), definen hipétesis como aquello que
“nos indica lo que estamos buscando o tratando de probar y pueden definirse como explicaciones

tentativas del fenomeno investigado, formuladas a manera de proposiciones.”

Asi mismo, Ferndndez - Prado (2012) refiere que la hipétesis es una idea que puede no ser
verdadera, se aloja en la capacidad para establecer méas relaciones entre los hechos y responder
por qué se producen. Habitualmente se conceptualiza primero las razones claras por las que uno
afirma que algo es posible y posteriormente se pone; En conclusion. Este método se usa en la
rama cientifica para luego comprobar las hipétesis a través de experimentos. Considerando los

conceptos citados, se consideran en el estudio las siguientes hipdtesis de investigacion:

Hipotesis de trabajo

A fin de dar una aclaracion al planteamiento del problema del presente estudio, se considera
como hipotesis de trabajo: existen enfermedades osteomusculares en los coteros (laso, braceros,
estiberos), que trabajan en las Plazas de mercado: Corporacion Corabastos de Bogoté, Plaza
Minorista José Maria Villa de Medellin y la Plaza de Mercado de Acacias-Meta (véase en las

Conclusiones, la confirmacion de las hipotesis).

Hipotesis nula

Las hipdtesis nulas son, en cierto modo, el reverso de las hipdtesis de investigacion. También
constituyen proposiciones acerca de la relacion entre variables, sélo que sirven para refutar o
negar lo que afirma la hip6tesis de investigacion, segun lo indica Hernandez, Fernandez y
Baptista (2003).

Para el presente estudio de investigacion, se considera la hipotesis nula: No existen
enfermedades osteomusculares que puedan afectar a los coteros de las Plazas de mercado:
Corporacion Corabastos de Bogota, Plaza Minorista José Maria Villa de Medellin y la Plaza de

Mercado de Acacias-Meta.
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Hipotesis alterna

Como su nombre lo indica, son posibilidades alternas de las hipétesis de investigacion y nula:
ofrecen una descripcion o explicacion distinta de las que proporcionan éstas, segun lo define
Hernandez, Fernandez y Baptista (2003).

Se relaciona a continuacion la hipotesis alterna del presente estudio de investigacion: existen
enfermedades diferentes a las de tipo osteomuscular con mayor relevancia en los coteros de las
Plazas de mercado: Corporacién Corabastos de Bogota, Plaza Minorista José Maria Villa de

Medellin y la Plaza de Mercado de Acacias-Meta.

Método

En el método se describen apartados tales como el disefio de la investigacion, paradigma de la
investigacion, la poblacidén y muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, las
técnicas y herramientas de procesamiento de datos y desde este contexto, realizar el analisis de
los riesgos biomecéanicos a los que se ven expuestos los coteros de las Plazas de Mercado:
Corporacion Corabastos de Bogota, Plaza Minorista José Maria Villa de Medellin y la Plaza de

Mercado de Acacias-Meta.

Disefio de la investigacién
El término disefio se refiere al plan o la estrategia que se desarrolla para obtener la informacion

gue se requiere en una investigacion y responder al planteamiento (Hernandez S. 2014).

Dado que el estudio busca realizar el andlisis de los riesgos biomecéanicos de una poblacion
definida, se optd por un disefio no experimental, que se aplicard de manera transversal; toda vez
que recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico (Liu, 2008 y Tucker, 2004). Se
procedio a realizar una investigacion de tipo descriptivo para indagar la incidencia de los factores
de peligro que afectan las condiciones laborales de los coteros, en diferentes Plazas de mercado.

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2003), en un estudio no experimental se

observan situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente en la investigacion por quien
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la realiza. En la investigacion no experimental las variables independientes ocurren y no es
posible manipularlas, no se tiene control directo sobre dichas variables ni se puede influir en

ellas, porque ya sucedieron, al igual que sus efectos (p.270).

Paradigma de la investigacion

El proposito de este estudio mixto es realizar el anlisis de los riesgos biomecanicos a los que
se ven expuestos los coteros de tres Plazas de Mercado. La primera aproximacion cuantitativa,
tiene la intencion de identificar los peligros de las actividades relevantes que exigen una
manipulacion de cargas, a traves del levantamiento de informacion, utilizando como instrumento
de medicién observaciones en campo, toma de registro fotografico, toma de videos, durante una

jornada de trabajo de los coteros.

La segunda aproximacion cualitativa, pretende conocer y entender la percepcion de la
poblacidn respecto a los riesgos biomecanicos y sus consecuencias, mediante la recoleccion de
datos que se obtendran mediante entrevistas a una muestra de los coteros en cada una de las
Plazas de Mercado.

El estudio se llevara a cabo en tres Plazas de Mercado de las ciudades de Bogota, Medellin y

Acacias-Meta.

Poblacién

La poblacion se define como “un conjunto de todos los elementos que estamos estudiando,
acerca de los cuales intentamos sacar conclusiones” (Levin y Rubin, 1996, p.20). En las ciudades
y pueblos la plaza de mercado es un centro de abastecimiento, cultural y social que conecta a la
comunidad con el campo y con el productor (EI campesino 2015).

Para el desarrollo de la investigacion, se trabaja con tres plazas de mercado. La Corporacion
Corabastos, ubicada en la ciudad de Bogot4; la Plaza Minorista José Maria Villa en Medellin y la

Plaza de Mercado de Acacias-Meta.
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Figura 3
Ubicacion plaza de mercado Corporacion Corabastos. Bogota
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Figura 4

Ubicacion plaza minorista José Maria Villa. Medellin
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Figura 5

Ubicacion Plaza de Mercado Acacias Meta
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La poblacién objeto de la investigacion, es el personal que labora en las Plazas de Mercado,

conocidos coloquialmente como coteros, cargadores, estibadores y/o zorreros.

Muestra

La poblacién accesible corresponde a los coteros de las plazas de mercado del objeto estudio,
determinada por 19 coteros en total, distribuidos asi: 7 coteros en de la Corporacion Corabastos
de Bogotd, 7 coteros de la Plaza Minorista José Maria Villa de Medellin y 5 coteros de la Plaza
de Mercado de Acacias-Meta. Se utilizd el método de muestreo no probabilistico, por cuanto
permite determinar una clasificacion subjetiva de la poblacion para su respectivo estudio. En el

presente estudio se debe considerar la probabilidad de sesgos que afecten a la investigacion.

Criterios de inclusién
Como criterios de inclusion para la seleccion de la muestra, se establecié una participacion
voluntaria en la investigacion, que sean mayores de 18 afios y desempefiar la labor de cotero por
un periodo superior a un afio.
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Criterios de exclusion
Como criterios de exclusion para la seleccion de la muestra, se establecio que son personas
que no deseen participar en el presente estudio de investigacion, personas que no diligenciaron la
encuesta en su totalidad.

Instrumentos y técnicas de recoleccion de datos

Para esta investigacion se inicia con una visita a las Plazas de Mercado del estudio, de
acuerdo a la Ciudad de residencia de cada autor, en las cuales se grabaron videos y registros
fotograficos de las tareas de los coteros, se realizaron observaciones de una jornada normal de
trabajo y las diferentes actividades que desarrolla en su labor. En esta observacion y con base en
la Norma Técnica Colombiana NTC 4114, se diligenciaron los formatos de Inspecciones
Planeadas, a través de la Herramienta “Formularios” de Google; en la cual se identificaron los
factores de riesgos de las variables que refiere la norma. Seguido de esto, se procedio a aplicar
una encuesta a una muestra de la poblacion, en la cual se recolectd informacion sobre la
organizacion del trabajo (dias de descanso, horarios, duracién de la jornada laboral), como
también, una entrevista que permitird conocer la percepcién de la muestra de la poblacién, frente

al objeto de estudio.

A partir de los instrumentos aplicados y considerando que toda actividad que realiza un
trabajador implica, en mayor o menor grado, determinados riesgos que pueden traer como
consecuencia una enfermedad profesional, un accidente de trabajo o los dos. Ademas de las
condiciones de trabajo, también pueden influir la forma en que se realizan las diferentes labores,
su secuencia, tiempo de ejecucién u otros (NTC 4116 1997, p.1), se realizara un analisis de
tareas, basado en la Norma Técnica Colombiana NTC 4116, a fin de identificar de acuerdo a los
comportamientos, cuales actividades presentan mayor grado de riesgo y lleve como consecuencia
una enfermedad, previamente aplicando lo establecido en la resolucion 8430 de 1993, que habla

sobre el consentimiento informado.
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Resultados

Informe encuesta perfil socio demogréfico
Para la recoleccion de la informacion del perfil sociodemografico se aplicé una encuesta cuyo
modelo aplicado fue tomado de los datos generales de las baterias de riesgos psicosociales
expedidas por el ministerio de la proteccién social, hoy Ministerio de trabajo, con algunas

variables adicionales y de manera se analizan las siguientes:

o Demograficos: Sexo, edad, estado civil, nivel de escolaridad.

e Socioeconomicas: Estrato socioeconémico, composicion familiar (personas a cargo),
tenencia de vivienda e ingresos.

e Socio-Laborales: Rotacion laboral (antigliedad en la empresa, antigliedad en el
cargo), tipo de contrato y afiliacion al sistema de seguridad social, entre otras.

Variables demogréaficas:

Sexo y Edad: EI 100 % de los encuestados pertenecen al sexo masculino, el promedio de
edad de los encuestados oscila en 40 afios, se tomaron grupos etarios comprendidos de la

siguiente forma:

e Grupo 1: Entre 18 y 30 afios.
e Grupo 2: Entre 31y 40 afos.
e Grupo 3: Entre 41 y 50 afos.
e Grupo 4: Mas de 51 afios

En el grafico No.1 se evidencia la distribucién por edad. Se encontrd que el grupo de edad
que predomina es grupo 3 comprendido entre los 41 y 50 afios de edad, con el 37% de la
muestra, seguido por el grupo 1 comprendido entre los 18 y 30 afios con el 26% de la muestra,
los grupos 4 y 2 con edades de méas de 51 afios y entre los 31 y 40 respectivamente representan

un 21% con un 16% cada uno.
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Grafico 1.

Distribucién por edades

DISTRIBUCION DE LA POBLACION POR EDADES

entre 18y 30
26%

Entre 30y 40
16%

Entre 40y 50
37%

Lo que se refleja en este andlisis, es que cuenta con una fuerza laboral adulta y joven del 79%,
en edad reproductiva y apropiada para desempefiar el oficio, convirtiéndose en una oportunidad
para implementar programas masivos de salud publica en prevencion de adicciones y sexualidad
segura y responsable, fortaleciendo el proceso de habitos de vida saludable, generando la
necesidad de hacer una intervencion preventiva en el componente psicosocial, aplicando lo
contemplado en la resolucion 2646 del 2008 en lo referente a evaluacion de factores de riesgo

psicosocial de tanto impacto en este grupo humano.
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Estado civil
En el gréfico No. 2, se demuestra que 68% de los encuestados tiene una relacion de pareja
estable (Union libre 58% y/o casado 10%) y el 32% de la muestra estan en estado civil soltero.

Graéfico 2
Distribucion por estado civil

ESTADO CIVIL

Soltero
32%

Con el anterior resultado, se puede inferir que éste 68% de la muestra que tiene una relacién
de pareja estable, se puede ver influenciado en la disminucion de la accidentalidad, proceso de
cuidado y autocuidado, esto debido al grado de responsabilidad que adquieren con su familia
para brindarles el sustento diario, ya que pueden ser mas conscientes de lo que significa no poder

trabajar por estar incapacitado para hacerlo.
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Nivel de escolaridad

En el Grafico No. 3, se observa que predomina el nivel de bachillerato completo (26%) e
incompleto (21%), con un 47% el cual representa el mayor nivel educativo alcanzado, frente a la
primaria (11%) e incompleta (32%) representa el 33% y solo una interesante participacion de

trabajadores que no han cursado ningan grado (10%)

Grafico 3

Distribucion por nivel de escolaridad

NIVEL DE ESCOLARIDAD

Ninguno
10%

Bachillerato incompleto

21%

Primaria completa
11%

En este analisis se puede determinar que, a pesar que los encuestados tienen un buen grado de
escolaridad la mayoria no han tenido la oportunidad de encontrar un empleo formal, lo que se
puede ver evidenciado en la pregunta nimero 13 de la encuesta realizada “; Por qué decide

trabajar en la Plaza de Mercado?” El 100% de la muestra contesté que “Fue la ultima opcion”.

Variables socio-econémicas:

Ingresos

El 74% de la muestra recibe sus ingresos diarios el 11% de manera quincenal y 16% de
manera semanal, solo el 5% recibe otros ingresos adicionales, a pesar que el 63% de la muestra
no se encuentra conforme con los ingresos el 37% de la muestra se encuentra conforme con sus

ingresos.



32

Grafico 4.

Distribucion por ingresos y estado de conformidad con los mismos

INGRESOS

si No

mm— |ngresos diarios e Semanal  EEE Quincenal — egesConforme con susingresos

El 63% de los encuestados no se encuentra conforme con los ingresos que obtienen diario con
el analisis se podria deducir es que esta situacion puede generar en ellos episodios de estrés
viéndose reflejado en un aumento de los accidentes de trabajo y altercados entre compafieros

debido a la ansiedad de conseguir mejores ingresos en el dia a dia.
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Personas a cargo
En el Grafico 5. Se puede observar que el 79% de la muestra tiene un promedio familiar de 2

a 4 personas a cargo, el 11% maés de 5 familiares y el 5% solo un familiar que dependen de
econdmicamente de ellos, lo que representa un 95% de la muestra con obligaciones familiares,

resaltando que el 5% depende solo de sus ingresos.

Gréfico 5.

Distribucién de los encuestados con personas a cargo

PERSONAS A CARGO

Solo
5%

1persona

5%

De2a4
79%

En el analisis del grafico inferir que el 5% de la muestra no presenta sino mas que las
obligaciones propias, razén por la cual estas personas pueden ser mas propensas a cometer
imprudencias y/o actos que puedan generar accidentes de trabajo que el resto de la poblacion

encuestada.
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Tenencia de la vivienda

En el Gréafico 6, se puede ver que la mayor parte de la muestra (53%) viven en una propiedad

en arriendo mientras que 26% Vive en casa propia y el 21% vive en un inmueble familiar

Grafico 6.

Distribucién sobre la tenencia de la vivienda

TENENCIA DE LA VIVIENDA

Propia
26%

En Arriendo
53%

Este indice nos deja ver que el 26% de la muestra al tener casa propia, puede llegar a gozar
mas de una estabilidad familiar y emocional, puesto que no tendrian la carga emocional a la hora
de tener que pagar el arrendamiento (53%) o compartir los gastos familiares (21%), como si le

ocurre al 74% de la muestra.
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Nivel socioeconémico

En el Grafico 7, se puede apreciar que la poblacion encuestada se encuentra en los niveles
Bajo-bajo o estrato 1 (37%) y Bajo o estrato 2 (31%), lo que representa el 68% de la muestra, los
cuales pueden ser clasificados como pobres, entendiéndose esto como la carencia de recursos
suficientes para cubrir sus necesidades bésicas, frente al 32% se encuentra nivel medio-bajo o

estrato 3, los cuales podriamos inferir que pueden tener mas oportunidades de satisfacer sus

necesidades.

Grafico 7.

Distribucién del nivel socioeconémico

NIVEL SOCIOECONOMICO

Estato 1
37%

Estato 2
31%
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Nacionalidad

En el Grafico 8, observamos que 89% de los encuestado es de nacionalidad colombiana,

predominando sobre un 11% de la muestra que es de nacionalidad venezolana.

Con el andlisis realizado al anterior resultado podriamos inferir entre el 89% de los
encuestados se pueden generar mas facilmente lazos de camaraderia y solidaria, y se podrian

generar altercados laborales con esta minoria.

Gréfico 8.

Distribucién por nacionalidad

NACIONALIDAD

Colombiano
89%
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Variables socio — laborales

Modalidad de empleo — Numero de empleadores
En el Grafico 9, observamos que 79% de la muestra trabaja buscando el sustento diario de los
cuales 93% presta sus servicios a mas de 5 empleadores, cabe resaltar que un 7% solo se labora

con 1 o 2 empleadores, el 21% de la muestra tiene un trabajo formal y/o tiene un empleador.

De lo anterior, se puede deducir que el 79% de la poblacion se encuentra en la informalidad;
es decir, depende de varios factores al interior de las plazas de mercado, como es el flujo de

clientes y/o visitantes que requieran de sus servicios

Grafico 9.
Distribucién por Modalidad de empleo — NUumero de empleadores

Modalidad de empleo - Numero de empleadores
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Jornada de trabajo
En el gréafico 10, se puede observar que el 53% de la muestra tiene una jornada laboral

extensa de mas de 8 horas, frente al 47% con una jornada laboral ordinaria de 8 o menos horas.

Con el analisis de lo anterior, se determina que el 32% de los encuestados se encuentra por
encima de la jornada maxima permitida, la cual esta establecida en Colombia en 10 horas diarias
y sin exceder 56 horas semanales, para turnos trabajo sin solucion de continuidad, regulado por
el articulo 56 del Codigo Sustantivo de Trabajo. Sin embargo, si tenemos en cuenta que el 32%
de la muestra no descansa en la semana, podriamos decir que el porcentaje de personas que
exceden la jornada maxima permitida podria ser mayor, lo que se veria reflejado en un

agotamiento fisico de los trabajadores.
Gréfico 10.
Distribucion por jornada de trabajo

Jornada de trabajo

Descanso semanal

Duracién de la jornada

Extensa

8 horas 6 Menos Entre 8 y 10 horas Mas de 10 horas
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Afiliacion al regimen de seguridad social

En el grafico 11, se evidencia que el 31% de la muestra, no se encuentra afiliado a la
seguridad social, bien sea por que no sabe (10%) qué es seguridad social o tiene conocimiento,
pero no se encuentra afiliado (21%); de igual forma, el 53% se encuentra inscrito al SISBEN,
porque afirman que no pueden perder los beneficios que reciben ellos y su nacleo familiar y solo

el 16 % estan afiliados a la seguridad social.

En el analisis hecho a la situacion anterior, se concluye que 53% de la muestra esta cubierto
de alguna manera al sistema de seguridad social en salud, bien sea porque se encuentra afiliado a
una EPS-S o porque puede ser atendido en una IPS por situado fiscal, el 16% se encuentra
afiliado a la seguridad social, es decir que tiene acceso a los beneficios de la ARL y al fondo de
pensiones, lo anterior contrasta con el 31% que no tiene ningln tipo de acceso a la seguridad
social (EPS — ARL — AFP — Caja de Compensacion Familiar), es decir esta totalmente expuesto

a los riesgos que genera la actividad que desarrolla y sin cobertura alguna.

Grafico 11.

Distribucién por afiliacion a la seguridad social

SGURIDAD SOCIAL




Informe de entrevista

Para el levantamiento de la informacion de las entrevistas, se efectuaron unas preguntas
abiertas a dieciocho (18) personas, de las cuales siete (7) corresponden a la Corporacion
Corabastos de Bogota, siete (7) a la Plaza minorista de Medellin y cuatro (4) a la Plaza de

Acacias. Las preguntas realizadas fueron:

1. ;Qué entiende usted por enfermedades osteomusculares?

2. ¢Qué entiende usted por manipulacion manual de cargas?

3. ¢Qué actividades hace usted en un dia normal de trabajo?

4. ;Cuando presenta una situacion de dolor en alguna parte de su cuerpo, ¢qué hace?

5. ¢Qué tipo de dolor ha presentado al realizar su labor?

6. ¢ Cual cree usted que es el peso maximo permitido para el desarrollo de su labor?

40
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En el grafico No.12 se evidencia que, de 18 personas entrevistadas en las 3 plazas de
mercado, el 50% de la muestra manifiesta no tener conocimiento sobre qué es una enfermedad
osteomuscular. Dicho porcentaje corresponde a 9 personas, de la cuales 5 corresponden a
Medellin, 3 a Acacias y 1 a Bogota.

Gréafico 12.

Distribucion por conocimiento de enfermedades osteomusculares

¢Qué entiende usted por enfermedades osteomusculares?
18 respuestas

@ Dolor en Columna y extremidades
(inferiores o superiores)

@ Dolor en Huesos y Musculos
Dolor en Huesos y Cuerpo
@ No tiene conocimiento

El anélisis permite afirmar que el 50% de los encuestados, refieren que corresponde a dolores
en los huesos, en los musculos y en las extremidades inferiores o superiores. Lo cual permite ver
que si el 100% de esta poblacion, no tiene conocimiento sobre las enfermedades que podrian
contraer como resultado de la exposicion a los factores de riesgo inherentes a su actividad

laboral, dificilmente podrian ejercer con una cultura de autocuidado.
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En el grafico No.13 se demuestra que a la pregunta ¢qué entiende por manipulacién manual
de cargas?, el 50% de la muestra indica que es la operacién de cargas y el 22% no tiene
conocimiento. Este ultimo porcentaje, corresponde a 4 personas entrevistadas, de las cuales 3

son de Medellin, 1 de Acacias y ninguna de Bogota.

Gréfico 13

Distribucion por conocimiento de manipulacion manual de cargas

¢Qué entiende usted por manipulacion manual de cargas?
18 respuestas

@ Operacion de transporte o sujecion de
una carga.

@ Operacion de cargas y descargas
Operacién de cargas
@ No tiene conocimiento

En el analisis hecho a la situacién anterior, se concluye que 78% de la muestra, tiene

conocimiento sobre la labor que desarrollan a diario, como lo es manipulacién manual de cargas.
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En el grafico 14 se puede observar que el 94,4% de la muestra entrevistada, dedica su tiempo
laboral a la manipulacion manual de cargas y aunque el 5,6% refiere trabajar en oficios varios, se
pudo comprobar que, dentro de sus funciones, se encuentra la manipulacién manual de cargas.
Lo cual permite afirmar que el 100% de los entrevistados, ocupan su tiempo de trabajo en la

operacion de transporte o sujecion de una carga.

Gréfico 14
Distribucion por actividades en un dia normal de trabajo

¢Qué actividades hace usted en un dia normal de trabajo?

18 respuestas

@ Manipulacién manual de cargas
@ Oficios Varios

il |
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En el gréafico 15, se observa que el 27,8% de los entrevistados revelan que cuando
presentan una situacion de dolor en alguna parte de su cuerpo, se automedican, seguido de un
22,2% que afirma que acompafan la automedicacion de un descanso. Esto deja entre ver que es
una poblacion que ve dentro de su normalidad el dolor, el cual se confunde o lo relacionan con
un cansancio normal de su trabajo y no con la posibilidad de una enfermedad laboral. EIl 11,1%

de la muestra refiere consultar al médico como Gltima opcion y con una automedicacion previa.

Gréfico 15

Distribucién por actitud frente a un dolor

¢Cuando presenta una situacion de dolor en alguna parte de su cuerpo, ;Qué hace?

18 respuestas

@ Automedicacion y médico Ultima opcién
@ Automedicacién y descanso

©) Automedicacion y fumar

@ Automedicacion

@ Lo ignora y si le impide movimiento,
consulta al médico

@ Descanso
@ Consumo de agua
@ Consulta al médico

Lo que se refleja en este analisis, es que se consulta a un médico cuando hay un dolor
insoportable o una inmovilidad de alguna parte de su cuerpo. Es decir, que no hay una cultura de
consulta preventiva que permita un diagndéstico a tiempo y esto aumenta el riesgo biomecanico

que terminaré en un desorden musculoesquelético.
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En el grafico 16 se observa que los entrevistados indican que, al realizar su labor de
manipulacion manual de cargas el 33.3% refiere dolor de espalda, otro 33.3% afirma haber
presentado dolor en las extremidades y en la espalda y el 16,7% dice que solamente en las

extremidades.

Grafico 16

Distribucion por tipo de dolor presentado

¢Queé tipo de dolor ha presentado al realizar su labor?
18 respuestas

@ Extremidades
@ Espalda y cabeza

0 Espalda
@ Mdsculos y extremidades
= @ Ninguno

@ Espalda y extremidades

El anélisis permite concluir que el dolor mas frecuente en el desarrollo de labores de
manipulacion manual de cargas, es en la espalda y en las extremidades inferiores y superiores.

Situacion que se presenta en el 99% de la poblacion entrevistada.
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El grafico 17 muestra que el 33,3% de los entrevistados refieren que el peso maximo
permitido en el desarrollo de su labor, es de 50kg a 70kg. Seguido de un 16,7% que afirma que
es permitido de 71 a 100kg y el mismo 16,7% indica que se permite de 26 a 49kg. Llama la
atencion que solo el 11.1% de los entrevistados conocen que el peso maximo recomendado en
trabajos habituales de manipulacion manual de cargas es de 25kg; sin embargo, indican que,

aunque lo conocen, son conscientes que, en su labor, ese peso generalmente se excede.

Grafico 17

Distribucion por percepcion peso maximo permitido

;Cual cree usted que es el peso maximo permitido para el desarrollo de su labor?

18 respuestas

@ Propio peso
@® De20a25kg
De 26Kg a 49kg
@ De 50Kg a 70 kg
‘ @ De 71 kg a 100kg
‘ @ 600kg
@ No tiene conocimiento

Informe de observaciones

Para el levantamiento de la informacion de las observaciones, los autores de la investigacion
presenciaron en una o varias jornadas de trabajo, las diferentes areas de trabajo en las cuales se
evidencia la manipulacién manual de cargas por los coteros, en las 3 plazas de mercado del
estudio. Entre ellas, el cuarto frio, establecimiento de comercio de los alimentos, bodega de

almacenamiento, calles al interior de la plaza, recorridos hasta los vehiculos de los clientes.

Las variables analizadas con base en la NTC 4114, fueron:
e Nivel de exposicion a riesgo de accidentes

e Nivel de exposicion a condiciones medio-ambientales
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e Nivel de exposicion a riesgo quimico

e Nivel de exposicion a riesgo biologico

¢ Nivel de exposicion a carga fisica

e Nivel de exposicidn a riesgos psicosociales

e Nivel de exposicion a riesgo mecénico

e Nivel de exposicion a riesgo eléctrico

e Nivel de exposicion a riesgo locativo

e Nivel de exposicion a riesgo publico

e Nivel de exposicion a manejo de residuos y control de plagas
e Nivel de exposicion por uso de EPP

e Registro fotografico del area observada

El grafico 18 presenta el nivel de exposicion a riesgo por accidentes, el cual refleja que la
mayor calificacion (alto) se encuentra por caidas de personas, dadas las condiciones de los
diferentes lugares, toda vez que la operacion de carga, descarga y traslado incluye momentos a
ejecutar en las vias por donde trasladan vehiculos; y los sobreesfuerzos, directamente
relacionados a la manipulacién manual de cargas por parte de los coteros. Asi mismo, en nivel
medio, se encuentra los golpes o cortes por objetos o herramientas, dado por el uso frecuente de

bisturi y otros elementos cortopunzantes.

Graéfico 18
Distribucion por nivel de exposicion a riesgo de accidentes

Califique el nivel de exposicion a riesgo de accidentes por:

30 N Alto (A) I Medio (M) Bajo (B)

Caidas de personas Golpes/Cortes por Proyeccién de Sobreesfuerzos Contactos térmicos
objetos o herramientas  fragmentos o particulas
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En el grafico 19 se observa la distribucion por nivel de exposicion a condiciones medio-
ambientales, la mayor calificacion (alta) en el ruido que es un factor frecuente en todas las areas
donde ejercen su labor de coteros, por el alto flujo de personas y vehiculos; seguido del factor
temperatura, en el 100% de las observaciones correspondientes a la Plaza de la Ciudad de
Bogota, por cuanto inician labores a la madrugada y son horas con temperaturas bajas todos los

dias del afio.

Gréfico 19

Distribucion por nivel de exposicion a condiciones medio-ambientales

Califique el nivel de exposicion a condiciones medio-ambientales por:

20 I Alto (A) [ Medio (M) Bajo (B)

20

10 l
0

Ruido lluminacién Temperatura Vibracién
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El grafico 20 evidencia la distribucion por nivel de exposicion a riesgo quimico, con una
calificacion alta del 20% de la poblacion, centrado en la ciudad de Bogotd, toda vez que es

constante el humo por vehiculos, cigarrillos y sustancias psicoactivas.

Grafico 20

Distribucion por nivel de exposicion a riesgo quimico

Califique el nivel de exposicion a riesgo quimico por:

30 Il Alto (A) Il Medio (M) Bajo (B)

20

R [ il _

Liquidos Gases Aerosoles Humos Vapores Fibras

En el nivel de exposicidn a riesgo biolégico, como lo muestra el grafico 21, los virus se
encuentran en la mayor calificacion, claramente sustentado en la situacion actual de pandemia a
nivel mundial y en el nivel medio, se evidencian los hongos y las bacterias, que son inminentes

por el alto flujo de personas y residuos en estos espacios.

Gréfico 21
Distribucion por nivel de exposicion a riesgo biolégico

Califique el nivel de exposicion a riesgo biologico por:

Il Alto (A) Il Medio (M) Bajo (B)

Virus Bacterias Hongos
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Se puede observar en el grafico 22, el nivel de exposicién a carga fisica, con la mayor
puntuacion de toda la observacion, en los diferentes items como los son: manipulacion de cargas,
movimientos repetitivos, posturas inadecuadas (espacios reducidos), sobrecargas y esfuerzos y
trabajo prolongado en posicion de pie. Este analisis permite afirmar el alto riesgo biomecéanico

en coteros.

Grafico 22
Distribucion por nivel de exposicion a carga fisica

Califigue el nivel de exposicion a carga fisica por:

30 M Alto (A) M Medio (M) Bajo (B)

0 —
Manipulacion de Movimientos Posturas Sobrecargas y Trabajo prolongado Trabajo prolongado
cargas repetitivos inadecuadas esfuerzos de pie sentado
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El grafico 23, presenta el nivel de exposicion a riesgos psicosociales, con la mayor puntuacion
en la carga de trabajo de un 70% de la muestra, lo cual se refleja por el alto nimero de clientes y
por ende de ventas diarias; seguido con un nivel medio en el ritmo de trabajo en el 50%y la

complejidad y rapidez que requiere su labor como coteros, de un 43% de la muestra observada.

Grafico 23

Distribucion por nivel de exposicion a riesgos psicosociales

Califique el nivel de exposicion a riesgos psicosociales por:

30 [ Alto (A) [l Medio (M) Bajo (B)
20
10
0 II | e
Alta carga de Complejidad/ Alteracion en las Ordenes Ritmo de trabajo Trabajo de alta
trabajo Rapidez relaciones contradictorias concentracion

interpersonales

En el grafico 24, se observa la distribucion por nivel a riesgo mecanico, para el cual solo el
13% de la muestra observada, presenta como novel alto el estado de la maquinaria, al igual que
la maquinaria sin freno de seguridad, centrado en las zorras metalicas y/o de madera que se

utilizan en el transporte de las cargas.

Gréfico 24

Distribucion por nivel de exposicion a riesgo mecanico

Califique el nivel de exposicion a riesgo mecanico por:

5o T Ao (A) W Medio (M) Bajo (B)

20

10

o || B

Estado de la Anclaje de maquinaria Maquinaria sin freno de Riesgo de equipos Riesgo de la
macquinaria seguridad Herramienta
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El grafico 25 muestra que el nivel de exposicion a riesgo fisico, en las 3 plazas de mercado de

las ciudades de Bogota, Medellin y Acacias observadas, es bajo.

Grafico 25

Distribucidn por nivel de exposicion a riesgo mecanico

Califigue el nivel de exposicion a riesgo eléctrico por:

30 Il Alto (A) M Medio (M) Bajo (B)
20
10
0 - |
Estado de cableado Cables sueltos Estado de las Estado de tomas Estado de Interruptores

Instalaciones

eléctricas

Se puede observar en el gréfico 26, el nivel de exposicion a riesgo locativo, alto en el 90% de

la muestra por los pisos de las instalaciones; en el 80% por la accesibilidad y en el 66% de la

muestra por las salidas de emergencia, que se visualizan obstruidas por el alto flujo de personas o

la mercancia exhibida en canastillas o bultos y ubicada en los pasillos que, ademas, son

reducidos.

Graéfico 26
Distribucion por nivel de exposicion a riesgo locativo

Califique el nivel de exposicion a riesgo locativo por:

0
I Alto (A) I Medio (M) Bajo (B)

10

Pisos Accesibilidad

Salidas de emergencia
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El grafico 27 muestra el nivel de exposicion a riesgo publico, donde los atracos y los robos
presentan un nivel alto en el 66% de la muestra observada, situacion que se presenta al interior
de la plazay en el recorrido a su lugar de trabajo en la madrugada, y en un nivel medio con el

66% de la muestra, los atentados.

Grafico 27

Distribucion por nivel de exposicion a riesgo publico

Califique el nivel de exposicion a riesgo publico por:

30 Ao (A) R Medio (M) Bajo (B)

20

Atentados Afracos y robos Secuestro y extorsion

Muestra el gréafico 28, el nivel de exposicion a manejo de residuos y control de plagas
presenta niveles diferentes en las Ciudades del estudio. En Bogota se observa un nivel alto en el
almacenamiento de residuos, en el manejo y control de plagas y en la disposicion final de los
residuos. La plaza minorista de Medellin presenta un nivel medio y la plaza de Acacias un nivel
bajo en los mismos items descritos. Se puede analizar de esta situacion, que deriva del tamafio

en metros cuadrados de las plazas del estudio.



54

Conclusiones

Como conclusién general, cabe afirmar que se han alcanzado los objetivos generales y

especificos del proyecto de investigacion.

La informacion del presente proyecto de investigacion, construida y analizada con sentido
critico permite una base teorica para futuras investigaciones, respecto a la evaluacion de los
riesgos biomecanicos a los que estan expuestos los coteros, a fin de hacer una valoracion mas

objetiva de los riesgos identificados.

Las exigencias biomecanicas asociadas a la postura, fuerza y movimiento que es constante en
los coteros de las plazas de mercado, constituyen el riesgo mas relevante; esto, aunado a la

manipulacion inadecuada de cargas que realizan los coteros en sus actividades diarias.

De la muestra del estudio de investigacion en las tres Plazas de Mercado de las ciudades de
Bogot4, Medellin y Acacias, tan sélo el 16% cuentan con afiliacion a la Seguridad Social. Es
decir, que es una poblacion vulnerable dado a que no cuenta con las garantias de un servicio
integral de salud, que les permita una atencion oportuna y eficiente, que les permita las
condiciones de una adecuada recuperacién en caso de accidente de trabajo, que facilite su retorno
a la vida laboral, social y familiar.

Se evidenci6 desconocimiento por parte de los coteros de las Plazas de Mercado objeto del

estudio, sobre las enfermedades osteomusculares y los riesgos asociados a su labor.

El anélisis permite concluir que el dolor mas frecuente en el desarrollo de labores de
manipulacion de cargas, es en la espalda y en las extremidades inferiores y superiores. Situacién

que se presentd en el 99% de la muestra del estudio de investigacion.
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En la comprobacion de la hipdtesis de trabajo, se pudo evidenciar:

Existen enfermedades osteomusculares en los coteros (laso, braceros, estiberos), que
trabajan en las Plazas de mercado: Corporacion Corabastos de Bogotd, Plaza
Minorista José Maria Villa de Medellin y la Plaza de Mercado de Acacias-Meta.

El estudio arrojo que el 99% de la muestra ha presentado dolores de espalda y
extremidades superiores e inferiores, considerando que hay una cultura de no consultar
al médico, no se observaron enfermedades diagnosticadas, pero con sintomas

asociados.

En la comprobacion de la hipétesis nula, se encontro:

No existen enfermedades osteomusculares que puedan afectar a los coteros de las
Plazas de mercado: Corporacion Corabastos de Bogota, Plaza Minorista José Maria
Villa de Medellin y la Plaza de Mercado de Acacias-Meta.

El estudio permite evidenciar que si existen enfermedades osteomusculares asociadas
a la actividad de carga, descarga y transporte de materiales ejecutada por los coteros

objetos del estudio.

Finalmente, en la comprobacion de la hipotesis alterna, realizada en esta investigacion:

Existen enfermedades diferentes a las de tipo osteomuscular con mayor relevancia en
los coteros de las Plazas de mercado: Corporacion Corabastos de Bogotd, Plaza
Minorista José Maria Villa de Medellin y la Plaza de Mercado de Acacias-Meta.

El estudio permiti¢ identificar otros sintomas asociados a la labor de manipulacion
manual de cargas, que podrian materializarse en enfermedades laborales 0 comunes
como el estrés, hipoacusia neurosensorial inducida por ruido; como también se
identificd una alta exposicion a riesgo bioldgico ocasionado por virus, bacterias y
hongos, producto de los residuos de origen organico y animal.

De otra parte, se identifico una alta exposicion al riesgo locativo, producto de pisos

irregulares y/o en mal estado.
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Recomendaciones

Generar estrategias de capacitacion y/o formacion en normas de higiene postural y
manipulacion manual de cargas y enfermedades osteomusculares, a todos los coteros

de las Plazas de Mercado del estudio, con el fin de sensibilizarlos.

Realizar camparias sobre la importancia de consultar médicamente en caso de
presentar dolores de espalda y/o miembros superiores e inferiores, a fin de efectuar un
tratamiento oportuno que les permita continuar laborando, en esta o en otra actividad y

tener, ademas, calidad de vida.

Sensibilizar a los duefios de establecimientos de comercio de las Plazas de Mercado,
sobre la normatividad vigente en Seguridad y Salud en el Trabajo y las consecuencias
de la no afiliacion a Seguridad Social Integral.

Desarrollar las baterias de riesgo Psicosocial, estipuladas en la resolucion 2646 de
2008 y la resolucién 2404 de 2019.
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3 carretas - carrito de compras o contra. cai das 3 diﬁ)‘erentes Fr)ﬂveles 4 2 1 7 CRITICA
de supermecado - en hombros S - '
agresiones fisicas
Entreaar v/o descaraar la Sobreesfuerzo, caidas a diferentes
4 gary carg niveles, desgarres musculares, 2 2 -1 3 NO CRITICA
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Diana Marcela Ardila
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Apilar o encajar la mercancia L aceraciones cortes Ciapautartmanedjo g(;gargas 3t’
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Investigador Principal: Diana Ardila, Luis Carlos Duran y Robinson Munera Parra
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Anexo D. Estado del arte
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Titulo Enlaceweb Afio Autor Resumen Objetivo Método Desarrollado Conclusiones Interes para esta
investigacion
Se realiz6 una revision sistematica en la que se emplearon
los términos de busqueda Factores de Riesgo, Ergonomia,
Musculoesquelético, Esfuerzo Fisico y Salud laboral. La
a El término cotero se acufi6 social y culturalmente en bisqueda se realizd en las bases de datos (PubMed,_, .. va

Sintomas . o 7 . o . o -~ 'El tiempo en la ocupacion de cotero es un factor

osteomusculares y . Varona— Colomb_la para definir a una poblacion de trabajadorgs » ) Cocbrane, Googlg AcademlcoySC|eIo),§n idiomas inglés, e riesgo determinante en la aparicion de

Fraaa—— https://r(-?posnor Uribe, que realizan las labores de carga y descarga de mercancialdentificar sintomasespafiol y portugués, put_)llcados en el periodo 2009 T2019'5intomas e a——— g | . Qe

EEahs @ ely.urosarlo.edu. Marcela, y prod'uctos en los cep;ros de abastusypla;as_ de _mercadoosteomusculare_s y losa texto completq. Se incluyeron en total 36 a\rtlculos.evidenciaron A pe;o ib &3 cargasDatos. que forman parte de

oficiode Cotero,co/halndle/1033 2019 Pergz del pais. Esta poblacion, _del sector econémico |r_1forma|.factor_es relacmnadqs_ enRes_uItados: Los sintomas ost_eomusculares més frecue"tesmanipuladas por los coteros, las cuales estém_estudlp ci_g caso de esta

e '6/19975?show Pat_lno, deb_ld_o a la fqrma rudlmen_tarla en que reall,za lastrabajadores con el oficio deal final de la J_ornada de trabajo de los cot_eros fueron: doloremre 10s 25 kilos hasta Ibs 160 Kilos, y|nvest|ga(:|on

sistematica, 2009 _=full Yels_on actividades propias de su trabajo puede presentar_ smto_mascotero. (65,7%), segu_ldo por fatiga (21,6%) y dlsconfor! ,(14'2%)'bipedestaci0n para la realizacion total ’del

2019 ! Yesid os@eomuscular_es en razon a la fuerte carga e intensidad La prevalencia de dolor por segmento fue en regi6n dorsa\ltralbajo

fisica que requiere la actividad de cotero. de 76,9%,
lumbar de 73,1%, cuello de 50,0%, brazos/antebrazos de
38,8%, hombros de 33,6%, manos de 32,1%, codos de
24,6% Yy pies de 18,7%.
se tomaron 249 coteros del Banco Magdalena, entre 18 y
85 afios. Los aspectos sociodemograficos se obtuvieron a
través de la segunda encuesta Nacional de condiciones de
seguridad y salud en el trabajo en el sistema General de
Riesgos Laborales de Colombia; para la identificacion de
Garcia sintomas en la espalda baja se utilizé el cuestionario nérdico
Sénchez d_e kuor,m_ka, Y, para Ie} |dent|f|ca_0|0n _de los riesgoSe oior lumbar en los coteros del Banco

Caracteristicas del ROY . biomecénicos se utiliz6 el cuestionario ERGOPAR‘MagdaIena estd caracterizado por una

dolor Jumbar ) Enrique, ) » ) ) Determu:lar IasResuIta(_ios: La~edad, peso y talla de los cot_eros fueron €N ensidad ’variable entre moderada y alta a

inespecifico y eIhttps://reposnor Llanos El dolor lumbar inespecifico de origen ocupacional es unocaracteristicas dolor promedio 46 afios, 73 kg, y 1,67 cm respectivamente, con !

riesgo biomecénico
en  coteros  del
Banco Magdalena,
2018.

y.unilire.edu.co
/handle/10901/
17869

2018

Martinez, de los problemas de salud publica, por cuanto constituye lumbar

Greys un problema sanitario y socioeconémico de primer orden,riesgo
Kelly en la poblacién trabajadora. coteros
Oviedo Magdalena.
Argumedo

s Enny

Liseth

inespecifico y elun IMC promedio de 26.3. EI 2% de los coteros es de sexomvEI de la espalda baja; estas molestias noDatos que forman parte de
biomecéanico

enfemenino y el 98% es masculino. En cuanto al estado civilpueden llegar a ser diagnosticadas y menosestudio d.Ff caso de esta
Bancoel 67% vive en union libre, el 16% solteros, eIlO,B%"atadas’ por cuanto trabajan en [a mforma\_lldad,mvesugaaon
casados. El 52.6% han sentido molestia en la parte baja de:)oesgu::ogzr:éi\;a dz SC;TE dcgﬂélg::zetjr::?::edr;

la espalda. De los130 coteros que manifiestan haber tenido . ! i

doloﬁJ lumbar, el 68% han ten?do molestias en los Gltimos® mediano o largo plazo en esta poblacion.

12 meses y el 66% aunque ha sentido molestia, no ha

recibido atencién o tratamiento alguno. La intensidad de

las molestias es moderada 51% y un 37% manifiesta que

la intensidad es alta; pese a ello, aprenden a convivir y

trabajar con la sintomatologia presente, sin buscar recibir

atencion y tratamiento médico.
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Fanny_
Valencia_Lega
rda/publication/
327998347_Id
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zas_de_Merca
do/link
s/5c464038a6f
dccd6b5bf126b
/ldentificacion-
del-Riesgo-
Biomecanico-
en-Plazas-de-
Mercado.pdf

Identificacion  del
Riesgo
Biomecanico  en

Plazas de Mercado

Caracterizacion delhttp:/repositori

riesgo o.ucm.
biomecanico edu.co:8080/js
derivado de laspui/bitst

labores de  losream/handle/10

auxiliares de cargue 839/25

y descargue de56/Laura%20M
material  en  laarcela

central de Abastos%20Parias.pdf?
de Manizales y lasequen
Minorista dece=1&isAllowe
Medellin d=y

2017

2019

La vigilancia tecnol6gica expuesta a continuacién tuvo
como propoésito, caracterizar el riesgo biomecénico

Fanny ocupacional en plazas de mercado, con el fin de establecer 1. Busqueda de informacién sobre peligros y factores de
Valencia- soluciones eficaces para los trabajadores expuestos a riesgo biomecanico en plazas de mercado, descritos
Legarda, riesgo ergonémico, ademas de proponer estrategias deCaracterizar ol riesgoP®" la literatura en los Gltimos afios.
Camilo intervenciéon que permitan determinar y corregir, . P 165905 " Analisis de las implicaciones que a nivel ergonémico se
p e A s 5 biomecanico  ocupacional | " f

Andrés  condiciones de vida y précticas de trabajo poco derivan de los hallazgos reportados por la literatura.

3 en plazas de mercado y sus, v q . ©
Paramo- saludables. Cabe anotar que esta propuesta nutre las  ."" 3. Deteccion de acciones correctivas y estrategias de

z A i 5 principales factores S i e -

Velasquez actividades que, desde el eje de salud y seguridad M e PETES manejo existentes desde la biomecénica ocupacional para

s Nataly entornos laborales informales, viene trabajando el grupo

Andrea  de investigacién FISIOTER en la ciudad de Medellin,

Salcedo especificamente para darle respuesta a las tematicas
planteadas desde las condiciones de trabajo que generen
efectos en la salud y riesgos asociados.

controlar este tipo de riesgos.
4. Busqueda de entidades e instituciones que analizan este
tipo de riesgos e intervienen en estas situaciones.

Se aplico un total de 40 encuestas de manera aleatoria, 20
en Manizales 20 en Medellin, con el criterio de inclusion de
En el presente proyecto se realizé un trabajo de campo con que la persona encuestada cumpliera como minimo 6 meses
enfoque cuantitativo de tipo descriptivo, de cohorteCaracterizar el  riesgorealizando la labor de carga y descarga de material.
transversal, aplicando como instrumento una encuesta de biomecénico derivado de lasBasados en las condiciones de la infraestructura fisica de
modelo estandarizado, cuestionario Nérdico de Kuorinka, labores de los auxiliares dela Central de Abastos de la ciudad de Manizales y La
el cual tiene como objetivo caracterizar el riesgocargue y descargue de laMinorista de Medellin y la condicion fisica de los
biomecanico derivado de las labores de los auxiliares deCentral de Abastos de latrabajadores, se seleccionaron como grupo de objeto de
cargue y descargue de la Central de Abastos de la ciudadciudad de Manizales Caldasestudio al momento de la implementacion del cuestionario
de Manizales Caldas y la Minorista de Medellin entrey la Minorista de Medellina los auxiliares disponibles en los dias de mayor afluencia
febrero-abril  de 2019, para  luego  generarentre febrero- abril de 2019 en los sectores o pabellones donde se realiza carga de
recomendaciones basados en la normas GATISO. legumbres, tubérculos o cualquier otro tipo de alimento, a
los cuales se les realizé la implementacion de la encuesta
sociodemografico y el cuestionario Nérdico.

Parias,
Laura
Marcela;
Quintero
Rodriguez
, Jenny
Paola

69

La vigilancia tecnoldgica efectuada permitio
identificar que la biomecanica ocupacional
posibilita el andlisis de la interaccién mecénica
que tienen los seres humanos en los diversos
ambitos en los que se desenvuelven, con el fin
de ajustarlos a sus necesidades y capacidades.
Todo esto, sin dejar de lado el disefio del
ambiente donde se desempefia el operador
humano; es decir, el campo y andlisis de la
ergonomia, que ayuda a identificar procesos de
necesario seguimiento y a encontrar modelos
que permitan predecir a largo plazo la
interaccion adecuada entre el hombre y su
medio. Sin embargo

para el operador humano y los aportes que este
puede generar en situaciones P 4 g ina 27 |30
especificas, finalmente a través de esta
indagacion tedrica podemos concluir que el
diagnéstico sobre las actividades, posturas y
esfuerzos que ejercen los operarios en el
desempefio de un puesto de trabajo en un
ambiente tan atipico como lo son las plazas de
mercado requiere de curvas de frecuencia de
exposicion valoracion del dafio corporal
medido por la sobrecarga osteomuscular (segin
los segmentos corporales que se ven afectados)
para determinar peligros y riesgo ergonémico.

Seglin cuestionario nérdico se concluye que
tanto en trabajadores formales como en
trabajadores informales la sintomatologia mas
representativa estd ubicada en la espalda,
seguido del hombro derecho y el cuello. Se
logra confirmar lo establecido en las
estadisticas nacionales donde se reporta la
sintomatologia osteomuscular de la region
lumbar como una de las principales molestias en
la poblacién trabajadora. Se confirma y se
evidencia que para la labor de carga y descarga
la  region  osteomuscular es la més
comprometida segun la teoria por lo que se da
implementacion a las normas GATHISO

e Entre mayor es el nimero de meses en la
percepcion del dolor mayor representatividad

tiene esta sintomatologia en las diferentesDatos que forman parte de
partes del cuerpo evaluadas, sin embargo, laestudio de caso de esta
constante es que los trabajadores formalesinvestigacion

presentan un mayor nivel de sintomatologia
contrario a los informales, al parecer esta
situacion se da considerando que los
trabajadores  informales  sélo  obtienen
remuneracion por lo efectivamente laborado.

e Se evidencia que tanto en trabajadores
formales como en trabajadores informales la
sintomatologia més representativa esta ubicada
en la espalda, seguido del hombro derecho y el
cuello.

e Una vez intervenida la poblacion objeto de
estudio se hace necesario precisar que se
desdibuja el estereotipo mediante el cual los
auxiliares de cargue y descargue son en su
totalidad trabajadores informales cuyos
derechos laborales son vulnerados al no tener

se requieren métodosDatos que forman parte de
pertinentes para examinar no solo la situaciénestudio de caso de esta
pasiva del ambiente, sino también las ventajasinvestigacion
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se pudo establecer que, de los cuatro puestos de
trabajo, dos asocian la mayor carga fisica para
estudio observacional descriptivo por conveniencia a 41el personal. De los 3 estibadores (el 100%) que
estibadores; se les aplicd, inicialmente, encuestase desempefiaban como paleadores y 14 (el
sociodemogréfica y luego se les realizd el monitoreo de63.6%) de los 22 que laboraban como
frecuencia cardiaca; posteriormente, se aplicd el métodoarrumadores y desarrumadores, se ubicaron en
Firmar para determinar los niveles de exposicion a carganiveles altos de exposicion, entre penoso y: P
o - P . AT e o .7 investigacion
" fisica, segtn el indice de penosidad. El analisis estadisticoextremadamente duro para carga fisica segin
concentrados para animales h P P . ! .
- fue de tipo descriptivo y no paramétrico (Chi-cuadrado Firmar; 11 (el 91.7%) de los bodegueros y 4 (el
en ltagui-Antioquia y z
X 100%) de los cosedores de sacos, se ubicaron

s;oslo:renrbrigﬁ?el?jist[rj;bcaqgtm en niveles de exposicién baja entre carga fisica
4o- minima y soportable.

determinar el nivel de
exposicion a carga fisica de
trabajo en una muestra de
estibadores de

cooperativa de  trabajo
asociado que laboran en una
planta de produccién de

Los estibadores se dedican a la movilizacién manual de
materiales con exposicién a variados niveles de carga
fisica, con demanda de esfuerzo mecénico y la incidencia
de otros factores de riesgo del ambiente de trabajo.

Al caracterizar la sintomatologia osteomuscular
se concluye que los segmentos cervical y lumbar
son los que presentan mayor afectacion
representada con un 30% cada una.

La evolucién de las molestias se presenta con un
30% entre 1 y 2 afios, 20% hace referencia a
varios afios, entre 1 y 6 meses con 40% y menos
de 7 dias con un 10%, por lo que se determina que
la sintomatologia osteomuscular es prevalente en
esta poblacion.

Las patologias osteomusculares, se pueden definir como un

conjunto de lesiones y sintomas que afectan al sistema
osteomuscular y a sus estructuras asociadas, es decir; huesos,

musculos, _artlculac_lones, ten_dones, Ilgarpentos, NIVios Y. - terizar
sistema circulatorio. La sintomatologia osteomuscular
asociada o presentada como consecuencia a la actividad
laboral, debida a la exigencia inherente a la actividad fisica,
se presenta, cada vez con mayor frecuencia y es generada
por los riesgos biomecanicos, por lo anterior se ha
convertido en uno de los principales motivos de consulta
en sus Entidades de Salud, convirtiéndose en un problema
para las instituciones, generando costos adicionales que
parten del ausentismo laboral, rotacién de personal hasta la
reubicacion laboral.

Se realizé un estudio cuantitativo descriptivo de corte

| transversal, generandose un analisis cuantitativo, se aplicé un
instrumento estandarizado para identificar morbilidad sentida
osteomuscular
POBLACION:
La poblacién objeto de este estudio es el equipo de trabajo
integrado por 15 colaboradores de una comercializadora de
frutas y verduras de la ciudad que realizan la tarea de cargue
y descargue de frutas y verduras procedentes de diversos
municipios en camiones.

sintomatologia
osteomuscular con relacion
al riesgo biomecénico en
los colaboradores de una
comercializadora de frutas
y verduras

30% con posturas al dormir y préctica deinvestigacion
ciclismo.

El hecho de contar con ayudas mecénicas dentro
de la labor de cargue y descargue constituye un
factor protector respecto a la ocurrencia de
sintomatologia osteomuscular.

Las condiciones laborales por si solas no
desencadenan molestias osteomusculares puesto
que las condiciones fisiolégicas también pueden
contribuir a  desarrollar  sintomatologia
osteomuscular.

Una vez analizada la informacion dela matriz de
ausentismo del afio 2018 de la empresa, se
concluye que existe un alto riesgo biomecénico
que se ve reflejado por la labor repetitiva que
deben hacer los operarios por la manipulacion
manual de carga, en el analisis realizado se
evidencia que esta accidentalidad trae consigo
La investigacion se desarroll6 bajo el enfoque metodol6gico dias de ausencia en los operarios situacion que no
mixto, el cual se lleva a cabo bajo los dos contextos;solo conlleva a pérdidas econémicas para la
enfoque metodoldgico mixto, el cual se lleva a cabo bajo los cuantitativo (encuestas, tabulaciones, recoleccion de datos) Yempresa sino que dafia la imagen corporativa ya
dos contextos; cuantitativo (encuestas, tabulaciones, Disefiar una guia de buenascualitativo (Inspeccion puestos de trabajo). EIl posteriorque en muchas ocasiones no se le puede cumplir
recoleccion de datos) y cualitativo (Inspeccion puestos depracticas para prevenir losanalisis de la informacion que fue recopilada sera de granal cliente con la entrega de sus pedidos.
trabajo). La muestra fue tomada del area de bodega 10riesgos biomecanicos a losimportancia para la realizacion de la guia de buenas practicasgn el analisis de la actividad de levantamiento
operarios directos (auxiliares de Bodega) ubicados en laque se

La presente tesis de investigacion se realizé en una empresa
que se dedica al transporte de carga a nivel nacional y local.
(Colombia). Tiene como objetivo disefiar una guia de buenas
préacticas para prevenir los riesgos biomecénicos a los que se
encuentran expuestos los operarios que manipulan carga
manual de laempresa LOGILAB S.L. SAS. La investigacion
empleada en el desarrollo del presente trabajo, es bajo el

tiene una antigiedad superior a un afio en el cargo, conrealizan la manipulacion  riesgos de caracter biomecanico que, en el contexto dese identificé que los operarios conocen elinvestigacion
edades entre 20 y 33 afios. Los instrumentos utilizados parade carga manual de laseguridad y salud ocupacional, pueden correr los operariosproducto que estan manipulando y el peso del
la recoleccién de datos, son la inspeccién de manipulaciénempresa que manipulan carga manual; para posteriormentemismo, pero en algunas ocasiones el
manual de cargas en donde se analizard puntualmente laLOGILAB S.L. SAS. determinar los desordenes musculo esqueléticos presentes Jevantamiento del mismo esta sobre pasando la
actividad identificando las caracteristicas de las cargas y el en la poblacion trabajadora de la empresa LOGILAB S.L.altura de la cabeza, proceso que trae para
cuestionario Nordico, importante para detectar y analizar los SAS., ubicada en Bogot4, al igual que el disefio de medidastrabajador en algunas ocasiones lesiones
sintomas musculo- esqueléticos que padecen los operarios de intervencién, manejo y control. musculares, ademés se encontr6 que esta
de laempresa La conclusion del presente trabajo es prevenir actividad no la alternan con ninguna otra por lo
los riesgos biomecanicos en manipuladores de carga manual que estan la jornada laboral con la misma
mediante la Guia de buenas practicas la cual ayuda a reducir posicién y el mismo movimiento de cargue y
los accidentes laborales y las lesiones  misculo descargue  de producto. Con respecto a la
esqueléticas, en los operarios que manipulan carga manual. aplicacion del cuestionario Nordico el cual sirvid
para conocer el estado de salud de los
trahaiadnres ron recnectn a Ine sintnmas miiceniln

Datos que forman parte de
estudio de caso de esta

Los factores de riesgo asociados a las molestias seDatos que forman parte de
relacionan con actividades extra laborales en unestudio de caso de esta

encuentranbiomecanicos LOGILAB S.L. SAS., a partir del cual semanual de cargas que se realizé a los operarios deDatos que forman parte de
ciudad de Bogota, teniendo en cuenta que es personal queexpuestos los operarios que caracterizan las formas de actividad laboral asociadas a 10s Ja empresa mediante la inspeccién de Seguridadestudio de caso de esta
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Desde 1970, Corabastos, la plaza de mercado més
grande del pais y de Latinoamérica, desempefia
un papel de confluencia social que densifica el
uso del espacio publico y la movilidad urbana, por
lo cual, se ha convertido en un nicleo de
encuentro de caracter econémico, social, cultural
y en un epicentro de actividades comerciales en
Bogoté.
Ademés, se evidencia que en el pais el trabajo
informal ocupa cerca de la mitad del total de los
ciudadanos, lo cual expresa una gran poblacion en
condiciones de trabajo inadecuadas, sin acceso al
Para llevar a cabo la investigacién y avanzar en los objetivossistema de salud ni seguro contra riesgos
propuestos se aplicé la metodologia de investigacién aplicadalaborales.
la cual busca identificar las realidades propias de unSegin estadisticas del DANE, la tasa de
colectivo, en este caso los coteros, y las necesidades delinformalidad de coteros es del 80%, asi mismo, el
mismo para generar estrategias participativas ysindicato Ultrajan revela que el 85% de los

La central mayorista de mercado Corabastos, ubicada en la
localidad de Kennedy, es una de las plazas de abastecimiento
de viveres més grandes de la Capital. En la actualidad, la
Corporacion de Abastos de Bogotd S.A, hace parte de una
sociedad de orden nacional, de economia mixta vinculada
al Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, junto con la
Gobernacion de Cundinamarca y la Alcaldia de Bogoté en
la cual se integran accionistas del sector oficial con un
47.92%, y el 52.08% que corresponde al sector del
comercio, entre los que se encuentra vinculados més de

. .000 coteros, lazos o zorreros encargados del car g . A - - .

https://repository 3 eros, 1azos S rgacos cel Cargué ¥\ e ntificar la ausencia decomunicativas que revindique sus derechos. Esto en relaciéncoteros de la central mayorista no acceden a
descargue de mas 10.000 toneladas que ingresan a diario a la ! " I o A
.usta. " RPN N - proteccion 'y  seguridadcon los elementos del periodismo plblico el cual hace unasalud. Ademés, cabe resaltar que estos
. Maria central, sin ningln tipo de seguridad social. : . PR f N .

edu.co/bitstream . N P ; o social en el gremio de lossugestiva invitacion a involucrarse en la esfera de latrabajadores informales no proyectan un plan de

. Alejandra Sin embargo, por la incidencia de una economia informal oy A AU S T . N H
Coteros con la vida/handl R . . coteros de la Corporaciéndeliberacion publica y la participacion ciudadana, dandolesustento para la vejez y trabajan hasta que sus,

Bravo marcada en esta plaza, los coteros: actores sociales y activos Datos que forman parte de

al hombro: a lae/11634/3631/0 de Abastos de Bogotd S.Avoz a quienes no la tienen, hablando de esa realidad con lacapacidades fisicas lo permitan.

estudio de caso de esta
investigacion

deriva de lacamp 2016 Rodriguez de las dinamicas culturales y laborales del mercado, no las  acciones  deque conviven a diario los coteros y de la que poco o nada seSumado a esto, no utilizan elementos de
Aura Marfacuentan con un contrato laboral ni prestaciones de orden? q y que p )

seguridad social oaura2016.pdf?s Ocampo  formal. Ademés, carecen de acceso a garantias de Segu”dad|ntegrau:|0n Ie}boral por habla, Ilegapdo atraspasgndo las front(?ras de_ lo t_rgdlcpnal proteccion persona}l para el de§ar(0|l0 de sus
equen . . . parte de entidades delEn este sentido, para Murillo (2008), la investigacion aplicadalabores como el cinturén ergonémico, también
ce=1&isAllowe Hernandez Social los cuales se enmarcan 0 se sujetan a la ley 100 deEstado como el Ministeriorecibe el nombre de “investigacion préctica 0 empirica”, quellamado soporte de espalda, que es usado para
B 1993, tales como: salud, pension, riesgos profesionales, = P P -4 P palda, g P

d=y siendo esta la Gltima la menos requlada por las entidades delde trabajo. se caracteriza porque busca la aplicacion o utilizacion de losreducir la fuerza sobre la espina dorsal,
Estado como: el Ministerio de tragba'o llja administracion de conocimientos adquiridos, a la vez que se adquieren otros,incrementar la presion abdominal, mantener
la Central Ma‘ orista de Corabastosl IZ L causa v muertes después de implementar y sistematizar la practica basada enalineada la espalda, reducir los esfuerzos
de coteros d);.l sector informal ylaq y investigacion, esto con el fin de evidenciar una problematicamecanicos durante el levantamiento y evitar
Seqtn un gstudio realizado en.el afio 2013 por la Sefiora que afecte un sector o una situacion de la realidad social ymalas posturas, lo que contribuye a que con el
Anggela Agudelo, en Colombia 44 personas mugren cada mes que es motivo de estudio o investigacion”. paso del tiempo sean mas frecuentes las lesiones
por accidentes de trabajo. EIl mismo afio, 136 victimas Er; e:::r?t??lmde Corabastos no cuenta con una
correspondieron al sector de la construccién, 125 al lacio | | trabai
transporte de cargue y 78 al almacenamiento y reguhacmn concreéa para €l acceso a t_rfa_ 3jo,
- PR e mucho menos documentos que certifiquen
g?g::gé?gslggzisél s(egurl] d(ezllgrazotligl) Ministerio de Salud y contratos directos con el sector de los coteros, por
-(Ag ’ instituirse como un “trabajo no calificado” de alto
riesgo y que no compromete a entidades privadas
y del Estado.
En relacion a lo anterior, la desproteccién social o
desamparo de las instituciones ha creado
situaciones de desigualdad o desventaja lo que ha
influido
La propuesta de intervencion se basé en un analisis realizado
en cinco localidades de Bogota para conocer la situacién deLos resultados de la prueba piloto permitieron
PROGRAMA  DE los nifios, nifias y adolescentes en riesgo de ser identificar 1.540 nifios y nifias victimas de
ACCION  PARA victimas de las peores formas de trabajo infantil. El estudioexplotacion en las peores formas de trabajo
LA PREVENCION hito://white.lim.i Este documento presenta un diagndstico sobre la situacion incluyo la localidad de Kennedy, donde se ubica la central deinfantil: se evidencié que habia poblacién infantil
p: im. F o o Ayt . X
Y ) LAIO del trabajo de las nifias, los nifios y los adolescentes, y susHacer ~ un  diagndsticoabastos, Corabastos. que estaba siendo explotada en diferentes
ERRADICACION Ji .ec/boletin/doc Edgar familias, en la Central de Abastos de Bogoté — Corabastos-general de la situacién delEntre diciembre de 2002y abril de 2003 se realiz6 una pruebaactividades, ~ principalmente en  comercioDatos que forman parte de
DEL TRABAJO Onent Me%dozavque es un gran mercado de abastecimiento de productostrabajo infantiles en lapiloto para la prevencion y erradicacion del trabajo infantilcallejero, comercio en plazas de mercado yestudio de caso de esta
INFANTIL e .6 agropecuarios de central de abastos deentre el DABS y la OIT, en cooperacion con la Secab, elreciclaje, y en menor nimero en minerfainvestigacion
EN LA CENTRAL RS ael la capital de Colombia, pais situado al noroeste deBogota, Corabastos Fondo de Desarrollo Local de Kennedy, la Alcaldia Local,artesanal, servicio doméstico y limpiavidrios
DE ABASTOS DE Sudamérica. Unicef y la Administracién de Corabastos, que tuvo comocallejeros de vehiculos. EI mayor nimero se
BOGOTA, finalidad evaluar un modelo de intervencién desarrollado enencontré en la localidad de Kennedy, dentro de la
CORABASTOS las instalaciones de los Centros Amar de Integracion, paraplaza de mercado Corabastos, donde se hallaron

que la desvinculacion de los nifios y nifias que se encontraban 206 nifias y 241 nifios.
trabajando fuera sostenible en el tiempo.
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Una vez se finaliz6 la aplicacion de la encuesta se
obtiene que; el 26.74 % de la poblacién no refiere
practicar ningtin deporte adicional a su ocupacion
laboral, el 4% presenta problemas de dermatosis
ocupacional en manos, dedos y ufias, el 10.26 %
presenta afecciones del sistema respiratorio de los
cuales el 8, 2 % presenta dificultad para respirar
y adicional a esto, aumenta con las labores que
desarrolla dentro de su puesto de trabajo. EI 80 %
de la poblacién, afirma la exposicion a olores
fuertes mientras se encuentran desempefiando las
funciones del puesto de trabajo. El 20 % de la
poblacién presenta dolor en la espalda o cuello y
el 44 % dolor o molestias en hombros 0 manos.
Adicional a lo anteriormente expuesto, el 90,8 %
de la poblacién cree que dichas molestias tienen
relacion con el trabajo que desempefian.

Es necesario ahondar en la investigacion de la
correlacién de las patologias lumbares y las

Desarrollar analisis
biomecénico del
movimiento que realizan
los trabajadores durante el
Estudios efectuados en el contexto de las plazas de mercadodesempefio de sus
evidencian que los factores de riesgo mas dicientes incluyenfunciones, especificamente
los relacionados con el apilamiento y transporte dede los gestos anteriormente
materiales, la alta carga fisica y psicosocial y la inseguridad mencionados, con el fin de
por el trénsito de vehiculos. La finalidad de este estudio esdetectar las fallas mas
caracterizar el riesgo de patologia lumbar en carretilleros, enimportantes . -
el cual se realiza manipulacién manual de cargas y transporte conduciran a una patologia\rlesgo ergonomico 'y a sobre esfuerzos lumbares  por
N X " i transporte y manipulacion manual de cargas, ademés de crear
inadecuado de las mismas, con el fin de establecerlumbar; adicionalmente se rotocolos  de intervencion  desde la  biomecanica
diagnosticos diferenciales, protocolos de intervencion ybusca  mejorar losP . o . o
) - - h - h . - ~ocupacional, acompafiados de estrategias de promocion y
planes de promoci6n-prevencion del riesgo biomecénico por protocolos de intervencién prevencion  ergonémica que afiancen las  précticas
exposicion a las variables mencionadas. En ese sentido, lasen la biomecénica : . .
PR h P . - . . rofesionales del fisioterapeuta en el escenario laboral. Se
implicaciones biomecanicas mas comunes por empuje,ocupacional, y al mlsmoﬁmmj la_ encuesta sogiodemo rifica. el diagndstico
traccion y transporte manual de cargas que derivan entiempo, proporcionar P N nografica, el diag
" . . TR " o ergondmico ocupacional y el anélisis biomecénico como las
patologia lumbar fueron analizadas a través del andlisissoluciones practicas para rincinales técnicas de recoleccion de datos
dindmico del movimiento por medio de tecnologias 3D. los carretilleros de la pIa\zap P ’

un

Se realizé un estudio de tipo descriptivo — exploratorio con
enfoque cuantitativo, de disefio no experimental. El cual tiene
como principal objetivo, generar desde la investigacion
soluciones eficaces para los trabajadores (carretilleros) de la,
plaza minorista “José Maria Villa” de Medellin expuestos a

para establecer su coexistencia en el ambito de
desempefio de la poblacién objeto.

En ese mismo orden de ideas, la determinacion de
medidas de intervencion de accion preventiva es
fundamental para la disminucién de los factores

Minorista que permitan de riesgo propicios de ambientes laborales como
mejorar  su desempefio los que se marcaron en la investigacion.
laboral y por ende su

calidad de vida. El estudio presentado se realizé con poblacion
informal 'y como un elemento de la
responsabilidad social de la administradora de
comercio de la plaza minorista, lo cual genera
nuevos espacios de trabajo conjunto entre las
entidades del estado y los trabajadores de gremios
informales, en pro de tener poblaciones
geriatricas y pensionadas con un estado de salud
estable y sin enfermedades profesionales
diagnosticadas.

El estudio de condiciones y riesgos laborales es un principio El estudio de caracter no experimental adopté un enfoquelLas condiciones laborales de los lugares de
determinante de la salud laboral que diagnostica e interviene . . cuantitativo de alcance descriptivo y corte transversal, con eltrabajo son un punto indispensable en el
los factores influyentes en el desarrollo personal y laboral enldentificar las condiciones fin de identificar las condiciones de trabajo, los antecedentesdesarrollo de una comunidad y regién, y su
ambientes especificos de trabajo para mejorar el desempefiode trabajo 'y salud dely e| estado actual de salud del personal laboral de La Nuevaabandono genera poblaciones mas vulnerables a
y la calidad de vida del trabajador. Este articulo describe losPersonal — operativo  quegexta de Ciicuta, con el fin de proponer estrategias desde lalos cambios econémicos e interrumpe los estilos
resultados del estudio que identificé las condiciones delabora en la Central deseguridad y salud en el trabajo para prevenir enfermedades yde vida que contribuyen al mejoramiento social.
trabajo y su repercusion en la salud del personal trabajadorAbastos de Cicuta (Lagccidentes laborales. En este sentido las estrategias educativas
(propietarios) de La Nueva Sexta, como poblacién laboral NUeva Sexta), con el fin deg| método empleado en el trabajo de campo fue la indagaciénimplementadas en esta poblacion, tuvieron como
mayoritariamente informal que redine poblacién vulnerable,analizar las  condicionesy sondeo, como metodologia desarrollada durante el segundopropdsito  generar conocimientos bésicos
con el objetivo de lograr estrategias de salud y seguridad en@mbientales,  fisicas

el trabajo, que ayuden a prevenir las enfermedades yPSicosociales qUE Cycuta.

*+  NubiahO €xperimental, corte transversal y alcance descriptivo, sePara generar estrategias de propjetarios de locales comerciales de la Nueva Sexta en Sanimplementar lo aprendido en la cotidianidad; de

Esther

Hernandez locales comerciales. La recoleccion de datos se realizotrabajo

Flérez

desarroll6 mediante la indagacién y sondeo aplicado en 1628eguridad 'y salud en el jos¢ de Cucuta, de los cuales se estimé un tamafio muestralesta forma, el equipo investigador propone la
' que  permitan representativo de 311 propietarios, con un nivel de implementacion de estrategias  educativas
mediante un instrumento adaptado de la IV Encuesta dePrevenir las enfermedadesconfianza del 95% y un margen de error del 5%. La muestracontinuas ~ capaces de generar un cambio
Condiciones de Trabajo del Instituto Nacional de SeguridadY 105 potenciales accidentes ge propietarios encuestados se distribuy® en igual proporcionsignificativo en las condiciones laborales y de

e Higiene en el Trabajo de Espafia. Se identificaron lasde t_rabajo de €st0S para cada uno de los seis galpones que conforman el complejosalud en esta poblacién mediante propuestas de

condiciones generales de los sitios de trabajo y seOPerarios. comercial de La Nueva Sexta. La recoleccion de laintervencion enfocadas a sensibilizar las

establecieron deficiencias en diversos aspectos analizados informacion se realiz6 a través de tres instrumentoscomunidades vulnerables de la region, para
-

Foo o

o e o o o e e e L o o e o e PRI

actividades laborales, puesto que no es suficienteDatos que forman parte de
la aplicacion de diferentes herramientas desde elestudio de caso de esta
punto de vista de la biomecanica ocupacionalinvestigacion

Y
Ysemestre de 2015 en las instalaciones de La Nueva Sextatransformar la realidad de estas personas, aunDatos que forman parte de
cuando se presentaron grandes dificultades yestudio de caso de esta
Villamizar accidentes en este contexto. La metodologia fue de caracterconforman este entorno, a poplacion del estudio estuvo conformada por 1628barreras culturales, economicas y politicas parainvestigacion
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Bertha
Eugenia
Polo
Alvarado, L. " . L
Maria Se partio de la seleccién del equipo técnico para la
. construccion de la guia, el cual se capacité y estandarizé en
Clemencia b o it ?
la metodologia de medicina basada en la evidencia
. . Rueda, o 5 .
https://www.min e por parte de los asesores metodoldgicos, adscritos a la Unidad
Bibiana 5 A 2 P A q a
salud. z del ] d q de Epidemiologia Clinica (UECB) de la PontificiaLas mencionadas Guias, como su nombre lo
gov.co/Docume Guitss L2 (,BATI HbRtratajaelhDRprincipaimenteNdeNorigen Universidad Javeriana. Posteriormente se inicid el trabajoindica, se han elaborado desde un enfoque
: Hurtado, mecénico relacionado con el trabajo. Las recomendaciones. - X : e - . ' . . .
ntos% - . P incrementar el diagndsticoconjunto con el asesor metodoldgico designado, para laintegral, es decir, que emiten recomendaciones
5 : Martha  que se emiten pretenden orientar la buena préctica del . 9 ; z . . R .
20y%?20Publicac 3 ; A prevenir lasformulacién de las preguntas y el abordaje de la guia. Albasadas en la mejor evidencia disponible paraDatos que forman parte de
GATISO Hombro® Elena quehacer de los usuarios de la gufa, con base en la mejor 5 A v 5 5 o A
iones/ 2006 N L . 2 enfermedades concluir la construccién de las preguntas se procedié a laprevenir, realizar el diagnéstico precoz, elestudio de caso de esta
Doloroso Torres evidencia disponible, y no adoptarlas deberd tener una i a R e A q e A 5 P
GATISO%20P P, L profesionales de mayorblsqueda de la evidencia cientifica en paralelo con latratamiento y la rehabilitacién de los trabajadoresinvestigacion
Ayala, justificacién suficientemente soportada. No es resolver - . 2n i . .
ARA% D RS GEEts ob D ehaes caeks 6k prevalencia en Colombia. elaboracién del marco conceptual a través de un documentoen riesgo de sufrir o afectados por las
20HOMBRO%2 2 p llamado estado del arte. El grupo de autores se encarg6 deenfermedades profesionales objeto de las GATI -
Nieto ergonomia Ao 5 5 o N
0DO T calificar la evidencia con base en los criterios previamente SO.
LOROSO.pdf Ad’;iané definidos. Para los casos en los que la evidencia no fue
Camacho suficiente se establecié consenso entre el grupo de trabajo,
H basados en la experiencia de sus miembros.
errera, . 2 S
Jorge En ocasiones se procedid a la consulta individual de expertos.
Humberto
Mejia
Alfaro
El seguimiento realizado a los diagnésticos de
enfermedad profesional, durante el periodo
comprendido entre los afios 2001 a 2005, permite
llegar a las siguientes conclusiones: a) se
Bertha consolida el sindrome del conducto carpiano
Eugenia como la primera causa de morbilidad profesional
Polo en el régimen contributivo. Dicha patologia pas6
Alvarado, de representar el 27% de todos los diagndsticos
Oscar en el afio 2.001, a representar el 32% de los
cui de_ i T e o
ps: .mi S : X PP
:ZtegEl;?ildeiiiS:da aigzgusdllwww min Adriana incremento; b) el dolor lumbar continda siendo la
P ; Camacho segunda causa de morbilidad profesional
Dolor Lumbar gov.co/Docume Herrera reportada por las EPS, su porcentaje se
Inespecifico yntos% Jorge ’ incrementar el diagnéstico ingrementé Zntre el afio 2 601 al ;003 a]sando
Enfermedad Discal20y%20Publicac g y prevenir las 0 0 S 2003, P Datos que forman parte de
. - Humberto de 12% al 22% y se redujo en el afio 2.004 cuando "
Relacionados con laiones/ GATISO- 2006 p” enfermedades ) o P estudio de caso de esta
N - Mejia . representd el 15% de los diagnosticos. Lo PR
Manipulacién DOLOR%20LU Alfaro. profesionales - de mayor anterior, tal vez se puede explicar debido aIlnvestlgacmn
Manual de Cargas y MBA Man’a’ prevalencia en Colombia. aumenté de otro diggnésticoprelacionado los
o :
otros _Factores deR%20INESPEC Clemencia trastornos de disco intervertebral, los cuales se
Riesgo en el Lugar%C3 ;
de Trabajo (GATI-%BDFICO.pdf Rueda, hzjn incrementado de manera notable durante I_os
AcUFLO.0d Nelly afios 2.003 y 2.004; c) la sordera neurosensorial
DLI- ED) . h ~
Patricia ocup6 el tercer lugar durante los afios 2.001 a
Martinez 2.003, pero en el afio 2.004 fue desplazada al
Roa, cuarto lugar por los trastornos  de disco
Martha intervertebral, los cuales se triplicaron al pasar de
Elena 3% durante el afio 2.002 a 9% durante el afio
Torres 2.004; y d) tres diagndsticos merecen destacarse

por su tendencia continua al incremento durante
los afios 2.002 a 2.004, ellos son sindrome de
manguito rotador, epicondilitis y tenosinovitis
del estiloides radial (De Quervain).
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Para conocer las condiciones de trabajo infantil y juvenil en
una plaza de mercados

de Medellin, Colombia, en el afio 2000, la Universidad de
Antioquia realizé un estudio descriptivo y transversal de una
muestra aleatoria proporcional al sexo, con 250 nifios y
adolescentes. Los participantes se dedicaban a los oficios de
transporte de mercancias, vendedores y ayudantes en puestos
de hortalizas y frutas. Se realiz6 una encuesta para conocer
sus condiciones socioecondmicas, asi como una medicion
antropométrica de estatura y peso que permitid la
determinacion de la clasificacién nutricional. Ademas, se
efectué un andlisis ergonémico de cada oficio en el cual se
agruparon variables como ambiente laboral, cargas fisicas y
condiciones psicosociales en el trabajo. De la muestra
estudiada, el 82,8 % correspondié a varones. La edad
promedio del grupo masculino fue de 14,3 afios con
desviacion estandar de 2,2 afios, y para las hembras fue de
12,6 con desviacion estandar de 2,5 afios. Se encontré que
46,4 % del total de la muestra no estudia en la actualidad y
los que lo hacen (53,6 %), tienen niveles educativos bajos
para la edad. EI 100 % de los trabajadores infantiles
pertenece a estratos pobres de la ciudad y el 454 %
contribuye directa o indirectamente a los gastos del hogar.
La jornada laboral de las mujeres fue de 46,7 horas
semanales con desviacion estandar de 21,2 horas; mientras
que el promedio para hombres fue de 46,0 horas con
desviacion estandar de 15,7 horas. Los hombres tenian un
ingreso mensual equivalente a 1,17 veces el salario minimo
legal vigente en Colombia en el afio 2000 (US $128,00) y las
mujeres recibian un ingreso promedio mensual equivalente
a 0,57 veces el salario minimo. Con respecto al estado
nutricional, se encontré algiin grado de desnutricion en el
72,0 % de los hombres y en el 65,1 % de las mujeres, y los
promedios de peso y estatura fueron inferiores a los
estandares recomendados internacionalmente para nifios,
nifias y adolescentes. Todos los oficios infantiles o juveniles
realizados en la plaza y evaluados con un instrumento
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Osorio

El presente Informe Ejecutivo parte de los resultados del
Convenio de Cooperacién Técnica 212 de 2013 celebrado
entre el Ministerio del Trabajo y la Organizacién

Ministerio Iberoamericana de Seguridad Social, cuyo objeto consistié

de Trabajo en: “Aunar esfuerzos para realizar la aplicacion de la
Segunda Encuesta Nacional de Condiciones de Seguridad y
Salud en el trabajo en el Sistema General de Riesgos
Laborales”.

Conocer

Conocer las condiciones de

trabajo infantil y juvenil en
una plaza de mercados de
Medellin

la situacion de
Seguridad y Salud de los
Trabajadores en Colombia.
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Los trabajadores infantiles y juveniles de la plaza
de mercados de Medellin proceden de un estrato
social bajo o medio, y en casi todos estos hogares
el empleo del nifio o adolescente contribuye
directa o indirectamente a la economia familiar.
Aproximadamente la mitad de los nifios y jovenes
no estudia, y los que si lo hacen no se encuentran
en niveles educativos 6ptimos para el promedio
de su edad.

En la mayoria, el acceso a servicios de salud se
encuentra garantizado y corresponde al régimen
subsidiado, no a vinculacién por la empresa o sus
patronos.

La mayoria presenta indicadores nutricionales
preocupantes y no ha alcanzado la estatura y el
peso recomendado para nifios, nifias o
adolescentes de Colombia o Latinoamérica.

Las jornadas laborales en todos los oficios de la
plaza superan las reglamentadas en los convenios
internacionales y en el Cédigo del menor para
Colombia.

Los ingresos mensuales no corresponden a las
jornadas y solo en el caso de los transportadores
de mercancias en carretilla el ingreso es mayor
del salario minimo legal vigente a la fecha del
estudio. Existe, ademas, una clara diferencia
entre los ingresos segin el sexo y el oficio
desempefiado.

En la plaza se presentan casos de maltrato infantil,
constituyéndose en un factor de riesgo fisico y
psicosocial que podria tener impacto nocivo en la
salud de estos trabajadores.

Todos los oficios analizados con el instrumento
ergonémico mostraron altas cargas fisicas y
psicosociales para trabajadores infantiles y
juveniles.

Los nifios y jévenes con peores condiciones de
trabajo, altas jornadas semanales y minimos
ingresos son los ayudantes del sector del maiz, lo
cual significa que es un oficio intolerable.

No existe un programa de Salud Ocupacional que
vigile las condiciones de salud y trabajo en esta
poblacion de la plaza de mercados, pero las
directivas de la empresa se

El método seleccionado para el andlisis de las condiciones de
trabajo en la investigacion fue el de la Red Nacional de
Fabricas Renault, disefiado en Francia, el cual se conoce
ampliamente en Colombia (Estrada,13 1998) y es utilizado
por varias empresas desde hace varios afios. Ademas, la
Facultad Nacional de Salud Publica de la Universidad de
Antioquia cuenta con el personal especializado para realizar
dichas evaluaciones. Esta metodologia es flexible, sencilla y
confiable aln para el analisis de oficios desempefiados por
trabajadores adolescentes.

Para realizar la investigacion, se consideraron las "Normas
cientificas, técnicas y administrativas para la investigacion en
Salud y la Resolucién No. 008430 de 1993 ", del Ministerio
de Salud de Colombia.

El acoso laboral en sus diversas facetas se reportd
De acuerdo con los objetivos misionales de la Estrategiaen proporciones entre el 3% (acoso de subalternos
Iberoamericana de Seguridad Social, el universo de estudioa superiores) y el 6% (acoso por parte de
se focalizé en los trabajadores de los Centros de Trabajo, lossuperiores). Mientras  que en la Segunda
que a su vez correspondieron a las diferentes categorias de lasEncuesta, si bien es cierto siguen identificandose
actividades econémicas. como prioritarios la presencia de los riesgos
Adicionalmente y por primera vez, se ampli6 la poblacién debiomecéanicos y psicosociales, se invirtieron el
trabajadores con la encuesta de hogares adaptada de la O1SS.orden identificando entre los 7 primeros:
Es decir, se consider6 un universo adicional que lo(atencién al publico, movimientos repetitivos,
conformaron los hogares de las areas urbanas colombianas. posturas mantenidas, posturas que producen
La otra fuente de consulta e informacion de esta encuesta locansancio o dolor, trabajo monétono, cambios en
constituyd el universo de las diez (10) Administradoras delos requerimientos de tareas, manipulacion y
Riesgos Laborales-Arlés- Este universo fue estudiado levantamiento de pesos), En la lista llama la
de manera exhaustiva, es decir a nivel de censo de estasatencion el reporte por acoso laboral con 9.4% de
entidades todos los niveles (del jefe inmediato (5%), del

compafiero de trabajo y del subalterno(4.4%).
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El propésito de este estudio fue determinar la respuesta
fisioldgica a la carga fisica y térmica del trabajo de los
embaladores que laboran informalmente en una ciudad
portuaria de Colombia y manipulan manualmente alimentos
en bultos o sacos con peso de 50 kilos. Se utilizaron pruebas
para medir la carga fisica de trabajo y equipos de medicion
ambiental para la carga térmica.

El proposito de este trabajo estuvo orientado a la valoracion

del riesgo de los factores de origen biomecéanico por laDisefiar
manipulacién manual de cargas o mercancias alimenticias en prevencion
tres tipos de embalajes principales: bultos, canastillas yosteomusculares orientadoidentificar y proponer los requisitos minimos de higiene
guacales. Esto, con el fin de proponer un sistema dea operarios del centro depostural para realizar este tipo de actividades y
prevencion de lesiones oste-musculares orientado a losacopio mayorista, Girardotposteriormente, presentar recomendaciones en un sistema

braceros de Centro de Acopio Mayorista de Girardot,2015.
Cundinamarca, quienes son la poblacion objeto del proyecto.

Determinar respuestadel indice WBGT para estrés térmico es de 29,1°C
fisiolégica a la carga fisicaconsiderando que para este tipo de trabajo se requiere
y térmica del trabajo dedescanso entre el 25% y el 50% de la jornada laboral. Se
queencontraron relaciones estadisticamente significantes entre el

ciudad porcentaje de grasa corporal con el peso e indice de masa

embalador
labora
portuaria de Colombia.

un Sistema deevaluacion del riesgo asociado a factores de riesgo
lesionesbiomecanico propuestos por NIOSH y GINSHT, para

75

Estudios demuestran que factores como peso
superior a 25 kilos, distancias verticales y
horizontales, posturas, frecuencia, asimetria son
determinantes para  desarrollar  patologias
osteomusculares. La normatividad colombiana
establece un limite maximo para manipulacion
manual de peso hasta de 50 kilos aun cuando las
normas técnicas tienes referentes menores
comprobados. La actividad de embalaje estudiada
genera un riesgo alto que implica intervencion
inmediata. El embalador sujeto de estudio esta
expuesto a una carga fisica y térmica que generan
cambios fisiolégicos en la frecuencia cardiaca,
sudoracion, pérdida de peso y gasto energético.
Un indicador de grado de entrenamiento o de
aptitud para realizar un trabajo es la respuesta de
la frecuencia cardiaca a la actividad. Quien
presente un incremento menor de la frecuencia
cardiaca sera mas apto para desarrollar la tarea
como lo presentan algunos embaladores en el
estudio.

Se presume que en ambientes himedos como la
ciudad portuaria donde se llevd a cabo esta
investigacion, se dificulta la regulacion del calor
corporal del trabajador a través de la evaporacion
del sudor por la humedad relativa superior a 60%.
La pérdida de liquidos por sudor fue importante y
se vio reflejada en la pérdida de peso que alcanza
porcentajes que pueden generar alteraciones de la
salud. Esta pérdida no fue compensada con la
ingesta de liquidos.

La alimentacién e ingesta de liquidos debe ser
suficiente y equilibrada para superar las pérdidas
caléricas por las demandas de la actividad.
Probablemente  esta  poblacién  continué
ejecutando la misma labor durante mucho tiempo
mas, en condiciones iguales o similares. Si bien
han desarrollado mecanismos de “adaptacion”, el
sistema cardiovascular y musculo esquelético
sumado a las condiciones inherentes de la persona
podrian verse afectados.

Para ello se eligié un estudio de disefio tipo descriptivo y
correlacional, por conveniencia en donde se incluyeron 36
embaladores que cumplieron los criterios de seleccion. El
100% corresponde al género masculino. El coeficiente de
penosidad de Firmar arrojé que para toda la poblacion el
trabajo es extremadamente pesado. El promedio ponderado

corporal (IMC). También la ingesta de liquidos y
kilocalorias, la capacidad de trabajo fisico con horas diarias
de trabajo, antigtiedad en el oficio y peso corporal. El indice
de costo cardiaco relativo se relaciona estadisticamente con
kilocalorias, capacidad de trabajo fisico (CTF) y la barrera de
gasto energético. El coeficiente de penosidad de Firmar tiene
una relacion significativa con la variable kilocalorfas.

Por medio de un estudio de campo, utilizando métodos deLa propuesta del Disefio del Sistema de

Prevencién de Lesiones osteomusculares,
dirigido a los braceros del Centro de acopio

desarrolladas en el documento desarrollado, lo
que indica el cumplimiento del objetivo general

preventivo de lesiones osteomusculares orientado a los
del proyecto.

braceros del centro de acopio mayorista, Girardot 2015.
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La forma de aplicar los métodos de evaluacion hace que el

analisis se enfoque de una manera especifica para cada tarea,

y aunque algunas normas y métodos involucren varios

aspectos dentro de la evaluacién, no hay una sola

norma/método que sea de aplicacion general para todas las

actividades que se desarrollan. La seleccion de la

norma/método de evaluacién depende de los factores que

Los resultados de lapredominen y presenten un mayor riesgo, asi como de la

Por tanto, los estudios ergondmicos de puestos de trabajo, identificacion y evaluacionprofundidad del andlisis requerido, tiempo y condiciones
tratan de buscar soluciones para evitar, reducir o minimizarde los riesgos definirandisponibles. Generalmente la evaluacion de las condiciones
los trastornos musculoesqueléticos y la fatiga psicofisica, criterios para las futurasde trabajo por medio de las normas y métodos expuestos a

En cuanto a la caracterizacion de la muestra, se
concluye que la distribucién proporcional de la
muestra (tareas) evaluadas segun rubro laboral, se

Organizaci . . . . " . . 9 4 "
an mejorando también el bienestar de la persona a través de lasevaluaciones de riesgo y,continuacién, presenta grandes ventajas por ser sencillos y
Iberoameri condiciones ambientales, la adecuacién del puesto y elpermitiran dirigir y orientarrapidos, en la mayoria de los casos, no requieren equipos
cana econtenido del trabajo. las intervenciones parasofisticados o que interfieran con la actividad del trabajador,
Sequridad A continuacion, se reflejan los métodos y normas que existenmejorar las condiciones deademas permiten
Sogial en relacion a los factores de riesgos asociados: manipulaciénejecucion de las tareasevaluar la actividad en el lugar de trabajo sin tener que
manual de cargas, transporte manual de cargas, empuje ylaborales que puedanllevarse a cabo por un laboratorio especializado. Los
arrastre manual de cargas, movilizacion de personas,significar riesgo para laresultados que proporcionan las evaluaciones ergondmicas
t | d (s} | de p gnifi go s I Itados que prop: I | g
posturas forzadas y movimientos repetitivos. salud de las y loscon esta metodologia sélo representan una referencia o
rabajadores. aproximacién al nivel de riesgo al que se expone el
trabajad | I d | |
trabajador, y en ningtin caso es una medida absoluta.
Por tanto, los estudios ergonémicos de puestos de trabajo,
tratan de buscar soluciones para evitar, reducir o minimizar
los trastornos musculoesqueléticos y la fatiga psicofisica,
mejorando también el bienestar de la persona a través de
las condiciones ambientales, la adecuacién del puesto y el
contenido del trabajo.
El objetivo de laEl suponer un elaborado es fruto de un proyecto del Area
Instituto Un andlisis més detallado/de las acciones realizadas revela Iaherramienta desarrollada es Técnica de Ergonomia, coordinado por el CNNT, en el que
Nacional g e i nigh e ey Ay iy smpr osturasorientar a los técnicos dehan colaborado técnicos de todos los Centros Nacionales del
de D 90: pcio p prevencion en laINSHT.
Seguridad forzacas JElUsONdciyiietza i agiealizaciongce tareé‘sidentificau:ién y evaluaciénEsta orientado a la identificacion y evaluacion inicial de los
e Higiene reBet_ltl\_/as,”asoqadas sobre todo a la prepatacion Celpedidos inicial de los riesgos de TME asociados a la actividad fisica en operaciones
o “Licking” (Figuras 4, 5 y 6, respectivamente)
en St e, s fact‘ores 56n frecuentemente'obviados enfactores de la carga fisicarealizadas en almacenes logisticos: descarga del vehiculo,
Trabajo la evaluacigér; T T que pueden suponer unconformacion de palés, preparacion de los articulos para el
(INSHT) gos. riesgo de trastornosalmacenaje, “Licking” de articulos para su expedicion,
musculoesqueléticos. retractilado de productos paletizados, carga del vehiculo, etc.
Realizar la descripcion de " Ny .
los factores de  riesgos realiza considerando la clasificacion de la
rgonémi r - . P y .
Plantear la relevancia de caracterizar el sector, en términos?isgigao cos bi(:jemecgii?:gl‘a finalidad de este proyecto, es caracterizar el Sectortravés de los CIUO 88, debido a que se describe
de la presencia de ! relativos  a ll,asmmosManufacturero segun los cuatro rubros especificos que tienende manera més detallada los oficios y tareas,
los factores de riesgos y de la condicién de saludmusculoesqueléticos  en relevancia para el accionar preventivo del Instituto desiendo pertinente para este estudio. Respecto a la
o Al Seguridad Laboral, analizando desde una perspectiva de losmuestra estudiada, se logra evaluar las tareas
m | léti neran n analisis m; r laboral N ! P . A
Cerda Diﬂesuzg;i%isqu:ésts?: ueng éj: IL(J)s aaioz iec:arios ara eI;Z:;Zcié:lz%:lzscon)éicigﬁ factores de riesgos ergonémicos fisicos y los trastornos segun lo establecido inicialmente en el proyecto y
Eduardo degarrollovde medidas preventivas; P de musculoesqueléticos a través de la condicién de salud dese supera la misma, donde en un inicio se definen
olivares' estrategias de intervencion en dicho sector. Definiendo, asimusculoesquelética en el tra}baj_adores y trabajadoras, con5|derand_o oficios y tareas384 tareas y se logran evaluar finalmente 425
. o - : ' - principales del rubro. Junto a lo anterior, se suman lostareas, de las cuales por rubro segun lo propuesto
Péndol mo criteri I lacion para el r In riaPTncl o . ! ; N .
Geiosgnii g;)tuc?ig ;ee;greesg)%zgcpzsegi aerenre 5 a 25 trabaja doresi/le;;zfacturera dust 8 criterios de decisin para enfocar este estudio: primero,y evaluado se describe a continuacion: Rubro 1:

considerando que en este sector son Empresas Pequefias de

empresas vulnerables debido a que no se les exige por leyrubros especificos de la
contar con un profesional de Region Metropolitana
prevencién como miembro de la empresa. afiliadas al Instituto de .
Seguridad Laboral, €350 peduefias empresas.

considerando la
perspectiva de género.
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Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) a

debido a la cantidad de empresas que conforman el sector136 versus 179; Rubro 2: 93 versus 86; Rubro 3:
manufactura; segundo, por la evidencia de la estadistica98 versus 101 y el Rubro 4: 57 versus 59. En el
registrada y proporcionada por el ISL en cuanto a incidenciarubro 2 faltaron 7 tareas por evaluar para
de TME y tercero, segin el tamafio de las empresas, en estecompletar lo definido en un inicio, siendo esto,
parte de una de las dificultadas presentadas en el
estudio de poder accede a empresas de este rubro
especifico (metal), a pesar de ello, se mantuvo la
misma proporcionalidad de distribucién de la
muestra, por rubros, con una diferencia minima
segln lo definido en el disefio inicial.
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El dolor lumbar se encuentra dentro de los trastornos
musculo
esqueléticos relacionados con el trabajo y es un problema de
salud relacionado con la carga fisica de trabajo de posturas
Escudero inadecuadas, movimientos repetitivos y sobreesfuerzo
Sabogal  durante la jornada laboral y durante un largo tiempo. En
Irina delColombia, dichos aspectos resultaron ser los agentes con
Rosario  mayor reporte en los centros de trabajo evaluados como
factores de riesgo, y las lesiones musculo esqueléticas fueron
las enfermedades laborales con mayor atencién en las
Administradoras de Riesgos Laborales, dentro de ellas, la
lumbalgia.

Identificar la relacion entre
los riesgos ergonémicos de
carga fisica con la aparicién
de lumbalgia en
trabajadores  del  é&rea
administrativa de

Fundacién Tecnoldgica
Antonio de Arévalo
TECNAR Cartagena, 2017.

Identificar las lesiones
osteomusculares que se
presentan  con  mayor
frecuencia por
movimientos repetitivos en

gzg?i(l)ll:)a El proyecto de investigacion sobre lesiones osteomusculareslos empleados de CREER
Luisa por movimientos repetitivos en los empleados del centrolPS en el primer semestre
Fernanda. especializado en Neurorrehabilitacion del afio 2016.
Pérez ' integral CREER IPS en el primer semestre del afio 2016,Evaluar el grado de
Turizo inicia con la identificacion y caracterizacion de la poblaciénexposicién del trabajador al
Victor objeto de estudio, seleccionando a todo el equipo de trabajoriesgo por las posturas
Manuel del instituto prestador de servicios de salud mencionadoinadecuadas, es un método
Ramire% anteriormente, realizando una investigacion de tipode analisis postural
Galeano Diagndstica-explorativo, con un enfoque Descriptivo-especialmente sensible con
N explicativo y empleando el método de evaluacion REBAlas tareas que conllevan
Yeimy . . . .
. (Rapid Entire Body Assessment) cambios inesperados de
Katherine
postura, como

consecuencia normalmente
de la manipulacién de
cargas inestables o
impredecibles

Se realizé un estudio descriptivo, transversal, cuantitativo con
S45 trabajadores del area administrativa de una Institucién de
Educacién Superior de Cartagena.
recolectados mediante una encuesta sociodemografico y el
cuestionario de Kourinka, guardando el rigor ético y
metodoldgico correspondiente.

Su enfoque es cuantitativo debido a que en la investigacion a
través de la aplicacion del método REBA se analizan y
describen situaciones de exposicion al riesgo ergonémico con
una calificacion de 1 (riesgo bajo) a 4 (riesgo alto), con un
nivel de accién o actuacion para cada uno de los items una
vez se haya determinado dicho nivel ante la sumatoria de los
riesgos de 1 (no es necesaria la actuacion) a 15 (es necesaria

la actuacion de inmediato).
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Los resultados encontrados en el presente
estudio guardan coherencia y similitud con lo
reportado en la literatura. Sin embargo, se
requieren estudios estadisticos mas profundos
que permitan predecir con mayor precisién los
factores de riesgo que se asocian a lumbalgia en
trabajadores.

Adicional a los resultados sociodemograficos, se
encontré que los participantes presentan o ha

presentado molestias osteomusculares en alginDatos que forman parte de
momento de su vida: a nivel de cuello (51%),estudio de caso de esta
dorsolumbar (69%) y mufieca/mano (27%). Lasinvestigacion

molestias han estado presentes desde los tltimos
12 meses, incluso, los Gltimos siete dias. Los
datos de correlacion muestran una ligera
correlacion entre la postura sedente y la presencia
de malestar muscular lumbar (r= -,343; p=,021;
IC= 95%); sin embargo, aunque la postura
sedente se considera un factor de riesgo asociado
a lumbalgia, en la poblacién estudiada no es el
principal factor.

Se evidenci6 que el 91% de los trabajadores con
calificaciones por encima de 4 para la puntuacién
final de REBA presentan inadecuada higiene
postural, y mantenimiento de posiciones por

tiempo prolongado por lo cual es necesarioDatos que forman parte de
realizar una intervencion necesaria e inmediataestudio de caso de esta
sobre los puestos de trabajo y sobre losinvestigacion

trabajadores. En conclusion, son los desérdenes
posturales los que generan un riesgo a la salud de
los trabajadores ante el desarrollo de lesiones
osteomusculares.


https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/10668/45529623.pdf?sequence=1&amp;isAllowed=y
https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/10668/45529623.pdf?sequence=1&amp;isAllowed=y
https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/10668/45529623.pdf?sequence=1&amp;isAllowed=y
https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/10668/45529623.pdf?sequence=1&amp;isAllowed=y
https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/10668/45529623.pdf?sequence=1&amp;isAllowed=y
https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/10668/45529623.pdf?sequence=1&amp;isAllowed=y
https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/10668/45529623.pdf?sequence=1&amp;isAllowed=y
https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/10668/45529623.pdf?sequence=1&amp;isAllowed=y
https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/10668/45529623.pdf?sequence=1&amp;isAllowed=y
https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/10668/45529623.pdf?sequence=1&amp;isAllowed=y
http://repositorio.unilibrepereira.edu.co:8080/pereira/bitstream/handle/123456789/908/LESIONES%20OSTEOMUSCULARES%20POR%20MOVIMIENTOS.pdf?sequence=1
http://repositorio.unilibrepereira.edu.co:8080/pereira/bitstream/handle/123456789/908/LESIONES%20OSTEOMUSCULARES%20POR%20MOVIMIENTOS.pdf?sequence=1
http://repositorio.unilibrepereira.edu.co:8080/pereira/bitstream/handle/123456789/908/LESIONES%20OSTEOMUSCULARES%20POR%20MOVIMIENTOS.pdf?sequence=1
http://repositorio.unilibrepereira.edu.co:8080/pereira/bitstream/handle/123456789/908/LESIONES%20OSTEOMUSCULARES%20POR%20MOVIMIENTOS.pdf?sequence=1
http://repositorio.unilibrepereira.edu.co:8080/pereira/bitstream/handle/123456789/908/LESIONES%20OSTEOMUSCULARES%20POR%20MOVIMIENTOS.pdf?sequence=1
http://repositorio.unilibrepereira.edu.co:8080/pereira/bitstream/handle/123456789/908/LESIONES%20OSTEOMUSCULARES%20POR%20MOVIMIENTOS.pdf?sequence=1
http://repositorio.unilibrepereira.edu.co:8080/pereira/bitstream/handle/123456789/908/LESIONES%20OSTEOMUSCULARES%20POR%20MOVIMIENTOS.pdf?sequence=1
http://repositorio.unilibrepereira.edu.co:8080/pereira/bitstream/handle/123456789/908/LESIONES%20OSTEOMUSCULARES%20POR%20MOVIMIENTOS.pdf?sequence=1
http://repositorio.unilibrepereira.edu.co:8080/pereira/bitstream/handle/123456789/908/LESIONES%20OSTEOMUSCULARES%20POR%20MOVIMIENTOS.pdf?sequence=1
http://repositorio.unilibrepereira.edu.co:8080/pereira/bitstream/handle/123456789/908/LESIONES%20OSTEOMUSCULARES%20POR%20MOVIMIENTOS.pdf?sequence=1
http://repositorio.unilibrepereira.edu.co:8080/pereira/bitstream/handle/123456789/908/LESIONES%20OSTEOMUSCULARES%20POR%20MOVIMIENTOS.pdf?sequence=1
http://repositorio.unilibrepereira.edu.co:8080/pereira/bitstream/handle/123456789/908/LESIONES%20OSTEOMUSCULARES%20POR%20MOVIMIENTOS.pdf?sequence=1
http://repositorio.unilibrepereira.edu.co:8080/pereira/bitstream/handle/123456789/908/LESIONES%20OSTEOMUSCULARES%20POR%20MOVIMIENTOS.pdf?sequence=1
http://repositorio.unilibrepereira.edu.co:8080/pereira/bitstream/handle/123456789/908/LESIONES%20OSTEOMUSCULARES%20POR%20MOVIMIENTOS.pdf?sequence=1
http://repositorio.unilibrepereira.edu.co:8080/pereira/bitstream/handle/123456789/908/LESIONES%20OSTEOMUSCULARES%20POR%20MOVIMIENTOS.pdf?sequence=1
http://repositorio.unilibrepereira.edu.co:8080/pereira/bitstream/handle/123456789/908/LESIONES%20OSTEOMUSCULARES%20POR%20MOVIMIENTOS.pdf?sequence=1
http://repositorio.unilibrepereira.edu.co:8080/pereira/bitstream/handle/123456789/908/LESIONES%20OSTEOMUSCULARES%20POR%20MOVIMIENTOS.pdf?sequence=1
http://repositorio.unilibrepereira.edu.co:8080/pereira/bitstream/handle/123456789/908/LESIONES%20OSTEOMUSCULARES%20POR%20MOVIMIENTOS.pdf?sequence=1

Manipulacion

de

http://redi.ufasta.

edu.a
r:8080/xmlui/bit
stream

cargas sector,, =~

empaque
FRAVEGA S.A.

/hunde/1234567
89/13
59/2016_SH_00
3.pdf?
sequence=1

Benitez
Ariana
Natalia

78

constatar las condiciones
de higiene y seguridad en
el ambito de trabajo de los
operarios de la EMPRESAEN primer lugar, un buceo bibliografico en la legislacion
FRAVEGA S.A., quedisponible sobre latemética, Ley 19587, Res 295/03 ANEXO
desempefian | y Ley 24557 de Riesgos de Trabajo, asi como también del
fundamentalmente tareasmarco tedrico que engloba la manipulacién de cargas.
S . ... de Empaque, quien realizan Asimismo, se tendra en cuenta los lineamientos del método
El presente proyecto final integrador tiene como finalidad Sy A . 2 . q
b : : A a  reposicion dede evaluacion de riesgos planteado por la ecuacion NIOSH. El resultado obtenido a partir de la tabla 1 de la
mejorar la calidad de vida de los trabajadores del sector 7 . P ) .1 g
p mercaderfas, entrega desector de Empaque. Seguidamente un Anélisis de lasResoluciéon 295/03, indica que el valor limite
empagque de Fravega. e g - : . oy
3 . q iz productos, verificando loscondiciones generales de trabajo en la sucursal de Fravegaestipulado para la tarea bajo analisis es de 16 kgDatos que forman parte de
Los accidentes de trabajo en general, varian en funcién a la e A A 5 - "
. . procedimientos realizados, Neuquén, siendo los factores preponderantes el transporte depor lo tanto como este es superior al LPR = 5,90estudio de caso de esta
frecuencia, a la gravedad y a las consecuencias, pero de 5 5 . A 3 Pl s 3 .
- : . A las medidas preventivas materiales, maquinas herramientas, ergonomia. Finalmentekg calculado con la ecuacién NIOSH, a modo deinvestigacién
cualquier forma dejan consecuencias. Lo mismo se puede c P i " L L . . .
3 tomadas, asi como tambiénse debera Confeccionar un Programa Integral de Prevenciénprevencion para evitar dolencias en los operarios
decir de las enfermedades laborales, que se presentan cada ra - . L . P .
. de correccion en caso dede Riesgos Laborales teniendo en cuenta Capacitacién ense consignan las siguientes sugerencias.
vez con mayor frecuencia. . N . . L
ser necesario, con lamateria de S.H.T., Inspecciones de seguridad, Investigacion
finalidad de evitarde siniestros laborales, Estadisticas de siniestros laborales,
accidentes, incidentes yElaboracion de normas de seguridad, etc. Finalmente se
enfermedades arribara a las conclusiones, brindando las correspondientes
profesionales, asegurando amedidas de recomendacién y sugerencias.
los trabajadores un
ambiente Optimo  de
trabajo.


http://redi.ufasta.edu.ar:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/1359/2016_SH_003.pdf?sequence=1
http://redi.ufasta.edu.ar:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/1359/2016_SH_003.pdf?sequence=1
http://redi.ufasta.edu.ar:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/1359/2016_SH_003.pdf?sequence=1
http://redi.ufasta.edu.ar:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/1359/2016_SH_003.pdf?sequence=1
http://redi.ufasta.edu.ar:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/1359/2016_SH_003.pdf?sequence=1
http://redi.ufasta.edu.ar:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/1359/2016_SH_003.pdf?sequence=1
http://redi.ufasta.edu.ar:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/1359/2016_SH_003.pdf?sequence=1
http://redi.ufasta.edu.ar:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/1359/2016_SH_003.pdf?sequence=1
http://redi.ufasta.edu.ar:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/1359/2016_SH_003.pdf?sequence=1

79

Anexo E. Plan de capacitacion anual

PLAN DE CAPACITACION ANUAL DE RIESGOS BIOMECANICOS EN COTEROS
DE LAS PLAZAS DE MERCADO: CORPORACION CORABASTOS DE BOGOTA,
PLAZA MINORISTA JOSE MARIA VILLA DE MEDELLIN Y LA PLAZA DE
MERCADO DE ACACIAS - META

Las actividades realizadas por los coteros de las centrales de alimentos, encargados del cargue
y descargue de los productos para el consumo de las plazas de mercado, son expuestos a diferentes
riesgos de tipo biomecanico, relacionados a la carga de trabajo que presentan y llevan como
consecuencia afectaciones, a causa de la manipulacion inadecuada de cargas y el desplazamiento
por las instalaciones locativas.

1. PROPOSITO

El presente plan de capacitaciones fue elaborado para ser usado por los coteros de las plazas de
mercado: Corporacion Corabastos de Bogota, Plaza Minorista José Maria Villa de Medellin y la
Plaza de Mercado de Acacias — Meta, fomentando el autocuidado, preservando la salud y la
integridad fisica, mental y social, de igual manera cuidar los elementos con las que cuenta para
ofrecer un excelente servicio a la comunidad.

2. OBETIVO

Promover el autocuidado y prevencion de riesgos laborales en los coteros de las plazas de
mercado: Corporacion Corabastos de Bogota, Plaza Minorista José Maria Villa de Medellin y la
Plaza de Mercado de Acacias — Meta.

3. ALCANCE

El plan de capacitacion anual se aplica a todos los coteros que hagan parte de las plazas de
mercado: Corporacion Corabastos de Bogota, Plaza Minorista José Maria Villa de Medellin y la
Plaza de Mercado de Acacias — Meta, a quienes se les brindara la informacion necesaria para
orientarlos en cuanto al autocuidado, prevencion de riesgos laborales y normas en seguridad y salud
en el trabajo, con el propoésito de estimular e incentivar a estos trabajadores a que desarrollen
actividades seguras que beneficien su salud, seguridad y productividad.
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4. RESPONSABILIDADES

Las responsabilidades especificas en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo estan definidas
en la Resolucion 0916 del 11 de julio de 2017 del INS. EIl responsable de SST seré el encargado
del manejo de los registros de capacitacion para el control de asistencia, con el fin de dejar el
registro de los coteros que asiste a las capacitaciones.

5. RECURSOS

e Fisico: Saldn de capacitaciones
e Humano: Personal capacitado en el area.
e Técnico: Computador, Internet y cartilla

6. METAS

e Educar y concientizar a la totalidad de los coteros de las plazas de mercado: Corporacion
Corabastos de Bogotéa, Plaza Minorista José Maria Villa de Medellin y la Plaza de Mercado
de Acacias — Meta

e Cumplir con el 90% de las actividades establecidas en el programa.

7. COMUNICACION

Todas las actividades realizadas en SST referente a los riesgos asociados al presente plan de
capacitacion anual, se comunicaran a todos los coteros asociados a las plazas de mercado:
Corporacion Corabastos de Bogota, Plaza Minorista José Maria Villa de Medellin y la Plaza de
Mercado de Acacias — Meta, segln lo establecido a nivel interno de cada central de alimento, a
través del proceso de gestion de comunicaciones, socializaciones y capacitaciones, adicionalmente
las cartillas de higiene ocupacional sera socializadas y entregada a cada trabajador via fisica y
virtual.
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8. DISENO DEL PROGRAMA DE CAPACITACIONES, ENTRENAMIENTO, INDUCCION Y REINDUCCION

Para el disefio del programa de capacitaciones en SST se tuvo en cuenta los riesgos méas importantes encontrados en la matriz
de peligros y valoracion del riesgo GTC 45 de las actividades realizadas por los coteros, del cual se formulé una serie de
capacitaciones que deben ser divulgadas a los trabajadores. Estas capacitaciones deben ser impartidas en el orden en que estan
formuladas, ya que de esta manera se estan enfrentando las tareas o procesos criticos en que es necesario la capacitacion.

Tabla 1. Programa de capacitaciones, entrenamiento, induccion y reinduccion

ALCANCE: Este programa aplica a todos los coteros que hagan parte de las plazas de mercado
ACCIONES: Generar cambios de actitud y crear buenos habitos en el desarrollo de las actividades laborales de los coteros de las plazas de mercado
INDICADOR:  Numero de temas realizados/ Nimero de temas programados x 100 RESPONSABLES DE LA EJECUCION: Empleador de
METAS: Cumplir con el 90% de las actividades establecidas en el programa SST
Areas Recursos
z 43 @ | Dirigido Actividades © 8
N°  Nivel Temas 2 5 © & .. 3 S 2 Responsables
S £ ] a: /Duracion 9 = g
o = < ‘E 3 S
= T
Levantamiento manual de
cargas (Definicidn, posibles
N efectos de.Ia manlpu.lauon de . Charla, , Video Beam Estudiante Estudiantes
1 Bdsico cargas, peligros asociados a la X X X  Coteros video, folleto Saldn y
. . SST en SST
manipulacién de cargas, (1 hora c/u) computadora
control de peligros en la
manipulacién de cargas)
ng!e'ne posturall(an?tlea Charlay Video Beam . .
. basica, patologia basica, . , Estudiante Estudiantes
2 Basico S . . X X X Coteros = Dindmica (1h = Salén y
ejercicios de estiramientos, . SST en SST
.. o y 30 min) computadora
higiene postural, relajacion)
Acondicionamiento fisico Charlay Video Beam . .
- S P . Estudiante Estudiantes
3 Basico (condicion fisica, X X X Coteros  Dinamica (1h  Saldén y
. . - . SST en SST
acondicionamiento fisico, y 30 min) computadora



4

5

6

Basico

Basico

Basico

capacidades fisicas basicas,
relacidn entre condicion fisica
y salud, valoracidn fisica)
Riesgo biomecanico
(definicion, factores de riesgo
ergondmicos, causas de
exposicion a los factores de
riesgo ergondmicos, normativa
de aplicacién, ejemplos
practicos)

Patologia osteomusculares
(desordenes musculo
esqueléticos, posibles fuentes
generadoras del factor de
riesgo por carga fisica,
cuidados osteomusculares)

Ergonomia (generalidades,
posturas correctas,
entrenamiento, pausas activas)

X

X

X

Coteros

Coteros

Coteros

Charla,
video,
cartilla (1
hora)

Charla, video
(1 hora)

Charla,
video,
dinamica
cartilla (1
hora c/u)

Salon

Salon

Salon

Video Beam

y
computadora

Video Beam

computadora

Video Beam

y
computadora

Estudiante
SST

Estudiante
SST

Estudiante
SST
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Estudiantes
en SST

Estudiantes
en SST

Estudiantes
en SST
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9. CRONOGRAMA

Tabla 2. Cronograma de actividades

Capacitaciones

1 Levantamiento manual de cargas
2 Higiene postural
3 Acondicionamiento fisico
4
g
€

Riesgo biomecanico
Patologias osteomusculares

Ergonomia
NOMBRE DE LOS ENCARGADOS EN SST FECHA
DIANA ARDILA SUAREZ C.C 52.883.625
Proyect6, Revis y LUIS CARLOS DURAN C.C.13.565.5244 Octubre 24-2020

Aprobo: .
ROBINSON DE JESUS MUNERA C.C. 71.743.20

Los arriba firmantes, declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por
lo tanto, bajo nuestra responsabilidad.
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Anexo F. Guia para el mejoramiento de las condiciones biomecéanicas

CORPORACION UNIVERSITARIA

UNITEC

GUIA PARA EL
MEJORAMIENTO DE LAS
CONDICIONES
BIOMECANICAS EN
ACTIVIDADES RELACIONADAS
A LOS COTEROS

HIGIENE POSTURAL EN COTEROS DE LAS
PLAZAS DE MERCADO

DIANA ARDILA SUAREZ
LUIS CARLOS DURAN
ROBINSON DE JESUS MUNERA

Octubre 2020
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UNITEC

PRESENTACION

Esta guia fue elaborada con el proposito de dar recomendaciones a
los trabajadores, que realizan actividades propias de cotero,
encargados del cargue y descargue de los productos para el
consuma de las plazas de mercado, buscando estimular e incentivar
a estos trabajadores a que desarrollen actividades seguras gque
beneficien su salud, seguridad y productividad, de esta manera
reduciendo la probabilidad de sufrir lesiones o cualguier patologia

osteomuscular en columna wvertebral, miembros superiores e

inferiores al momento de realizar su actividad laboral.
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COFPORAQ DN UMYTRETARA

UNITEC

DESORDENES

MUSCULOESQUELETICOS

Los DME es una enfermedad del sistema musculo esquelético que se

desarrolla por acumulacion de tensiones en un periodo de tiempo

Son la primera causa de enfermedad laboral en Colombia y el mundo, se
manifiestan iniciaimente con dolor o molestias durante el trabajo que
desaparecen cuando se esta fuera de el; después de un tiempo semanas a
anos, estos progresan a sintomas tanto de dia como de noche y pueden ir a
una tercera fase donde y a el trabajador es incapaz de realizar hasta las tareas
mas sencillas de la vida diaria.

Fig. 1. Desordenes musculo esqueléticos
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La mayoria de este tipo de lesiones musculo esqueléticas no se producen por

accidentes o agresiones unicas o aisladas, sino como resultado de

traumatismos pequenos y repetidos. son mas frecuentes en los trabajadores

sometidos a sobrecarga mecanica. A continuacion se mencionan algunos de

los mas comunes:

Cuello u Hombro tenso

Es la inflamacion del
cuello y de los musculos

y tendones de los
hombros por mantener
gque mantener una postura
rigida.

Fig. 3. TTA Dedo engatillado

Fig. 2. TTA Cuello y hombro tenso

Dedo Engatillado

Es la inflamacion de los tendones
y/o las vainas de los tendones de
los dedos produciendo wuna
incapacidad de mover libremente
los dedos, con o sin dolor. Puede
deber a movimientes repetitivos o
tener que agarrar objetos durante
demasiado tiempo, con demasiad
fuerza o con  demasiz

frecuencia.
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CEPO RN L MIVEPSITAR,

UNITEC

TRASTORNO DE TRAUMA

ACUMULATIVO

Lumbalgia
Fig. 4. TTA Lumbalgia

Es el desgaste en articulaciones, especialmente
de la columna, v endurecimiento de tendones.
Provoca un hormigueo o semsacion de ardor,
dolor sordo o dolor agudo. Segun la causa vy |a
gravedad, tambien puede tener debilidad en
las piernas o los pies. Sus causas tipicas pueden
ser el sedentarismo excesivo, posturas,
obesidad, esfuerzos fisicos inadecuados,
esforzarse en posiciones incorrectas y demas

11

Ganglio

EE. 5. TTA Ganﬁlin

Es un quiste en una articulacion o
en umna vaina de tendon.
Mormalmente, en =l dorso de la
mano o la mufeca. Se presenta
como una  hinchazon  dura,
pequena W redonda, que
normalmente no produce dolor, se
debe @ movimientos repetitivos de
la mano.

Osteoartritis

Lesion de las articulaciones que provoca
cicatrices en la articulacion y que el
hueso crezca en demasia. Produce una
rigidez y dolor en la espina dorsal y el
cuello y otras articulaciones. 5e debe ala
sobrecarga durante mucho tiempo de la
espina dorsal y otras articulaciones.

Fig. 6. TTA Ostecartritis

-+

Fusnte: hitpa S www larmilies comwp-contentfuphoeds/ 2 (1807 Taabured | mage k509 74- FOe49E. jpg
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Sindrome del Tanel Carpiano Fig. 7. TTA Sindrome tinel carpizno

Es la presion sobre los nervios que se
transmiten a la mufeca. Se presenta como un
hormigueo, dolor y entumecimiento del dedo
gordo y de los demas dedos, sobre todo de
noche. 5 debe al trabajo repetitive con la
mufieca encorvada, la  utilizacion de
instrumentos vibratorios. A weces va seguido
de tenosinovitis.

Fig. 8. TTA Tendinitis Tendinitis

Es la inflamacion de la zona en que
se unen el musculo y el tendon.
Produciendo dolor, inflamacion,
reblandecimiento y enrojecimiento
de la mano, la mufieca yfo el
antebrazo y dificultad para utilizar
la mano. 5e debe a movimientos
repetitivos.

Tenosinovitis

Fig. 9. TTA Tenosinovitis

Es la inflamacion de los tendones y/o las
vaimnas de los tendones. Produce dolores,
reblandecimiento, inflamacion, grandes
dolores y dificultad para utilizar la mano.
Dentro sus causas tipicas: movimientos
repetitivos, a menudo no agotadores.
Puede provocario un aumento repentino de
la carga de trabajo
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RECOMENDACIONES POSTURALES

DURANTE EL TRABAJO

’ﬁi

.

Postura Prolongada de Pie

El cargue y descarguse de productos
implica estar de pie por largas horas, por
ello, es indispensable uma adecuada
postura para evitar malestares en medio
de la jornada o mas adelante lesiones
osteomusculares. 5e recomienda:

» »y

¥" Mantenga su espalda derecha, en lo
posible.

T
¥ Trate de acercarse a los productos 0 0 o
para evitar doblar la espalda hacia
adelante.
¥ Alterne la posicion de los pies Fig. 11. Calzado apropiado

tratando de repartir equitativamente
el peso de igual manera a ambos.

¥ Usar calzado apropiado teniendo en
cuenta el terreno que debe recorrer,
horas de trabajo de pie, etc.

v Realice pausas de trabajo al menos 8
minutos cada dos horas.

Fig. 12. Alternar posicion de pies Fig. 13. Evitar doblar espalda Fig. 14. Distribuir peso

~ v n
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RECOMENDACIONES POSTURALES
EN LA VIDA DIARIA

Postura Sentada Fig. 15. Postura sentada correcta

Como complemento a las

" M "

actividades laborales, se debe, i .\

de igual manera prestar Ir“’ L‘.

atencion al manejo de la ' :

postura en la vida diaria. Al % !

estar sentados, es primordial

que el asiento tenga un buen

respaldo, que permita el apoye i i i

de toda la espalda.

Acostado

Fig. 16. Postura acostada correcta Al momento de dormir también
es importante tener una buena
postura para que el descanso

I 0 csed confortante.
Hb v Se recomienda dormir en

posicion fetal, es dedr de
lado con las  rodillas
dobladas y una almohada en
medio.

v Usar una buena almohada
en el cuello y si se duerme
boca arriba, ademds de usar
la almohada en el cuello,
debe colocarse otra debajo
de las rodillas.
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RECOMENDACIONES PARA LA
MANIPULACION DE CARGA

La correcta manipulacion manual de objetos pesados en las labores de cargue y
descargue puede prevenir accidentes o lesiones incapacitantes, tenga en cuenta
que solo depende de usted el prevenirlas realizando el adecuado manejo de su
espalda

E"E' 17. Recomendacion para el ca dm en los coteros

5l s poebde, cillbar

Recomendaciones®

1. Se situard frente al objeto con los pies suficientemente separados para afirmarsa
bien, sin exagerar la tension de los musculos abdominales. Adoptando una posicion
comoda que permita levantar la carga tan verticalmente como sea posible.

2. Se agachara para alcanzar el objeto doblando las rodillas pero conservando la
espalda recta.

3. Levantara el objeto gradualmente, realizando la mayor parte del esfuerzo con los
musculos de las piernas y de los hombros.

Fig. 18. Postura correcta al agacharse Fig. 19. Postura incorrecta al agal:harse

“.‘. &gy

Tt sdodala s clocldn 2 800de 1975 Minlaters de Trabajs v Sagurkded Soclil de Colombla)
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RECOMENDACIONES PARA LA
MANIPULACION DE CARGA

v Evite manejar cargas con los brazos muy separados del cuerpo

¥" Mo manipule cargas de forma repetida con los brazos por endima de los
hombros

v Antes de levantar la carga, la espalda debe mantenerla racta.

v Separe los pies ligeramente, colocando un pie mas adelantado que el otro
en la direccion del movimiento que intente hacer

Fig. 20. Manipulacion correcta de la Fig. 21. Manipulacion correcta de |a
carga cerca del cuerpo carga lejos del ouerpo

-

i

b

Importante

El peso recomendado El peso maximo En trabajos esporadicos
para mujeres, jovenes, recomendado en de manipulacion de
Mayores) son cargas es trabajos habituales de Cargas, el peso
de 15 kg. manipulacion de permitido puede llegar

cargas es de 25 kg. hasta los 40 kg.
Fig. 20. Peso de mayor proteccion Fig. 21. Peso general Fig. 22. Peso maximo

95




96

CEPTEACHOR L MW EFEITARA

UNITEC

RECOMENDACIONES PARA EL

USO DE LA CARRETILLA

¥ Toda persona que maneje este tipo de Fig. 23.Carretilla de carga manual

equipos debe utilizar calzado de seguridad y ‘ l
guantes para el manejo de materiales

¥  MNo sobrecargar las carretillas. Emplear para
cada tarea el tipo adecuado. L—,—

¥  Poner atencion de mantener los pies fuera
del trayecto de las ruedas mientras se carga la
carretilla o cuando se realizan maniobras.

¥ Tener cuidado donde se colocan las manos
para evitar posibles chogues de los dedos con
las paredes o los mismos materiales.

¥ Nunca se debe correr con una carretilla.

v Al transportar una carga pesada, hay que
mantener la espalda vertical, levantandola
con los brazos v las piernas flexionadas, con el
objeto de evitar esfuerzos en los misculos
dorsales.

Fig. 24. Postura correcta en € manejo Fig. 25. Postura incorrecta en &l mansjo
de la carretilla de la carretilla
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ELEMENTOS DE PROTECCION

PERSONAL - EPP's

Proteccion en la cabeza Fig. 26. Sombrero gque protege del sol

Se recomienda el uso de cascos cuando haya
peligro de caida de elementos. Tambign, el
uso de sombreros de ala ancha para proteger
de los rayos de sol, complementando con el
uso de blogueadores solares.

Fig. 27. Ropa que cubre piernas y brazos

Proteccion del cuerpo

Se recomienda el uso de ropa con
materiales frescos pero resistentes,
permitiendo los movimientos naturales
del cuerpo y a su vez protegiéndolo de
dafios en la piel (cortes, laceraciones,
roces). Debera cubrir los brazos y las
piernas en su totalidad.

Fig. 28. Guantes gruesos

Proteccion de las manos

3e recomienda el uso de guantes para las
actividades del cargue y descargue para
prevenir posibles danos en las manos como
cortes, quemaduras, laceraciones, roces.

Fig. 25. Zapatos de seguridad
Proteccion de los pies

Se recomienda el uso de zapatos y botas de
trabajo, hechas de suelas resistentes a las
punciones ¥ antiderrapantes y de puntas de
acero reforzado para proteger los pies de
perforaciones y aplastamientos. 14
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RECOMENDACIONES

GENERALES

Para lograr mantener una salud musculo esquelética adecuada, tenga en
cuenta algunos COnNsEjos:

v Utilizar siempre que sea posible, ayudas mecanicas en lugar de manuales
para manipular cargas.

v En las tareas muy repetitivas se debe disminuir el peso manejado.

¥ Si no se puede modificar el peso, debe bajarse la frecuenda, o establecer
pausas frecuentes y suficientes.

v"  Es aconsejable alternar tareas con carga fisica con otro tipo de tareas mas
ligeras.

v"  MNunca maneje pesos elevados en posicion sentada.

v" Observar la forma y tamano, posible peso, puntos de agarre, e
indicaciones de la carga, antes de empezar a Cargar.

¥ Pedir ayuda a otros si el peso de |a carga es excesivo.
v Situe |la carga cerca del cuerpo en todo momento.

v Separe los pies ligeramente, colocando un pie mas adelantado que el otro
en la direccion del movimiento gue intente hacer.

v Al levantar primero extienda las piernas y luego enderece el resto del
cuerpo.

v Cargue simétricamente.

v Mo gire el tronco ni adopte posturas forzadas mientras carga.

v Haga rodar o deslice la carga si es posible.

v Lleve |a carga usando las palmas de las manos, no solamente los dedos.

v Si manipula cargas con aristas, bordes, etc. Utilice guantes de seguridad.

v Utilice calzado de seguridad.

v"  En el caso de manipular cargas entre varias personas, es conveniente que

se responsabilice una sola persona.

15
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PAUSAS ACTIVAS

Ejercicios para el cuello

/ ; :
posicion de panitk ot lateealmense la cabeza ;;im latesalnende o 1o calweza

f

mérando al frente a la derecha akaizquierda a la derecha a la izquierda

! " . . |
posicion de partida con mover lteralalmente 1a cabeza gira lateralmerrie de la cabeza

ka barbilla levantada 2 laderecha 2 la izquierda a ka derecha a la uzquierda

Ejercicios para el cuello y espalda

Fig. 31. Ejercicios para el cuello y espalda

W,

Fuente. Mips//selodlaborshdiscapacidad. org/wp-content/upioads)
detivedes-de-ls-edoptf %A -de- poatir is-forzedes- 1.pd!
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PAUSAS ACTIVAS

Ejercicios para los brazos y antebrazos

Fig. 32. Ejercicios para los brazos y antebrazos

Ejercicios para las muiiecas

Fig. 33. Ejercicios para las muhecas

g Jisdludsborsipdiscapacided. uploads) 201905/ Prevend™LINE 3n-de-rlesgos- My loesguelCINA M-
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;Y CUANTO PESO DEBO LEVANTAR ?

El peso recomendado
para mujeres, jove-
nes, Mmayores) son
cargas es de 15 kqg.

El peso maximo reco-
mendado en trabajos
habituales de manipu-
lacion de cargas es
de 25 kg.

En frabajos esporadi-
cos de manipulacion

-
40 de cargas, el peso
permitido puede llegar
Ea hasta los 40 kg.

TRASPORTE ADECUADD DE CARGAS

RODAMIENTO DE CARGA: En la movilizacion de
la carga se aprovecha la forma de la misma para
haceria rodar, al igual, que el peso del cuerpo para
empujar el objeto.
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Anexo G. Folleto de buenas practicas de manipulacion de cargas

DESPLAZAMIENTO DE CARGA PESADA Y LARGA: Al BUENAS PR,&CTK}AS
fiempo que se uliliza el peso del cusrpo para mo-

ver lacarga, sebusca &l maximo equilibrio dina- CONTROL DE PE_LIGRDS EN
mico ¥ capacidad de reaccion para mantener la LA MANIPULACION MANUAL

establlidad. , DE CARGAS

.:’-"l'.

CARGA EXTRALARGA ILEVANTAMIENTO EN-
TRE DOS :La carga es levantada por dos tra-
bajadores quienes se ubican en direccion al sitio
endonde se colocara

5 =

L€

CARGA MODERADA/LEVANTAMIENTO INCIVIDUAL:
El trabajador se ubica cerca a la carga y super-
pone los centros de gravedad (el del cuerpo con /_ "
el del saco), ubicando la carga en medio de los C%ﬁﬁchgs
pies; desde esta posicion realiza el levantamien- b " : e

to. Asimismo, inclina el saco para apoyaro cerca -

al cuerpo. - =
!‘ . Plaza .
B ® ? #YMinorista

DESLIZAMIENTOD ¥ LEVANTAMIENTO INDIVIDUAL

F " . I
DE cARGA: La carga se desliza sobre la superfi- Amalley caliuabl
cie y se espera el Glimo momento para levarla
al hombro. _ PLAZA DE MERCADO DE
4 ' ACACIAS - META

Octubre , 2020



CAUSAS DE ACCIDENTES BIOMEC ANI-
COS (Levantamiento y traslado manual =
de carga).

1.El egpacio insuficiente puede incidir en la L

postura asumida e interferir en el desplaza-
miento que realice el trabajador.

2 El pizo con desniveles, inestable, resbaladi-
zo implica mayores esfuerzos y dificulta el
control de la trayectoria cuando se utilizan

17

3B estado o el dizefio de las ayudas meca-
nicas puede incrementar las exigencias de
fuerza requenda para manicbraras y por en-
de dar lugar a fatiga muscular.

, & [ S
h_\ak}m—w

4 Fl tamafio de los equipos de proteccion per-
sonal puede afectar la visibilidad o disminuir la
destreza durante la manipulacion de las car-
gas. Asimismo, las prendas anchas, pueden
entorpecer los movimientos o favorecer el en-
ganche durante el desplazamiento.

UTILICE AYUDA MECAMICAS

Los equipos mecanicos reducen  considerable-
mente los esfuerzos asociados a la manipula-
cion de cargas. De acuerdo con su funcidén se
pueden clasificar en equipos de transporte,
equipos de elevacion y descenso, y equipos de
suspension de cargas.

Fiana Bz sinples SaiTa y ek
omaece
= & &
-| . - 1

)

A
SR |
= - -
L

Fiateras G Bl AT R

rekEa [EE

ATEMER EM CUENTA_.
1Mantenga lo carga cerca al
cuerpo tonte como sea posible
mientras este reclizondo & le-
vantamiento.
-
2 Manteraa el lado mids pesado

de la carga cerca al ouerpo.

3.5i no es posible un acerca-
miento adecuado, trote de
deslizar la carga hacia el
cuerpe  antes de intentor

ADOPTE UNA POSICION ESTABLE....

I\ )

1.Los pies deben estar ssparodos con und piema
ligeramente adelante para mantener un balan-

2.0 trabajodor debe estar preparado para mo-
ver sus pies durante & levantomiento paro
marntener la estobilidad.

3.Evite la ropa ajustada o calzado no adecuado,
lo cual puede hacer lo tarea mds difidl.
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