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Resumen:

Este trabajo de investigacion se realiz6 en una empresa metalmecéanica en donde se
establecio que por el desconocimiento de los peligros a los que se encuentran expuestos los
trabajadores y por falta de recursos econémicos se presenta dificultad en la identificacion
de peligros y valoracion de riesgos y por tanto no existen controles para minimizarlos. El
objetivo de la investigacion es caracterizar las condiciones de trabajo de la empresa con la
identificacion de los procesos valorando las condiciones de trabajo y evaluando el nivel de
riesgo al que estan expuestos los trabajos de la organizacion.

Palabras clave: : Ruido laboral, industria metalmecanica, capacidad auditiva, mitigacién
sonora, ambiente laboral.

Planteamiento del problema:

Uno de los riesgos que se observa como mas predominante en el sector industrial es el
ruido, que es considerado como cualquier sonido innecesario e indeseable, El ruido es uno
de los contaminantes laborales mas comunes. Gran cantidad de trabajadores se ven
expuestos diariamente a niveles sonoros potencialmente peligrosos para su audicion,
ademas de sufrir otros efectos perjudiciales en su salud y es por ello que puede decirse que
se trata de un riesgo laboral nada nuevo que ha sido observado desde hace siglos.

En el pais, existen muy pocos datos sobre enfermedades profesionales y menos adn se
puede encontrar informacidon sobre trastornos del oido de trabajadores o estadisticas que
permitan tomar conciencia sobre los riesgos que implican ciertos procesos industriales a
la salud auditiva de los trabajadores, pero lo que si es cierto es que el Ruido Laboral es un
riesgo que debe ser prevenido e investigado en las industrias de la forma més seria y
responsable a fin de realmente disminuir las probabilidades de que se den trastornos del
oido en los trabajadores

Pregunta:
;,COmo generar mitigacion sonora en manufactura de piezas metélicas en un grupo de
empresas metalmecanica en Bogota Durante el afio 2020?

Objetivos:
Evidenciar la mitigacion sonora en el proceso de manufactura de piezas metélicas en un
grupo de empresas metalmecanicas en Bogota durante el afio 2020.




Marco tedrico:

El marco tedrico de la investigacion comienza con un analisis conceptual del término ruido,
y ahonda los multiples problemas que se presentan derivados del ruido en la salud que van
desde el orden conceptual, pasando por lo metodoldgico, técnico en lo que refiere a la
calidad de los datos.

El ruido es la suma de uno o méas sonidos; Se llama contaminacidon acustica (o
contaminacion auditiva) al exceso de sonido que altera las condiciones normales del
ambiente en una determinada zona.

La exposicion a fuentes generadoras de ruido, no solo es sinénimo de enfermedades sino
ademas hace referencia a alteraciones del bienestar fisico, social y psicoldgico, de
diferentes maneras y con diferentes intensidades para el ser humano.

Otro aspecto abordado en el marco tedrico refiere Para efectos de control del ruido, se
identifican tres puntos claves con el fin de ser intervenidos, estos son: reduccion en la
fuente, interrupcion en la via de transmision y finalmente proteccidn del receptor. A su vez
se identifican como criticos ciertos lugares en donde se debe realizar control de emisiones
de ruido y de esta manera las actividades a desarrollar no se vean perturbadas ni alteradas:
algunas son: hospitales, instituciones educativas, entre otros. [pp. 30].

De otra parte, se muestra un panorama del efecto del ruido en el medio ambiente recae
principalmente sobre la fauna, pues algunas especies se ven obligadas a migrar de su
habitat natural para buscar un lugar que les brinde condiciones similares a las que tenian,
con el fin de desarrollar actividades como: reproduccién, alimentacion, comunicacion,
entre otras, y las cuales fueron alteradas por altas emisiones de ruido.

Método:
La investigacion es de tipo es de tipo mixto; por su naturaleza en la recoleccion de los datos
es una investigacion cuantitativa, con base en la medicién numérica y el analisis estadistico
que permitira evaluar el nivel de Ruido en los puestos de trabajo en la elaboracién de
piezas metalicas en un grupo de empresas Metalmecéanicas en la ciudad de Bogota [pp. 36].
Los datos para la realizacion de la investigacién se recolectaron mediante encuestas
aplicadas a un grupo de empresas, especialmente a las empresas dedicadas a la fabricacion
de piezas metalicas. [pp. 37-38].
Se tomo una muestra a la cual se le enviara una encuesta sencilla para analizar qué
factores intervienen en los dafios auditivos en este sector, esta encuesta puede ser
respondida por un operador o lider del proceso productivo [pp. 37-38]; Se aplicé la
encuesta a 15 empresas que fabrican piezas metalicas.




Resultados, hallazgos u obra realizada:
Los resultados nos presentan el analisis de las respuestas obtenidas en las encuestas las
que eran:

a) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

b) Db) Estoy totalmente de acuerdo

c) Estoy de acuerdo

d) Estoy en desacuerdo

e) Estoy totalmente en desacuerdo

Se tomaron 21 preguntas donde se analizara factores referentes a la pérdida auditiva en el
sector de elaboracion de piezas metalmecanicas, para posterior mente identificar cual es la
causa principal de la pérdida auditiva.

Finalmente, la respuesta obtenida nos da un panorama para identificar que fallas estan
presentando las empresas a las que se le aplico la encuesta, para de esta manera

realizar la discusion y debate de ideas en pro de mejorar esta condicion.

Conclusiones:
El grupo de empresas tomado como muestra para la elaboracion de la investigacion todas
dedicadas a la fabricacion de piezas metalicas referentes a la industria metallrgica para la
aplicacion de la muestra presentan falencias en temas de mitigacion del ruido.
Esto se presenta en el uso y la falta de conocimiento del personal operativo, referente a los
dafios causados en la salud por la exposicién a Ruidos fuertes y prolongados en el area de
trabajo.
Ello implica que son necesarias acciones correctivas para mitigar el ruido y entrenamiento
al personal operativo expuesto al ruido.

Productos derivados:
N/A




Mitigacion sonora en manufactura de piezas metélicas en empresas metalmecénicas
en Bogota 2020

Yesenia M Blanco Barrios
Cod. 11203197
Jazmin A Diaz Morales
C06d.11203163
Sandra M Higuera Lizarazo
C06d.11203213

Corporacion Universitaria Unitec
Escuela Ciencias Economicas y Administrativas
Especializacion en Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
30 Noviembre 2020



Mitigacion sonora en manufactura de piezas metalicas en empresas metalmecanicas en
Bogoté 2020

Yesenia Blanco Barrios
Cod. 11203197
Jazmin Andrea Diaz Morales
C06d.11203163
Sandra Marcela Higuera Lizarazo
Cad.

Edgar J. Gonzalez Gil

Director

Corporacion Universitaria Unitec
Escuela Ciencias Econdmicas y Administrativas
Especializacion en Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
30 Noviembre 2020



Contenido

Yoo 0ol o1 To ] WSS RPR 1
Planteamiento Del ProbIEMA ..........oouiiiiiiiiie et 2
JUSTITICACTON ...ttt bbbttt b et bbb beens 3
Pregunta De INVESIGACION. .........ciiiieiiiie ettt ste st e e e e sre e sreenreanee s 5
ODJBEIVOS. ...ttt bbbttt bbbt b et b bbb 5
ODJELIVO GENETAL........eiiiiiiiec e 5
ODJELIVO ESPECITICO ...t e ae e sre e e e raeee s 5
MaArCO FETEIENCIAL......eiiieeiiiecie ettt bbb b ene e 5
ANteCedentes INVESTIJATIVOS. .......cviiiiiieiesie st 6
POF Orden CroNOIOQICO .......coueeeiiiiiieiieie ettt e 6
Investigaciones INternacioNales...........cccoceiieiicic i 6

Y Tl N [=To - 1 RSOSSN 17
MaArCO CONCEPLUAL........cueiiiiiie ettt be e sreere e sreeee s 21
T oo I o 4 [ o ST R 25
Efectos del ruido sobre la salud humana y el medio ambiente............ccccooveiiiinininnnne. 26
CONIOL el FUIHOD ... e bbb 29
1310 1 1o o T TSSOSO 30
RUIO ..ttt et e st e steente e st e e teeneeeneesneeneenreenneeneens 32
RUIAO AMDIENTAL........eeeiiceieceee et e e eeeneesneenee s 32
CaracteristiCas del FUIHO.........ooi i 33
BT 0T RS0 L= (VLo [0 TSSO OPS 33
Tipos de Fuentes generadores de ruid..........cooveeiieieienenie e 33
Efectos del ruido en 1a SalUd ...........ooveiieie e 34

[ 1T 0T 1 (=] 1RSSR 34
HIPOLESIS dE traDAJO ....c.veveeiicie s 34
HIPOTESIS NUIA ... bbb 34
HIPOTESIS AITEINA ... 35
Marco MetOUOIOGICO .......c.eciuiiiiiiecce et anas 35
TIPO Y DISEA0 U BSUAIO .....vviiiiieiie sttt sree s 35

Participantes 0 TUENTES e dALOS .........ccvervireriiiiieie e 36



RECOIECCION AE TALOS ...ttt e e e e e e e et e e e e e e e e ae s 36

Procedimiento 0 fases del PrOCESO .......ccviieiiiiiiierere e 38
RESUITAAOS. ...ttt s e et e ne e b et neenreens 38
CONCIUSIONES. ...ttt ettt bbb bbbt et e bt e b bbb 52
RECOMENAACIONES ...ttt ettt bbb bbbt e b et bbb e beenes 53
Dol U1 (o ISP 54

BIDIIOGIaTia.....c.eieeeec e 57



Listado de tablas
Tabla 1. prediccion de niveles de ruido generados por indUSEHas. .........coocvereerenerieenennn. 6
Tabla 2. Medicidn, evaluacion y control del ruido en una industria de maquilado de tuberia
(0L 1ol o USROS 7
Tabla 3. Evaluacion de la dosis diaria de exposicion a ruido para trabajadores varias
industrias madereras de la Ciudad 08 CUBNCA .........eevuiiieiieiiiie e 7
Tabla 4. Estudio de la exposicion de ruido laboral en el personal operativo de una empresa
METAIMECANICA. ... ettt bbb bbb et e e et e b e benbesbenbeebe s 9
tabla 5. Niveles de contaminacion acustica producidos por la industria metal mecanica en
el diStrito MOYODAMDA ......c.eiiiiei e 10
Tabla 6.Diagnostico ambiental de ruido generado en el sector industrial y vehicular en la
localidad de kennedy y propuesta de mitigacion o reduccién de los niveles de presién sonora .. 12
Tabla 7. Prevalencia del ruido ocupacional en los trabajadores que laboran en la zona
productiva de la empresa procesadora de pan- famipan ubicada en la ciudad de Sincelejo......... 13
Tabla 8. Efectos secundarios del ruido. una mirada més alla de la hipoacusia.................. 14

Tabla 9. Reduccion de niveles de presion sonara en una empresa metalmecanica de la

(o [8o F= o o [T O | | SRRSO 15
Tabla 10. Disefio de programa para el control de ruido ocupacional en la empresa

PIOVEINOX S.AS. .ottt e e e st e te e st e s te e teeneesse e teeseesseeneeaneesseeneenneenneeneeas 16
Tabla 11. Normatividad nacional referente a ruido..........ccooeeeveiiniieniciceee e 17

Tabla 12. CategOriZACION .......c.ciuieieitiecie ettt te et e e e sreen e s e e sreeaeas 37



Listado de figuras

llustracion 1. Ondas sonoras a través del conducto auditiVO..........c.eeevveevieeeecciie e 28
[HUStracion 2. El @SPECIIO SONOIO ......c..cuiiiiiiiieieiieieieee sttt ettt 31
HUSEracion 3. INEENSTAAA SONOTA ... ...eeeeeeeee ettt e e e e e e e ettt eeeeeeee e eeeeeeeeaaan 32

llustracidn 4. Etapas fundamentales del enfoque mixto de la investigacion- (Sapieri D.R,

P00 ) SRRSO 35
[ustracion 5. estadisticas de la exposicion a ruidos fUertes. .........ccocvvvvevveiereveie e 39
[lustracion 6. estadisticas intencion de usar protectores auditivos..........c.cccevveveeveeriecnnenn 40
[lustracién 7. Estadisticas utilizacion de protectores auditivos de mis colegas .................. 40

Ilustracion 8. Estadisticas creencia de trabajar con ruidos fuertes sin dafiar la audicion.... 41
lustracion 9. Estadisticas importancia de utilizar protectores auditivos con ruidos fuertes42
llustracién 10. Estadisticas colegas no usan protectores auditivos cuando trabajan con
TUBTTES TUTAOS ..ottt bbbttt b bbbt b et e ettt enbenbeanes 42
[lustracion 11.Estadisticas de oir sefiales de advertencia con protectores auditivos........... 43
llustracion 12. Estadisticas prevenir pérdida de audicion usando protectores auditivos .... 44
llustracién 13. Estadisticas dafio de audicion por exposicion a ruidos ...........ccccceveerveenene. 44

[lustracidn 14. Estadisticas protectoras auditivos como limitante para oir los problemas en

1 STTIO 08 TrADAJO ... . bbbttt 45
[lustracion 15. Estadisticas perder la audicion como problema de discapacidad................ 46
llustracién 16. estadisticas conocimiento de reemplazo de Orejeras.........cccceevvevveveesveennenn. 46
llustracién 17. Estadisticas uso de protectores auditivos es irritante ............ccccoeeveevneennen. 47

[lustracion 18. Estadisticas la mayoria de mis colegas piensan que es una buena idea usar
los protectores auditivos en rUId0S NOCIVOS .......c.ocveieiriiiiriiiieieie ettt 47
llustracién 19. Estadisticas si mis colegas me preguntan, seria capaz de ayudarlos a usar los
protectores auditivoS COITECTAMENTE ..........coviieiiieee e e e 48
[lustracion 20. estadisticas creo que tenga que usar los protectores auditivos cada vez que
TrADAJE CON TUIAOD ...t b b bbbttt bbb b 48
[lustracion 21. Estadisticas No puedo oir los problemas con mis herramientas y maquinaria
SI USO 10S ProteCtOres aUAITIVOS ........cciuviiiiiiie ettt e e e e e nnnas 49
llustracién 22. Estadisticas que la exposicion diaria a maqguinaria y herramientas ruidosas

dafaran M AUAICION ......ooeeeeeeeeee e 50


file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551937
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551938
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551940
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551941
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551942
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551942
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551943
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551944
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551945
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551947
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551948
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551949
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551950
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551950
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551951
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551951
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551952
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551952
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551953
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551953
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551954
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551954

[lustracidn 23. Estadisticas seria un gran problema si pierdo mi audicion .........................
[ustracion 24. Estadisticas planeo usar los protectores auditivos cuando trabaje cerca de
FUTAOS TUBKTES. ... ettt ettt ettt et e st et e e st e s be e te e st e s beenbeeneesbeeneeeneenneeneeas

[lustracion 25. Estadisticas en mi trabajo actual uso protectores auditivos .......................


file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551955
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551956
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551956
file:///C:/Users/MaRcELa/Desktop/Seminario%202%20entrega%2025-10-20%20822.docx%23_Toc54551957

Resumen
El ruido es uno de los contaminantes laborales mas comunes; Gran cantidad de trabajadores se
ven expuestos diariamente a niveles sonoros potencialmente peligrosos para su audicion, ademas
de sufrir otros efectos perjudiciales en su salud y es por ello que puede decirse que se trata de un
riesgo laboral. Este trabajo de investigacion se realiz en una empresa metalmecanica en donde
se establecio que por el desconocimiento de los peligros a los que se encuentran expuestos los
trabajadores y por falta de recursos econdmicos se presenta dificultad en la identificacion de
peligros y valoracién de riesgos y por tanto no existen controles para minimizarlos. El objetivo
de la investigacion es caracterizar las condiciones de trabajo de la empresa con la identificacion
de los procesos valorando las condiciones de trabajo y evaluando el nivel de riesgo al que estan
expuestos los trabajaos de la organizacion.
Palabras claves: Ruido laboral, industria metalmecénica, capacidad auditiva, mitigacion sonora,

ambiente laboral.

Abstract

Noise is one of the most common workplace pollutants. A large number of workers are exposed
daily to potentially dangerous noise levels for their hearing, in addition to suffering other
harmful effects on their health and that is why it can be said that it is an occupational risk. This
research work was carried out in a metalworking company where it was established that due to
ignorance of the dangers to which workers are exposed and due to lack of economic resources,
there is difficulty in identifying hazards and assessing risks and therefore there are no controls to
minimize them. The objective of the research is to characterize the working conditions of the
company with the identification of the processes, assessing the working conditions and
evaluating the level of risk to which the organization's jobs are exposed.

Keywords: Noise at work, metalworking industry, hearing ability, sound mitigation, work

environment.



Introduccion

La evolucion de la sociedad , las innovaciones y las exigencias cada vez mas consumistas
de la sociedad, han llevado a la industrializacion para la produccion en masa de gran diversidad
de productos, para lo que se requieren maquinarias y equipos que en muchas ocasiones generan
consecuencias negativas en la salud de las personas que laboran en la industria; en la actualidad
se ha dado méas importancia al tema de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo en
consecuencia a los multiples accidentes que ocurren frecuentemente, debido a la falta de
protocolos y medidas preventivas.

Existen muchos peligros asociados a las labores desarrolladas en el sector industrial, entre
los cuales se encuentra el factor ruido debido a la presencia de equipos y maquinas que estan en
constante trabajo y que generan un alto nivel de ruido, la afectacion més grave de este peligro es
la perdida de la capacidad auditiva y a largo plazo también pueden aparecer consecuencias tanto
fisiologicas como psicoldgicas en la persona expuesta. (Cabani, Ruido y Salud Laboral, 2008)

En este sentido, se hace mencion a lo expuesto por Hernadndez Sanchez & Gutierrez
Carrera (2006) afirman que las alteraciones auditivas inducidas por ruido son un problema de
salud que se incrementan conjuntamente con el avance de la civilizacion, y es que la humanidad
desde el comienzo de su desarrollo y sobre todo a partir de la industrializacion y del avance
tecnoldgico, ha tenido que enfrenarse a una serie de factores que afectan su estado de salud,
como lo es la exposicién al ruido en los lugares de trabajo.

La exposicion prolongada al ruido afecta tanto a trabajadores como a los empresarios , por
un lado ocasiona en el trabajador cansancio excesivo lo que repercute en el rendimiento y
calidad de trabajo, por consiguiente incrementa la morbilidad general y laboral, porque
fisiolégicamente el trabajador manifiesta frecuentes dolores de cabeza, alteraciones
cardiovasculares, presion arterial, molestias gastrointestinales, entre otras; igualmente puede
aumentar la probabilidad de accidente laborales y dificulta la comunicacion entre trabajadores o
grupos de trabajadores. (Tolosa Cabani & Badanes, 2008) Es importante resaltar que la
exposicion a niveles de ruido por encima de los limites permisibles sin la implementacion de
medidas preventivas y de proteccion, ademas de lo anteriormente mencionado, ocasiona

disminucion en la audicion de manera progresiva hasta provocar sordera o hipoacusia.



Por lo anteriormente expuesto se decide realizar un estudio de los niveles de ruido
existentes y su repercusion en los trabajadores de la industria Metalmecéanica. Donde se analiz6
el peligro fisico del ruido de acuerdo con el tiempo de exposicion con el fin de mejorar sus
condiciones laborales y brindar un espacio comodo y seguro.

Para el desarrollo de la investigacion, en primer lugar, se desarrollé un estudio de las
principales caracteristicas del ruido, normatividad vigente, consecuencias en la salud del
trabajador y se plantean algunas medidas preventivas para mitigar los efectos causados en la

exposicion del ruido.

Planteamiento Del Problema
El ambiente de trabajo adecuado esta asociado a las condiciones que se viven dentro del
ambiente laboral, siendo este un importante aspecto que debe ser estudiado por las empresas,
encaminando acciones que permitan mejorar el ambiente de trabajo y el desempefio de los
trabajadores, uno de los riesgos que se observa como mas predominante en el sector industrial es
el ruido, que es considerado como cualquier sonido innecesario e indeseable.

El ruido es uno de los peligros mas comunes en las empresas, gran cantidad de trabajadores se
ven expuestos diariamente a niveles sonoros potencialmente peligrosos para su audicion, ademas
de sufrir otros efectos perjudiciales en su salud y es por ello que puede decirse que se trata de un
riesgo laboral nada nuevo que ha sido observado desde hace siglo, con la llegada de la
revolucion industrial aumenta la exposicion a altos niveles de ruido en el sitio de trabajo.

La exposicidn a altos niveles de ruido sin las implementaciones de medidas preventivas,
puede producir efectos negativos sobre la salud e integridad de los trabajadores llegando a
provocar en el peor de los escenarios una pérdida permanente de la audicidn, identificada la
exposicion a altos niveles de ruido lo mas adecuado es controlar el exceso de ruido aplicando
técnicas de ingenieria acustica sobre las fuentes generadoras.

Entre los efectos que sufren las personas expuestas al ruido.

v' Pérdida de capacidad auditiva. v" Trastornos del aparato digestivo.
v" Acufenos. v' Efectos cardiovasculares.
v"Interferencia en la comunicacion. v" Disminucion del rendimiento

v' Malestar, estrés, nerviosismo. laboral.



v Incremento de accidentes. v Cambios en el comportamiento

social.

La exposicion a ruido se considera uno de los principales factores de riesgo involucrados
en la génesis de la hipoacusia relacionada con el trabajo. La pérdida de la capacidad auditiva de
inicio en la adultez se ha descrito como el 35 decimoquinto problema de salud mas serio en el
mundo (Nelson D, 2005).

En la presencia de disminucién auditiva por ruido en el lugar de trabajo, se deben
considerar otros aspectos adicionales a la exposicion al mencionado agente, o que interactian
con éste, tales como la edad, los traumatismos craneales, el tabaquismo, algunas enfermedades
sistémicas y la exposicion a ciertos quimicos, principalmente el no uso del equipo de proteccién
auditiva, un acto preventivo importante para disminuir dicha enfermedad profesional ya
mencionada, entre otros. Se considera que las personas mayormente afectadas se desempefian
en diversos oficios e industrias, asi como en el servicio militar (Kryter, 1970).

Existen muy pocos datos sobre enfermedades laborales sobre disminucion auditiva o
estadisticas que permitan tomar conciencia sobre la necesidad de implementar controles frente a
la exposicion al ruido que intrinsecamente ocasionan las industrias y que podrian causar
afectaciones a la salud auditiva de los trabajadores, por ello es necesario que se gestione
adecuadamente en las industrias y asi realmente reducir las posibilidades de que se den
trastornos del oido en los trabajadores.

Justificacion

El sector metalmecénico engloba una gran diversidad de actividades productivas, que van
desde la extraccion de materias primas hasta la comercializacion de los productos, llevandolos a
los clientes finales. Debido a la gran interaccion que tienen los trabajadores de este sector con
herramientas cortantes, maquinas que trabajan a rapidas revoluciones y energizadas con altos
voltajes y con exposicion al ruido, se convierte en un sector que presenta variados riesgos y es
altamente propenso a accidentes de trabajo, lo que obliga a las organizaciones a mostrar su
preocupacion y, a la vez, disefiar las estrategias requeridas tendientes a la minimizacion de estos

riesgos en los puestos de trabajo.



En el ambiente laboral que rodea a la industria metalmecanica se encuentran las
enfermedades ocupacionales ocasionadas por las exposiciones a ruido, de acuerdo con Tolosa
“Cabani & Badanes (2008)

“A nivel mundial, los casos de trastornos del oido son atribuibles a causas de origen
ocupacional. El alto ruido de maquinarias y procesos productivos son las principales causas, se
han constatado que un tercio de los trabajadores europeos estan expuestos a la contaminacion
acustica durante méas de una cuarta parte de su jornada de trabajo y, mas de un 20% del total de
trabajadores, durante mas de la mitad de su horario laboral. Su importancia viene dada por el
hecho de que un 40% de los trabajadores expuestos a niveles superiores a 90 DB a los 65 afios
habran sufrido pérdida de audicion, de los cuales algunos tendran sordera severa”

Asi se evidencia que estas enfermedades a nivel mundial ya han captado el interés de las
entidades reguladoras y de los empresarios, por lo que se puede decir que a menudo aparece en
las industrias con mas frecuencia ya que no se toman medidas que realmente solucionen los
problemas luego de realizados los estudios. A pesar de todas las investigaciones mundiales que
existen sobre el tema, son muy escasas las politicas empresariales que buscan minimizar los
riesgos de las enfermedades auditivas producidas en el trabajo.

El fin de la presente investigacion es buscar mejorar las condiciones de trabajo, en cuanto
al riesgo fisico-ruido en los operarios del area de fabricacién de piezas metélicas de la industria
Metalmecénica., analizando los puestos de trabajo para obtener informacién sobre la seguridad
auditiva aplicada en la empresa, los habitos de cuidado del oido por parte de los trabajadores
entre otros aspectos , de esta forma identificar las posibles causas de la pérdida auditiva, a fin
de aplicar medidas que se orienten a la prevencion de enfermedades laborales y corregir los

procedimientos incorrectos que puedan provocar dafos auditivos.



Pregunta De Investigacion.

¢Cémo generar mitigacion sonora en manufactura de piezas metélicas en un grupo de

empresas metalmecanica en Bogota durante el afio 2020?

Objetivos

Objetivo general

Evidenciar la mitigacién sonora en el proceso de manufactura de piezas metalicas en un
grupo de empresas metalmecéanicas en Bogota durante el afio 2020.
Objetivo especifico

Evaluar el nivel de ruido en los puestos de trabajo de los operarios del area de fabricacion
de piezas metéalicas en un grupo de empresas Metalmecanicas en la ciudad de Bogota.

Determinar los trastornos de oido de los operarios expuestos al ruido laboral en el &rea de
fabricacion de piezas metélicas en un grupo de empresas Metalmecénicas en la ciudad de
Bogota.

Proponer una alternativa de solucién al alto indice de ruido en el area de fabricacion de

piezas metalicas en un grupo de empresas Metalmecéanicas en la ciudad de Bogota.

Marco referencial

El marco referencial de una investigacion consiste en una compilacion breve y precisa de
conceptos, teorias y reglamentos que estan directamente ligados con el temay el problema de la
investigacion. Esta parte de la investigacion permite dilucidar las ideas y las finalidades de los
autores, identifica y expone los antecedentes, las teorias, las regulaciones y/o los lineamientos
de la investigacién, de un programa de accién o de un proceso.

El marco de referencia tiene como principal funcion recopilar los antecedentes de un tema
de estudio (teorias, experimentos, datos, estadisticas, etc.).

El marco referencial esta compuesto de 4 partes como se presentan a continuacion



Antecedentes investigativos

Por orden cronoldgico

Investigaciones Internacionales

TABLA 1. PREDICCION DE NIVELES DE RUIDO GENERADOS POR INDUSTRIAS

Industrial Buildings)

atenuacion
asociada a cada

uno de estos

Autores Objetivos Categorias Muestra Resultados
Ivariables

Alvarez Analizar el modelo de Factores Se tomaron Ecuaciones

Balderrama, | prediccion de niveles de involucrados mediciones |y tablas

Jorge ruido emitidos por las enla en una referenciales

Daniel industrias al medio ambiente | propagacion supuesta que entregan

(Junio propuesto por la Asociacion | del sonido en industriay se | los niveles

2002) Alemana de exteriores y las | compararon | de potencia
Ingenieros, “Schallastrahlung | ecuaciones que | los acustica y/o
von Industrielbauten” permiten resultados niveles de
(Sound Radiation from cuantificar la presion

sonora para
distintos
tipos de
equipos y
maquinarias.

Segun este estudio se realizd un andlisis en el que se evidencia que la no existencia de

campo libre puede producir variaciones que alejaran los resultados de lo que en realidad existe

0 existira en un futuro. De otra manera, se podrian obtener aproximaciones de los efectos que

las reflexiones producen sobre los niveles predichos. Para casos donde el ruido de una no varia

demasiado, la suposicion de una fuente sonora en el centro de esta, irradiando el total de la

energia acustica de las fuentes internas al local de forma omnidireccional, podria acercarse en

gran medida a los datos entregados por el modelo aleméan, manteniendo un rango de error

aceptable. Esta suposicidn no entregaria resultados tan cercanos para otro tipo de industrias.



Tabla 2. Medicion, evaluacion y control del ruido en una industria de maquilado de tuberia de

acero

Autores Objetivos Categorias Muestra Resultados
Ivariables

Campo Definir la metodologia No especificado. | Personal de Programa

Seco, de evaluacion en donde toda la planta | parala

Leshia se determina si los conservacion

Ivonne niveles de exposicion son auditiva que

(octubre aceptables o no a traveés previene la

2003) de evaluacion de niveles incapacitacion

de ruido que incluye a
toda planta.

auditiva como
resultado de
la exposicion
al ruido
durante el
trabajo.

Se analiz6 que no es suficiente evaluar las condiciones que existen en la industria en

estudio y luego implantar medidas para su control. Se hace necesario contar con procedimientos

que verifiquen constantemente la efectividad de las medidas aplicadas y un programa de

conservacion auditiva que controle la capacidad auditiva de los trabajadores expuestos para

prevenir la incapacitacion auditiva como resultado de la exposicion al ruido durante el trabajo;

La exposicidn a niveles de ruido no aceptables o a una larga permanencia en un ambiente

ruidoso puede causar una disminucion o deterioro importante de la capacidad auditiva y otros

defectos fisiologicos que pueden afectar la salud de los trabajadores y su productividad.

Tabla 3. Evaluacion de la dosis diaria de exposicion a ruido para trabajadores varias industrias

madereras de la ciudad de cuenca

Autores

Objetivos

Categorias

/variables

Muestra

Resultados




Pozo Andrade,

Edgar Fabian (2010)

Evaluar la
dosis diaria de
exposicion a
ruido para
trabajadores
varias
industrias
madereras de la
ciudad de

Cuenca

No especificado.

Personal
tomado al azar
de industrias
de maderas de
la ciudad de

Cuenca

Permitir a los
encargados
de cada una
de las
empresas 'y a
su vez como
informacion
técnica
general,
realizar una
medicion y
evaluacion de
la exposicion
al ruido de
los
trabajadores,
es decir, que
realicen su
labor diaria
apoyandose
en medidas
seguras y
apegadas a la
normativa
vigente sobre
seguridad y
salud

ocupacional.

Se analiz6 que la exposicion a niveles de ruido intenso durante un periodo de tiempo

prolongado da lugar a pérdidas en la audicion, que en un principio son recuperables cuando el

ruido cesa, pero con el tiempo pueden ser irreversibles convirtiéndose en sordera. Por otro lado,




la persistencia de situaciones ruidosas en cierto ambiente puede llevar a situaciones de peligro

maés alla de las consecuencias inmediatas en el individuo, como seria el caso de trabajadores

que no pudieran escuchar llamadas de advertencia o peligro dentro de los procesos de la

madera.

En niveles de ruido entre 85y 105 dB(A), se producen efectos nocivos en la irrigacion

sanguinea cerebral, alteraciones en el proceso digestivo, aumento en la tension muscular y

presion arterial, dilatacion de pupila, alteracion de la vision nocturna, ademas de estrechamiento

del campo visual.

Tabla 4. Estudio de la exposicion de ruido laboral en el personal operativo de una empresa

metalmecanica

Autores Obijetivos Categorias Muestra Resultados
Ivariables

Iza Estudio de la exposicién | No especificado. | Encuesta a 46 | Realizar un
Toapanta, | a ruido laboral en el trabajadores estudio
Doris personal operativo de de edades descriptivo
Fabiola una empresa entre los 18 y | transversal en
(2015) metalmecanica 39 afios la que

trabajadores

operativos de
una empresa
metalmecéanica
dedicada a la
fabricacion de
estructuras
metalicas para
puentes y
hangares
quienes fueron
analizados

mediante




varios
métodos como
son la
encuesta,
entrevista 'y
mediciones
del nivel de
ruido al que
estan
expuestos
durante el
proceso

productivo.

El estudio de esta investigacién arroja resultados en los que se identifica que existe una

sobre exposicidn en los ayudantes de metalmecanica y en los soldadores quienes representan el

78 % del personal operativo, los mismos que realizan su trabajo dentro del taller y perciben una

dosis de ruido diaria de 1.03. Los cortadores realizan sus actividades fuera del taller por tanto

no estan expuestos al ruido, el nivel de ruido medido en el puesto de trabajo es de 75 dB(A).

Los armadores cuyo ruido de impacto que se genera en el puesto de trabajo es de 135.4 dB(C),

no estan expuestos debido a que el nimero de impactos que generan diariamente son 100. La

vigilancia de la salud del trabajador es de vital importancia el cual nos permitira actuar de

forma preventiva y evitara que el personal padezca enfermedades profesionales a futuro.

Adicionalmente esta investigacion proporciona una concepcion sobre el ruido generado en una

empresa metalmecanica.

tabla 5. Niveles de contaminacion acustica producidos por la industria metal mecénica en el
distrito Moyobamba

Autores Objetivos Categorias Muestra Resultados
Ivariables
Chilcén Determinar los niveles de | No especificado. | Muestra de 7 Se
Aguilar, contaminacion acustica empresas de la | compararon




Erica
(2017)

producidos por la industria
metal mecénica en el
distrito de Moyobamba,
para lo cual se considero
una muestra de 7 empresas
de una poblacion de 32

registradas.

industria
metalmecénica
de una
poblacién de

32 registradas

los niveles de
ruido con los
limites
mAaximos
permisibles
para el ruido
en la ciudad
de
Moyobamba y
se propusieron
medidas de
control y
proteccion
para remediar
el impacto de
la
contaminacion

por ruido.

En este analisis se encontrd que los niveles de ruido ocasionados por la industria

metalmecéanica de la ciudad de Moyobamba, al interior de los talleres sobrepasan los 80 dB

mientras que al exterior sobrepasan los 65 dB aproximadamente, no cumpliéndose con brindar

al trabajador de los equipos necesarios para desarrollar su trabajo en condiciones dado que el

ruido ambiental tanto al interior como al exterior sobrepasa los limites maximos permisibles y

los estandares de calidad respectivamente. En este documento se propusieron una serie de

medidas de control y proteccidn para remediar el impacto de la contaminacion, asi como un

programa de control del ruido el mismo que comprende un conjunto de medidas a tomar y

secuencia de acciones a realizar para asegurar la eficacia operativa del mismo.




Investigaciones nacionales

Tabla 6.Diagnostico ambiental de ruido generado en el sector industrial y vehicular en la

localidad de Kennedy y propuesta de mitigacion o reduccion de los niveles de presion sonora

vehicular

los puntos a
evaluar, para
esto se
desarrollaron
monitoreos
durante dos
horas en 16
puntos
diferentes con
parametros
que indicarian
el ruido
generado por
el sector

vehicular

Autores Obijetivos Categorias Muestra Resultados
Ivariables
Franco Cuantificar el ruido Pardmetros que | Recorridos Se desarrollaron
Montafio, | generado por fuentes indicarian el por las vias de | gréficas, tablas
Alexander | fijas y moviles en la ruido generado | la localidad y mapas, que
(2005) localidad de Kennedy | por el sector para conocer | indican el

comportamiento
de ruido dentro
de la localidad.
Ademas, para
controlar la
emisién sonora
Se propuso
alternativas
sencillas y
eficaces que
permitiran una
real gestion en
la lucha contra

el ruido.

Se analiz6 que la mayoria de las fuentes fijas generadoras de ruido en la localidad de

Kennedy son pequefias y medianas empresas de tipo comercial entre ellas el sector muebles,

textil, metalmecénico, talleres, alimentos, metales, reciclaje servicios; ubicadas en areas

residenciales, en razon principalmente a la necesidad de desarrollar cualquier actividad

economica. Se establecio que estas no cuentan con ningun sistema de insonorizacion, como es




el caso del sector muebles, que genera el mayor impacto sonoro. Igualmente, el

desconocimiento por parte de los propietarios de las normas de uso de suelos y de ruido,

acentua esta problematica.

Tabla 7. Prevalencia del ruido ocupacional en los trabajadores que laboran en la zona productiva
de la empresa procesadora de pan- famipan ubicada en la ciudad de Sincelejo

pueda tener en las personas

que laboran en la misma

ruidos en ese
lugar de

trabajo.

Autores Objetivos Categorias Muestra Resultados
Ivariables
Moreu Estudiar las condiciones No especifica Seleccion al Determinar el
Sequeda, | actuales del ruido, para azar de grado de
Carolina | intentar reflejar el impacto trabajadores afectacion
Andrea causado por la para auditiva en
(2008) contaminacion acustica en determinar los
dicha industria, asi como las como la trabajadores
posibles repercusiones que exposicion a expuestos al

ruido
industrial
para luego
proponer
varios
métodos de
prevencion
del ruido en
el lugar de

trabajo

A menudo, los obreros se adaptan a la pérdida de audicion ocasionada por ruidos dafinos

en el trabajo, acostumbrandose a leer en los labios de las personas que hablan y aumentando el

volumen de la radio o de la television. Desconociendo que no solo la hipoacusia es la Gnica

consecuencia, también la exposicion al ruido en el lugar de trabajo puede disminuir la

coordinacion y la concentracion, lo cual puede aumentar los accidentes; aumenta la tension, que




puede provocar trastornos cardiacos, de estbmago y nerviosos; insomnio, cansancio;

disminucion de la productividad y aumento del ausentismo.

Tabla 8. Efectos secundarios del ruido. una mirada mas alla de la hipoacusia

Autores Obijetivos Categorias Muestra Resultados
Ivariables

Corredor | Analizar 16 articulos de No especifica 16 articulos de | Se relacionan el
Rueda, investigacion incluido un investigacion | ruido con
Gina meta analisis, publicados vasoconstriccion
Lorena; en reconocidas bases de en la coclea,
Ramirez | datos cientificas alteraciones
Rubio, publicadas entre los afios metabdlicas,
Nidia 1992 y 2008, donde se problemas
Maritza analizan los efectos extra cardiovasculares,
(2008) auditivos del ruido y cefalea como

clasificandolos en efectos
bioldgicos, psicoldgicos y

sociales

efectos
bioldgicos,
trastornos en la
conducta,
trastornos en el
suefio y estrés
como efectos
psicoldgicos y
molestias,
interferencias en
la comunicacion,
comportamiento
agresivo,
aumento de la

accidentalidad y




errores como

efectos sociales.

Los principales efectos bioldgicos generados por exposicion al ruido diferentes de la

hipoacusia descritos en los articulos analizados son: en el sistema de circulacion periférica,

cefalea y alteraciones en la coclea por vasoconstriccion; en el sistema cardiovascular:

Hipertension y enfermedades coronarias; y en el 46 sistema endocrino: aumento del cortisol

sérico con subsecuentes cambios metabolicos. ,

Los principales efectos Psicoldgicos generados por exposicion al ruido diferente de la

hipoacusia descritos en los articulos analizados son: irritabilidad, interferencias en el suefio,

insomnio, interferencia con el patron de suefio.

Los principales efectos sociales generados por exposicion al ruido diferente de la

hipoacusia descritos en los articulos analizados son: molestias por el ruido, interferencia para

estudiar, leer, conversar, hablar por teléfono y escuchar masica, bajo rendimiento laboral

secundario, comportamiento agresivo, exposicion a errores y accidentes.

Tabla 9. Reduccion de niveles de presidn sonara en una empresa metalmecanica de la ciudad de

Cali
Autores Obijetivos Categorias Muestra Resultados
Ivariables

Canchila | Proponer la reduccién de No especifica Muestra al Propuesta de
Navarro, | los niveles de presion azar de mejoramiento
Angie sonora en el area de trabajadoresy |y reduccién
Paola produccion en una empresa de puestos de | de niveles de
(2017) del sector metalmecanico trabajo ruido

para disminuir el impacto
en la salud de los

trabajadores




En este trabajo se pudo evidenciar que las empresas que enfocan su actividad econdomica

a procesos de metalmecéanica cuentan en sus procesos productivos con equipos que estan en

contacto con metales los cuales se ponen en funcionamiento diariamente y como consecuencia

a ello se generan niveles de ruido que afectan a la poblacion trabajadora de la parte operativa y

administrativa para lo cual se hace una propuesta de mejoramiento y reduccion de los niveles

sonoros teniendo en cuenta el disefio de insonorizacién de recintos, encierros acusticos,

pantallas acusticas, barreras acusticas, cambio en rutina de operacion y control en el trabajo por

medio de elementos de proteccion.

Tabla 10. Disefio de programa para el control de ruido ocupacional en la empresa

Proveinox S.AS.

Autores Objetivos Categorias Muestra Resultados
Ivariables

Lopez Disefio de un programa para | No especifica Muestra al Se logré
Gonzalez | el control de ruido azar de hacer el
Laura ocupacional en la empresa trabajadores de | disefio del
Viviana, | Proveinox S.A.S., del sector la empresa programa de
Ortiz de la Metalmecanica, el cual Proveinox control de
Garcia se compone por cuatro S.AS ruido
Yeni fases: Revisién documental, ocupacional
Paola, medicion de ruido en la
Hurtado | ocupacional, caracterizacion organizacion.
Sandoval | de la poblacion y disefio del
Heyder programa para el control de
(2018) ruido ocupacional

En el estudio de este trabajo de investigacion se logro evidenciar el proceso realizado para

disefiar el programa de control del ruido a través de la identificacién de los procesos a los

cuales estan expuestos los trabajadores al ruido ocupacional, del panorama de Riesgos y la

Matriz de Peligros, los cuales se elaboraron por el responsable de Seguridad y Salud en el

Trabajo de la empresa, teniendo en cuenta la metodologia de identificacion de peligros y

evaluacion de riesgos Guia Técnica Colombiana GTC -45; en cuanto a la medicion de ruido




ocupacional fue llevada a cabo por parte de los autores de la investigacion, donde se evidencio
una valoracion del nivel de riesgo bajo en los procesos de soldadura, repujado, pulido y
acabado, mientras que, en los procesos de doblado, corte con plasma, cizallado corte el nivel de
riesgo es medio y por ultimo el proceso de esmerilado obtuvo una valoracion del nivel de riesgo
alto.
Marco legal

Para la constitucion del marco legal, se tienen en cuenta las leyes, resoluciones, articulos
relacionados con el ruido, medicidn de este y afectaciones a la salud; las leyes van siendo
modificadas o actualizadas con el trascurso del tiempo y la investigacion se debe ajustar a las
actualizaciones que realicen como recomendacion.

Colombia cuenta con normatividad enfocada en la preservacion y control del ambiente; y
las acciones emanadas de esta se deben supervisar por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo

Sostenible, ente cuyo fin debe garantizar que las politicas creadas cumplan las expectativas

asegurando asi que las condiciones de vida en el sector publico y privado sean las adecuadas.

Tabla 11. Normatividad nacional referente a ruido

TIPO DE ENTIDAD RESUMEN
REGULACION

Constitucién Constitucidn politica de En el capitulo 3, establece en
politica de Colombia | Colombia los articulos 79 y 80 que:
1991 “Todas las personas tienen

derecho a gozar de un
ambiente sano. La ley
garantizara la participacion de
la comunidad en las decisiones
que puedan afectarlo” y
“Ademas, debera prevenir y
controlar los factores de
deterioro ambiental, imponer

las sanciones legales y exigir




la reparacion de los dafios
causados”.

La constitucion politica es
fundamental para esta
investigacion puesto que es
esta esta todas las normas que
regulan el pais y son
elementales para cumplir con
los deberes y derechos de las

personas.

Ley 23 de 1973

Congreso de Colombia

Establece que el ambiente es
patrimonio comun y que el
manejo de los recursos
naturales es de utilidad
publica e interés social.
También regula el manejo de
los elementos y factores que
conforman el ambiente o
influyen en él, Ilamados
elementos ambientales
(residuos, basuras, desechos,
desperdicios y el ruido, etc.)
Esta ley es aplicable esta
investigacion, porque se
relaciona con el ambiente,
regula los residuos, basuras lo
cual es importante al momento
de clasificar los residuos de

las empresas.




1974

Ley 2811 de

Ministerio de Medio Ambiente

Caodigo Recursos Naturales
Proteccion al Medio
Ambiente: EI Cédigo enuncia
el ruido en el articulo 33,
identifica principios de uso de
recursos naturales y elementos
ambientales en el 9°, que se
deberan tener en cuenta para
un manejo integral del
problema.

Esta ley para el desarrollo del
trabajo es importante ya que
en el articulo 33 es basado en
el ruido y los problemas
derivados de este.

Ley 9 de1979

Ministerio de Salud Publica

Se dictan regulaciones
sanitarias y en el titulo 111 de
esta, se especifica a nivel
ocupacional que el ministerio
de salud se encuentra en la
facultad de controlar las
fuentes moviles que causan
ruido, ademas de reglamentar
los niveles de ruido, vibracion
y cambios de presion sonora.
Para esta investigacion la ley 9
de 1979 es aplicable por que
dicta la medidas de controlar

fuentes que causan ruido.




Ley 99 de 1993

Ministerio de Medio Ambiente

Se desarrollé y establecio la
norma nacional de emisién de
ruido y ruido ambiental.

Para esta investigacion es
aplicable esta ley por que
establece la norma de emision

del ruido.

Decreto 948 de 1995

Ministerio de Medio Ambiente

Se establecid el reglamento de
proteccion y control de la
calidad del aire, en este se
especifica la clasificacion de
los sectores para la restriccion
del ruido.

Para realizar esta
investigacion se debe tener en
cuenta las normas
relacionadas a la emisién del
ruido, este decreto especifica
la restriccion de sectores en

temas de ruido.

Resolucion 8321de
1983

Ministerio de salud

Expone las normas de
proteccion y conservacion de
la audicién de la salud y el
bienestar por causales de
emisiones de ruido

Esta norma es relevante para
la investigacion ya que esta
relacionada con la

conservacion de la audicién y




esta investigacion busca la

mitigacion.

Resolucion 3185 del
13 de agosto de 200

Aeronautica Civil

Se adopta un manual de
atenuacion por ruido para el
Aeropuerto Internacional el
Dorado

Esta resolucion sirve como
apoyo para la elaboracion de
propuestas para mitigar el

ruido.

Resolucion 0627 del

Ministerio de Medio Ambiente y

2006 Desarrollo Territorial

Da a conocer las
generalidades, la
identificacion de emisiones de
ruido y ruido ambiental, los
instrumentos y equipos
requeridos para realizar un
seguimiento, registro y
control, donde su objetivo es
el de vigilar el cumplimiento
de la norma.

Esta resolucion sirve como
apoyo para la elaboracion de
propuestas para medicion el

ruido.

Fuente: (IDEAM,2007-2010) http://prevencionar.com.co/2019/08/24/perdidas-auditivas-por-

exposicion-al-ruido-ocupacional/

Marco conceptual

A continuacion, se definen las variables que se investigaran y analizaran:

Decibel (dB):



http://prevencionar.com.co/2019/08/24/perdidas-auditivas-por-exposicion-al-ruido-ocupacional/
http://prevencionar.com.co/2019/08/24/perdidas-auditivas-por-exposicion-al-ruido-ocupacional/

Unidad adimensional usada para expresar el logaritmo de la razén entre una cantidad
medida y una cantidad de referencia. Es la décima parte del Bel (B), y se refiere a la unidad en
la que habitualmente se expresa el nivel de presion sonora (Ministerio de Ambiente, 2012)
Decibel “A” dB(A):

Es la unidad en la que se expresa el nivel de presion sonora tomando en consideracion el
comportamiento del oido humano en funcion de la frecuencia, utilizando para ello el filtro de
ponderacion “A” (Ministerio de Ambiente, 2012)

Emision de ruido:

Es la generacién de ruido por parte de una fuente o conjunto de fuentes dentro de un area
definida, en el cual se desarrolla una actividad determinada (Ministerio de Ambiente, 2012) .
Estandares de Calidad Ambiental para Ruido:

Son aquellos que consideran los niveles maximos de ruido en el ambiente exterior, los
cuales no deben excederse a fin de proteger la salud humana. Dichos niveles corresponden a los
valores de presion sonora continua equivalente con ponderacion A (Ministerio de Ambiente,
2012).

Fuente Emisora de ruido:

Es cualquier elemento asociado a una actividad determinada, que es capaz de generar
ruido hacia el exterior de los limites de un predio. Intervalo de medicién: Es el tiempo de
medicién durante el cual se registra el nivel de presion sonora mediante un sonémetro
(Ministerio de Ambiente, 2012)

Linea Base:

Diagnostico para determinar la situacion ambiental y el nivel de contaminacion del area
en la que se llevara a cabo una actividad o proyecto, incluyendo la descripcion de los recursos
naturales existentes, aspectos geograficos, sociales, econdmicos y culturales de las poblaciones

en el area de influencia del proyecto (Ministerio de Ambiente, 2012).

Monitoreo:
Accién de medir y obtener datos en forma programada de los parametros que inciden o
modifican la calidad del entorno (Ministerio de Ambiente, 2012).

Receptor:



Para este caso es la persona o grupo de personas que estan o se espera estén expuestas a
un ruido especifico (Ministerio de Ambiente, 2012).

Ruido:

Briel & Kjaer (1986) mencionan que el ruido es un sonido molesto y desagradable, que
puede consistir de un tono puro simple, pero en la mayoria de los casos contiene muchos tonos
a diferentes frecuencias e intensidades. La perturbacién generada por un sonido no solamente
depende de su nivel, la frecuencia también afecta la perturbacién; a mayores frecuencias las
molestias son mas pronunciadas que a bajas frecuencias. Al mismo nivel sonoro, los tonos
puros perturban mas que un sonido complejo cargado de muchos tonos. La variedad de ruidos
que una persona normal puede percibir es infinita. Las principales variables que definen
fisicamente a un ruido son: sus componentes espectrales, su dinamica temporal, sus amplitudes,
sus fases relativas y su duracién. La combinacion de estas variables fisicas en todos sus rangos
de accion, hacen del sonido un fendmeno fisico complejo.

La Organizacion Internacional del trabajo (1979) en su convenio C148- Convenio sobre
el medio ambiente de trabajo (contaminacién del aire, ruido y vibraciones) expresa que el
término ruido comprende cualquier sonido que pueda provocar una pérdida de audicion o ser
nocivo para la salud o entrafiar cualquier otro tipo de peligro. (Escuela Colombiana de

Ingenieros Julio Garavito, 2011).

Ruido continuo:

Se presenta cuando el nivel de presion sonora es practicamente constante durante el
periodo de observacion (a lo largo de la jornada de trabajo). Por ejemplo: el ruido de un motor
eléctrico. La amplitud de la sefial, aunque no sea constante siempre mantiene unos valores que
no llegan nunca a ser cero o muy cercanos al cero. Por decirlo de alguna forma, la sefial no
tiene un valor constante, pero si lo es su valor medio (Escuela Colombiana de Ingenieros Julio
Garavito, 2011).

Ruido fluctuante:

A diferencia del ruido estacionario, el ruido fluctuante, es aquel presenta variaciones
considerables (por encima de los 5 dB) en los niveles de presion sonora durante un intervalo
corto de tiempo, (Ejemplo: El sonido de la sirena de una ambulancia). (Escuela Colombiana de

Ingenieros Julio Garavito, 2011).



Ruido intermitente:

En el que se producen caidas bruscas hasta el nivel ambiental de forma intermitente,
volviéndose a alcanzar el nivel superior. El nivel superior debe mantenerse durante mas de un
segundo antes de producirse una nueva caida. Por ejemplo: el accionar un taladro (Escuela
Colombiana de Ingenieros Julio Garavito, 2011).

Ruido de impacto:

Se caracteriza por una elevacién brusca de ruido en un tiempo inferior a 35 milisegundos
y una duracion total de menos de 500 milisegundos. Por ejemplo, arranque de compresores,
impacto de carros, cierre o apertura de puertas (Escuela Colombiana de Ingenieros Julio
Garavito, 2011).

Ruido blanco:

Es el ruido que cambia con el tiempo, y se caracteriza porque a cada frecuencia tiene una
energia constante, es decir que a lo largo del espectro de frecuencias se van a producir ondas
con el mismo nivel de energia (Ejemplo: sonido del funcionamiento de aspiradora y de un

secador de cabello).

Ruido rosa:

Es aquel ruido el cual genera una sefial de frecuencias no uniforme a lo largo del ancho
de la banda (Ejemplo: El sonido generado en salas de estudio, salas de computo,
el sonido de altavoces y de equipos de sonido).

Tipos de ruido ambiental.
Existe una amplia gama de clasificaciones para los distintos tipos de ruido. Aqui se
presenta una clasificacion segun el tipo de fuente:
e Ruido producido por maquinaria (industria molesta, construcciones).
¢ Ruido de trafico (trafico urbano, de carreteras, ferroviario y aéreo).
e Ruido producido por servicios de edificios (elevadores, ductos de ventilacion, etc.).
e Ruido producido por el comercio.
e Ruido doméstico (vecinos, aparatos domésticos).
¢ Ruido producido por actividades de ocio. (Escuela Colombiana de Ingenieros Julio
Garavito, 2011).



Marco tedrico

El ruido es un fendmeno acustico y no armonioso, es un sonido no deseado que
actualmente se encuentra entre los contaminantes mas invasivos y afecta negativamente al
bienestar del ser humano. El ruido es causado por una perturbacién que se propaga en un medio
elastico a través de pequefias fluctuaciones de la presion atmosfeérica. La vibracion procede de
un objeto; viaja a través de un medio para ser detectado por el oido humano.

El ruido es la suma de uno o mas sonidos. Se llama contaminacion acustica (0
contaminacion auditiva) al exceso de sonido que altera las condiciones normales del ambiente
en una determinada zona. Si bien el ruido no se acumula, traslada o mantiene en el tiempo
como las otras contaminaciones, también puede causar grandes dafios en la calidad de vida de
las personas si no se controla bien o adecuadamente (Abatte, 2005).

Entiéndase como Contaminacidn por ruido cualquier emision de sonido que afecte
adversamente la salud o seguridad de los seres humanos, la propiedad o el disfrute de la misma.

La exposicion prolongada al ruido ya sea en la vida cotidiana o en el puesto de trabajo,
puede causar problemas médicos como hipertension y enfermedades cardiacas. El ruido puede
afectar adversamente a la lectura, la atencion, la resolucion de problemas y la memoria. Los
fallos en el desempefio de la actividad laboral pueden producir accidentes.

El ruido con niveles por encima de 80 dB puede aumentar el comportamiento agresivo.
Ademas, parece haber una conexion entre el ruido comunitario y ciertos problemas mentales,
debido a la demanda de tranquilizantes y somniferos, la incidencia de sintomas psiquiatricos y
el nimero de admisiones a hospitales psiquiatricos (Abatte, 2005).

El ruido puede causar otros muchos problemas, pero la principal consecuencia social es el
deterioro de la audicion que produce incapacidad de entender una conversacion en condiciones
normales y que esta considerado una desventaja social severa.

Teniendo en cuenta principios anatdmicos y fisioldgicos, la pérdida auditiva, se puede
clasificar en:

e Conductiva: se interrumpe la transmision del sonido del conducto auditivo externo al
oido interno.

e Neurosensorial: por lesion del oido interno o del nervio auditivo.

La pérdida auditiva ocasionada por el ruido y la rapidez con la que se produce es diferente

para las distintas formas de exposicion a un ambiente ruidoso (continua, fluctuante, intermitente



o impulsiva), pero sea cual sea la forma en que se produzca, la pérdida es irreversible. Cuando
la causa es un ruido Unico, de corta duracion, pero de muy alta intensidad (por ejemplo, una
explosion), se denomina “trauma actstico” Yy resulta en una pérdida auditiva repentina y
generalmente dolorosa. Cuando la causa es una por exposicion crénica a ruidos de no tan alta
intensidad, se denomina “hipoacusia neurosensorial”.

Esta generalmente se acomparia de otros sintomas disminucién de la capacidad de
discriminacion distorsion de los sonidos. De acuerdo con lo anterior la Hipoacusia se define
como: La hipoacusia se define como la pérdida de la capacidad auditiva produciéndose una
dificultad o imposibilidad para oir normalmente. Puede ser unilateral afectando a un solo oido o

bilateral si afecta a los dos. (Abatte, y otros, 2005).

Efectos del ruido sobre la salud humana y el medio ambiente

La exposicion a fuentes generadoras de ruido, no solo es sinénimo de enfermedades sino
ademas hace referencia a alteraciones del bienestar fisico, social y psicoldgico, de diferentes
maneras y con diferentes intensidades para el ser humano. En un estudio realizado para una
poblacidn rural y urbana con habitantes de edades semejantes, se refleja que la poblacion que
estd ubicada en la zona rural, y la cual es expuesta a bajos niveles de ruido presentan menores
umbrales de audicion que la poblacion de la zona urbana, estableciéndose de esta manera que la
valoracién de una emision de ruido es subjetiva dependiendo del individuo y de la ubicacién del
mismo (Abatte, y otros, 2005).

El efecto del ruido en el medio ambiente recae principalmente sobre la fauna, pues
algunas especies se ven obligadas a migrar de su habitat natural para buscar un lugar que les
brinde condiciones similares a las que tenian, con el fin de desarrollar actividades como:
reproduccion, alimentacion, comunicacion, entre otras, y las cuales fueron alteradas por altas
emisiones de ruido (Restrepo, D., 2002; IDEAM, 2006). En la salud humana el riesgo mas
latente se encuentra en el dafio que se puede causar al oido interno generando una perdida en la
capacidad de audicion conocida como hipoacusia, este problema cuando se presenta, por estar
expuesto a un ruido fuerte por un largo periodo de tiempo (donde se debe tener presente la
intensidad y el ancho de banda de las sefiales acusticas como su duracion y modulacién); como
los presentados en establecimientos publicos nocturnos (bares, discotecas, entre otros), se

requiere de aproximadamente un lapso de una 13 hora en tranquilidad y silencio para recobrar



la sensibilidad auditiva. El estimulo generado al cerebro humano por parte de las fuentes
emisoras a las que se encuentra expuesto en el diario vivir genera alteraciones como estrés,
considerado como la causa principal de la artritis reumatoide, afeccion que segun el articulo
“Proximity to Traffic, Ambient Air Pollution, and Community Noise in Relation to Incident
Rheumatoid Arthritis”, estd relacionada por vivir cerca a zonas donde se presenta trafico,
aproximadamente a distancias menores a 50 metros de las vias (Brauer y otros, 2014; Bhave &
Bisma, 2014).

Otras alteraciones que se presentan a causa de la exposicion al ruido excesivo son la
ansiedad, la depresion, la pérdida de voz, la agresividad y afecciones en el rendimiento en
procesos de aprendizaje, uno de los mas importantes es la memoria ya que se disminuye debido
a la exposicion a altas intensidades, ademas de este, la falta de atencidén también tiende a ser
menor.

Un aspecto importante a mencionar y de comun ocurrencia en los planteles educativos
que estan aledafios a aeropuertos, zona caracteristica que presenta alto flujo de transito aéreo
ocasionando a las personas problemas en el desarrollo de sus actividades, reduccion de los
niveles de energia y afectacion en el suefio, esta exposicion puede acarrear efectos instantaneos
0 en las siguientes horas, una persona en promedio debe dormir 8 horas diarias pero cuando la
calidad de sus suefios se ve afectada, las actividades posteriores no podran ejecutarse de manera
eficiente (IDEAM, 2006; Uppenkamp & Rohl., 2014).

Conceptualizacion

Para iniciar refiriéndose a la conceptualizacion del ruido es importante mencionar la
funcion que cumple el oido, el cual se constituye como un érgano sensorial responsable de la
audicion y del mantenimiento del equilibrio mediante la deteccion de la posicion corporal y del
movimiento de la cabeza. Se compone de tres partes: oido externo, medio e interno; el oido
externo se situa fuera del craneo, mientras que las otras dos partes se hallan 29 dentro del hueso
temporal. Las ondas sonoras que atraviesan el conducto auditivo externo inciden sobre la
membrana timpéanica y la hacen vibrar.

Esta vibracion se transmite al estribo a traves del martillo y del yunque. La superficie de
la membrana timpanica es casi 16 veces superior al area del pie del martillo (55 mm2/3,5
mm2), y esto, en combinacidn con el mecanismo de amplificacion de los huesecillos, aumenta

22veces la presion sonora. Debido a la frecuencia de resonancia del oido medio, el indice de



transmision Gptimo se encuentra entre 1.000 y 2.000 Hz. Al moverse el pie del estribo, se
forman ondas en el liquido situado en el interior del canal vestibular. Como el liquido no puede
comprimirse, cada movimiento del pie del estribo hacia el interior origina un movimiento

equivalente de la ventana redonda hacia afuera, en direccion al oido medio (Garcia, 2013).

Timpano Ondas sonoras

Las ondas sonoras hacen vibrar el
timpano, se transforman en impulsos
nerviosos y son transmitidas al cerebro

llustracién 1. Ondas sonoras a través del conducto auditivo

Durante la exposicion a niveles acusticos elevados, el musculo del estribo se contrae para
proteger al oido interno (reflejo de atenuacion). Ademas de esta funcion, los musculos del oido
medio amplian también los limites dinamicos del oido, mejoran la localizacién del sonido,
reducen la resonancia en el oido medio y controlan la presion del aire en el oido medio y la
presion del liquido en el oido interno.

Presiones muy elevadas de ruido y tiempos de exposicion extensos provocan en el oido
dafios que pueden llegar a ser irreversibles dependiendo del tipo de ruido y su frecuencia. De
este modo el ruido puede ser considerado como un contaminante, es decir, un sonido molesto
que puede producir efectos fisioldgicos y psicolégicos nocivos para la salud de una persona o
grupo de personas (Gamez, 2005).

El ruido es un sonido indeseado que puede afectar negativamente la salud, bienestar y
calidad de vida del hombre y aparenta ser el mas inofensivo de los agentes contaminantes, ya
que solo es percibido por el sentido del oido y ocasionalmente, por el tacto (vibraciones) en
presencia de grandes niveles de presion sonora; por el contrario, los demas contaminantes, se

perciben a través de varios sentidos, con similar sensacion de molestia.



Aunado a esto, la percepcidn del dafio producido por los demas contaminantes
generalmente es inmediata, en contraste con el ruido cuyos efectos son mediatos y acumulativos
(Gonzalez, 2004)

En suma, el ruido es una molestia fisica que afecta al oido de manera directa y que puede
ser molesto y desagradable para quien lo escucha, produciendo grandes efectos en los aspecto
fisico y psicosocial en el trabajador del sector industrial y en especial en el sector
metalmecénica, lo cual se explica méas a fondo en el siguiente apartado.

Control del ruido

Para efectos de control del ruido, se identifican tres puntos claves con el fin de ser
intervenidos, estos son: reduccién en la fuente, interrupcion en la via de transmision y
finalmente proteccion del receptor. A su vez se identifican como criticos ciertos lugares en
donde se debe realizar control de emisiones de ruido y de esta manera las actividades a
desarrollar no se vean perturbadas ni alteradas: algunas son: hospitales, instituciones
educativas, entre otros. Para reducir los niveles de presion sonora, un control adecuado es aislar
el lugar de donde se emite el ruido, esto se logra por medio de algiin material masivo, ya sea
piedra, concreto, plomo, entre otros, cuya finalidad es la minimizacién de la propagacion de las
ondas sonoras. Ademas de esta medida, también es posible reducir la onda sonora por medio de
una camara que encapsule el ruido, para ello se cuentan con materiales, tales como: poli
estireno, fibra de vidrio, corcho o algun otro tipo de material sintético. Una forma de medir la
interrupcion en la via de transmision de la onda sonora al aislar el ruido por medio de ciertos
materiales es el coeficiente de absorcion del sonido, el cual hace referencia a la relacion entre la
energia sonora absorbida sobre la energia sonora que actla sobre una superficie, este
coeficiente es dependiente de la frecuencia del ruido, del espesor del material y de la porosidad
de la superficie (Jiménez, C., 2002).

Es importante resaltar que los materiales de aspecto rigido, no son capaces de aislar el
ruido, sino por el contrario al contar con una superficie rigida las ondas chocan contra esta y las
propaga por medio de vibraciones, por el contrario, materiales como la madera balsa, es un
buen ejemplo de material que absorbe las ondas sonoras, debido a la caracteristica de porosidad.
(Jiménez, C., 2002).



Sonido

Ondas de compresion longitudinal que se propagan en medios elésticos como el aire y son
convertidas en ondas mecénicas en el oido humano para ser percibidas posteriormente por el
cerebro (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006). De acuerdo con
Vélez (2004) el rango de frecuencia de los sonidos audibles en personas jovenes y que no

presentan problemas de audicién esta entre 20 Hz y 20.000 Hz. 3.2.

Magnitudes de medicion del sonido

Las mediciones de sonido pueden ser expresadas en pascales, esta es una unidad de
presion del sistema internacional de unidades (SI), que se define como fuerza por unidad de
area superficial, su abreviatura es P.a.: Presion= Fuerza / Superficie = Newton /m2 =P.a. 1 P.a.
=1(Kgm/s2)/m2=1Kg/(s2 m) La presion atmosférica es una variable que se debe tener
en cuenta en los procesos de medicion debido a que la densidad del aire varia con la presion
atmosférica, por tanto, con la velocidad de propagacién del sonido.

La presion sonora es el resultado de la diferencia entre 16 la presion generada de una
fuente que emite diferentes sonidos y la presion atmosférica, la presion sonora es percibida por
el oido humano, en un rango entre 20 pP.a. y 20 P.a., pero mayor a 20 P.a. se considera nociva
para la salud (La guia metas, 2004, Miyara, 2013).

Otra unidad empleada para expresar las mediciones del sonido es el Bel, su nombre se
debe al cientifico Alexander Graham Bel y resulta del logaritmo entre la potencia de la fuente
analizada (W/m2 ) y la fuente de referencia, siendo de esta manera un nivel de sonido y no una
unidad fisica de medicion, el bel se caracteriza por tener una gran escala, por dicha razén se ha
optado por expresarla en un submultiplo de medida denominada decibel (dB) (Segués, 2007).
En relacion al rango al cual el oido humano percibe diferentes presiones sonoras (20 pP.a. y 20
P.a.), la diferencia en escala de presion es considerable resultando complicado la exactitud en
las mediciones bajo el uso de esta unidad, por ello se ha recurrido al empleo de la escala
logaritmica del decibel.

La variacion del decibel se ve influenciada por la amplitud de la onda sonora ya que
presenta una relacion directamente proporcional, ademas el uso de la escala en decibeles se
ajusta a la percepcion del oido humano debido a que este se comporta de manera logaritmica y

no lineal, caracteristica de la escala de la presion sonora (Segués, 2007).



Componentes del sonido
Frecuencia

La frecuencia (f) es definida como la cantidad de repeticiones generadas en una onda
acustica en un lapso de tiempo, su unidad corresponde al Herzio (Hz). Para lograr la percepcién
por parte del oido humano la frecuencia que debe contener la onda a la que se esta expuesto
debe encontrarse entre 20 y 20000 Hz; este componente del sonido puede ser estudiado y
dividido en dos grupos, frecuencias altas y frecuencias bajas, donde las frecuencias altas hacen
alusion a vibraciones rapidas que generan sonidos conocidos como agudos y su longitud de
onda es menor, y las frecuencias bajas que presentan vibraciones lentas como sonidos graves.
La frecuencia presenta una relacién directa con el tono y esta puede ser medida por el nimero
de longitudes de onda (Bozzini, 2015; Monroy, 2006).

El espectro sonoro
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[lustracién 2. El espectro sonoro

Intensidad

La intensidad del sonido se define como la energia que es transportada por el medio hacia
los alrededores de la fuente generadora y el volumen que se percibe con el sonido, esta presenta
una relacion directa con la distancia de exposicion a la fuente; entre mas corta la distancia, el
comportamiento de la intensidad es mayor, presenta también una relacion directamente
proporcional con la amplitud de onda (mayor amplitud, mayor intensidad). Segin Douglas,
2006 “el oido humano puede detectar sonidos con una intensidad de 0 dB a 120 dB”; la
amplitud de la onda genera una variacién en el decibel. Su unidad de manejo permite cubrir el

rango desde el umbral de sonido hasta el umbral de dolor; la relacion entre intensidad y decibel



estd dada por la siguiente férmula, donde se relaciona la intensidad suministrada (I) con la
intensidad del umbral de audicién (10): (Observatorio de Salud y Medio Ambiente de
Andalucia, 2010).

Ecuacién 1
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[lustracion 3. intensidad sonora

Ruido

El ruido es el contaminante mas comun y puede definirse como cualquier sonido que sea
calificado por el receptor como algo molesto o desagradable (Redaccion Ambientum, 2003). El
ruido esta integrado por dos componentes de igual importancia, una integrante puramente fisica
(el sonido, magnitud fisica perfectamente definida) y otra integrante de caracter subjetivo que

es la sensacion de molestia (Observatorio de Salud y Medio Ambiente de Andalucia, 2010).

Ruido Ambiental

La Directiva 2002/49/CE del Parlamento Europeo, indica que este tipo de ruido
corresponde al sonido exterior no deseado o0 nocivo, que es originado por las dinamicas
sociales, involucrando emisiones del trafico vehicular, fuentes puntuales, como el sector

empresarial e industrial, transporte aéreo, ferroviario e incluso las actividades de ocio, es decir



se consideran todas aquellas emisiones que en su conjunto son generadas por la actividad
humana. (Observatorio de Salud y Medio Ambiente de Andalucia, 2010).

Caracteristicas del ruido

El término contaminacion acustica hace referencia al ruido cuando éste se considera como
un contaminante, es decir, un sonido molesto que puede producir efectos fisioldgicos y
psicoldgicos nocivos para una persona o grupo de personas. Informes de la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), considera los 50 dB como el limite superior deseable.

El ruido es una de los principales factores de deterioro ambiental, tiene la particularidad
de que a diferencia de otros tipos de contaminantes no se acumula en el ambiente, no se
trasmite en radios muy amplios o a largas distancias, casi que es focalizado en las zonas en las
cuales se encuentran las fuentes emisoras. Se genera facilmente a partir de diversos equipos o
elementos y requiere de poca energia para ser transmitido a través del aire. (Observatorio de
Salud y Medio Ambiente de Andalucia, 2010).

Tipos de ruido

eRuido Constante: La presion sonora no varia en mas de 5 dB durante el periodo
observado.

eRuido Fluctuante: La presion sonora varia continuamente y en apreciable
extension, durante el periodo de observacion.

eRuido Intermitente: La presion sonora disminuye repentinamente hasta el nivel
de ruido de fondo, varias veces durante el periodo de observacion, el tiempo durante el
cual se mantiene a un nivel superior al ruido de fondo es de un (1) segundo 0 mas.

eRuido Impulsivo: La intensidad de la presion sonora aumenta bruscamente (mas

de 35 dB) en tiempos menores de un (1) segundo

Tipos de Fuentes generadores de ruido

¢ Fuentes Fijas: Toda fuente de ruido disefiada para operar en un lugar fijoy
determinado.

e Fuentes mdviles: Vehiculos en la via publica, aeronaves, trenes, barcos.

e Lineales: Carreteras, vias férreas, entre otras.



e Conductuales: Comportamiento o practica ruidosa, de una o varias personas, que

atentan contra la tranquilidad de los vecinos.

Efectos del ruido en la Salud
Las personas afectadas por el fendmeno de la contaminacion acustica, manifiestan
efectos adversos no auditivos, como estrés, dolor de cabeza, cansancio, malgenio, entre otros:
e Deficiencia auditiva e Interferencia en la percepcion del habla
e Impacto permanente sobre las funciones fisiologicas.
e Aceleracion del ritmo cardiaco, la tension arterial y la respiracion,
e Trastornos y perturbacion del suefio. A partir de 45 dB de ruido, se producen
alteraciones del suefio que pueden convertirse en cronicas.

e Falta de concentracion y disminucion del rendimiento intelectual.

Interferencia en el comportamiento social y otras actividades.
Hipotesis

Una hipétesis, segun Hernandez Sampieri, son las guias precisas hacia el problema de
investigacion o (Sampieri R. H., 2014)

Las hipétesis indican lo que se trata de probar y se definen como explicaciones tentativas
del fendbmeno investigado.

Por esta razdn para este trabajo las hipotesis que se van a manejar son:
Hipdtesis de trabajo

Es la hipétesis inicial que plantea el investigador al dar respuesta anticipada al problema
objeto de investigacion. Plantea relaciones especificas y particulares entre cada una de las
categorias, dimensiones o variables secundarias de las variables principales

Hi: El nivel del ruido en los puestos de trabajo de elaboracion de piezas metélicas en
empresas metalmecanicas en la ciudad de Bogota, provoca trastornos en el oido a los
operadores.
Hipotesis nula

Las hipdtesis nulas son, en cierto modo, el reverso de las hipdtesis de investigacion.
También constituyen proposiciones acerca de la relacion entre variables, sélo que sirven para

refutar o negar lo que afirma la hipétesis de investigacion.



Ho: El nivel de Ruido en los puestos de trabajo en la elaboracion de piezas metéalicas en
empresas metalmecanicas de la ciudad de Bogot4, no provoca trastorno en el odio a sus
operadores.

Hipotesis alterna

Son las hipdtesis que surgen luego de que se rechazd o negd una hipétesis inicial, es
decir, después de que se confirma que una hipotesis fue nula. Es una hipétesis distinta a la
original que intenta explicar el fendmeno estudiado.

Ha: los trastornos de oido que presentan los operarios que trabajan en la elaboracion de
piezas metalicas en empresas metalmecanicas en Bogotd, se derivan del nivel de Ruido en los
puestos de trabajo.

Marco Metodoldgico
Tipo y Disefio de estudio

La investigacion realizada sobre “Mitigacion sonora en manufactura de piezas metalicas
en un grupo de empresas Metalmecanicas en la ciudad de Bogota 2020” es de tipo mixto; por su
naturaleza en la recoleccion de los datos es una investigacion cuantitativa, con base en la
medicion numérica y el analisis estadistico que permitira evaluar el nivel de Ruido en los
puestos de trabajo en la elaboracidn de piezas metalicas en un grupo de empresas
Metalmecénicas en la ciudad de Bogota

A su vez, por la observacion que se realizaré de acuerdo con la inmersion en el sector
metalmecanico para la toma de datos y evaluacion de fendmenos presentados posee un enfoque
cualitativo, donde se estableceran ideas derivadas de la observacion y evaluacion realizadas,
con propuestas de mejora.

[lustracion 4. Etapas fundamentales del enfoque mixto de la investigacion- (Sapieri D.R,
2006)
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Por los objetivos de la investigacion, sera un estudio descriptivo, explicativo,
correlacionar de analisis multivariable, no experimental y de corte transversal.

De tipo descriptivo, por la observacion general de practicas que aplican en la elaboracion
de piezas metélicas en la industria metalmecanica; En la presente investigacion se medird y
evaluard el nivel de ruido en los puestos de trabajo de los operarios del area de fabricacion de
piezas metélicas, en una industria Metalmecanica para Proponer una alternativa de solucién al
alto indice de ruido en el area de fabricacion de piezas metalicas.

A su vez, esta investigacion es un estudio explicativo ya que muestra constatar el ruido
laboral y su incidencia en los trastornos del oido de los operarios del area de fabricacion de
piezas metélicas.

Es un estudio correlacionar porque tiene el propdsito conocer la relacion entre dos o0 mas
conceptos, categorias o variables en un contexto en particular.

Debido a que se tienen establecidas variables de estudio, esta investigacion también es de
tipo no experimental, pues en este tipo de investigacion no se hacen variar intencionalmente las
variables. Su proposito es observar fendmenos tal y como se dan en su contexto natural, para
después analizarlos. (Kerlinger, 1979)

De corte transversal por la observacion y analisis de datos realizados en un Gnico periodo
de tiempo, determinando condiciones presentadas en el tiempo del analisis.

Participantes o fuentes de datos

Los participantes seran un grupo de empresas dedicadas a la elaboracién de piezas
metélicas en la ciudad de Bogota, mediante un cuestionario aplicable para determinar la
percepcion de los trabajadores referente al ruido laboral.

Recoleccion de datos
Los datos para la realizacion de la investigacion se recolectaran mediante encuestas
aplicadas a un grupo de empresas, especialmente a las empresas dedicadas a la fabricacion de

piezas metélicas.



Se tomara una muestra a la cual se le enviara una encuesta sencilla para analizar qué

factores intervienen en los dafios auditivos en este sector, esta encuesta puede ser respondida

por un operador o lider del proceso productivo.

Instrumentos

Los medios para la recoleccion de los datos son: base de datos de la cAmara de comercio,

y Cuestionario aplicable al sector sobre; Percepcion del ruido y pérdida de audicién en el

ambiente de trabajo.

Este cuestionario es emitido por el National Institute for Occupational Safety and Health
(NIOSH). Se tomaron 21 preguntas donde se analizara factores referentes a la pérdida auditiva

en el sector de elaboracion de piezas metalmecanicas, para posterior mente identificar cual es la

causa principal de la pérdida auditiva.

Andlisis

Para el analisis de los datos se realiza primero una clasificacion de las preguntas en

cuanto a las respuestas que cada empresa sefiala, se realiza un registro y tabulacion de datos

para dar respuesta a la identificacion del factor que influye en el nivel de ruido en los puestos de

trabajo de los operarios del area de fabricacion de piezas metalicas y Determinar los trastornos

de oido de los operarios expuestos al ruido laboral, todos estos datos seran codificados para

proponer una alternativa de solucién al alto indice de ruido en el area de fabricacion de piezas

metalicas en la industria Metalmecanica.

Categorizacion

Tabla 12. Categorizacion

Categorizacion Definicion

conceptual

Definicion

operacional

Subcategorias de

analisis.

Efectos del Ruido Los efectos del ruido
en la salud son las
consecuencias que se

Ilegan a presentar en

El ruido influye en el
comportamiento de
las personas

causando

e [Efectos del
ruido en la
salud de los
trabajadores.




la salud de las alteraciones e Percepcion

personas expuestas a | fisioldgicas y del ruido por
- . parte de los
altos niveles psicoldgicas. trabajadores
de ruido en el trabajo e Medidas para
o en la vida la redl_quon
del ruido.
cotidiana,

principalmente en el

ambiente urbano.

Procedimiento o fases del proceso
Para dar respuesta al problema planteado en la investigacion se elaboraron las siguientes fases:

1. Definir método de investigacion

Elaboracion de cuestionario a aplicar
Tabulacion de datos arrojados en el cuestionario
Analisis de datos

Presentacion de resultados

Propuesta al alto ruido.

ok wn

Resultados

En este capitulo se muestran los resultados obtenidos de la investigacion, emitido por el
National Institute for Occupational Safety and Health (NIOSH). Se tomaron 21 preguntas donde
se analizard factores referentes a la pérdida auditiva en el sector de elaboracion de piezas
metalmecanicas, para posterior mente identificar cual es la causa principal de la pérdida auditiva.

El instrumento es una encuesta aplicada a la persona operadora en las empresas dedicas a
la elaboracion de piezas metéalicas en la industria metalurgica, referente a la Percepcion del
ruido y pérdida de audicién en el ambiente de trabajo de manera cuantitativa por la recoleccion
de datos y cualitativa por las caracteristicas de las respuestas.

De acuerdo con las visitas realizadas en los puestos de trabajo, las listas de chequeo
diligenciadas y a la informacion recopilada en el proceso de identificacion de peligros, se
describiran los resultados obtenidos.

Encuesta de Percepcion del ruido y perdida de audicidon en el ambiente de trabajo
Para la aplicacion del instrumento o encuestas disefiadas se enviaron a 15 empresas por

correo electrénico; la muestra se definié de manera personal para tener un analisis de las


https://es.wikipedia.org/wiki/Ruido

percepciones del ruido y pérdida de audicion en el ambiente de trabajo, esta muestra es de
manera investigativa por lo cual se recomiendo para futuras investigaciones tomar una muestra

mayor si asi lo desean.

Significado de las respuestas

f) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
g) b) Estoy totalmente de acuerdo
h) Estoy de acuerdo

i) Estoy en desacuerdo

J) Estoy totalmente en desacuerdo

1. Creo que la exposicion a ruidos Fuertes puede dafiar mi audicion

1. Creo que la exposicion a ruidos
Fuertes puede dafar mi audicion

a b c d e

1. Creo que la exposicion a ruidos Fuertes puede dafiar mi
audicion

llustracion 5. Estadisticas de la exposicion a ruidos fuertes.

Para la primera pregunta referente si creen que la exposicion a ruidos fuertes puede dafiar
la audicion el 53 % de los operarios respondié que esta totalmente de acuerdo en que la
exposicion a ruidos fuertes puede dafiar la audicidn, esto lleva a identificar que existe un
conocimiento en los operadores referente al dafio que puede ocasionar la exposicién a ruidos

fuertes, son conscientes del dafio que provoca a la audicion.
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2. No tengo intencidn de usar los protectores auditivos cuando este cerca de herramientas
0 equipos ruidosos.

2. No tengo intencidon de usar los
protectores auditivos cuando este

cerca de herramientas o equipos
ruidosos
a b c d e

mb

2. No tengo intencidn de usar los protectores auditivos cuando y
este cerca de herramientas o equipos ruidosos md
llustracidn 6. estadisticas intencion de usar protectores auditivos o
El 40 % de los operarios que respondieron a la pregunta estan en desacuerdo con la
intencion de usar protectores auditivos cuando estan cerca de herramientas o equipos de trabajo,
estos operarios conocen el riesgo expuesto, pero no tienen la intencion de protegerse de este
para prevenir el dafio auditivo.
3. La mayoria de mis colegas usan los protectores auditivos cuando trabajan cerca de
ruidos fuertes
3.1a mayoria de mis colegas usan los
protectores auditivos cuando trabajan
cerca de ruidos fuertes
‘ Ha
mb
e
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3. La mayoria de mis colegas usan los protectores auditivos
cuando trabajan cerca de ruidos fuertes

llustracion 7. Estadisticas utilizacion de protectores auditivos de mis colegas



El 60 % de los operarios que respondieron la encuentra para este punto estan en
desacuerdo a la pregunta de si la mayoria de los colegas usan los protectores auditivos cuando
trabajan cerca de ruidos fuertes; se deduce que el conocimiento sobre el dafio auditivo es

conocido, pero no dan importancia al uso de los EPP.

4. Creo que puedo trabajar con ruidos fuertes sin que lastimen mis oidos

4. Creo que puedo trabajar con ruidos
fuertes sin que lastimen mis oidos

a b c d e

4. Creo que puedo trabajar con ruidos fuertes sin que lastimen
mis oidos

llustracion 8. Estadisticas creencia de trabajar con ruidos fuertes sin dafar la audicion

El 53 % de los operadores que respondieron la encuestan estan en desacuerdo para la
respuesta a esta pregunta puesto que el trabajo con ruido fuertes lastima los oidos; la exposicion
a ruidos fuertes lastima los oidos y el trabajo se hace més fatigante, estresante, al igual que los

dafos presentados el sistema auditivo.
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5. Creo que usar los protectores auditivos cada vez que trabajo con ruidos fuertes es

importante.
5. Creo que usar los protectores
auditivos cada vez que trabajo con
ruidos fuertes es importante.
0%
27% 27%
a b c d e

5. Creo que usar los protectores auditivos cada vez que
trabajo con ruidos fuertes es importante.

llustracion 9. Estadisticas importancia de utilizar protectores auditivos con ruidos fuertes

El 46 % de las respuestas a la pregunta relacionada a si cree que usar los protectores

auditivos cada vez que trabaja con ruidos fuertes es importante estan de acuerdo con esta
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pregunta, existe conocimiento de la importancia de los EPP en los operadores que trabajan en la

fabricacion de piezas metalicas.

6. Mis colegas no usan los protectores auditivos cuando trabajan con ruidos fuertes

6. Mis colegas no usan los protectores
auditivos cuando trabajan con ruidos

12 fuertes

7% 6 13%

a b c d e

6. Mis colegas no usan los protectores auditivos cuando trabajan
con ruidos fuertes
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llustracion 10. Estadisticas colegas no usan protectores auditivos cuando trabajan con fuertes ruidos



En esta pregunta se obtuvo como resultado que el 80 % de las empresas manifiestan estar
en desacuerdo ya que sus colegas utilizan los protectores auditivos cuando estan expuestos a
fuertes ruidos, son conscientes de que la exposicion a niveles elevados de ruido puede provocar
la pérdida temporal de la capacidad auditiva, un efecto que se conoce con el nombre de fatiga
auditiva y que se recupera con el descanso sonoro, cuando no se han producido lesiones del
nervio auditivo. Los protectores auditivos son faciles de usar y son efectivos solo si se usan
durante todo el tiempo que se esta expuesto al ruido.

7. Creo que seria dificil oir las sefiales de advertencia (como pitidos de respaldo) si
estoy usando los protectores auditivos.

7. Creo que seria dificil oir las seiiales
de advertencia (como pitidos de
respaldo) si estoy usando los
protectores auditivos.

7%

13% 0% 20%

B un
d e

7. Creo que seria dificil oir las sefiales de advertencia (como
pitidos de respaldo) si estoy usando los protectores auditivos.

a b c

[lustracion 11.Estadisticas de oir sefiales de advertencia con protectores auditivos

En esta respuesta el 60 % de las empresas manifiestan que es dificil oir las sefiales de
advertencia cuando estan utilizando los protectores auditivos ya que se sienten aislados del
entorno. Puede resultar dificil escuchar la voz y las sefiales de advertencia siendo necesario que
la persona se retire el protector cuando necesite comunicarse y verificar las sefiales de aviso o

deberd modificarlo para reducir su atenuacion.

8. Estoy convencido de que puedo prevenir la pérdida de audicion usando los protectores

auditivos cuando trabajo con ruidos fuertes
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8. Estoy convencido de que puedo
prevenir la pérdida de audicion usando
los protectores auditivos cuando trabajo
con ruidos fuertes

a b c d e

8. Estoy convencido de que puedo prevenir la pérdida de
audicién usando los protectores auditivos cuando trabajo con
ruidos fuertes

llustracion 12. Estadisticas prevenir pérdida de audicion usando protectores auditivos

Esta respuesta evidencia que un 53 % de la muestra estan totalmente de acuerdo en que es
importante usar protectores auditivos cada vez que esta trabajando con ruido fuerte con el fin de
prevenir la perdida de la audicion, mientras el 34 % opind no estan ni en acuerdo ni en
desacuerdo y el 13 % consider6 solo estar de acuerdo que usando dispositivos de proteccion

auditiva puede proteger su audicion.

9. Creo que mi audicion se dafia por la exposicion a ruidos fuertes en el trabajo

9. Creo que mi audicion se dafia por la
exposicion a ruidos fuertes en el trabajo

13¢ 0% 14%

a b c d e

9. Creo que mi audicion se dafia por la exposicion a ruidos
fuertes en el trabajo

llustracion 13. Estadisticas dafio de audicion por exposicion a ruidos
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El 73 % de los encuestados aseguran estar de acuerdo con que la audicion se puede ver
afectada por la exposicion a ruidos fuertes en el trabajo, el 13 % manifesto estar de acuerdo y el
14 % considerd poder trabajar cerca de ruidos fuertes sin que se lastime su audicién y,
asimismo, respondid que no tiene que utilizar dispositivos de proteccion auditiva durante

trabajos en los cuales exista ruido.

10. Los protectores auditivos limitan mi capacidad de oir los problemas en mi lugar de

trabajo.

10. Los protectores auditivos limitan

mi capacidad de oir los problemas en
mi lugar de trabajo.
0%
7Y
a b C d e

10. Los protectores auditivos limitan mi capacidad de oir los
problemas en mi lugar de trabajo.

llustracion 14. Estadisticas protectoras auditivos como limitante para oir los problemas en el
sitio de trabajo

Respecto de la limitacion de la capacidad para escuchar problemas en el sitio de trabajo
las opiniones fueron heterogéneas, un 53 % manifestd estar de acuerdo, el 27 % no esta de

acuerdo, el 13 % esta totalmente de acuerdo y el 7 % no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo.

11. No creo que perder parte de mi audicion sea una gran discapacidad
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11. No creo que perder parte de mi
audicion sea una gran discapacidad

a b c d e

11. No creo que perder parte de mi audicidn sea una gran
discapacidad

llustracion 15. Estadisticas perder la audicion como problema de discapacidad

Las empresas estan convencidas del beneficio del uso de las acciones preventivas, 67 %
consider0 estar de acuerdo que es importante usar protectores auditivos cada vez que esta

trabajando con ruido fuerte, el 33 % consideré estar totalmente de acuerdo.

12. Sé cuando una orejera debe ser reemplazada.

12 12. Sé cuando una orejera debe ser

reemplazada
10

0 0 0
0 —_ —

a b c d e

12. Sé cuando una orejera debe ser reemplazada.

llustracion 16. estadisticas conocimiento de reemplazo de orejeras

La pregunta “Sé cuando una orejera debe ser reemplazada” reveld que su opinidn acerca

de no estar seguros de cémo decidir cuando los tapones necesitan ser reemplazados, esta
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dividida: el 67 % no tiene certeza de cuando deben reemplazar las orejeras y el 33 % por su

parte manifestd estar totalmente en desacuerdo.

13. Usar los protectores auditivos es irritante

13. Usar los protectores auditivos es
irritante
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13. Usar los protectores auditivos es irritante
llustracion 17. Estadisticas uso de protectores auditivos es irritante
La pregunta si usar los protectores auditivos es irritante el 60 % de los que respondieron a
la entrevista dicen estar de acuerdo, de alguna manera el uso de los protectores es irritante se
deben remplazar por protectores auditivos que no sean molestos al momento de usarlos.
14. La mayoria de mis colegas piensan que es una buena idea usar los protectores auditivos
en ruidos nocivos.
14. La mayoria de mis colegas piensan
que es una buena idea usar los
10 protectores auditivos en ruidos
nocivos.
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14. La mayoria de mis colegas piensan que es una buena idea me

usar los protectores auditivos en ruidos nocivos.

llustracion 18. Estadisticas la mayoria de mis colegas piensan que es una buena idea usar los
protectores auditivos en ruidos nocivos



El 67 % de los entrevistados estan en desacuerdo con que la mayoria de los colegas
piensan que es una buena idea usar los protectores auditivos en ruido nocivos y existe un 27 %
que es consciente del uso de los protectores auditivos.

15. Si mis colegas me preguntan, seria capaz de ayudarlos a usar los protectores auditivos

correctamente.
15. Si mis colegas me preguntan, seria
capaz de ayudarlos a usar los
protectores auditivos correctamente.
Ha
mb
— -
md
a b c d e
He
15. Si mis colegas me preguntan, seria capaz de ayudarlos a
usar los protectores auditivos correctamente.
llustracion 19. Estadisticas si mis colegas me preguntan, seria capaz de ayudarlos a usar los
protectores auditivos correctamente
Para esta pregunta el 60 % de los entrevistados opinan en estar desacuerdo en prestar
ayuda a sus comparieros de manera correcta al momento de usar protectores auditivos, solo un
27 % estan de acuerdo en prestar esta ayuda a sus comparieros.
16. No creo que tenga que usar los protectores auditivos cada vez que trabaje con ruido.
16. No creo que tenga que usar los
protectores auditivos cada vez que
trabaje con ruido
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16. No creo que tenga que usar los protectores auditivos
llustracion 20. estadisticas creo que tenga que usar los protectores auditivos cada vez que trabaje con
ruido



El 60 % de los entrevistados estan de acuerdo en usar los protectores auditivos cada vez
que trabaje con ruidos, son conscientes del uso de este EPP y un 40 % estan totalmente de
acuerdo para este punto todos los entrevistados son conscientes de lo importante que son los
EPP.

17. No puedo oir los problemas con mis herramientas y maquinaria si uso los protectores

auditivos
17. No puedo oir los problemas con
mis herramientas y maquinaria si uso
los protectores auditivos
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17. No puedo oir los problemas con mis herramientas y
maquinaria si uso los protectores auditivos

lustracion 21. Estadisticas No puedo oir los problemas con mis herramientas y maquinaria si uso los
protectores auditivos

El 73 % de los entrevistados responden estar de acuerdo con no poder oir muy bien lo
relacionado a problemas con herramientas y maquinaria si usan los protectores puesto que se
aisla el sonido, un 27 % estan en desacuerdo a este punto considerando que el uso de los

protectores auditivos permite oir los problemas con las herramientas y maquinaria.



18. Con el tiempo, creo que la exposicion diaria a maquinaria y herramientas ruidosas

dafiaran mi audicion.

18. Con el tiempo, creo que la
exposicion diaria a maquinariay
herramientas ruidosas dailaran mi
audicion.
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18. Con el tiempo, creo que la exposicion diaria a maquinaria
y herramientas ruidosas dafiaran mi audicion.

llustracion 22. Estadisticas que la exposicién diaria a maquinaria y herramientas ruidosas dafiaran mi
audicion

Para este punto el 40 % de los entrevistados estan totalmente de acuerdo con que con el tiempo

la exposicion diaria a maquinaria y herramientas ruidosas dafian la audicidn, solo un 27 % no

estan de acuerdo con este punto.

19. Creo que seria un gran problema si pierdo mi audicion.

19. Creo que seria un gran problema

si pierdo mi audicién
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llustracion 23. Estadisticas seria un gran problema si pierdo mi audicién

El 87 % de los entrevistados estan totalmente de acuerdo con que si pierden la audicion

serian un gran problema son conscientes del dafio que les ocasiona para su salud.



20. Planeo usar los protectores auditivos cuando trabaje cerca de ruidos fuerte

20. Planeo usar los protectores
auditivos cuando trabaje cerca de
ruidos fuertes
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20. Planeo usar los protectores auditivos cuando trabaje
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llustracion 24. Estadisticas planeo usar los protectores auditivos cuando trabaje cerca de ruidos fuertes

El 73 % de los entrevistados estan de acuerdo en usar los protectores auditivos cuando
trabajan cerca de ruidos fuertes un 13 % estan en desacuerdo del uso de protectores auditivos

cuando trabajan cerca de ruidos fuertes.

21. En mi trabajo actual, raramente uso los protectores auditivos cuando trabajo cerca de
ruidos fuertes.
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llustracion 25. Estadisticas en mi trabajo actual uso protectores auditivos

El 53 % de los entrevistados esta de acuerdo en que rara vez en el trabajo usan los
protectores auditivos cuando trabajan cerca de ruidos fuertes, un 47 % esté en desacuerdo con el
uso de protectores auditivos cerca de ruidos fuertes.



Conclusiones

De acuerdo con los resultados analizados se presentan las siguientes conclusiones
derivadas del proceso investigativo realizado.

Principales Hallazgos

El grupo de empresas tomado como muestra para la elaboracion de la investigacion todas
dedicadas a la fabricacion de piezas metalicas referentes a la industria metaldrgica para la
aplicacion de la muestra presentan falencias en temas de mitigacion del ruido.

Esto se presenta en el uso y la falta de conocimiento del personal operativo, referente a
los dafios causados en la salud por la exposicion a Ruidos fuertes y prolongados en el area de
trabajo.

Asi mismo por parte de la alta gerencia no se evidencia mayor importancia en la gestion
de este peligro, no se ha considerado hacer mediciones de ruido, al ser un peligro higiénico que
genera afectaciones a largo plazo no se le ha dado la importancia que merece, ya que todo esta
enfocado a la gestion de los peligros de seguridad que son lo que generan afectaciones
inmediatas en generacion de accidentes.

A los operadores se les suministran proteccion auditiva para atenuar los decibeles de
ruido al que se exponen, pero se evidencia que en ocasiones que no los utilizan durante la
exposicion a ambientes ruidosos, se observan empleados que no usan los protectores auditivos y
no se realiza observacion referente a la importancia de usarlos.

Se evidencia deficiencia en los controles administrativos ya que algunos trabajadores no
tienen claro cuéles son los sitios donde se deben usar los protectores auditivos, por lo que a
veces no los usan en sitios que probablemente lo ameriten por los altos niveles de ruido que se

perciben en el ambiente.

Respuestas a las preguntas de investigacion

Mediante el proceso investigativo desarrollado se logré dar respuesta a la pregunta de
investigacion, “coOmo generar mitigacion sonora en manufactura de piezas metalicas en un
grupo de empresas metalmecanica en Bogota” a partir del analisis descriptivo por parte de la
muestra de empresas a las que se les aplico la encuesta, se encontré que:

No hay control en la mitigacion sonora en los puestos de trabajo expuestos a elevados

niveles de ruido, la mitigacion va relacionada al uso de protectores auditivos, pero no hay un



control en el uso de este elemento y el conocimiento que tienen los empleados referentes al uso
y prevencion de riesgos es poco por ende es probable que a futuro se pueda presentar pérdida de
audicion inducida por el ruido derivados a la no prevencion.

No se ha realizado mediciones higiénicas ambientales para medir los decibeles de ruido a
los que el personal se expone, es por esto que no se evidencian controles en las fuentes

generadoras de ruido.

1.1 Limitantes

Una de las limitantes que se presentd durante esta investigacion fue el momento de la
aplicacion de los instrumentos, ya que al momento de hacer el levantamiento de la informacion
“cuestionario a los trabajadores” el pais estaba pasando por la etapa de aislamiento preventivo
por la problematica actual de salud publica que estamos pasando por el COVID -19, se
presentaban restricciones de movilidad y en la aglomeracion de personas lo cual se habia
convertido en impedimento para la aplicacion del instrumento, esta se subsano enviando
instrumento de manera virtual via correo electronico para que fuera aplicada al personal

individualmente respetando el aforo y evitando las aglomeraciones de los trabajadores.

Recomendaciones
De acuerdo con el objetivo general de la presente investigacion y para dar respuesta a los
objetivos especificos que es determinar los trastornos de oido de los operarios expuestos al
ruido laboral en el &rea de fabricacion de piezas metalicas y proponer una alternativa de
solucion al alto indice de ruido en el area de fabricacion de piezas metalicas, frente a los

resultados obtenidos, se generan las siguientes recomendaciones:

¢ Realizar mediciones higiénicas ambientales para conocer el nivel de ruido al que
se encuentran expuestos los trabajadores y poder tomar lo controles necesarios.

e Realizar encuestas para identificar el nivel de conocimiento que tienen los
trabajadores respecto al riesgo al que se exponen en su lugar de trabajo.

e Informary formar a los trabajadores expuestos al ruido, para concientizar sobre

los dafios que se generan al sistema auditivo y sobre la prevencion.



e Posterior a la medicion higiénica ambiental dotar al personal de protectores
auditivos certificados que atenden los niveles de ruido.
e Seguimiento y control del uso de EPP a empleados que laboran en espacios y

tareas con alto grado de ruido.

Discusién

Esta investigacion tuvo como proposito evidenciar la mitigacion sonora en el proceso de
manufactura de piezas metélicas en un grupo de empresas metalmecéanicas en Bogoté durante el
afio 2020, Sobre todo se pretendié examinar cuales han sido los controles que se han tomado
para mitigar la exposicion y cual es la percepcion que tienen los trabajadores frente a la
exposicion al ruido
A continuacion, se estaran discutiendo los principales hallazgos de este estudio.

De los resultados obtenidos en esta investigacion, se puede deducir que la exposicion a
ambientes con altos niveles de ruido esta presente habitualmente en el desarrollo de las
actividades.

Del autor, Campo Seco, Lesbia Ivonne (Octubre 2003) “Se analiz6 que no es suficiente evaluar
las condiciones que existen en la industria en estudio y luego implantar medidas para su
control. Se hace necesario contar con procedimientos que verifiquen constantemente la
efectividad de las medidas aplicadas y un programa de conservacion auditiva que controle la
capacidad auditiva de los trabajadores expuestos para prevenir la incapacitacion auditiva
como resultado de la exposicién al ruido durante el trabajo; La exposicion a niveles de ruido
no aceptables 0 a una larga permanencia en un ambiente ruidoso puede causar una
disminucion o deterioro importante de la capacidad auditiva y otros defectos fisiologicos que
pueden afectar la salud de los trabajadores y su productividad”en relacion con los datos
recogidos en la investigacion se puede evidenciar que tal cual como indica el autor en las
empresas evaluadas a pesar de que se han implementado algunas medidas para el control como
la entrega de protectores auditivos a los trabajadores expuestos, no estan consciente de la
importancia del uso y de los dafios que produce la exposicion, relacionado con que no existe
por parte de las empresas seguimiento al uso de los mismos ,por lo que evidentemente es

necesario la implementacion de un programa de conservacion auditiva que inicie con la



medicion de los niveles de ruido a los que se expone el personal, es asi como se puede hacer

una gestion integral del riesgo .

Del autor Iza Toapanta, Doris Fabiola (2015) “El estudio de esta investigacion arroja
resultados en los que se identifica que existe una sobre exposicion en los ayudantes de
metalmecénica y en los soldadores quienes representan el 78% del personal operativo, los
mismos que realizan su trabajo dentro del taller y perciben una dosis de ruido diaria de 1.03.
Los cortadores realizan sus actividades fuera del taller por tanto no estan expuestos al ruido, el
nivel de ruido medido en el puesto de trabajo es de 75 dB(A). Los armadores cuyo ruido de
impacto que se genera en el puesto de trabajo es de 135,4 dB(C), no estan expuestos debido a
que el nimero de impactos que generan diariamente son 100. La vigilancia de la salud del
trabajador es de vital importancia el cual nos permitira actuar de forma preventiva y evitara

’

que el personal padezca enfermedades profesionales a futuro’

Del autor Chilcon Aguilar, Erica (2017) *“ En este andlisis se encontré que los niveles de ruido
ocasionados por la industria metalmecanica de la ciudad de Moyobamba, al interior de los
talleres sobrepasan los 80 dB mientras que al exterior sobrepasan los 65 dB aproximadamente,
no cumpliéndose con brindar al trabajador de los equipos necesarios para desarrollar su
trabajo en condiciones dado que el ruido ambiental tanto al interior como al exterior
sobrepasa los limites maximos permisibles y los estdndares de calidad respectivamente. En este
documento se propusieron una serie de medidas de control y proteccion para remediar el
impacto de la contaminacion, asi como un programa de control del ruido el mismo que
comprende un conjunto de medidas a tomar y secuencia de acciones a realizar para asegurar

“«“

la eficacia operativa del mismo.

En nuestra investigacion no fue posible evidenciar mediciones higiénicas en las areas de
trabajo, algunas de las empresas las tenian incluidas en el presupuesto para ejecutar en el 2020
pero debido a la emergencia sanitaria por la que esta pasando el pais hubo que darle prioridad a
la intervencién del COVID 19y dejar de lado la gestién del peligro ruido , aunque se alcanzé

a constatar cualitativamente que si existe una exposicion a niveles de ruido al visitar el



sitio, es necesario que se apliquen las mediciones para tener el dato cuantitativo de la

exposicion e implementar los controles que se requieran.

Del autor Franco Montario, Alexander (2005) “Se analizo que la mayoria de las fuentes fijas
generadoras de ruido en la localidad de Kennedy son pequefias y medianas empresas de tipo
comercial entre ellas el sector muebles, textil, metalmecanico, talleres, alimentos, metales,
reciclaje servicios; ubicadas en areas residenciales, en razon principalmente a la necesidad de
desarrollar cualquier actividad econdémica . Se establecio que estas no cuentan con ningun
sistema de insonorizacion,.” Durante el transcurso de la investigacion se pudo constatar que de
las empresas evaluadas las cuales la mayoria son pequefias empresas, estas no cuentan con
adecuada gestion del riesgo, iniciando por el hecho de que no se tiene medicion de los niveles
de ruido y asi mismo no se tienen controles en la fuente o medio sino que los pocos recursos
que disponen los enfocan a controles sobre el trabajador con el suministro de protectores

auditivos.

Del autor Moreu Sequeda, Carolina Andrea (2008) “A menudo, los obreros se adaptan a la
pérdida de audicidn ocasionada por ruidos dafiinos en el trabajo, acostumbrandose a leer en
los labios de las personas que hablan y aumentando el volumen de la radio o de la television.
Desconociendo que no solo la hipoacusia es la Gnica consecuencia, también la exposicion al
ruido en el lugar de trabajo puede disminuir la coordinacion y la concentracion, lo cual puede
aumentar los accidentes; aumenta la tension, que puede provocar trastornos cardiacos, de
estdbmago y nerviosos; insomnio, cansancio; disminucion de la productividad y aumento del
ausentismo “lo encontrado durante la investigacion demuestra lo dicho por el autor ya que en
las empresas que se evaluaron se evidencio que los trabajadores realizaban su labor diaria
expuestos a altos niveles de ruido sin el uso de proteccion auditiva , no mostraban incomodidad
en comparacion con una persona que se exponia por primera vez al entorno ruidoso a quien si
le incomoda, es asi como se ratifica de que los trabajadores se adaptan a los altos niveles de

ruido y modifican su forma de comunicarse con los demaés alzando la voz.
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