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Resumen:

El plan de control del riesgo realizado en la empresa Producabos SAS permite conocer y
entender los riesgos de la organizacion, ademas debe orientarnos en la definicion de los
objetivos de control y acciones propias para su gestion, se empezé por la identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos laborales en sus areas de trabajo, se observaron las
actividades que realizan los empleados, asi se pudo identificar si son rutinarios o no son
rutinarias. A partir de esto pudimos establecer cuales son los riesgos a los que mas estan
expuestos, con esta investigacion la empresa podra empezar a minimizar dichos riesgos, la
importancia de hacer uso de los EPP.

Palabras clave: Seguridad y salud en el trabajo; Riesgo, Control, Bienestar, Disefio.

Planteamiento del problema:

Si la compafiia no cuenta con el SG SST implementado incrementan los accidentes
laborales, la prevalencia de enfermedades son factores que interfieren en el desarrollo
normal de los empleados, incidiendo negativamente en su productividad y por ende
afectando su estabilidad y continuidad en el trabajo, conllevando ademas graves
implicaciones a nivel social y familiar.

A nivel mundial los indices de accidentalidad y enfermedades laborales aumentan de
manera considerable, hay que mencionar, ademas, que la seguridad industrial en Colombia
ha tomado gran popularidad en los dltimos afios debido a que el indice de accidentes ha
aumentado considerablemente en las empresas, a causa de la no implementacion de un
sistema de seguridad y salud en el trabajo, trayendo consigo consecuencias como
accidentes y enfermedades laborales a los empleados.

Esto a su vez genera una disminucion de la productividad en las empresas por la ausencia
de los trabajadores afectados y causando en ellos dafios en su salud, por todo lo anterior se
hace necesario disefiar una propuesta de control de riesgo teniendo en cuenta el sistema de
seguridad y salud en el trabajo para mejorar la calidad laboral en la empresa.

Pregunta: ¢Como disefiar una propuesta de control de riesgo para mejorar la calidad
laboral de la empresa Produ Cabos SAS dando cumplimiento al Decreto 1072 de 2015?

Objetivos: Objetivo General

Disefar una propuesta de control de riesgo para mejorar la calidad laboral de la empresa
Produ-Cabos SAS dando cumplimiento al Decreto 1072 de 2015.

Objetivos Especificos




-ldentificar los riesgos laborales que afectan la salud de los trabajadores.

-Evaluar los riesgos y determinar los controles adecuados para minimizar accidentes de
trabajo y enfermedades laborales.

-Estimar mediante matriz de identificacion de peligros, que riesgos debe priorizar la
empresa Produ-cabos SAS.

Marco tedrico:

Se consultaron aproximadamente 29 referencias bibliograficas distribuidas en varios temas
como inicios de la seguridad y salud en el trabajo, la Ley 100 en Colombia haciendo énfasis
en la prevencion contra accidentes y enfermedades profesionales, evolucion de la salud
ocupacional la cual se dio en la revolucion industrial, las condiciones de trabajo y la forma
como éstas afectaban la salud de un trabajador en la antigiiedad son muy distintas a las que
enfrenta un trabajador de esta época.

El trabajo y la salud estan muy estrechamente ligados, donde el trabajo es la actividad que
los individuos realizan para tener una mejora calidad de vida y satisfacer sus necesidades,
muchas veces en medio de condiciones que ponen en peligro la vida de los trabajadores.
Tenemos la teoria de la sociedad del riesgo, la relacion del riesgo con la temporalidad e
historicidad de los fendmenos. Tanto la naturaleza como la respuesta a los riesgos deben ser
diferenciadas dentro del proceso de evolucidn que transcurre desde las sociedades méas
primitivas hasta las sociedades modernas.

La teoria cultural del riesgo lo concibe como amenazas coaccionan tanto la individualidad
como a los grupos dentro de una sociedad, donde también un determinado grupo o persona
de forma individual viva fendbmenos que generan algln riesgo, y estos riesgos dependen de
las condiciones culturales de cada persona.

Paradigma Psicométrico del Riesgo esta centrado en cuales son los mecanismos que
subyacen a la percepcion del riesgo, donde la psicologia social tiene un importante aporte
ya que estudia los sesgos cognitivos y los afrontamientos de problemas, la toma de
decisiones y las situaciones que se puedan presentar y en las cuales se deben anticipar para
prevenir los riesgos laborales. Paginas (10, 11, 12,13).

Método:

De acuerdo con el proceso investigativo que se esta desarrollando se determina que el
paradigma es interpretativo, y el analisis es de tipo cualitativo.

Este estudio es no experimental, transversal y descriptivo

Investigacion no experimental: Cuando el investigador se limita a observar los
acontecimientos sin intervenir en los mismos entonces se desarrolla una investigacion no
experimental. Se basa fundamentalmente en la observacion de fenémenos tal y como se dan
en su contexto natural para analizarlos con posterioridad. En este tipo de investigacion no
hay condiciones ni estimulos a los cuales se expongan los sujetos del estudio. Los sujetos
son observados en su ambiente natural.

Transversal: Cuando apunta a un momento y tiempo definido Su propdsito esencial es
describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado.




Los estudios descriptivos buscan desarrollar una imagen o fiel representacion (descripcién)

del fendmeno estudiado a partir de sus caracteristicas. Describir en este caso es sinébnimo de
medir. Miden variables o conceptos con el fin de especificar las propiedades importantes de
comunidades, personas, grupos o fendmeno bajo analisis.

Péginas (23, 24, 25, 26, 26, 28, 29, 30,31).

Resultados, hallazgos u obra realizada:

Una vez realizada la visita a la planta de produccion, se pudo observar los posibles
riesgos en su mayoria son mecénicos, relacionados con la accidentalidad en las actividades
que ejecutan los operarios de la empresa, los cuales se desarrollaran a lo largo de este
informe y asi poder comunicar a la alta Gerencia las acciones a seguir para mitigar dichos
riesgos, se pone en contexto algunos de los riesgos mecanicos evidenciados:

Maquina de Torno: Es utilizada para la elaboracion de cabos para martillo, pala, pica,
azadon, barretdn, paladraga, carretilla entre otros, se utilizan los tornos para madera los
cuales giran sobre su propio eje originando movimientos bruscos de rotacion, los que
podrian terminar en una lesidn de abrasion, originada por el roce contra una superficie
rugosa o por la friccién prolongada del trabajador al contacto con piezas de la maquinaria o
material tratante sin la proteccidn adecuada, asi como un esguince de la mufieca por la mala
ejecucion de su trabajo.

Prensa hidraulica de carretilla: Es utilizada para realizar el disefio de canasta de la
carretilla, esta realizar el corte en guillotina a la medida requerida, donde el trabajador debe
centrarla para que la prensa de alto tonelaje forme la tolva mediante embuticion y
estampacién en el metal para realizar piezas en serie. En este procedimiento se pueden
producir los siguientes riesgos mecanicos, donde pueden quedar atrapados entre la maquina
las manos o dedos ocasionando un aplastamiento de miembros superiores.

Sierra de cinta: Maquina — herramienta destinado al corte continuo de piezas metalizas,
este procedimiento puede producir varios riesgos mecanicos atrapamientos, cortes,
contactos térmicos por lo que es necesario la utilizacion de los elementos de proteccién y
seguridad y cumplir con las indicaciones del manual del fabricante.

Paginas (33, 34, 35, 36)

Conclusiones:

En cualquier tipo de trabajo vamos a estar expuestos a accidentes, por eso es de vital
importancia la matriz de riesgos en la empresa.

Gracias a las medidas de intervencion se puede mejorar cada plan de accién por tipo de
riesgos. Es necesario conocer los tipos de riesgos que pueden existir y sus derivados
peligros que conllevan a este.

Hay préacticas laborales esenciales en la empresa pero que posiblemente no las estan
ejecutando de manera apropiada, como por ejemplo en buen uso de los EPP.

Por lo anterior podemos concluir que si tenemos un trabajo donde se presenten algunos de
estos factores de riesgo como carga fisica, fatiga movimiento repetitivo, debemos tener en
cuenta las medidas preventivas, una vez conozcamos las causas y las consecuencias que
consigo traen, y reportar a la compafiia para que realicen jornadas de promociény
prevencion y sensibilizacion a cuidarnos mas, es importante realizar pausas activas dentro




de la jornada laboral ya que estas nos ayudan a oxigenar el cerebro, tener una en su
actividad, asi como incentivar al autocuidado en la labor y en la vida cotidiana, tener una
posicién adecuada a la hora de realizar cualquier actividad, alimentacion saludable y
realizar actividad fisica, en procura de mejorar el bienestar de los empleados de la empresa.

Productos derivados:
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Resumen

El presente proyecto de investigacion expone el punto de partida de una investigacion
cualitativa de corte interpretativo, delimitando el objeto de estudio, relacionado con disefiar una
propuesta de control de riesgo para la empresa Produ Cabos SAS; se refiere al Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, (SG-SST), que se puede definir como la disciplina

que se encarga de garantizar el bienestar tanto fisico, como mental y social de sus trabajadores.

Es el desarrollo de un proceso 6gico y por etapas, basado en la mejora continua y que
incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacién, la evaluacion, y las acciones
de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan
afectar la seguridad y salud en el trabajo.

Los accidentes de trabajo y las enfermedades laborales generan consecuencias negativas
en la salud del trabajador, y el bienestar de su grupo familiar; ademas de pérdidas econémicas
para la Organizacion, afectando directamente la productividad del sector econémico y el costo
de vida social de un pais.

El plan de control del riesgo realizado en la empresa Producabos SAS nos ayuda a
conocer y entender los riesgos a los que estan expuestos los empleados de la organizacion, por
otro lado nos orienta en la definicion de las acciones necesarias para su gestion y objetivos de
control, se empez6 por la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos laborales en sus
areas de trabajo, se observaron las actividades que realizan los empleados, asi se pudo
identificar si son rutinarios 0 no son rutinarias. A partir de esto pudimos establecer cuéles son

los riesgos a los que mas estan expuestos, con esta



investigacion la empresa podra empezar a minimizar dichos riesgos, la importancia de

hacer uso de los EPP.

Palabras clave:

Seguridad y salud en el trabajo; riesgo, control, bienestar, disefio.



Planteamiento del problema

Si la compafiia no cuenta con el SG SST implementado incrementan los accidentes
laborales, si se presentan enfermedades en los empleados, esto afecta la produccion vy el
desarrollo de las actividades que ejercen los empleados, incidiendo negativamente en su
productividad y por ende afectando su estabilidad y continuidad en el trabajo, conllevando

ademas graves implicaciones a nivel social y familiar.

A nivel mundial los indices de accidentalidad y enfermedades laborales aumentan de
manera considerable, hay que mencionar, ademas, que la seguridad industrial en Colombia ha
tomado gran popularidad en los Gltimos afios debido a que el indice de accidentes ha aumentado
considerablemente en las empresas, a causa de la no implementacion de un sistema de seguridad
y salud en el trabajo, trayendo consigo consecuencias como accidentes y enfermedades laborales

a los empleados.

Esto a su vez crea una baja en la productividad de los empleados en la empresa ya que
todo esto causa incapacidades y a su vez ausentismo laboral, por todo lo anterior se hace
necesario disefiar una propuesta de control de riesgo teniendo en cuenta el sistema de seguridad y

salud en el trabajo para mejorar la calidad laboral en la empresa.



Justificacién

“Al hablar de salud laboral no nos referimos exclusivamente a las afecciones o a las
posibles enfermedades profesionales que puedan padecer los trabajadores, sino que se trata de

un estado de completo bienestar fisico, mental y social”. (Asiprex, 2019)

Una buena politica de prevencidn de riesgos laborales es reconocer que el recurso
humano es una parte muy importante, los empleados que trabajan para una empresa se podria
considerar como el activo mas importante de una compafiia, de esa manera la prevencion y
control de riesgos laborales produce una mejor voluntad hacia su tarea aumentando el bienestar
del trabajador y, lo que puede convertirse en una mayor satisfaccion laboral y por tanto una

mayor eficacia y rendimiento.

Por lo tanto, la prevencion de riesgos y la salud laboral son elementos indispensables para
que los empleados siempre estén motivados y satisfechos, asi mismo seran siempre, productivos

y rentables para las organizaciones.

En cuanto al SG-SST, se considera uno de los objetivos fundamentales evidenciar el
compromiso de la alta direccion con sus trabajadores. Es importante crear una cultura

empresarial en la que se promuevan adecuadas condiciones de trabajo.

Una de las grandes innovaciones contenidas en el Decreto 1072 de 2015 es que amarrd el
margen de maniobra de las empresas a la implementacion del SG-SST en cada una de ellas.

Ahora las organizaciones tienen la obligacion de constatar que tanto sus proveedores, Como sus



contratistas y subcontratistas cuenten con un sistema de gestion que se ajuste plenamente

a las normas establecidas para la seguridad y salud en el trabajo. (SafetYa, 2018).

La compaiiia no tiene implementado el 100% del SG-SST de acuerdo a la norma que
exige el Ministerio de Trabajo consagrado mediante el Decreto 1072 de 2015. La principal razon
de implementar el SG-SST es prevenir las enfermedades causadas por las condiciones de trabajo
y las lesiones a las que puedan estar expuestos los empleados, logrando reducir lo mas minimo
las enfermedades laborales y los accidentes que se puedan presentar durante la labor.



Pregunta de investigacion

¢ Como disefiar una propuesta de control de riesgo para mejorar la calidad laboral de la

empresa Produ Cabos SAS dando cumplimiento al Decreto 1072 de 2015?



Objetivos

Objetivo General

Disefiar una propuesta de control de riesgo para mejorar la calidad laboral de la empresa

Produ-Cabos SAS dando cumplimiento al Decreto 1072 de 2015.

Objetivos Especificos

> ldentificar los riesgos laborales que afectan la salud de los trabajadores.

» Evaluar los riesgos y determinar los controles adecuados para minimizar accidentes de

trabajo y enfermedades laborales.
» Estimar mediante matriz de identificacion de peligros, que riesgos debe priorizar la

empresa Produ-cabos SAS.



Marco Tedrico

La seguridad y salud en el trabajo inicia en la etapa primitiva con el uso de arados
rudimentarios, nacen actividades innovadoras como la explotacion del suelo, la mineria y la
ganaderia, aprendieron a manejar el fuego como medio de defensa, aunque esto también

representaba peligro, cuando iniciaron a perfeccionar sus técnicas primitivas,

La Ley 100 en Colombia, fue el primer intento del gobierno para promulgar una cultura de la
prevencion contra accidentes y enfermedades profesionales; antes, se actuaba de forma
correctiva. Hoy en dia, existen entidades como las Administradoras de Riesgos Profesionales
(ARP) y el Sistema General de Riesgos Profesionales, entidades que se encargan de hacer
campafas de concientizacion en los trabajadores con el fin de evitar prejuicios mas grandes que

desencadenen el pago de indemnizaciones y ausentismo laboral. (Lizarazoa et al. 2018).

Sin embargo, sélo se conseguird una proteccion integral de los trabajadores cuando las
empresas se conciencien de la importancia de proteger a sus empleados contra los riesgos que
genera su profesion como parte de sus politicas internas, al margen de las actividades de control

que puedan ejercerse desde el Ministerio. (Lizarazoa et. al. 2018)



Actualmente, en muchas empresas se sigue viendo a la salud ocupacional como un sobrecosto
Yy no como una inversion que trae beneficios, no sélo para el empleador sino para los empleados,
ya que mejora el clima organizacional. Al final, esto repercute en un aumento de la
productividad porque disminuye el ausentismo laboral y los costos por indemnizaciones que se

deben pagar por los accidentes y enfermedades profesionales (Lizarazoa et al. 2018)

La salud ocupacional se cree es un tema nuevo, pero se remonta a épocas muy antiguas, el
hombre en la antigliedad estaba expuesto a multiples riesgos en sus labores, pero especialmente

en la guerra y esto los hizo generar formas de proteccidn para resguardar su cuerpo y vida.

Para Arias “El trabajo era pues considerado como una actividad propia de esclavos, o en su
defecto, de la poblacion de los estratos socioecondmicos mas bajos. En particular el trabajo de
tipo manual”. (Arias W. , 2012)

Una de las épocas importantes en la historia y evolucion de la salud ocupacional se dio en la
revolucién industrial, ya que esta época estuvo matizada por grandes inventos de maquinaria
para la industria y ayuda en la agricultura. Muchas personas empezaron a migrar a las ciudades
donde estaban asentadas las industrias, esto genero mucha mano de obra para las nuevas
industrias y a su vez la explotacion de muchas personas que trabajaban largas horas en las

empresas sin ninguna proteccion y expuestas a miles de peligros.

Segun Avrias, las condiciones de salud y seguridad eran minimas, en parte por la cantidad de
trabajadores, pero principalmente por la carencia de una cultura de seguridad eficiente, tanto de
parte de los trabajadores y obreros, como de los empleadores. Los abusos y la explotacién se
confundian con la miseria que era comudn en esos afios. Las dos terceras partes de los obreros
eran mujeres y nifios, que ademas de ser explotados no se les brindaba las condiciones de
seguridad necesarias, de modo que muchos nifios y mujeres sufrian lesiones, mutilaciones o bien

morian en accidentes tragicos pero recurrentes. (Arias W. , 2012).

Todos estos acontecimientos llevaron a que los gobiernos de Europa comenzaran a
implementar leyes que protegiera a los trabajadores y la Salud y seguridad ocupacional. No se
tiene un dato exacto en el inicio concreto de la Seguridad Ocupacional, pero en 1918 se da inicio

a la (OIT) Organizacion Mundial del Trabajo, pero ya para el afio 1960 se convierte la seguridad
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industrial en una profesion cuyos aportes son importantes ya que protegen 0 minimizan los

riesgos laborales y permiten reducir costos economicos a las empresas.

La salud no se trata solo de la ausencia de enfermedad sino una manera de vivir dignamente,
el estado de salud de un individuo esté establecido por factores genéticos, hereditarios, culturales
y ambientales. Si los factores anteriores se dan de forma positiva los individuos pueden tener una
buena calidad de vida. Todos estos aspectos en la salud de la salud de las personas son
importantes, pero también existe un contexto que puede generar dafio o bienestar a las personas y
es la seguridad en el trabajo, lugar u oficio que las serds humanos realizan y a la cual dedican

mas de 8 horas diarias.

El trabajo es una parte fundamental en la vida de una persona y las condiciones en que se
realiza este trabajo son las influyen en la salud en sentido positivo o0 negativo, las condiciones
laborales van variando con el paso de los tiempos y también las circunstancias que favorecen a
los trabajadores. En la antigtiedad las condiciones de trabajo afectaban la salud de una persona de
una manera muy distinta a la que actualmente enfrenta un empleado en la época actual. De igual

forma varia de acuerdo a la actividad que desempefia el trabajador.

El trabajo y la salud estan muy estrechamente ligados, donde el trabajo es la actividad que los
individuos realizan para tener una mejora calidad de vida y satisfacer sus necesidades, muchas
veces en medio de condiciones que ponen en peligro la vida de los trabajadores. Existen varias

teorias que sustentan el tema y que se expondran a continuacion.

Teoria de la sociedad del riesgo

Esta teoria relaciona el riesgo con la temporalidad de los fendmenos, en donde el autor Beck
expone que los riesgos a los que afrontan los empleados no son nuevos, sino vienen desde el
inicio del desarrollo industrial, Beck postula que los riesgos se pueden repartir igual que las
riquezas. “Ekberg, no sélo ofrece un marco de referencia para la comprension de los cambios en
las sociedades complejas sino, ademas, abre una ventana para poder operacionalizar la Teoria

Social del Riesgo y, consecuentemente, contrastarla empiricamente”. (Vera, 2010).
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En términos generales, en la teoria de la sociedad del riesgo es posible diferenciar diversos
aspectos. Uno de ellos es la relacidn del riesgo con la temporalidad e historicidad de los
fendmenos. Tanto la naturaleza como la respuesta a los riesgos deben ser diferenciadas dentro
del proceso de evolucion que transcurre desde las sociedades méas primitivas hasta las sociedades
modernas. (Vera, 2010).

Teoria Cultural del Riesgo

La teoria cultural del riesgo lo forja como peligros, coartan tanto la singularidad como a los
grupos dentro de la sociedad, donde también un determinado grupo o persona de forma
individual viva fendbmenos que generan algun riesgo, y estos riesgos dependen de las condiciones
culturales de cada persona. Esta teoria enfoca en los comportamientos de los individuos y que
estos a su vez escenifican ante el riesgo, donde las creencias y valores que comparten

determinados grupos influyen en la seleccién que se le da al concepto de riesgo.

La TC asume la construccion social del riesgo centrandose en: la posicion filosofica en la
que se sustenta el concepto de tendencias culturales, una teoria de la seleccién y
distribucion de riesgos basada en las relaciones sociales; y los modelos operativos que
sirven de enlace entre las variables sociales y las actitudes y estrategias conductuales

individuales hacia el riesgo. (Torvisco, 2017)
Paradigma Psicométrico del Riesgo

Este paradigma esta centrado en cuales son los mecanismos que subyacen a la percepcion del
riesgo, donde la psicologia social tiene un importante aporte ya que estudia los sesgos cognitivos
y los afrontamientos de problemas, la toma de decisiones y las situaciones que se puedan
presentar y en las cuales se deben anticipar para prevenir los riesgos laborales. “Desde el sentido
comun parece evidente que frente a aquellas situaciones de riesgo y de no riesgo debemos estar
permanentemente resolviendo problemas y tomando decisiones. En otros términos, estariamos en

procesos permanentes de negociacion”. (Vera, 2010)
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Marco Conceptual

Proteccion Social. La construccion del Sistema de Proteccion Social en Colombia enfrenta
una dualidad, presente en el desarrollo de la seguridad social asociada al trabajo formal, por una
parte, y a las politicas orientadas a enfrentar la pobreza, por otra. La vision previa a la
Constitucion de 1991 en materia de proteccion y de seguridad social, era altamente fragmentada.
La ley 100 de 1993 significd un giro importante no sélo en la manera de concebir la seguridad
social sino en el papel del Estado dentro del sistema. Con esta ley se entiende la seguridad social
integral como “el conjunto de instituciones, normas y procedimientos de que dispone 1a persona
y la comunidad para gozar de una calidad de vida”. Esto es, se contempla el bienestar como el fin
ualtimo de los programas que en este sentido pretenden proteger a las personas contra los riesgos

de enfermedad/incapacidad o aquellos que comprometen la capacidad economica. (Acosta, 2015)

Sistema General de Riesgos Laborales. El Sistema General de Riesgos Laborales es el
conjunto de entidades publicas y privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir,
proteger y atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que
puedan ocurrirles con ocasion o como consecuencia del trabajo que desarrollan. (Departamento

Nacional de Planeacién , 2020)

Accidentes de trabajo. Un accidente de trabajo Corresponde a “todo suceso repentino que
sobrevenga por causa 0 con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion
organica, una perturbacién funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte. (Sura, 2021)

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de érdenes del
empleador o contratante durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, incluso fuera del
lugar y horas de trabajo. (UCC, 2018)

Enfermedad profesional. La enfermedad laboral en Colombia esta definida en el articulo 4
de la ley 1562 de 2012. Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras

disposiciones en materia de Salud Ocupacional donde enuncia:
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Enfermedad laboral.

Es enfermedad laboral la contraida como resultado de la exposicién a factores de riesgo
inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado a
trabajar. EI Gobierno Nacional, determinara, en forma periddica, las enfermedades que se
consideran como laborales y en los casos en que una enfermedad no figure en la tabla de
enfermedades laborales, pero se demuestre la relacion de causalidad con los factores de riesgo
ocupacional sera reconocida como enfermedad laboral, conforme a lo establecido en las normas

legales vigentes. (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2021)

Sistema nacional de prevencién de riesgo. Establece las obligaciones de los empresarios en

prevencion de riesgos laborales.

Trabajo. Actividad social organizada que satisface las necesidades basicas, educativas,

materiales, ocio, etc. del trabajador que mejoran su calidad de vida.

Salud. La OMS la define como un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no

solamente la ausencia de afecciones o enfermedades.

Riesgos laborales. Son los elementos que pueden repercutir negativamente en la salud del
trabajador, disminuyendo la calidad y la competitividad laboral o productiva del desarrollo de la

actividad laboral.

Evaluacion del riesgo. Procedimiento encaminado a estimar la capacidad de los riesgos que
no se hayan podido obviar y obtener la informacion suficiente para que la empresa adopte las

medidas preventivas necesarias.
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Marco Legal

La Resolucion 0312 de 2019 modifica las fases de implementacion del SG-SST, dando a los
empresarios un nuevo plazo para el SG-SST. La actualizacion normativa Colombia para dar
cumplimiento a los términos de implementacion en Colombia, 13 leyes, decretos y resoluciones
que no podran omitirse en el desarrollo general de la salud laboral para los colombianos las
indicaciones en 2019 para Colombia se indican a continuacion. En este listado se han
seleccionados las 20 normas mas relevantes y que son de obligatorio cumplimiento sin importar

la clasificacion de la empresa.

Se presentan a continuacion un listado de normatividad en seguridad y salud en el trabajo que no
debe estar en su matriz de requisitos legales del afio 2019. Si encuentra alguna de ella en su
matriz legal, es momento de eliminarlas ya que han sido derogadas por otras normas mas

recientes.

Decreto 1443 de 2014.

Decreto 472 de 2015.

Resolucion 1016 de 1989.

Resolucion 1111 de 2017.

Resolucion 3246 de 2018.

Resolucion 4919 de 2018.

Articulados normativos derogados por el Decreto 1072 de 2015.

A continuacion, se presenta la normatividad en seguridad y salud en el trabajo que no puede

faltar en una matriz de requisitos legales actualizada en el afio 2019.
Normas leyes seguridad y salud en el trabajo-Colombia

Ley 1010 2006 por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y sancionar el

acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo.

Cadigo Sustantivo del Trabajo.
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1951 Regulacién de Relaciones Laborales.

Resolucién 1401 2007 por la cual se reglamenta la investigacion de incidentes y accidentes de

trabajo.

Resolucidn 2346 2007 por la cual se regula la practica de evaluaciones médicas ocupacionales y

el manejo y contenido de las historias clinicas ocupacionales.

Resolucidn 2646 2008 por la cual se establecen disposiciones y se definen responsabilidades
para la identificacion, evaluacion, prevencion, intervencion y monitoreo permanente de la
exposicion a factores de riesgo psicosocial en el trabajo y para la determinacién del origen de

estas.

Resolucién 00000652 2012 por la cualquier se establece la conformacion y funcionamiento del
Comité de Convivencia Laboral en entidades publicas y empresas privadas y se di tan otras

disposiciones.

Resolucidn 0312 2019 por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

Decreto 1072 2015 Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo.

Resolucion 1409 2012 por la cual se establece el reglamento de seguridad para proteccion contra

caidas en trabajo en alturas.

Decreto-Ley 1295 1994 por el cual se determina la organizacion y administracion del Sistema

General de Riesgos Profesionales.

Resolucidn 1792 1990 por la cual se adoptan valores limites permisibles para la exposicion

ocupacional al ruido.

Resolucién 2013 1986 por la cual se reglamenta la organizacion y funcionamiento de los

Comités de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial en los lugares de trabajo

Resolucién 2400 1979 por la cual se establecen algunas disposiciones sobre vivienda, higiene y

seguridad en los establecimientos de trabajo.
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La Resolucién 1401 2007 reglamenta la investigacion de incidentes y accidentes de trabajo

Normas de Seguridad Industrial. En la normatividad vigente hay otras normas de seguridad
industrial que se deben cumplir y que su inclusion en la matriz de peligros depende de la
actividad econémica de la empresa, el nimero de trabajadores y los riesgos a los cuales se

encuentra expuesta la poblacién trabajadora.

En noviembre de 2019 vencid el nuevo plazo para el SG-SST. El Ministerio del Trabajo de la
Republica de Colombia establecio un nuevo plazo para el SG-SST. La etapa de seguimiento y
plan de mejora se amplid en siete meses: las visitas del Ministerio comenzaron a final de afio
2019.

Nuevo plazo para el SG-SST

El articulo 25 de la Resolucion 0312 de 2019 modifica las fases de adecuacion, transicion y
aplicacion para la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
con Estandares Minimos. La fase de seguimiento y plan de mejora que en la Resolucion 1111 de
2017 (ahora derogada) tenia unos tiempos de enero a marzo de 2019, fue modificada por el
citado articulo y se ampli6 hasta noviembre de 2019. Por lo anterior, las empresas tuvieron 10
meses y no 3 para cumplir con la implementacion del SG-SST y sus diferentes elementos

constituios, orquestados por las diferentes directrices de la matriz. Tener en cuenta:
Realizar la autoevaluacion conforme a los Estandares Minimos.

Establecer el plan de mejora conforme al plan del SG-SST ejecutado en el afio 2018 y lo

incorpora al Plan del Sistema de Gestion que se desarrollé durante el afio 2019.

La fase de inspeccion, vigilancia y control, que se inicid en abril de 2019, también se aplaz6
hasta noviembre de 2019. Las empresas tuvieron siete meses mas para cumplir con los
estandares minimos del Sistema de Gestion de SG-SST y para estar preparados para las visitas
del Ministerio del Trabajo. En esta fase de verificacion del cumplimiento de la normativa vigente
sobre el SG-SST, el Ministerio del Trabajo realizé visitas a las empresas y si no se cumple con

los estandares minimos, aplican sanciones.
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Estado de Arte

Un primer trabajo corresponde a la importancia que tiene la implementacion del ciclo de
mejora continua PHVA de la Norma Técnica Colombiana NTC-OHSAS 18001, ademas, de la

Gestion del Conocimiento aplicada a la misma.

Esta investigacion habla del valor que tienen los estilos de vida saludables en el trabajo y las
costumbres sanas, lo cual se puede lograr con la aplicacién de la presente norma al sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, disminuyendo con ello, el ausentismo por
enfermedad comUn u otras causas diferentes al trabajo. Ahora bien, la norma promueve las
mejoras de las condiciones de salud en el trabajo, con el fin de preservar un estado de bienestar
fisico mental y social de los trabajadores, a nivel individual y colectivo, mejorando entonces, la

productividad en la entidad.

Un segundo trabajo es un proyecto de grado que se centra en las empresas dedicadas a la
fabricacion de muebles en el desarrollo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST, una actividad que comienza con un diagnoéstico y el desarrollo de una guia para
sensibilizar a los fabricantes sobre la importancia de implementar el sistema en las

organizaciones, asi como sus beneficios y obligaciones.

Herramienta que consiste en el desarrollo de un proceso basado en la mejora continua del
PHVA, que tiende a anticipar, evaluar y controlar los riesgos que pueden afectar la seguridad y
salud de los trabajadores; Como se trata de una mejora continua, las empresas estan optimizando
todos sus procesos Yy evitando la ocurrencia de accidentes de trabajo y enfermedades laborales,

ATEL. Una vez realizado el proceso se explica al encargado del paso a seguir para la
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implementacion SG-SST y un costo aproximado. Finalmente, y con los resultados de los

diagnosticos, evaluar como estan las empresas de esta actividad economica frente al SG-SST.

Un tercer trabajo en su contenido expresa que el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en

el Trabajo (SG-SST) es una herramienta estratégica que permite a las empresas mitigar los

riesgos, mejorar la productividad y reducir las posibilidades de tener incidentes, accidentes y
enfermedades profesionales por ello la necesidad de que todas las empresas, independientemente
de su tipo y tamafio la implementen. Este trabajo es pertinente con la investigacion aqui
planteada, ya que aborda todo lo relacionado con la importancia de implementar el SG-SST en

las empresas.

Un cuarto trabajo se titula “implementacion de un sistema de gestion de Salud Ocupacional y
seguridad industrial en las bodegas Atemco Ltda Ipiales”. El cual se basa en el disefio integrado
con la seguridad y la salud ocupacional la cual contribuya a incrementar la competitividad

continua.

La implementacidn consiste en un sistema de seguridad y salud ocupacional que permitira
mejorar el funcionamiento de la empresa en el area de almacenamientos de alimentos que son de
tipo exportacion, creando un mejor ambiente social y mejoramiento de la calidad de vida de los

empleados.

Un quinto trabajo es una _Tesis de grado para optar el titulo de Especialista en Seguridad y
Salud en el Trabajo de la Universidad Catolica de Manizales, Facultad de Ciencias de la Salud.

El trabajo consiste en una investigacion que se orienta a disefiar el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo en una microempresa de confecciones de la ciudad de
Manizales, de acuerdo a los requerimientos establecidos para ello en el Decreto 1072 de 2015
con fundamento en los principios del ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar). Disefio
gue permite a las empresas u organizaciones el cumplimiento de los requisitos legales y la

gestion adecuada de la SST, la cual contribuye a la prevencion de accidentes laborales.
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6. Un sexto trabajo se titula “Implementacion del Ciclo PHVA para la prevencion del riesgo

fisico” en la empresa Academia clave seguridad 2018 —2019”.

El trabajo consiste en prevencion de riesgo fisico hallado en la matriz de riesgo, mediante la
implementacion del ciclo PHVA en el sistema de seguridad y salud en el trabajo de la empresa
ACADEMIA CLAVE SEGURIDAD. De acuerdo a las falencias encontradas se decide
determinar el riesgo fisico hallado en la empresa e implementar acciones correctivas que
permitan medir los resultados con indicadores que ayuden a ver el avance obtenido en el ciclo
PHVA.

Un séptimo trabajo es una tesis de grado la cual muestra y define cada uno de los pasos
utilizados para lograr la implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo con
base en el Decreto 1072 del 2015 y Resolucion 0312 del 2019 en la empresa Carnes y
Embutidos Santa Rita S.A.S. Donde se tiene que el proceso de mejora continua debe ir alineado
con los sistemas de gestion, los cuales tienen como principio el ciclo PHVA (Planear, Hacer,
Verificar, Actuar), los cuales permiten seguir procesos para su cumplimiento.

Un octavo documento es un trabajo de grado el cual consiste en un Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) para una mejora continua de los trabajadores y
gestionar e identificar los peligros y riesgos que puedan afectar la seguridad de los trabajadores.
Donde se tiene en cuenta la importancia en la prevencion de lesiones y enfermedades que son
causadas por las condiciones de trabajo a los que estan expuestas los individuos el SG-SST es
una herramienta simple que permite desarrollar de manera organizada, las fases de Planear,
hacer, verificar y actuar (ciclo PHVA), de la seguridad y salud en el trabajo para toda empresa

dentro del territorio colombiano.
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Meétodo

Contexto de la empresa

Razon Social: Productora de Cabos de Colombia S. A. S.

Nit: 900231067

Ubicacidn oficinas principales: carrera 13 A No. 51-52 Sur

Planta de produccidn de Produ-cabos SAS: ubicada en el municipio de Paipa (Boyaca)
Actividad comercial: produccion de cabos de madera para herramientas.

Resefia Historica: lider en la fabricacion y produccién de cabos para todo tipo de
herramientas, asi como la comercializacion y distribucion de insumos para el sector agricola y de
la construccidn a nivel nacional, mediante la utilizacion de recursos y mano de obra calificada;
teniendo siempre presente la satisfaccion y necesidades de los clientes mediante la capacitacion y
desarrollo del talento humano, respetando el medio ambiente y las disposiciones

gubernamentales.

Su mision, producir, comercializar y distribuir todo tipo de productos y herramientas de alta
calidad mediante la utilizacion de recursos y mano de obra calificada; teniendo siempre presente

la satisfaccion y necesidades de nuestros clientes del mercado agricola y de la construccion.

Todo esto a través de la capacitacion y desarrollo del talento humano, respetando el medio

ambiente y las disposiciones gubernamentales.
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Su vision es, en el 2022 ser una empresa lider en el pais y trascender a nivel internacional en
la produccion, comercializacion y distribucion de insumos en el sector agricola 'y de la
construccion. Se caracteriza por la ética, el excelente servicio y la calidad de sus productos, lo
que a su vez permitira consolidar y hacer sostenibles diversos proyectos institucionales

contribuyendo asi al desarrollo econémico, ambiental y ecolégico de Colombia.

La planta de produccion de Produ-cabos SAS, ubicada en el municipio de Paipa (Boyacd), a
2.325 metros de altura, via Paipa-Tunja, para realizar el proceso de elaboracion de los cabos
utilizan madera que en el argot popular se dice que es jecha lo que significa que es madera
madura, arriba de 50 a 70 afios y el tipo de madera es eucalipto que tiene licencias de
explotacion, es de bosques de primer corte de explotacion por consiguiente es de excelente
calidad, respeta el medio ambiente teniendo en cuenta que es un cultivo agroforestal, se puede
talar y no es necesario volver a sembrar el arbol ya que del mismo tronco de la planta vuelven y
nacen nuevos brotes y la planta vuelve y sigue su proceso de crecimiento. (Producabos SAS,
2021)

Tipo y disefio de estudio

Paradigma y tipo de estudio

De acuerdo con el proceso investigativo que se esta desarrollando se puede determinar que el

paradigma es interpretativo, y el analisis es de tipo cualitativo.

Tipo: La elaboracién de este proyecto se centraliza en un enfoque cualitativo. Esta opcion se

justifica con base al planteamiento del problema y los objetivos.

La investigacion cualitativa, conocida también con el nombre de metodologia cualitativa, es
un método de estudio que se propone evaluar, ponderar e interpretar informacién obtenida a
través de recursos como entrevistas, conversaciones, registros, memorias, entre otros, con el

propdsito de indagar en su significado profundo.

Se trata de un modelo de investigacion de uso extendido en las ciencias sociales, basado en la

apreciacion e interpretacion de las cosas en su contexto natural.
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Asi, se distingue de otras formas de investigacion, tales como la investigacion cuantitativa,
orientada a estudios sobre la base de abstracciones numéricas o estadisticas. Se distingue también
de los modelos cléasicos cientificos, enfocados en la observacion empirica a partir de

experimentos.

Este tipo de investigacion se desarrolla ampliamente a partir del siglo XX, gracias a la

aparicion de la antropologia cultural, que pretende estudiar los fendmenos humanos.

1) Es interpretativa. Analiza el lenguaje (escrito, hablado, gestual o visual), los términos del
discurso, los comportamientos, las representaciones simbdlicas y las cualidades de los procesos

de intercambio.

2) Su lugar de estudio es el contexto natural del fendmeno a estudiar, lo que puede implicar el
desplazamiento del sujeto investigador. Comprende la importancia de analizar los fendmenos en
su contexto natural, en el cual tienen lugar el universo de representaciones simbolicas que

mueven a sus agentes.

3) No plantea hipdtesis, sino que, a partir de preguntas abiertas y a la luz de las indagaciones,

construye interpretaciones y conclusiones sobre los fenémenos estudiados.

4) Recurre a diversos métodos, por lo cual se considera “multimétodo” y plural. Los métodos
elegidos responden a disefios especificos segun los fendmenos a estudiar. Pueden abarcar

modelos de interaccion y participacion o modelos humanisticos tradicionales.

5) Estudia la especificidad de situaciones particulares, descifrando el significado altimo atribuido

por sus agentes participantes.

6) Parte de una mirada holistica. Comprende que su objeto de estudio responde a una cultura,

cuyos valores debe respetar para que el analisis sea valido.

7) Entrafa el riesgo de verse interferida por los prejuicios o juicios de valor que porte el
investigador (Significados, 2019).

Disefio

Este estudio es no experimental, transversal y descriptivo.
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Investigacion no experimental: Cuando el investigador se limita a observar los acontecimientos
sin intervenir en los mismos entonces se desarrolla una investigacion no experimental. Se basa
fundamentalmente en la observacion de fendmenos tal y como se dan en su contexto natural para
analizarlos con posterioridad. En este tipo de investigacion no hay condiciones ni estimulos a los

cuales se expongan los sujetos del estudio. Los sujetos son observados en su ambiente natural.

Transversal: Cuando apunta a un momento y tiempo definido Su propdsito esencial es describir

variables y analizar su incidencia e interrelacién en un momento dado. (Grajales, 2000)

Los estudios descriptivos buscan desarrollar una imagen o fiel representacion (descripcién) del
fendmeno estudiado a partir de sus caracteristicas. Describir en este caso es sinénimo de medir.
Miden variables o conceptos con el fin de especificar las propiedades importantes de
comunidades, personas, grupos o fendmeno bajo anélisis. El énfasis esta en el estudio
independiente de cada caracteristica, es posible que de alguna manera se integren las mediciones

de dos 0 mas caracteristicas con el fin de determinar como es o0 como se manifiesta el fenémeno.

El conocimiento serd de mayor profundidad que el exploratorio, el propdsito de este es la

delimitacion de los hechos que conforman el problema de investigacion, como:

1. Establecer las caracteristicas demogréaficas de las unidades investigadas (nimero de poblacion,

distribucion por edades, nivel de educacion, etc.).

2. ldentificar formas de conducta, actitudes de las personas que se encuentran en el universo de

investigacion (comportamientos sociales, preferencias, etc.)
3. Establecer comportamientos concretos.

4. Descubrir y comprobar la posible asociacion de las variables de investigacion (Vasquez, 2005)

Poblacion o fuentes de datos
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Segun el Decreto 1072 de 2015, en su articulo 2.2.4.6.15. Identificacion de Peligros, Evaluacion

y Valoracion de los Riesgos, el empleador o contratante debe aplicar una metodologia que sea
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sistematica, que tenga alcance sobre todos los procesos y actividades rutinarias y no. rutinarias
internas o externas, maquinas y equipos, todos los centros de trabajo y todos los trabajadores
independientemente de su forma de contratacion y vinculacion, que le permita identificar los
peligros y evaluar los riesgos en seguridad y salud en el trabajo, con el fin que pueda priorizarlos

y establecer los controles necesarios, realizando mediciones ambientales cuando se requiera.

A partir de la vigencia del presente decreto, los panoramas de factores de riesgo se entenderan

como identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos.

Paragrafo 1. La identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos debe ser desarrollada por
el empleador o contratante con la participacion y compromiso de todos los niveles de la empresa.

Debe ser documentada y actualizada como minimo de manera anual.

También se debe actualizar cada vez que ocurra un accidente de trabajo mortal o un evento
catastréfico en la empresa o cuando se presenten cambios en los procesos, en las instalaciones en

la maquinaria o en los equipos.

Paragrafo 2. De acuerdo con la naturaleza de los peligros, la priorizacion realizada y la actividad
econdmica de la empresa, el empleador o contratante utilizara metodologias adicionales para
complementar la evaluacion de los riesgos en seguridad y salud en el trabajo ante peligros de
origen fisicos, ergondmicos o biomecanicos, bioldgicos, quimicos, de seguridad. Publico,

psicosociales, entre otros.

Cuando en el proceso productivo, se involucren agentes potencialmente cancerigenos, deberan

ser considerados como prioritarios, independiente de su dosis y nivel de exposicion.

Paragrafo 3. El empleador debe informar al Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el
Trabajo sobre los resultados de las evaluaciones de los ambientes de trabajo para que emita las

recomendaciones a que haya lugar.

Paragrafo 4. Se debe identificar y relacionar en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo los trabajadores que se dediquen en forma permanente a las actividades de alto

riesgo a las que hace referencia el Decreto 2090 de 2003.
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Para la recoleccidn de la informacion se utiliza el instrumento propio de la investigacion
cualitativa, la entrevista semiestructurada (ver anexo2), la observacion indirecta y la revision

documental.
Participantes

La poblacién son operarios entre 28 y 38 afios aproximadamente, en su gran mayoria son
hombres, la empresa cuenta en su totalidad con 26 empleados de los cuales se tomaron 10 para la

entrevista ocho operarios y dos administrativos, todos residentes en la ciudad de Bogota.

Tamario de la muestra:

Como técnica de recoleccion de datos se utiliza la entrevista, de 28 trabajadores se va a realizar a
8 operarios que realizan sus labores en la planta de produccion en Bogota y 2 administrativos de

la oficina central.

Calculo del tamafio de la muestra

Tamafio de la poblacién 10

Nivel de confianza 95%

Margen de error 5%

Criterios de inclusion

Nuestros entrevistados son empleados que estan en riesgo de sufrir accidentes laborales.
Deben tener la informacion que le vamos a solicitar, que sea facil trasmitirla.

Trabajadores de la compafiia, con cualquier tipo de contrato, que trabajen en el area operativa,

preferiblemente hombres y que lleven méas de 6 meses de trabajando con la empresa.
Criterios de exclusion

Personal administrativo o en su defecto trabajadores que no deseen participar de la entrevista.
Seleccién de la muestra:

Muestreo no probabilistico por conveniencia
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El muestreo por conveniencia es una técnica de muestreo no probabilistica donde las muestras
de la poblacidn se seleccionan solo porque estan convenientemente disponibles para el
investigador. Estas muestras se seleccionan solo porque son faciles de reclutar y porque el
investigador no considerd seleccionar una muestra que represente a toda la poblacion. Este

muestreo es debido al enfoque, perspectiva e intencionalidad de este proyecto de investigacion,

El muestreo ayudara a descubrir, conocer e interpretar el fendmeno estudiado en profundidad,

en sus diferentes visiones, de modo que refleje el problema con amplitud.

Se han establecido unos criterios de inclusion y exclusion que deben de cumplir los
informantes para poder participar y formar parte de esta investigacion. (QuestionPro , 2021)

Recoleccién de datos

Se empleara la entrevista semi-estructurada como técnica para la obtencion de informacion, es

mas rica a la hora de obtener datos.

Segun, (Alonso, 2007) la entrevista de investigacion es por lo tanto una conversacién entre
dos personas, un entrevistador y un informante, dirigida y registrada por el entrevistador con el
proposito de favorecer la produccion de un discurso conversacional, continuo y con una cierta
linea argumental, no fragmentada, segmentada, precodificado y cerrado por un cuestionario

previo del entrevistado sobre un tema definido en el marco de la investigacion.

Teniendo en cuenta este concepto, la entrevista semi-estructurada amplia la gama de
respuestas dadas por el entrevistado, da paso a la reflexién y a la confianza que el entrevistado
puede tener ante el entrevistador y de esta manera se haran mas visible la problematica que se

quiere identificar.

El objetivo méas importante de la entrevista en investigacion cualitativa es llegar a la vision de

los sujetos; entender sus ideas y sus sentimientos; sus motivaciones y sus gestiones.

La entrevista se desarrolla mediante una serie de preguntas con diferentes niveles de

estructuracién de acuerdo con los intereses del investigador este se guia por un cuestionario
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previamente elaborado facilitando la tabulacion y el proceso estadistico, este proceso puede ser
aplicado sin excepcion alguna, la intencidn de la entrevista es hacer hablar al entrevistado para

sacar la mayor informacion posible y que sea un aporte significado para el investigador.

El modelo de entrevista valdra de guia, pero al tratarse de una entrevista semiestructurada, el
entrevistador podré re direccionarla segun las necesidades que se presenten en cada momento y

tendrd la total libertad de colocar las preguntas adicionales segun la investigacion lo solicite.

Para realizar la entrevista se otorgard la privacidad e individualidad al entrevistado. Se
requerira que el informante firme un documento donde se realiza la obtencion de todos los datos
dados por el entrevistado, con el debido permiso para la realizacion del proyecto, siendo

informado con previo aviso de todo ello al respecto.

El entrevistado esta en la libertad de contestar de forma tranquila a las preguntas, debido al
caracter abierto que se utiliza, se utilizara el tiempo que sea necesario para responder a las
preguntas realizadas, en funcion de la importancia que demanden sus opiniones y vivencias a los

diferentes contenidos abordados (Ver anexo 2)
Matriz de identificacion de riesgos.

La Matriz de identificacion de riesgos es una herramienta de gestion que permite determinar
objetivamente cuéles son los riesgos relevantes para la seguridad y salud de los trabajadores que
enfrenta una organizacion. Su diligenciamiento es simple y requiere del analisis de las tareas que

desarrollan los trabajadores.

De acuerdo a lo anterior se utilizara la Matriz de identificacion de peligros, la cual nos va a
permitir establecer con objetividad cuales son los riesgos mas relevantes para la seguridad y

salud de los trabajadores que enfrenta Producabos SAS.
Matriz de analisis D.O.F.A.

La matriz DOFA aplicada a los procesos de diagnostico psicosocial en el marco de la
perspectiva cualitativa, consiste en la clasificacion de los elementos identificados luego de un
ejercicio reflexivo o de observacion, que busca el reconocimiento de factores de riesgo, de

proteccién o de oportunidades.
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De acuerdo con lo anterior, (Ponce, 2006) dice que la matriz DOFA “Consiste en realizar una

evaluacion de los factores fuertes y debiles que en su conjunto diagnostican la situacion interna

de una organizacion, asi como su evaluacion externa; es decir, las oportunidades y amenazas.

También es una herramienta que puede considerarse sencilla y permite obtener una perspectiva

general de la situacion estratégica de una organizacion determinada”.

Por tanto, se hace uso de esta herramienta en el correspondiente analisis de resultados, con el

fin de clasificar de forma sistematica la informacion recolectada a través de las anteriores

metodologias acercandonos con ello al inicio de la formulacion o elaboracién de

recomendaciones.

Instrumentos, materiales y equipos

ACTIVIDAD

Realizar el diagnostico en el
que se encuentra la empresa
Identificar los peligros que
afectan la seguridad de los
trabajadores

Establecer el plan de accion
determinando las necesidades

Actualizaciéon de la
documentacién entorno al
Decreto 1072 del 2015

Realizar la Semana de la
Seguridad Social Integral en la
empresa

Se aplica la entrevista como
instrumento, para la
recoleccion de la informacidn
Se aplica la matriz DOFA para
identificar las debilidades,
fortalezas, oportunidades y
amenazas que se presenten.

ALCANCE
Revision del cumplimiento y las necesidades
entorno al SG-SST
Peligros que afectan la seguridad de los
trabajadores en las actividades propias de la
empresa
Organizar las actividades a implementar para la
solucién de problematicas

Actualizar el papeleo que rige a la empresa
entorno a la seguridad laboral

Los trabajadores participaran de la jornada

técnica de obtencion de
informacién mediante el didlogo mantenido en
un encuentro creado y formal

Andlisis de la situacidn de la empresa frente a
los factores externos e internos

Tabla 1 instrumentos, materiales y equipo Elaboraciéon propia

RECURSOS

Papeleria
Recurso humano

Papeleria
Herramientas
Recurso humano

Papeleria
Recurso humano
Herramientas

Recurso humano
Papeleria

Recurso humano
Papeleria

Recurso humano
Papeleria
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Andlisis

Una vez concluidas las entrevistas y recolectada la informacion se procedera a
digitalizarla y realizar la consolidacion para analizar cada una de las entrevistas, y de acuerdo
con las respuestas, se va a identificar un riesgo, se extrae esa informacién de los riesgos que cada
uno de los entrevistados identifico y de esta forma tener clara la informacion necesaria para

disefiar una propuesta de control de riesgo para la empresa.

Mediante la matriz DOFA, la cual consiste en conocer la situacion de la empresa frente a los
factores externos e internos, con la cual identificaremos de forma clara las debilidades,
fortalezas, oportunidades y amenazas que pueden presentarse como se puede observar en el

(anexo 3).

Para poder obtener resultados y consolidar la informacion de las entrevistas se utiliza la

herramienta atlas ti.

Después de la obtencion de los resultados se procede a realizar el analisis cualitativo de la

entrevista semiestructurada.
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Resultados

Los resultados se orientan bajo el andlisis cualitativo de la informacion, al tener en cuenta
aspectos fundamentales, pregunta de investigacion y objetivos, enfocandonos en la identificacion
de los riesgos laborales que afectan la salud de los trabajadores, evaluar esos riesgos y
determinar los controles adecuados para minimizar accidentes de trabajo y enfermedades
laborales. Estimar mediante matriz de identificacion de peligros, que riesgos debe priorizar la

empresa Produ-cabos SAS.

En general, con los resultados obtenidos en las herramientas de obtencion de informacion,
cada resultado se incluira en la matriz de riesgos, de acuerdo al resultado de las entrevistas que se
realizaron a los empleados de Producabos SAS, se evidencio gque los riesgos laborales que més se

estan presentando son:

En primer lugar, el riesgo psicosocial, de segundo lugar mecanico seguido de fisico y por
ultimo locativo, generando bastante estrés y por consiguiente ausentismo laboral, se puede

comprobar en la tabulacion que se hizo por la herramienta Atlas ti.

Analisis de datos de datos cualitativos, haciendo uso de la herramienta ATLAS/TI.
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psicosocial

Figura 1 Atlas ti

Después de tener todas las entrevistas realizadas, se procedié a tabular la informacion
utilizando la herramienta Atlas ti, la cual facilito el analisis cualitativo, pudiendo determinar que

la palabra que mas se repetia es psicosocial, seguida de mecanico, respuesta a la pregunta.

¢De los siguientes tipos de Riesgos Laborales cuales se presentan en la empresa? Los empleados

contestaron que es el riesgo que mas se presenta al interior de la compafiia es psicosocial.

Riesgos Laborales

Figura 2 grafico riesgos laborales

" Psicosocial

= Mecanico

= Locativo
Fisico

= Quimico

= Biologico

® Todas las anteriores
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Para aplicar las entrevistas se tuvo buena disposicion y participacion de sus empleados y alta

Una vez realizada la visita a la planta de produccion, se pudo observar los riesgos que estan

en segundo lugar, los cuales son los mecanicos son generados por las actividades que ejecutan

los operarios de la empresa y son relacionados con la accidentalidad. Se pone en contexto

algunos de los riesgos mecanicos evidenciados:

Riesgos Controles Recomendaciones Material fotografico
mecanicos actuales
Inspeccion Verificar
Maquina Torno de la constantemente y a
Riesgos maquinaria y diario la utilizacién de
mecanicos herramientas los implementos de
presentes: de uso seguridad adecuados
1. Cortes cotidiano para la actividad que
2. Atrapamientos Uso se esta desarrollando,
3. Riesgo obligatorio como lo son: overoles, -
eléctrico elementos guantes los cuales
4. Ruido adecuados ofrecen proteccion,
para el especialmente para

autocuidado
como lo son:
los
protectores
auditivos,
gafas de
proteccion,

guantes,

alejar al cuerpo del
contacto directo con el
polvo, igualmente de
algunos riesgos
mecanicos como los,
pinchazos, la abrasion

y cortes.
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botas,

Casco.
Prensa Uso 1. Los operarios no
hidraulica de obligatorio deben portar los
carretilla de los siguientes
Riesgos elementos de elementos:
mecanicos proteccion, — Anillos
presentes: protectores — Relojes
1. Cortes auditivos, —  Cadenas
2. Aplastamiento gafas de _ Pulseras
3. Impacto proteccion, _  Audifonos
4. Ruido guantes, con

botas y extensiones (i

casco. Tener en cuenta

Cumplir con

las instrucciones
las
indicaciones del fabricante en o

brindadas en
la
capacitacion
e induccién
del manejo
de la
maquinaria
brindada por
el ingeniero

de planta.

que refiere al uso
de la maquina.
Utilizar ropa
ajustada en pufios

y cintura.
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3. Mantener el

espacio de
trabajo en
maximas
condiciones
de ordeny

limpieza

Sierra de cinta

Riesgos

Mecanicos:

1. Atrapamientos

2. Cortes con
cinta de la
cierra

3. Golpeso
cortes por
parte de la
sierra que
puedan
despender

4. Riesgo
eléctrico

5. Contactos
térmicos

6. Contactos

eléctricos

Uso
obligatorio
de los
elementos de
proteccion,
protectores
auditivos,
gafas de
proteccion,
guantes,
botas y
casco.

No portar
anillos,
relojes,
pulseras,
cadenas,
bufandas

etc.

1. Mantener el area
de trabajo, libre de
elementos que
impidan el libre
movimiento y la
realizacion de la
labor a ejecutar.

2. Lacintade corte
debe encontrarse
completamente

protegida

mediante una
envolvente o
carenado, salvo la
pequefia zona
destinada al corte
de piezas.

3. Revisar
periddicamente el

estado de los
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Exposicion al
ruido

Sobre
esfuerzos
Caidas sobre
el mismo
nivel/ pisadas

sobre objetos.

Saber
identificar la
parada de
emergencia.
Revisar el
enchufe y el
cable de la
maquina, en
caso de
encontrar
desperfectos,
no utilizar
equipo hasta
su
reparacion.
Comprobar
la posicion
de la cinta es
correcta 'y
que posee la
tension

adecuada.

extintores
ubicados en el
entorno para
préximo al punto
de la sierra de

cinta.
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La lijadora de

banda:

Riesgos

mecanicos:

1. Lesiones por
abrasion
causada por el
papel de lija.

2. Lesiones de
corte con la
maquina de
trabajo o con
el material a
lijar.

3. Lesiones
causadas por
particulas
proyectadas
durante el
lijado.

4. Lesiones en
los pulmones
debido a la
inhalacion del
polvo
generado

Uso
obligatorio
de los
elementos de
proteccion,
protectores
auditivos,
gafas de
proteccion,
guantes,
botas y
casco.
Mascara de
proteccién
respiratoria.
No fume ni
beba en el
area de
trabajo.

No trabaje
con pinturas
que
contengan
plomo.

No trabaje
con

materiales

Conservar el area de
trabajo ordenada y
limpia.

Debe verificar que el
dispositivo esté en
buenas condiciones.
Comprobar que la
pieza a trabajar esta
fijada, estable y fija.
Valide que no hay

herramientas o

material suelto cerca o

sobre la pieza a lijar.
Verifique que el papel
de lija esté
correctamente
montado en la
maquina.

Asegurarse que el
papel de lija sea el
indicado para el

material a trabajar.
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durante el que

lijado. contengan
5. Riesgo asbesto.

eléctrico,

descargas

eléctricas

directas e

indirectas.
Taladro de Uso Mantener el area de
Banco obligatorio de trabajo limpia 'y
Riesgos los elementos organizada.
mecanicos: de proteccion, En el sitio de es

1. Cortes protectores importante que

2. Abrasiones auditivos, exista un dispositivo |

3. Heridas gafas de de proteccion para

proteccion, obstaculizar las

guantes, botas
y Casco.
Botdn que
indica alto de
emergencia,
soportes
correctamente
regularizados
para apoyo de
las piezas a

mecanizar.

proyecciones de
fluidos de corte y de
viruta, en forma de
pantalla
transparente que se
desplace en altura
junto al alejamiento
vertical del eje del
portabrocas y de la
herramienta que

permita la
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visibilidad del
trabajo a traves,
evitando posibles
lesiones por cortes
de la herramienta en
su movimiento de
rotacion y
desplazamiento
vertical y la
proyeccion de
particulas a los 0jos.

Tabla 2 riesgos mecanicos

La matriz DOFA también fue una excelente herramienta de obtencién de informacién ya que
ayuda a entender el proceso de toma de decisiones, proporciona una vision amplia del escenario,
se pudo analizar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la compafiia, en los
resultados se puede destacar que realizan capacitaciones sobre el tema en SST, aunque no tiene
implementado al 100% el SG-SST. Podemos evidenciar que tienen el potencial para aplicar
controles de sistema de gestion para observar riesgos y de esta manera atenuar las posibles
pérdidas por accidentes laborales, enfermedades, incapacidades y posteriormente el ausentismo

laboral.




Fortalezas

Oportunidades

El personal que se contrata, debe tener el
certificado de trabajo en alturas.

El personal es consciente que debe usar los
Elementos de Proteccion Personal en el
trabajo.

Buscan siempre nuevas maneras de hacer
mejor las cosas y aprender de aciertos y
desaciertos.

Presentan un amplio portafolio de servicios,
lo cual se traduce en ingresos econémicos
de forma permanente, garantizando asi su
estabilidad econémica.

Tienen conciencia ambiental, sobre los
impactos negativos que afectan al medio
ambiente como producto de la actividad
individual e industrial.

Tendencias favorables en el mercado.

La persona encargada del SG-SST debe
tener el curso del Sena de las 40 horas.

Se realicen capacitaciones sobre el tema
en SST.

Ampliar su cobertura o campo de accion
dentro y fuera de la ciudad.

Cumplir con los requisitos legales,
reglamentaciones pertinentes y normas
internacionales.

Debilidades

Amenazas

Equipamiento obsoleto.
Exposicion a diferentes tipos de riesgos.
No tener implementado el SG-SST al 100%

Falta mas capacitacion en algunos temas de
SST.

Poca cultura relacionada con la SST.

Estrés por el trabajo

Conflictos gremiales.
Accidentes laborales.

Ausentismo laboral por incapacidades
médicas.

Exposicion del trabajador frente a los
riesgos laborales

Fuente: Creacién propia Tabla 3 matriz DOFA

Matriz de identificacion de peligros (Dar click al link)

MATRIZ DE
PELIGROS PRODUC/

43
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https://correounitec-
my.sharepoint.com/:x:/a/personal/11206355 unitec edu co/EVRUFM7hgG5KvAhmM98D8r
SkBypyMFqBdFe65VVvOPOHB8G2g?e=sAbtY8

Tabla 4 matriz de identificacién de riesgos

De la matriz de identificacion de peligros que se realizé para la empresa Producabos SAS, se
realiza un analisis de acciones a tomar, el fin es poder mejorar los controles existentes para poder

disminuir los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores.

Los peligros identificados son en primera instancia riesgo psicosocial, se presenta por
diferentes factores como jornadas de trabajo nocturno, carga mental, estrés, monotonia, se
recomienda que los trabajadores en su jornada laboral realicen pausas activas, salidas a lugares
de descanso tranquilo, capacitacion del riesgo psicosocial, que apliquen la bateria del riesgo

psicosocial.

Como segundo riesgo identificado tenemos riesgo mecanico, se presenta por la manipulacion
de las maquinas generando diversidad de riesgos como se explican en la (tabla 1), se
recomiendan campafias de auto cuidado y orden y aseo en puestos de trabajo, entre otros.

Otro riesgo identificado es el riesgo biomecanico se encuentra en casi todas las actividades
laborales, con menor o mayor impacto de acuerdo con la tarea que realiza el trabajador, se da por
movimientos repetitivos, y mucho esfuerzo al momento de realizar el trabajo, una de las

recomendaciones es realizar pausas activas para evitar la contraccién de masculos.

El riesgo locativo se da en las areas de trabajo de las instalaciones, que bajo circunstancias no
son adecuadas, el desorden, la falta de aseo, areas de trabajo defectuosas 0 no acordes a la labor,
escaleras y rampas inadecuadas, andamios y techos inseguros o defectuosos, cargas mal apiladas,
se pueden presentar caidas a nivel del piso, golpes, traumatismos, caidas de objetos por

almacenamiento inadecuado.

Propuesta de control de riesgos
Tabla 5 propuesta
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Desarrollar estrategias que le
permitan realizar la conformacién del

é de Convivencia Laboral,
eleccién actualizada del COPASST,
garantizar la participacién del mismo en

acciones preventivas y correctiva

Desarrollar un programa formalizado
donde todos los trabajadores y
garantizar el proceso de reinducciénen
los aspectos generales y espe os de
las actividades a realizar, con la

iden ca n y elcontrol de peligros
en su trabajo, asicomo de sus efectosy
la forma de controlarlos.

Que la empresa cuente con una
organizacién interna que permita
prever y en su caso atender cualquier
contingencia derivada de emergencia,
siniestro o desastre.

Terminar de establecer en su
procedimiento la identificacion y
evaluaciones de las especificaciones
de las compras o adquisiciones de
productos y servicios

Tener por escrito o

sociodemografico de todos los
trabajadores, y realizar los examenes
meédicos faltantes.

Llevar un registro fisico, fotografico o
virtual, de la gestién respecto al plan
de capacitacién sobre el riesgo a losque
se exponen los trabajadores.

Desarrollar las estrategias de
sefializacién basado en la
infraestructura de la organizacién y
capacitacién al nuevo personal que es
Participe en la prevencién y
preparacién ante emergencias.

Desarrollar los indicadores de Gestion

Realizar las convocatorias para la eleccién de
los

comités

Ejecutar la jornada de votaciones para la
eleccion

de los comités

Realizar las actas de conformacién

Difundir la conformacién de los comités a
todos los

trabajadores de la empresa

Realizar las jornadas de capacitacién y
concientizacién sobre la importancia y funcién
de cada uno de los comités a todos los
trabajadores

de la empresa

Ejecutar estudio de trabajadores que no
cuentan

con la induccién y/o reinduccién en el
Sistema deSeguridad y Salud en el Trabajo

Disefio de la capacitacién

Elaboracién de cronograma de trabajo para
efectuar

las capacitaciones por grupos

Ejecucién de las capacitaciones a los
trabajadores

Inclusién en el procedimiento de induccién de
la empresa de la capacitacién a todo
trabajador que

ingrese

Aprobacién de la documentacidn generada
para

inclusiéon en lineamientos del Sistema de
Gestiénde Calidad

Crear el mecanismo de capacitacién continua
Difundir la programacién de las capacitaciones
didacticas a todos los trabajadores

Creacién de la cartelera participativa "Soy
seguro"

en la empresa

Difundir la existencia de la cartelera a todos
los

trabajadores de la empresa

Motivar a los trabajadores a aportar en la
cartelera

por medio de los incentivos por puntos
Programar la premiacién de participaciéon
Concertar reunién con la Direccién Estratégica
de

la empresa

Ejecutar la reunién para el desarrollo de la
documentacién pendiente

Emitir la documentacion

Entregar para la firma de los Direccidon
Estratégica

Difundir a todos los trabajadores de la
empresa la

normativa emitida

Difundir a las partes interesadas externas las
documentacién em a y la mecanica de
cumplimiento, comunicacién y aseguramiento
Contactar a la ARL y concertar reunién
Disefiar las actividades concernientes al
levantamiento de la informacién en reunién
con ARL

Puesta en marcha

Recoleccién de la informacién y organizacién
sistemdatica

Solicitar a sistema de gestién de calidad
documentar dentro del procedimiento de
capacita: n la toma de la evidencia
fotografica

Difundir la documentacién actualizada a los
trabajadores de la empresa

Toma de registros y almacenamiento de
evidencias

solicitadas por el sistema

Contactar a la ARL y concertar reunién
Disefiar las actividades concernientes a las
necesidades de sefializaciéon en reunién con
ARL

Puesta en marcha

Desarrollar el plan de capacitaciones a los
trabajadores en prevencidén y preparacién
anteemergencias

Ejecutar las capacitaciones

Evaluar su eficacia y eficiencia con ARL e
indicadores

Contactar a la ARL y concertar reunién
Disefiar las actividades concernientes a las
necesidades del desarrollo de los indicadores
de

gestion del Sistema en reunién con ARL
Puesta en marcha

Profesional de
Seguridad ySalud en el
Trabajo

/Coordinador de
GestionHumana y
Calidad

Profesional de
Seguridad ySalud en el
Trabajo

/Coordinador de
GestibnHumana y
Calidad/Direccion
Estratégica

Profesional de
Seguridad ySalud en el
Trabajo

/Coordinador de
GestibnHumana y
Calidad/Direccion
Estratégica

Profesional de
Seguridad ySalud en el
Trabajo

/Coordinador de
GestibnHumana y
Calidad/Direccién
Estratégica

Profesional de
Seguridad y Salud en
el Trabajo /ARL

Analista de Seguridad
ySalud en el Trabajo
/Coordinadora de
GestidnHumana y
Calidad/Compras

profesional de
Seguridad y Salud en
el Trabajo /ARL

profesional de
Seguridad y Salud en
el Trabajo /ARL
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Ofimaticos, papeleria,
impresora, correo
electronico.

Material de uso en sala
decapacitacion.

Ofimaticos, papeleria,
impresora, correo
electronico.

Material de uso en sala
decapacitacion.

Ofimaticos, papeleria,
impresora, correo
electroénico.

Instalacion de cartelera.
Impresién de material
didactico, cartillas

Ofimaticos, papeleria,
impresora, correo
electronico.

Ofimaticos,papeleria,
impresora, correo
electrénico. Mate
uso en sala de
capacitacién.

| de

Ofimaticos, papeleria,
impresora, correo
electroénico.

Maquina fotografica

Ofimaticos, papeleria,
impresora, [elelgg={e]
electrénico.

Material de uso en sala
decapacitacién.

Ofimaticos, papeleria,
impresora, correo
electrénico.
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Discusién de resultados

El presente trabajo muestra los resultados de la identificacion de factores asociados al riesgo;
con el fin de efectuar una propuesta de control de riesgo para mejorar la calidad laboral de la

empresa Produ Cabos SAS.

Se comprueba que las relaciones de trabajo, son un elemento fundamental y que en ocasiones
sobrepasan la capacidad de los empleados para realizar sus tareas, igualmente se expreso gque son
pocos los espacios para compartir entre compafieros lo cual genera poca conexion entre el grupo,

a esto se le suma que los trabajadores se sienten un poco desmotivados a la hora de trabajar.

Es importante evaluar e identificar los factores y agentes del riesgo que puedan afectar a los
empleados, estableciendo las medidas de control a fin de prevenir accidentes y enfermedades que
generen como resultado de la realizacion de las labores de trabajo.

Al hacer la comparacion con otras compafiias, si se realiza un estudio sobre los riesgos
encontrados en otras empresas, con el fin de medir los resultados e implementar acciones
correctivas con indicadores que ayuden a ver el avance obtenido en el ciclo PHVA, las
inspecciones a sitios de trabajo es una de las herramientas que mas se utiliza para evaluar e
identificar los peligros en las organizaciones. Con esta herramienta se puede determinar el tipo
de riesgo al que esta comprometido el empleado en su area de trabajo y constituye una prueba
real de las situaciones laborales pues se basa en la comprobacién de las diferentes zonas de la
empresa con las cuales tiene contacto el trabajador; logrando asi revelar oportunidades de mejora
al reconocer los puntos criticos que permitan tomar medidas correctivas y preventivas , logrando

asi una mejor practica laboral y una mejor calidad de vida para el trabajador.
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Conclusiones

En cualquier tipo de trabajo vamos a estar expuestos a accidentes, por eso es de vital
importancia la matriz de riesgos en la empresa. Gracias a las medidas de intervencidn se puede

mejorar cada plan de accion por tipo de riesgos.

Es necesario conocer los tipos de riesgos que pueden existir para poder tomar las medidas

necesarias y asi realizar la intervencién adecuada para mitigar los accidentes laborales.

Se puede afirmar que fue una tarea de investigacién muy provechosa ya que se logré cumplir
con los objetivos del trabajo al identificar los riesgos laborales que se estan presentando y que
afectan la salud de los trabajadores de Producabos SAS, todas las herramientas utilizadas
proporcionaron una gran ayuda a la hora de realizar las evaluaciones respectivas, ademas del
compromiso de la alta gerencia en todo el proceso, el apoyo y colaboracion por parte de los

empleados que siempre estuvieron dispuestos a realizar sus aportes en beneficio de ellos.

Se cumplié con el segundo objetivo, el cual nos permitié realizar una completa evaluacion de
los riesgos que estan inmersos en las actividades laborales, para poder determinar los controles

que se deben tomar para minimizar accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

Nuestro tercer objetivo y no menos importante, se realiz6 la matriz de identificacion de
peligros que es una herramienta indispensable, con ella identificamos los riesgos a los que mas
estan expuestos los trabajadores, nos dio un amplio panorama y nos abri6 la puerta para realizar
la propuesta de control de riesgo con una serie de recomendaciones, la cual se encuentra en
nuestro objetivo general, ya que es muy importante para esta investigacion mejorar la calidad

laboral de todos los empleados de la empresa Producabos SAS.
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Por lo anterior podemos concluir que, si tenemos un trabajo donde se presenten algunos de
estos factores de riesgo como carga fisica, fatiga movimiento repetitivo, debemos tener en cuenta
las medidas preventivas, una vez conozcamos las causas y las consecuencias que consigo traen, y
reportar a la compafiia para que realicen jornadas de promocién, prevencion y sensibilizacion a

cuidarnos mas.
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Recomendaciones

Mantener actualizado el plan de gestion de riesgo.

Usar sefializacion alusiva a la caida de objetos y al riesgo mecanico, remplazar las
herramientas que se encuentren en mal estado, analizar si es conveniente que cada persona tenga

sus herramientas para evitar el mal uso de las mismas.

Mantener el sitio de trabajo libres de obstaculos, para evitar que puedan generar golpes o

caidas o impedir el libre movimiento para ejecutar la labor a realizar.

Es importante que la compafia implante medidas de control para los riesgos identificados,
aunque no representan un alto riesgo, pueden traer consecuencias en la salud de los trabajadores

en caso de que se presenten accidentes o enfermedades profesionales.

Se sugiere llevar registros de los accidentes e incidentes presentados en la empresa, con el fin
de determinar medidas de prevencién y proteccién para que estos no vuelvan a ocurrir, adecuar

un dispositivo de plan de emergencias.

Se recomienda la aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial como parte del programa de
SST.

Se sugiere la realizacion de pausas activas dentro de la jornada laboral, tener una correcta
posicion del cuerpo cuando realizan las actividades laborales, es importante el autocuidado en la
labor y en la vida cotidiana, tener una alimentacion saludable, acompafada de actividad fisica, en

procura de mejorar el bienestar de los empleados dentro y fuera de la organizacion.
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muestra

Analisis de
instrumentos

Eleccion del
instrumento

Aplicacion del
instrumento

Procesamiento
de datos

Analisis de la
informacion

informe final

Sustentacion
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Anexo 2 Entrevista Gestion del Riesgo

1. Nombres:

2. Documento de identidad:
3. Sexo:

4. Edad:

5. Cargo

6. Funciones que desempefia

A continuacion, encontrard unas preguntas para determinar los accidentes de trabajo de la empresa
Produ Cabos SAS.

Pregunta 1 — Pregunta 1 — ¢ De los siguientes tipos de Riesgos Laborales cuales se presentan en
la empresa?

1. Mecanico

Fisico

Quimico

Locativo
Psicosocial
Bioldgico

Todas las anteriores

Nooapkowh

Pregunta 2 - Justifique la respuesta anterior

Pregunta 3 - Explique con sus propias palabras:

¢ COomo cree que se puede evitar los riesgos laborales?
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Pregunta 4 -¢ Conoce algun caso de accidente laboral que se haya presentado en esta empresa?
¢Cual?

Pregunta 5 -¢Sabe ante quién debe acudir en caso de un accidente laboral? -

Pregunta 6 - ;Sabe que son Elementos de Proteccion Personal (EPP)? De una breve explicacion
de ellos

Pregunta 7 — ¢ Considera importante hacer uso de los EPP en su sitio de trabajo? ¢Porque?

Pregunta 8 -;Reciben capacitacion sobre control del riesgo?

Pregunta 9 - ;Por qué cree que es importante la gestién de riesgos para la empresa?

Pregunta 10 -;Considera que la bioseguridad hace parte de la gestion de riesgos? ¢Por qué?
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empresa Produ Cabos SAS, autorizo a la Corporacion universitaria Unitec para que utilice
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Para constancia de lo expresado anteriormente firmo, como aparece a continuacion.

Firma
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CC.
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